PREFEITURA MUNICIPAL DE BARRA DO CHOCA

PROVA OBJETIVA - PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO
CADERNO DE QUESTOES

AGENTE DE SUPORTE EDUCACIONAL

ORIENTACOES: LEIA COM ATENCAO!

1. Antes de iniciar a prova, o candidato devera assinar o
Cartdo Resposta no local indicado, sob pena de eliminacdo no
processo seletivo simplificado.

2. O CANDIDATO DEVERA TRANSCREVER A FRASE A
SEGUIR NO LOCAL INDICADO NO CARTAO RESPOSTA,
SOB PENA DE ELIMINACAO NO PROCESSO SELETIVO
SIMPLIFICADO:

A educacdo é a Unica forma de mudar o mundo.
3. O candidato recebeu este caderno de questdes contendo
40 questodes.
4. ApOs a autorizagdo para inicio da prova, o candidato
deveré fazer a conferéncia do caderno de questdes, buscando
verificar se possui a quantidade de questdes previstas no edital
de abertura de inscri¢des.
5. Caso a prova esteja com alguma falha relacionada a
impresséao, o candidato devera solicitar uma nova prova para
o Fiscal de Sala.
6. N&o é permitida a comunicacdo entre os candidatos. E
proibida também a utlizagdo de qualquer tipo de
equipamentos eletronicos.
7. O tempo minimo de permanéncia do candidato na sala de
prova é de 01 (uma) hora apos seu inicio. Porém, ndo podera
levar consigo o caderno de prova e nenhum tipo de anotagéo
de suas respostas. Os candidatos poderdo deixar o seu local
de prova levando consigo o caderno de provas somente depois
de decorrido o tempo de 2 (duas) horas de realizagao da prova.
Nao haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo
previsto para a aplicacdo das provas em virtude do
afastamento de candidato da sala de provas.
8. No dia de realizacéo das provas, ndo seréo fornecidas, por
qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas e/ou

pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao

contetido das provas. Nao dobre, amasse ou escreva em seu
Cartdo de Resposta, apenas confira seus dados, leia as
instrugbes com atencdo para seu preenchimento e assine no
local indicado, pois em hip6tese alguma ele sera substituido.
9. Sera de inteira responsabilidade do candidato os
prejuizos advindos do preenchimento indevido do Cartdo
Resposta. Serdo consideradas marcacdes indevidas as que
estiverem em desacordo com o Cartdo Resposta tais como:
marcacgdo de dois ou mais campos referentes a um mesmo
item, auséncia de marcagdo nos campos referentes a um
mesmo item, marcagdo rasurada ou emendada e/ou campo
de marcacéo ndo preenchido integralmente.

10. Para cada uma das questdes objetivas, sédo
apresentadas 5 alternativas classificadas com as letras (A),
(B), (C), (D) e (E); s6 uma responde adequadamente ao
quesito proposto. O candidato s6 deve assinalar UMA letra
no Cartdo de Resposta, preenchendo todo o espacgo
compreendido pelos circulos, com caneta esferografica de
tinta azul ou preta, fabricada em material transparente, de
forma continua e densa. A leitura 6ptica do Cartdo de
Resposta é sensivel a marcas escuras; portanto, 0S campos
de marcacdo devem ser preenchidos completamente, sem
deixar claros. A marcacdo em mais de uma alternativa anula
a questdo, mesmo que uma das respostas esteja correta.
11. O gabarito desta prova estara disponivel na péagina
oficial do processo seletivo simplificado no site da instituicéo,
dentro do prazo previsto no cronograma de atividades.

12. O candidato podera interpor recurso contra as questfes
desta prova dentro do prazo previsto no cronograma de
atividades.

13. Toda e qualquer anormalidade acontecida durante a
realizacdo das provas, o candidato devera solicitar ao fiscal
de sala que faca a observacao na respectiva ata.

NOME DO CANDIDATO —‘

CPF DO CANDIDATO NUMERO DE INSCRIGAO

AGUARDE A AUTORIZAGCAO DO FISCAL PARA ABRIR ESTE
CARDENO DE QUESTOES

Riset
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LINGUA PORTUGUESA

TEXTO |
Menos da metade dos brasileiros tem dominio de tarefas
digitais avancgadas
Pesquisa da CNI indica defasagem em habilidades ligadas a
tecnologia e diferenca entre faixas etérias

Victéria Batalha

O novo levantamento da Confederagéo Nacional da Industria
(CNI) mostra que 44,5% dos brasileiros apresentam nivel
médio-alto ou alto nesse tipo de habilidade, que inclui uso de
inteligéncia artificial, planilhas e configuracdo de sistemas.
Quando consideradas também atividades basicas, o indice de
dominio sobe para pouco mais de 54%. A pesquisa “Retratos
da Sociedade Brasileira: mercado de trabalho na viséo da
populagéo” divulgou os dados nesta sexta-feira, 17.

Diferenca entre idades expde lacuna

A especialista em Politicas e Industrias da CNI, Claudia
Perdigdo, disse que o brasileiro precisa se capacitar para
continuar acompanhando o avango da tecnologia, como a
industria 4.0, a robotizagdo e a inteligéncia artificial.

Os dados revelam uma diferenga relevante entre faixas
etérias. Jovens de 16 a 24 anos concentram 0s maiores indices
de dominio, com 65,7%. Na sequéncia aparecem pessoas de
25 a 34 anos, com 63,2%. A partir dai, o percentual recua de
forma progressiva. Entre 35 e 44 anos, fica em 53,4%. Na faixa
de 45 a 59 anos, cai para 36%. Entre os brasileiros com 60 anos
ou mais, o indice chega a 9,9%.

A avaliacdo da CNI indica necessidade de maior qualificacdo
da populagdo para acompanhar o avango das tecnologias,
especialmente em éreas ligadas & automagao e a inteligéncia
artificial.

O estudo também menciona analise do Observatério Nacional
da Industria sobre novas ocupacdes ligadas a IA. A entidade
identifica seis fungdes emergentes, com potencial de gerar ao
menos 4.950 vagas.

A pesquisa foi realizada pelo instituto Nexus, com 2 mil
entrevistados de 16 anos ou mais, distribuidos pelos 26 Estados
e pelo Distrito Federal. As entrevistas ocorreram entre 10 e 15
de outubro de 2025.

Fonte: BATALHA, Victéria. Menos da metade dos brasileiros tem dominio de tarefas
digitais avangadas. https://revistaoeste.com/tecnologia/menos-da-metade-dos-brasileiros-tem-
dominio-de-tarefas-digitais-avancadas

01. Segundo o texto I, diante dos numeros divulgados
sobre as habilidades dos brasileiros quanto a tarefas
digitais, constata-se que:

a) o brasileiro, no geral, deve se capacitar de forma continua
para se adequar a nova realidade do mercado de trabalho
digital.

b) para se alcangar um desempenho proficuo no mercado de
trabalho atual, o brasileiro prescinde de aperfeicoamento das
ferramentas digitais.

¢) haum progressivo acréscimo dos brasileiros que fazem uso
das tecnologias digitais a medida que avangam quanto a faixa
etéria.

d) os brasileiros na faixa etaria dos 25 a 34 anos foram os que
demonstram maior contato com as habilidades digitais.

e) a partir dos 35 e 44 anos, notou-se uma progressao
continua em relagdo aos maiores indices de dominio de
ferramentas digitais entre os brasileiros.

02. Quanto atipologia e a funcéo social do texto I, é correto
afirmar que este possui uma elaboracéo de natureza:

a) narrativa a qual faz um relato de ficcdo sobre algo remissivo
a realidade, por meio de uma linguagem metaférica.

b) descritiva a fim de caracterizar um quadro importante sobre
a sociedade atual, por meio de uma estrutura prépria da
Redacao Oficial.

c) dissertativa, por meio da qual se apresentam argumentos
relevantes sobre a necessidade de capacitacdo dos individuos
para o mercado de trabalho.

d) expositiva a qual noticia, de modo impessoal e objetivo, um
fato importante sobre o contexto do mercado de trabalho atual.
e) injuntiva com a finalidade de convencer o leitor a agir de
determinada forma para se adequar, de modo satisfatério, as
mudancas no mercado de trabalho.

03. Analise as afirmacgdes abaixo antes de julgar o que se
pede:

() Em “...que inclui uso de inteligéncia artificial” (1° par.),
guanto a Formacao de Palavras, o Substantivo em destaque
sofreu um tipo de derivacdo em relagdo ao verbo primitivo
“usar’.

( ) Em “A especialista em Politicas e Industrias da CNI,
Claudia Perdigéo, disse que o brasileiro precisa se capacitar
para continuar acompanhando o avango da tecnologia, como a
industria 4.0, a robotizagdo e a inteligéncia artificial.” (2° par.),
é correto afirmar que, a depender da dupla possibilidade de
separacéo silabica, as duas ultimas palavras podem pertencer
a mesma regra de acentuagao da primeira quanto a tonicidade.
( ) Em “A partir dai, o percentual recua de forma
progressiva.” (3° par.), o vocabulo em destaque foi acentuado
por se tratar de uma palavra oxitona.

() Em “A avaliagdo da CNI indica necessidade de maior
qualificacdo da populagdo para acompanhar o avanco das
tecnologias” (4° par.), a expressdo em destaque sofreu o
processo de Abreviagdo vocabular quanto a formacgédo de
palavras.

() Em “O estudo também menciona analise do
Observatorio Nacional da Industria sobre novas ocupacdes
ligadas a IA.” (5° par.), os vocabulos em destaque séo palavras
derivadas que sofreram o mesmo tipo de processo de formacgdo
de palavra.

Considerando-se V para as afirmativas verdadeiras e F para
as falsas, tem-se pela ordem a seguinte sequéncia:

a) V-F-V-V-F.

b) F-V-—F-F-F.
c) V-V-F-F-V.
d) F-F-V-V-F.
e) V-V-F-V-V

04. Observe a andlise sobre elementos gramaticais
presentes no texto | antes de julgar o que se pede.

I.  Uma reescrita correta do Titulo do texto I, respeitando-se as
regras de concordancia verbal da Gramatica normativa, seria
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“Menos de duzentos milhdes de brasileiros tém dominio de
tarefas digitais avancadas”.

Il. Em “A especialista em Politicas e Industrias da CNI, Claudia
Perdigdo, disse que o brasileiro precisa se capacitar para
continuar acompanhando o avango da tecnologia” (2° par.), o
pronome em destaque possui natureza reflexiva em relagdo ao
Sujeito “o brasileiro”.

IIl. Uma possibilidade de reescrita gramaticalmente correta do
subtitulo no texto | seria: “Diferencas de idade expdem lacunas
guanto ao uso das ferramentas digitais”.

IV. Em “A avaliacdo da CNI indica necessidade de maior
qualificacdo da populagdo para acompanhar o avanco das
tecnologias” (4° par.), o termo em destaqgque é um
Complemento Nominal no contexto.

Nota-se como correto, segundo a norma culta, o que foi
afirmado somente em:

a) lell

b) Il e V.
c) llelV.
d) I, lelv.
e) I, llell.

MATEMATICA E RACIOCINIO
LOGICO

06. Em uma pracga recém-reformada, foi construida uma
fonte decorativa composta por dois circulos concéntricos.
A parte central da fonte € um circulo menor onde fica o jato
d’agua, enquanto a regido ao redor é revestida com
azulejos, formando uma coroa circular. O raio do circulo
interno (onde sai o jato d’agua) mede 5 m, e o raio do
circulo externo, que delimita toda a fonte, mede 9 m. A
equipe de manutencdo precisa calcular a area da regido
gue sera revestida com azulejos. (Considere T = 3,14.)

a) 43,96 m?

b) 87,92 m2

c) 175,84 m?2

d) 262,76 m?

e) 314,00 m?

05. Analise as afirmac¢des abaixo antes de julgar o que se
pede:

() Em “O novo levantamento da Confederacdo Nacional
da Indastria (CNI) mostra que 44,5% dos brasileiros
apresentam nivel médio-alto ou alto nesse tipo de habilidade,
gue inclui_uso de inteligéncia artificial, planilhas e
configuracdo de sistemas.” (1° par.), observa-se que a oracao
em destaque se classifica como subordinada adjetiva restritiva,
0 que justifica o uso da virgula que a inicia.

() Em “Quando consideradas também atividades
basicas, o indice de dominio sobe para pouco mais de 54%.”
(1° par.), por possuir natureza adverbial de tempo, pode-se
dizer que a oracdo em destaque se encontra deslocada da
ordem direta do periodo composto, 0 que justifica 0 emprego
obrigatdrio da virgula apds o vocabulo “basicas”.

() Em “A especialista em Politicas e Industrias da CNI,
Claudia Perdigdo, disse que o brasileiro precisa se capacitar
para continuar acompanhando o avanco da tecnologia” (2°
par.), o termo em destaque se encontra isolado por virgulas por
se tratar de um Aposto explicativo.

() Em “Entre os brasileiros com 60 anos ou mais, o indice
chega a 9,9%.” (3° par.), a expressao em destaque poderia
receber corretamente o sinal de Crase, se a elaboracdo fosse
reescrita da seguinte forma: “Entre os brasileiros com 60 anos
ou mais, o indice chega a ser 9,9% gracas a Regéncia do verbo
“chega”.

() Em “A pesquisa foi realizada pelo instituto Nexus” (6°
par.), nota-se a presenca de uma elaboracédo frasal em Voz
Passiva cujo Sujeito “A pesquisa” exerce valor paciente no
contexto.

Considerando-se V para as afirmativas verdadeiras e F para
as falsas, tem-se pela ordem a seguinte sequéncia:

a) V-V-V-V-V.

b) F-V-V-F-V
c) F-F—F-V-F
d) F-V-V-V-V
e) Vo-F-F—-F—F

07. Considere a palavra FERA. Quantos anagramas
diferentes podem ser formados utilizando todas as suas
letras, de modo que as vogais ndo figuem juntas?

a) 6

b) 8

c) 10

d) 12

e) 16

08. Um agricultor esta planejando construir um
reservatorio de agua no formato de um tanque retangular,
mas a quantidade de &agua armazenada depende da
profundidade escolhida. Os engenheiros responsaveis
descobriram que o volume de agua (em metros cubicos)
gue o reservatério pode comportar em funcdo da
profundidade x (em metros) é dado por:

f(x)= —2x>+8x—6

Sabendo que a fungao representa o comportamento fisico
do reservatério e que a profundidade deve ser escolhida de
modo a maximizar o volume armazenado, determine qual é
0 volume maximo que esse reservatorio pode atingir.

a) Om?

b) 2m?

c) 4m?

d) 6m?

e) 8m?

09. Em uma escola, realizou-se uma pesquisa sobre dois
esportes praticados pelos alunos: futsal e handebol. Os
resultados mostraram que:

e 40 alunos praticam futsal.
e 28 alunos praticam handebol.
e 15 alunos praticam ambos 0s esportes.

Quantos alunos praticam pelo menos um dos dois
esportes?
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a) 43
b) 45
c) 48
d) 53
e) 38

10. Um investidor aplicou R$ 18.000,00 em um fundo que
rende juros simples de 2,5% ao més. Ele deixou o dinheiro
aplicado por 3 anos. Qual serd o montante final ao término
da aplicacédo?

a) R$ 34.200,00

b) R$ 31.500,00

c) R$31.800,00

d) R$ 32.400,00

e) R$19.350,00

ambientes de acesso publico tem como objetivo
fundamental:

a) Aumentar a velocidade de download e upload da ligagéo a
internet.

b) Criar um tanel encriptado e seguro para o trafego de dados,
protegendo a privacidade e a confidencialidade das
informagdes transmitidas.

c) Armazenar coOpias de seguranca automaticas de ficheiros
criticos diretamente na nuvem privada da empresa.

d) Bloquear automaticamente todas as notificagdes e anuncios
em aplicagdes moveis e navegadores web.

e) Ampliar o alcance do sinal Wi-Fi do router para permitir a
ligacdo de dispositivos em areas remotas.

CONHECIMENTOS EM
INFORMATICA

11. No sistema operacional Windows, o uso eficiente de
atalhos de teclado permite agilizar diversas tarefas
cotidianas. Sobre essa funcionalidade, assinale a
alternativa que indica corretamente a acdo executada pela
combinacéo de teclas Windows + D:

a) Abre o Gerenciador de Tarefas para finalizar processos que
néo estao respondendo.

b) Bloqueia a tela do computador, exigindo a senha ou PIN
para retomar 0 acesso.

c) Exibe ou oculta a Area de Trabalho, minimizando todas as
janelas abertas simultaneamente.

d) Abre o Explorador de Arquivos diretamente na pasta "Este
Computador".

e) Captura a tela inteira e salva automaticamente a imagem na
pasta "Capturas de Tela".

14. O phishing é uma das ameacas mais persistentes a
seguranca cibernética, baseando-se frequentemente na
exploracdo de vulnerabilidades humanas. Assinale a
alternativa que descreve corretamente a natureza e o
objetivo principal deste método de ataque.

a) E uma técnica que utiliza engenharia social para enganar
utilizadores, fingindo ser uma entidade confidvel para obter
dados confidenciais.

b) E um software malicioso que tem como principal
caracteristica a autorreplicacao, espalhando-se
automaticamente por uma rede de computadores.

¢) Eum ataque destinado a sobrecarregar um servidor de rede
com um volume massivo de trafego, tornando-o indisponivel
para os utilizadores legitimos.

d) E um programa malicioso que se disfarca de uma aplicagéo
legitima e util para convencer o utlizador a instala-lo
voluntariamente no seu dispositivo.

e) E um método que criptografa todos os ficheiros do disco
rigido de um utilizador, tornando-os inacessiveis até que um
resgate financeiro seja pago.

12. No Microsoft Word, o recurso de "Mala Direta" é
amplamente utilizado para criar documentos
personalizados em massa, como cartas, etiqguetas ou e-
mails, a partir de uma base de dados externa. Qual é o fluxo
de trabalho correto pararealizar essa operac¢éo?

a) Selecionar o texto, clicar em "Traduzir®, escolher o banco de
dados e imprimir todos os documentos individualmente.

b) Abrir o documento principal, conectar a uma lista de
destinatarios (como uma planilha Excel ou lista do Outlook),
inserir os campos de mesclagem e concluir a mesclagem.

c) Copiar e colar manualmente cada informacdo da planilha
para o documento, utilizando a ferramenta de "Substituir Tudo"
para trocar os nomes e enderecos de cada destinatario.

d) Utilizar a funcdo "Macros" para gravar os movimentos do
mouse e repetir automaticamente o processo de insercdo de
dados para cada destinatario da lista.

e) Converter o documento para o formato PDF antes de iniciar
a Mala Direta, pois 0 Word ndo permite mesclagem de dados
em documentos editaveis.

15. No Google Chrome, o 'Gerenciador de Tarefas'
integrado ao navegador tem como func¢do principal:

a) Verificar a integridade de todos os plugins instalados e
atualizar o navegador para a versdo mais recente
automaticamente.

b) Gerenciar senhas, endere¢cos e dados de preenchimento
automatico salvos na conta Google do usuario.

c) Configurar filtros de contetdo para controle parental ou
restricdo de acesso a sites especificos na rede.

d) Limpar automaticamente o cache do navegador e todos os
cookies para liberar espago em disco no sistema operacional.
e) Monitorar e encerrar processos de abas, extensdes e outros
componentes que estejam consumindo excessivamente
recursos do sistema.

13. No que tange aos protocolos de seguranca de rede, a
implementacdo de uma VPN (Virtual Private Network) em

CONHECIMENTOS GERAIS

16. O processo de ocupacdao territorial de Barra do Choga
pode ser compreendido a partir da interiorizacdo da
ocupacdao baiana. Nesse sentido, é correto afirmar que:

a) O territorio municipal se consolidou sem relagdo com
atividades rurais.

4|Padgina



PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE BARRA DO CHOGA | INSTITUTO ISET “

b) A ocupagéo ocorreu exclusivamente ap6s a industrializagdo
recente.

¢) O municipio surgiu de ocupagcéo litoranea voltada a pesca.
d) A formacdo territorial decorreu exclusivamente de ferrovias
internacionais.

e) A ocupacdo esteve associada a expansdo rural e a
formacéo de comunidades ligadas ao campo.

17. A emancipagdo politica de Barra do Choca representou
um marco na sua evolugcdo administrativa. Sobre esse
processo, assinale a alternativa correta.

a) A criagdo do municipio permitiu a organizagdo de
administragdo propria, com autonomia politico-administrativa.
b) A emancipacao resultou na perda de autonomia local.

¢) O municipio foi criado sem sede administrativa definida.

d) A emancipagao eliminou vinculos regionais com o Sudoeste
Baiano.

e) O municipio surgiu antes de qualquer ocupacao territorial.

18. Sobre os aspectos geograficos do Municipio de Barra
do Choga, analise as afirmativas a seguir.

I. Barra do Choca esta situada no Sudoeste da Bahia, em area
de influéncia regional de Vitéria da Conquista.

Il. O municipio apresenta caracteristicas de planalto, com
altitudes elevadas em relagdo a outras areas do Estado da
Bahia.

Ill. A condicdo climéatica local favoreceu historicamente o
desenvolvimento de atividades agricolas, especialmente a
cafeicultura.

IV. Por estar localizado no litoral baiano, Barra do Choga possui
economia fortemente ligada a pesca maritima.

V. O territério municipal apresenta relagdo entre sede urbana,
zona rural, povoados e areas produtivas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta.
a) V-F-V—-F-V.

by V-V-V-F-V
c) F-V-V—F-V.
d) V-V-F—F-V.
e) V-V-V-V-F.

20. Os indicadores educacionais sdo instrumentos
importantes para avaliar o desempenho das redes de
ensino, permitindo verificar aspectos como acesso,
permanéncia, fluxo escolar e aprendizagem. No caso de
Barra do Choga, tais indicadores devem ser
compreendidos como referéncias para o planejamento de
politicas publicas, e ndo apenas como dados estatisticos
isolados. A partir do texto, assinale a alternativa correta.
a) Os indicadores educacionais ndo possuem utilidade para a
gestdo publica municipal.

b) A andlise dos indicadores deve servir apenas para
classificacéo das escolas, sem orientar politicas publicas.

¢) Indicadores como escolarizagdo, rendimento, aprovacao,
abandono e desempenho em avaliacbes externas podem
auxiliar no diagnéstico da rede e na definicdo de estratégias
educacionais.

d) Os indicadores educacionais substituem integralmente o
trabalho pedagdgico dos professores e gestores escolares.

e) A existéncia de indicadores torna desnecessario o
investimento em formac&o, infraestrutura e acompanhamento
pedagdgico.

19. A economia de Barra do Choga apresenta forte relacdo
com sua formagdo territorial e social. A agricultura,
especialmente a producao de café, exerceu papel decisivo
na estruturacdo econdmica do municipio, influenciando a
ocupacao do territério, a circulagdo de renda, o
desenvolvimento do comércio e a ampliagdo dos servigos
urbanos. Com base no texto e na economia local de Barra
do Choga, assinale a alternativa correta.

a) A produgdo agricola é irrelevante para a economia
municipal, que se desenvolveu principalmente a partir da
mineragdo de grande escala.

b) A cafeicultura é elemento importante da economia local,
contribuindo para a identidade produtiva do municipio e para a
movimentagao do comércio e dos servigos.

¢) O comércio local depende exclusivamente do turismo de
praia e da pesca maritima.

d) O setor de servicos ndo possui qualquer relagdo com a
dindmica urbana da sede municipal.

e) O desenvolvimento econdmico de Barra do Choga ocorreu
sem participacdo da zona rural.

21. Entre os principais desafios da saude publica municipal
estdo a ampliagdo do acesso, a melhoria da infraestrutura
das unidades, a disponibilidade de profissionais, a
continuidade do cuidado, a prevencdo de doencas e a
articulacdo com servigos regionais de média e alta
complexidade. Em Barra do Choga, esses desafios devem
ser observados considerando a distribuicdo da populagao
entre &rea urbana, zona rural e comunidades. Em
consonéncia com o texto apresentado, assinale a
alternativa correta.

a) Os desafios da saude municipal restringem-se a construgéo
de hospitais de alta complexidade.

b) A existéncia de populacdo rural dispensa planejamento
territorial para acesso aos servigos de salde.

c) A prevencgdo de doengas € irrelevante para a organizacédo
da rede municipal de saude.

d) A rede municipal deve atuar sem qualquer articulagdo com
servigos regionais.

e) A melhoria da salde publica exige acdes integradas de
acesso, infraestrutura, profissionais, prevencao,
acompanhamento e regulacdo para outros niveis de atencao.

22. A analise dos aspectos sociais de um municipio
envolve aobservacéo das condi¢cdes de vida da populacéo,
da distribuicéo territorial dos moradores, dos indicadores
sociais e da efetividade das politicas publicas. Em Barra do
Choca, a realidade social deve ser compreendida
considerando a sede urbana, a zona rural, os povoados e
as comunidades, bem como os desafios relacionados a
renda, acesso a servicos publicos e reducdo das
desigualdades. Em conformidade com o texto, assinale a
alternativa correta.

a) A andlise social do municipio deve considerar apenas a
populacdo da sede urbana, excluindo os moradores da zona
rural.

b) Osindicadores sociais séo irrelevantes para o planejamento
de politicas publicas municipais.
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c) As caracteristicas sociais de Barra do Cho¢a devem ser
compreendidas a partir da distribuicdo da populacdo, das
condicdes de vida, do acesso a servicos publicos e das
desigualdades existentes.

d) As politicas de desenvolvimento social ndo possuem
relacdo com qualidade de vida.

e) A existéncia de desigualdades sociais elimina a
necessidade de planejamento publico.

23. O patriménio cultural da Bahia compreende bens
materiais e imateriais que expressam a memoria, 0s modos
de vida, as crencgas, 0s saberes, as praticas artisticas e as
formas de organizacéo social de diferentes grupos. Esse
patriménio inclui centros histéricos, festas, culinéria,
manifestac6es religiosas, muisica, danca, artesanato e
tradigdes transmitidas entre geracfes. Diante do exposto,
assinale a alternativa correta.

a) O patrimbnio cultural baiano restringe-se a prédios
histéricos, ndo abrangendo manifestacdes imateriais.

b) A culinaria, a muasica e as festas populares nédo integram o
patrimdnio cultural do Estado.

¢) O patrimdnio cultural da Bahia envolve tanto bens materiais
guanto manifesta¢des imateriais, expressando a memodria e a
diversidade cultural do povo baiano.

d) As manifestacdes religiosas ndo podem ser consideradas
parte da cultura baiana.

€) O patrimdnio cultural baiano é uniforme e ndo reflete a
diversidade regional do Estado.

Choca, a movimentagdo abrange regras sobre remocéo,
redistribuicdo e substituicdo. Considerando o regime
juridico da movimentacao funcional, assinale a alternativa
correta.

a) Remocdo e redistribuicdo sdo expressdes equivalentes,
ambas representando apenas a transferéncia do servidor por
puni¢éo disciplinar.

b) A remocdo somente pode ocorrer a pedido do servidor,
sendo vedada sua realizagdo de oficio pela Administracédo
Municipal.

c) A substituicdo exige sempre nova posse formal do
substituto, ainda que se trate de substituicdo automatica
prevista em lei ou regimento.

d) A redistribuicdo ocorre quando hd movimentacéo do cargo
e de seu respectivo ocupante de um 6rgao para outro, em razdo
de extingdo, reorganizacdo ou criacdo de 6rgaos, unidades
administrativas ou atividades.

e) O servidor removido durante férias ou licenca deve
interromper imediatamente o afastamento para assumir o novo
local de exercicio.

24. Durante a elaboragdo do planejamento estratégico
municipal, a Administracdo de Barra do Choca definiu
como prioridade a adoc¢ao de ac¢8es voltadas a redugao da
pobreza, ampliacdo do acesso a servigos publicos basicos,
preservacdo ambiental e fortalecimento da participagéo
popular nas decisdes governamentais. Considerando a
situacdo apresentada e o0s objetivos fundamentais
previstos no art. 4° da Lei Orgéanica do Municipio de Barra
do Choga, assinale a alternativa correta.

a) A atuacdo municipal deve concentrar-se exclusivamente na
prestacdo de servicos administrativos internos, sem obrigacéo
de promover direitos sociais.

b) O Municipio deve limitar sua atua¢do ao desenvolvimento
econdmico urbano, sem abranger areas rurais ou politicas de
reducao das desigualdades.

c) As acdes descritas sdo compativeis com o0s objetivos
fundamentais do Municipio, especialmente quanto ao
desenvolvimento local, erradicagdo da pobreza, reducédo das
desigualdades, prestacdo de servicos bésicos, preservacao
ambiental e participacdo popular.

d) A participagdo popular na fiscalizacdo dos atos municipais
ndo integra os objetivos fundamentais previstos na Lei
Organica.

e) A preservacgéo do territdrio, do meio ambiente e dos valores
historicos e culturais ndo constitui objetivo municipal.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26. A historia da educacgdo brasileira foi marcada por
diferentes concepc¢des sobre o papel da escola, variando
conforme os contextos politicos, sociais e econémicos de
cada periodo. Durante longo tempo, o acesso a
escolarizacao formal esteve restrito a determinados grupos
sociais, sendo ampliado de forma mais consistente apenas
com o avanc¢o das politicas publicas educacionais no
século XX. Nesse contexto, assinale a alternativa correta.
a) A educagdo brasileira, desde o periodo colonial, foi
estruturada com base na universalizagdo do ensino publico,
gratuito e obrigatorio para toda a populagao.

b) A atuacdo dos jesuitas no periodo colonial esteve
relacionada a catequizagdo e a formacdo religiosa, ndo se
caracterizando como um projeto de educacao publica universal.
c) A expulséo dos jesuitas do Brasil eliminou definitivamente a
influéncia religiosa sobre a educacgéo nacional.

d) A educacdo no Império brasileiro foi organizada
prioritariamente para garantir ampla inclusdo escolar as
populacBes escravizadas e aos trabalhadores rurais.

e) A educacdo republicana eliminou imediatamente as
desigualdades regionais e sociais no acesso a escola.

25. A movimentacdo funcional no servico publico
municipal compreende institutos que permitem o
deslocamento do servidor ou do cargo, bem como a
substituicdo temporaria em determinadas situagdes. No
Estatuto dos Servidores Publicos Municipais de Barra do

27. Ao longo do século XX, a educacédo brasileira passou
por importantes transformacdes legais e institucionais,
especialmente no que se refere a ampliagcdo do acesso a
escola, a obrigatoriedade do ensino e a valorizagédo da
educacdo como direito social. A Constituicdo Federal de
1988 representou um marco nesse processo. Sobre esse
tema, assinale a alternativa correta.

a) A Constituicdo Federal de 1988 tratou a educacdo como
responsabilidade exclusiva da familia, afastando o dever do
Estado.

b) A legislacdo educacional brasileira passou a considerar a
educacdo apenas como instrumento de preparacdo para o
mercado de trabalho, sem relacdo com a cidadania.
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c) A Constituicdo Federal de 1988 reconheceu a educagdo
como direito de todos e dever do Estado e da familia, voltada
ao pleno desenvolvimento da pessoa, ao preparo para a
cidadania e a qualificagdo para o trabalho.

d) A redemocratizagdo brasileira reduziu a importancia da
escola publica, transferindo sua organizacdo integralmente
para instituices privadas.

e) A educacgdo basica brasileira, apds 1988, deixou de ser
influenciada por principios como igualdade de condigdes de
acesso e permanéncia na escola.

e) Considera que dificuldades familiares ndo devem ser
observadas pela escola, por pertencerem somente ao ambiente
privado.

28. Analise as afirmativas a seguir sobre as principais
mudancas histéricas e os desafios contemporaneos da
educacdo brasileira, assinalando V para verdadeiro e F
para falso.

I. A ampliagdo do acesso a escola publica representou avanco
importante na histéria educacional brasileira, embora a
permanéncia, a aprendizagem e a redu¢do das desigualdades
ainda sejam desafios relevantes.

Il. A educacdo brasileira contemporénea enfrenta desafios
relacionados a incluséo, a evaséo escolar, a valorizacdo dos
profissionais da educagdo e ao uso pedagogico das
tecnologias.

Ill. As desigualdades educacionais no Brasil foram plenamente
superadas com a expansdo das matriculas no ensino
fundamental.

IV. A escola atual deve lidar ndo apenas com a transmissédo de
contetidos, mas também com a formacgao cidada, a convivéncia
democratica e o respeito a diversidade.

V. A histéria da educacgao brasileira demonstra que o acesso a
escola sempre ocorreu de maneira igualitaria entre regides,
classes sociais e grupos populacionais.

A sequéncia correta é:

a) V-V-F-V-F.

b) F-V-V—-F-V.
c) V-F-F-V-V.
d) F-F-V-V-F.
e) V-V-V-F-—F.

30. A escola, enquanto instituicdo social, participa da
formacdo dos sujeitos e mantém relagdo direta com a
comunidade em que esta inserida. Sobre a relagdo entre
educacdo, escola e sociedade, assinale a alternativa
incorreta.

a) A educacgdo escolar contribui para a socializagdo dos
estudantes, promovendo aprendizagens, convivéncia coletiva e
construcao de valores democraticos.

b) A escola pode atuar como espaco de redugdo de
desigualdades, especialmente quando promove incluséo,
acolhimento e igualdade de oportunidades.

c) A realidade social dos estudantes deve ser considerada
pela escola, pois influencia aspectos como participacéo,
aprendizagem e permanéncia escolar.

d) A funcdo da escola limita-se a transmissdo mecénica de
conteudos, ndo possuindo relacdo com cidadania, diversidade
ou convivéncia social.

e) A parceria entre escola, familia e comunidade fortalece o
acompanhamento da vida escolar e favorece o
desenvolvimento integral dos estudantes.

29. Durante o horario de entrada, uma Agente de Suporte
Educacional observa que um estudante chega
frequentemente atrasado, com aparéncia cansada e sem o
material escolar completo. Ao conversar de forma
respeitosa com a criancga, percebe que a familia enfrenta
dificuldades de transporte e que o aluno ajuda em tarefas
domésticas antes de ir a escola. A profissional comunica a
situacdo a equipe pedagégica, evitando exposicdo do
estudante perante os colegas. Considerando a relacdo
entre educacao, escola e sociedade, a conduta da Agente
de Suporte Educacional esta adequada porque:

a) Transfere a escola a responsabilidade exclusiva pela
solugédo dos problemas sociais vividos pela familia.

b) Reconhece que fatores sociais podem interferir na vida
escolar e encaminha a situacéo de forma ética e institucional.
c) Entende que o atraso frequente deve ser tratado apenas
como ato de indisciplina individual do estudante.

d) Substitui a atuacdo da equipe pedagogica ao decidir,
sozinha, quais medidas deverdo ser aplicadas.

31. O desenvolvimento da linguagem oral, da escrita, da
audicdo e da leitura envolve um conjunto de habilidades
gue se constroem progressivamente, por meio de
estimulos, interagbes, escuta atenta, ampliacdo de
vocabulario e contato sistematico com diferentes praticas
comunicativas. Nesse contexto, assinale a alternativa
correta.

a) A linguagem oral deve ser trabalhada separadamente da
leitura e da escrita, pois ndo interfere no processo de
alfabetizacao.

b) A escuta, a fala, a leitura e a escrita sdo habilidades
interligadas, sendo favorecidas por praticas pedagdgicas
diversificadas, como rodas de conversa, contagdo de historias,
leitura compartilhada e produgéo de registros.

c) O desenvolvimento da leitura depende apenas da
memorizacao visual das palavras, dispensando compreenséo,
interpretagcdo e mediagdo do professor.

d) As dificuldades de audicdo ndo influenciam o
desenvolvimento da linguagem, pois a aprendizagem escrita
ocorre de forma independente da percepgéo sonora.

e) A escrita deve ser ensinada exclusivamente por cépia
repetitiva, sem relacdo com situagdes reais de comunicagéo ou
compreensao textual.

32. Durante o recreio, a Agente de Suporte Educacional
percebe que alguns estudantes ocupam a maior parte do
patio com uma brincadeira de corrida, enquanto outros
permanecem isolados, sem participar das atividades. Ao
observar a situacdo, ela prop6e uma brincadeira
cooperativa, com regras simples, espaco delimitado e
participacdo em pequenos grupos, garantindo que todos
possam se envolver com segurangca. A conduta da
profissional é adequada porque:

a) Impede que as criancas escolham livremente qualquer
brincadeira, retirando delas toda autonomia.
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b) Transforma o recreio em atividade exclusivamente
disciplinar, sem finalidade ludica.

c) Utiliza a recreagdo como oportunidade de convivéncia,
incluséo, organizagdo do espaco e prevencgado de conflitos.

d) Substitui integralmente o planejamento pedagégico do
professor por atividades recreativas.

e) Demonstra que o recreio deve ser conduzido apenas por
brincadeiras competitivas.

33. As atividades recreativas realizadas no ambiente
escolar ndo se restringem ao passatempo ou ao simples
gasto de energia dos estudantes. Quando planejadas ou
acompanhadas de forma adequada, podem favorecer
aspectos motores, afetivos, sociais e cognitivos. Sobre
esse tema, assinale a alternativa correta.

a) A recreacgédo escolar deve priorizar exclusivamente jogos de
competicdo, pois a disputa é o Unico meio de desenvolver
disciplina.

b) As brincadeiras no espago escolar devem ser totalmente
livres de mediagdo adulta, ainda que envolvam riscos,
exclusdes ou conflitos.

c) Atividades recreativas contribuem para o desenvolvimento
integral dos estudantes, estimulando cooperagéo, criatividade,
comunicacao, respeito as regras e convivéncia coletiva.

d) A recreacdo ndo possui relacdo com aprendizagem,
socializagdo ou formacgado de habitos de convivéncia.

e) Jogos e brincadeiras devem ser evitados na escola, pois
prejudicam a organizagao da rotina e reduzem o interesse dos
alunos pelas atividades pedagogicas.

Il. Ao telefone, é recomendavel falar de modo claro, identificar-
se quando necessario e evitar comentarios paralelos durante a
conversa.

Ill. A assiduidade e a pontualidade sdo aspectos secundarios
da conduta profissional, pois ndo interferem na rotina escolar.
IV. A disciplina na execugéo das tarefas envolve cumprimento
de normas, organizagdo, responsabilidade e respeito aos
procedimentos definidos pela instituicao.

V. RelagBes humanas positivas no trabalho dependem de
cooperacdo, respeito as diferencas, comunica¢éo adequada e
postura ética.

A sequéncia correta é:

b) F-V-F-V-—F.
c) V-V-F-V-V.
d) F-F-V-V-V.
e) V-V-V-F-F.

34. No ambiente escolar, o Agente de Suporte Educacional
frequentemente atua no contato inicial com estudantes,
familiares, servidores e visitantes. Por isso, a comunicagao
profissional deve contribuir para a organizagao da rotina, a
boa convivéncia e a qualidade do atendimento prestado.
Assinale a alternativa correta.

a) A comunicagdo adequada no atendimento publico exige
linguagem clara, postura respeitosa, escuta atenta, discricdo e
encaminhamento correto das demandas.

b) O atendimento telefénico deve ser realizado de forma
rapida, ainda que sem identificacdo do setor ou sem registro
das informacdes essenciais.

c) A disciplina no trabalho consiste apenas em obedecer
ordens, dispensando iniciativa, cooperacao e responsabilidade
com os procedimentos da escola.

d) A assiduidade refere-se exclusivamente a presenca fisica
no local de trabalho, sem relagdo com pontualidade ou
cumprimento da jornada.

e) As relagbes humanas no trabalho devem ser baseadas na
informalidade absoluta, ainda que isso comprometa a ética e a
organizacgao institucional.

36. A qualidade no atendimento ao publico e as relagfes
humanas no trabalho exigem comportamento profissional
compativel com a funcdo exercida, especialmente em
espacos escolares, nos quais ha contato permanente com
estudantes, familias e comunidade. Com base nisso,
assinale a alternativa incorreta.

a) A cordialidade no atendimento n&o significa atender a todos
os pedidos, mas tratar as pessoas com respeito e orientar
corretamente conforme as normas da instituic&o.

b) A comunicacdo no trabalho deve buscar clareza,
objetividade e adequacdo ao publico atendido, evitando
expressdes ofensivas ou informacdes desencontradas.

¢) O atendimento presencial e telefénico deve preservar a
imagem institucional, com postura educada, linguagem
adequada e encaminhamento responséavel.

d) Conflitos no ambiente escolar podem ser agravados quando
o servidor age com impaciéncia, ironia, exposi¢édo indevida de
pessoas ou falta de escuta.

e) A boa relagdo com o publico autoriza o servidor a repassar
informagdes internas, dados pessoais e comentarios sobre
estudantes, desde que a intengdo seja ajudar.

35. Analise as afirmativas a seguir sobre comunicacéo,
atendimento ao publico, assiduidade, disciplina e relagfes
humanas no trabalho, assinalando V para verdadeiro e F
para falso.

I. No atendimento ao publico, ouvir com atenc@o antes de
responder evita equivocos, reduz conflitos e melhora o
encaminhamento das demandas.

37. No ambito escolar, a organizacdo de arquivos, 0
controle de protocolos e a guarda de documentos séo
atividades essenciais para assegurar a regularidade
administrativa, a preservacdo da memdria institucional e o
atendimento adequado as demandas de estudantes,
responséaveis, servidores e 6rgdos de controle. Sobre
arquivo, protocolo e documentacdo escolar, assinale a
alternativa correta.

a) Os documentos escolares podem ser descartados
livremente pelo servidor quando deixarem de ser utilizados na
rotina diaria da unidade.

b) O protocolo escolar serve apenas para registrar
documentos recebidos presencialmente, ndo sendo necessario
em encaminhamentos internos.

¢) A documentacéo escolar deve ser acessada por qualquer
pessoa interessada, independentemente de autorizagdo ou
vinculo com o estudante.

d) Os arquivos escolares devem priorizar exclusivamente a
ordem de chegada dos documentos, sendo dispensavel
qualquer critério de classificagao.
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e) O controle documental exige registro, classificagdo, guarda
adequada, preservacdo do sigilo quando necessario e
possibilidade de localizagdo segura das informagdes.

38. Na secretaria de uma escola municipal, a direcéo
precisa encaminhar a Secretaria Municipal de Educacéo a
solicitagcdo de reparo urgente no telhado de uma sala de
aula, informando o problema identificado, os riscos a
seguranca dos estudantes e a necessidade de
providéncias administrativas. O documento devera ser
expedido de forma institucional, com identificagdo da
unidade escolar, destinatario, assunto, exposicdo objetiva
dademanda e assinatura da autoridade competente. Nessa
situagdo, o documento mais adequado é:

a) Ata.

b) Oficio.

c) Atestado.

d) Mocgéo.

e) Portaria.

e) Os registros escolares podem ser alterados ou ajustados a
gualquer tempo, sem necessidade de justificativa formal, desde
gue haja concordéancia verbal entre os envolvidos.

39. A redacdo de documentos oficiais exige clareza,
padronizacdo, objetividade e respeito as normas
institucionais. No ambiente escolar, esses documentos
contribuem para registrar atos, formalizar solicitac@es,
comprovar situacdes e organizar a comunicagao
administrativa. Sobre redacdo e documentos oficiais,
assinale a alternativa correta.

a) A linguagem dos documentos oficiais deve ser
preferencialmente informal, com uso de expressfes pessoais,
abreviacdes e comentarios subjetivos.

b) O memorando é utilizado exclusivamente para homenagens
publicas e manifestagdes de aplauso ou pesar.

c) A ata deve registrar, de maneira organizada e fiel, os
principais fatos, discussdes e deliberagbes ocorridos em
reuniéo.

d) O requerimento é documento expedido apenas por
autoridade superior para determinar regras internas de
funcionamento.

e) A declaracdo tem a finalidade principal de encaminhar
ordens normativas gerais, substituindo portarias e decretos.

40. A escrituragcdo escolar e os registros académicos
constituem instrumentos essenciais para o controle da
vida escolar dos estudantes, assegurando a fidedignidade
das informagdes, aregularidade administrativa e avalidade
juridica dos atos praticados pela instituicdo de ensino.
Sobre esse tema, assinale a alternativa incorreta.

a) A escrituragdo escolar deve registrar, de forma clara e
precisa, informag6es como matricula, frequéncia, avaliagfes,
resultados finais e histérico do estudante.

b) Os registros académicos devem ser mantidos com
organizagdo, seguranca e possibilidade de consulta, garantindo
autenticidade e integridade das informagdes.

c) Aresponsabilidade pelos registros escolares é da instituicao
de ensino, devendo os profissionais envolvidos atuar com zelo,
ética e atengdo as normas.

d) A atualizagdo dos registros académicos deve ocorrer de
forma continua, evitando inconsisténcias e assegurando a
confiabilidade das informacdes.
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