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VIGIA

INSTRUCOES AO CANDIDATO

Durante a realizagdo da prova ndo sera permitido ao candidato, sob pena de exclusdo de
Concurso Publico:

a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotacoes;

b) Comunicacao entre candidatos;

¢) Uso de maquina calculadora;

d) Uso de reldgio de qualquer tipo;

e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;

f) Uso de 6culos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessorios similares;

g) Perturbar de qualquer modo a execuc¢éo dos trabalhos;

Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartdo Resposta;

N&ao serdo computadas as questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta,
ementa ou rasura;

O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO0

Para a realizacdo da Prova Escrita, 0 candidato dever utilizar caneta esferogréfica de tinta azul ou
preta;

Ap0s a realizacdo da prova, o candidato devera afastar-se do local,

Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

Os 03 ultimos candidatos permanecerdo até o ultimo concluir, os quais assinardo a ata de
encerramento, juntamente com os fiscais, efetuardo a conferéncia dos Cartbes-Resposta, cujas
irregularidades serdo apontadas na referida ata, e assinardo o lacre dos envelopes em que forem
guardados os Cartdes-Resposta;

A Prova escrita tera inicio as 08h30min com término as 11h30min. A dura¢do minima para
realizacdo da prova é de 01 (uma) hora, com tempo méximo de 03h00min (trés) horas. A Prova
serda composta por questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05 alternativas
(a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta,;
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» O Caderno de Provas sera composto:

CONTEUDO N° DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 05 (cinco)
Matematica 05 (cinco)
Conhecimentos Gerais 05 (cinco)
Conhecimentos Especificos 15 (quinze)
Total de Questdes 30 (trinta)

» Verifique se o Caderno de Provas estd completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questdes esta correta;

> Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que sera o Unico
documento valido para a correcdo das provas.

» O preenchimento do Cartéo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo sera
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVAI



Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 5.

Cerca de 4.500 familias de areas rurais de Ronddnia
passaram a ter energia elétrica

O gerente de construcdo e manutencdo da Energisa,
Carlos Alexandre de Oliveira, explica que a construgédo
de redes de energia € complexa e envolve centenas de
profissionais desde a fase do projeto até a concluséo.
"Para se ter uma ideia da grandiosidade do programa,
apenas nesse ano, foram construidos 607 quildbmetros
de redes de energia e instalados quase 8.600 postes.
Uma dedicacdo imensa para que as pessoas tenham
energia de qualidade para cultivar, produzir e viver na
area rural", afirmou.

Para solicitar a ligagdo de energia, o proprietario do
imovel ou representante da comunidade deve entrar em
contato com a Energisa, apresentando a documentacgéo
necessaria e enderecos dos interessados. A instalacao é
gratuita para poténcia instalada de até 15 Kva (Kilovate
Ampére) e é importante que a familia resida na
propriedade para a qual esta solicitando a ligagdo. O
pedido pode ser feito pela atendente virtual Gisa
(www.gisa.energisa.com.br), Agéncia Digital
(www.energisa.com.br) ou na agéncia fisica em um dos
52 municipios do estado.

Cerca de 4.500 familias de &reas rurais de Rond6nia passaram

a ter energia elétrica em casa em 2022 (msn.com). Adaptado.

Questéao 01

O gerente de construcdo e manutencdo da Energisa,
Carlos Alexandre de Oliveira explica a construcdo de
redes de energia.

Na frase, o nimero de substantivo proprio é de:

(A) Trés.
(B) Doais.
(C) Um.
(D) Quatro.
(E) Cinco.

Questéao 02

A instalagdo é gratuita para poténcia instalada de até
guinze Kva.

Assinale a palavra que tenha funcdo de adjetivo.
(A) poténcia.

(B) Kva.

(C) quinze.

(D) instalacao.

(E) instalada.
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Questéao 03

Cerca de 4.500 familias que moram em areas rurais de
Rondbnia passaram a ter energia elétrica em casa em
2022. A Energisa investiu cerca de R$ 61 milhdes na
construcdo de redes de energia para que a eletricidade
chegasse até as localidades mais distantes do estado.

Baseado nessas informacdes e no texto, assinale a
opcdo CORRETA.

(A) Passar a ter a energia € simples, bastando ligar para
0 gerente da Energisa, Carlos Alexandre, levando
documento e comprovante de endereco.

(B) O texto nos informa que uma média de 4.500 familias
rurais se beneficiaram de energia elétrica e a
construgdo é bem simples, envolvendo muitos
funcionarios.

(C) O programa é de grande extensdo, com instalacdo
de, mais ou menos, 8.600 postes, e 67 quildbmetros
de redes de energia.

(D) Para ter a energia instalada, € necessario que a
familia more no local de pedido e a instalagcao seja
abaixo de 15 Kva.

(E) Quem mora na zona rural do estado de Rondoénia,
cumprindo alguns requisitos, pode fazer a solicitacéo,
segundo o texto, de trés formas.

Questao 04

O gerente de construgcdo e manutencdo da Energisa,
Carlos Alexandre de Oliveira, explica que a construgéo
de redes de energia é complexa e envolve centenas de
profissionais desde a fase do projeto até a conclusao.

Assinale a expressdo que contenha um artigo definido
simples.

(A) De redes de energia.

(B) Centenas de profissionais.
(C) E envolve centenas.

(D) A fase do projeto.

(E) E manutencéo da Energisa.

Questéao 05

Cerca de 4.500 familias que moram em areas rurais de
Rondbnia passaram a ter energia elétrica. A Energisa
investiu para que a eletricidade chegasse até as
localidades mais distantes do estado.

Assinale a opcdo CORRETA quanto a acentuagéo

grafica.

(A) Existem duas proparoxitonas na frase: ‘'areas' e
‘elétrica’.

(B) As palavras 'familias' e 'Rondo6nia’ sdo acentuadas
pela mesma regra.

(C) As palavras ‘familias’, 'elétrica’ e 'Rondbnia’ séo
acentuadas pela mesma regra.

(D) A palavra 'até' é acentuada por ser um monossilabo
tonico terminado em 'e’".



(E) Existem quatro proparoxitonas na frase:
‘elétrica’, 'familia’ e 'Rondonia’.

Matematica

‘areas’,

Questao 06

Bianca fez uma compra que custou R$ 237,00 e na hora
de pagar deu duas notas de R$ 100,00, uma nota de R$
50,00 e uma nota de R$ 2,00. Quanto ela recebeu de
troco?

(A) Elarecebeu R$ 27,00 de troco.
(B) Ela recebeu R$ 15,00 de troco.
(C) Elarecebeu R$ 5,00 de troco.
(D) Ela recebeu R$ 10,00 de troco.
(E) Elarecebeu R$ 7,00 de troco.

Questéao 07
Qual das figuras abaixo é chamada de pentagono?

OO0

(1) (n) (1) (IV) (V)

(A) Afigura V.
(B) Afigura V.
(C) Afiguralll.
(D) Afigurall.
(E) Afigural.

Questéao 08

Julio descobriu que tem o dobro da soma das idades de
Paulo e Guto. Se Paulo tem 5 anos e Guto tem 7 anos,
guantos anos Julio tem?

(A) Jdlio tem 24 anos.
(B) Jdlio tem 28 anos.
(C) Jdlio tem 14 anos.
(D) Jdlio tem 16 anos.
(E) Jdlio tem 32 anos.

Questéao 09

A imagem abaixo representa um terreno que Jodo
comprou.

12 m

16 m
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Se a parte cinza € uma parte do terreno onde ele fard um
grande jardim, qual sera a area desse jardim?

(A) A éareado jardim sera de 96 mz,
(B) A areado jardim sera de 54 m2,
(C) A éareado jardim sera de 89 mz,
(D) A éareado jardim sera de 115 mz.
(E) A éarea do jardim sera de 107 m2.

Questéao 10

Das 5 horas que Mariana dedica para estudar durante o
dia, em 40% do tempo ela faz exercicios de Matematica.
Quanto tempo ela passa fazendo exercicios de
matematica por dia?

(A) 30 minutos.
(B) 45 minutos.
(C) 1 hora.

(D) 3 horas.
(E) 2 horas.

Conhecimentos Gerais

Questéao 11

Um dos fatos que mais representam a humanidade
atualmente é o0 uso da internet e dos aparelhos
telefénicos mobveis, os celulares. Com isso, as
tecnologias vem se desenvolvendo para que esse
servigo se torne cada vez melhor, como na sua Ultima
geracdo lancada, chamada de:

(A) 8K.
(B) 4G.
(C) 5G.
(D) Al
(E) 4K.

Questéao 12

A tematica do meio ambiente esta cada dia mais em
evidéncia, pois a necessidade de preservar 0 nosso
planeta é urgente. Qual é o principal problema pelo qual
0 mundo passa em fun¢do do desequilibrio ambiental?

(A) Aguecimento global.

(B) Preservacgdo das nascentes.

(C) Reducéo da emissdo do gas metano.
(D) Descarte regular do lixo.

(E) Reflorestamento.

Questao 13

O estado de Santa Catarina foi governado por 4 anos
pelo senhor Carlos Moisés, que deixou o cargo no fim de
2022. Quem foi eleito governador de Santa Catarina para
assumir a partir de janeiro de 2023?

(A) Luiz Henrique da Silveira.



(B) Eduardo Moreira.
(C) Leonel Pavan.

(D) Jorginho Mello.

(E) Raimundo Colombo.

Questéao 14

O territério brasileiro é dividido em cinco regides e o
estado de Santa Catarina integra uma dessas regifes,
junto com Parand e Rio Grande do Sul. Qual é essa
regido?

(A) Nordeste.

(B) Sul.

(C) Sudeste.

(D) Norte.

(E) Centro-oeste.

Questao 15

Qual era a origem dos povos vindos do Rio Grande do
Sul para colonizar o territério onde hoje se encontra a
cidade de Jabora/SC?

(A) Polonesa.
(B) Holandesa.
(©) ltaliana.
(D) Ucraniana.
(E) Inglesa.

Conhecimentos Especificos

Questao 16

No que concerne a atividade do Vigia, é de rigor e
responsabilidade:

|.Orientar e controlar a movimentac&o dos visitantes.

[.LRemover pessoas em desacordo com as normas
locais.

l1l.Solicitar
necessario.

apoio dos o6rgdos publicos quando

IV.Ficar atento as imagens de videomonitoramento e
comunicar ao seu chefe imediato qualquer alteracéo.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) lllelV.
(B) lelV.

(C) 1,1, elV.
(D) 1, Il e IV.
(E) 1, 1ell.
Questao 17

Leia as afirmativas a seguir:

I.Os direitos humanos incluem apenas o direito a vida e a
liberdade, a liberdade de opinido e de expressao, o
direito ao trabalho e a educacao.
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I.LUma regra basica na prevencdo e no combate a
incéndios é manter sempre a vista o telefone de
emergéncia do Corpo de Bombeiros e certificar-se de
gque esse servico serd acionado o mais rapidamente
possivel em caso de perigo de incéndio.

llI.Uma vitima em estado de choque pode apresentar os
seguintes sinais: pele Umida, fria e pdlida; respiragdo
rapida e superficial, tremores, frio, vémito e enjoo, sede,
agitacoes, entre outros, podendo até levar a morte.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) As afirmativas |, Il e 1l sédo falsas.

(B) As afirmativas I, Il e Ill estdo corretas.

(C) A afirmativa | é falsa, a Il e Il sdo verdadeiras.
(D) As afirmativas | e lll sdo falsas e a |l € verdadeira.
(E) A afirmativa | é verdadeira e a ll e Ill sdo falsas.

Questéao 18

Uma das missdes laborais do vigia é fazer o controle de
entrada e saida de veiculos, ¢ CORRETO afirmar que o
vigilante devera:

(A) Para evitar situacdes chatas, evitar a fiscalizacdo de
pessoa conhecida.

(B) Nao fazer a identificacdo do condutor quando ja
houver no sistema registro relacionado a placa do
veiculo por ele conduzido.

(C) De maneira alguma constranger os ocupantes dos
veiculos visados, sendo vedada as inspecdes
visuais.

(D) Fazer o registro necesséario com todos os dados de
acordo com as normas vigentes.

(E) Em se tratando de veiculo com compartimento
fechado, nao ha necessidade de verificar o interior do
baud, uma vez verificada a documentacao.

Questéao 19

A comunicacdo por meio de telefone e radio
comunicador faz parte das ac¢des operacionais realizadas
pelo Vigia. Com isso, ao usar tais aparelhos, o Vigia
devera:

(A) Nenhuma das respostas.
(B) Ser preciso, rapido e educado.
(C) Estar atento somente aos chamados de seu chefe.

(D) Falar bem alto para que a mensagem seja logo
atendida.

(E) Ser detalhista e demorado.

Questéao 20
S&o considerados deveres de um bom Vigia:

(A) Ser indisciplinado.
(B) Executar a seguranca com uso de armas de fogo.

(C) Conhecer as normas legais vigentes sobre o que é
permitido no exercicio da funcéo.



(D) Poder tratar de assuntos sigilosos sobre sua
profissdo apenas com seus amigos.

(E) Ter conduta profissional ilibada, sem manchas, o que
nao se estende a vida privada.

Questéao 21

Na atividade laboral do Vigia, deve ser seguido alguns
preceitos na relacdo com as demais pessoas ho
trabalho, entre os quais temos:

(A) Intolerancia e intransigéncia.

(B) Autoconhecimento e cordialidade.

(C) Assertividade e intransigéncia.

(D) Arrogancia e empatia.

(E) Autoconhecimento e vaidade pessoal.

Questao 22

Julio, Vigia da empresa ABC, certificou-se da existéncia
de um foco de incéndio no segundo andar do prédio em
gue trabalha. Verificou que, pela extensédo, ndo poderia
ser combatido com o0s recursos internos de que
dispunha; avisou o Corpo de Bombeiros, através do
telefone 193. Uma vez atendido pelo Corpo de
Bombeiros, ofereceu as seguintes informagdes:

1.A existéncia do incéndio. 2.0 local. 3.Um ponto fixo de
referéncia da localizacédo. 4.A tipologia do edificio. 5.0
andar e o que estava pegando fogo. 6.A dimensédo do
incéndio e locais atingidos (sala, conjunto, quarto etc.).
7.0 nome de quem estiver avisando.

Pode-se afirmar que, com relacdo as informacdes
prestadas, Julio foi um profissional:

(A) Prolixo, pois passou informag8es desnecessarias.

(B) Contido, pois deveria oferecer menos informacdes ao
pessoal do Corpo de Bombeiros.

(C) Imprudente, pois deveria ter tomado outras atitudes
no combate ao incéndio.

(D) Preciso, pois forneceu exatamente as informacoes
coerentes para o melhor atendimento da equipe
especializada.

(E) Desacreditado, pois demonstrou que nado teria
solucao para o incéndio.

Questao 23

Os servigos de emergéncias estdo disponiveis a todos 0s
cidadaos, podendo ser acionados a qualquer dia e hora,
como o SAMU (Servico de Atendimento Moével de
Emergéncia), a Policia Militar e o Corpo de Bombeiros
Militares. Tais servicos podem ser acionados,
respectivamente pelos nimeros terminais:

(A) 181 e 190 somente.
(B) 191,190 e 192.
(C) 192,190 e 191.
(D) 193,190 e 191.
(E) 192,190 e 193.
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Questéao 24

Em acidentes com substancias inflamaveis, qual o
procedimento pode ser adotado para auxiliar a vitima de
gueimadura inicialmente?

(A) Estourar as bolhas da queimadura.
(B) Realizar curativo no local da queimadura.
(C) Ministrar sobre a regido lesionada clara de ovo.

(D) Ministrar sobre a regido lesionada creme dental para
reduzir a dor.

(E) Ministrar sobre a regido lesionada p6 de café para
acelerar a cicatrizagéo.

Questéao 25

Os acidentes de trabalho acontecem por diversas
causas. E importante entende-las, ndo no sentido
punitivo, mas no contexto de melhoria dos processos e
evitar as reincidéncias desses eventos adversos.

Tais causas, podem ter por motivos:
|.Falta de uso de EPIs ou EPCs;
[I.Erro humano.

Ill.Defeitos em equipamentos.
IV.Uso incorreto dos EPIs e EPCs.
Estd CORRETO o que se afirma em:

(A) 11, 11l e IV somente.
(B) I, 1, Nelv.

(C) lell somente.

(D) I e IV somente.
(E) I, 1l e IV somente.

Questéao 26

Jodo, que atua como Vigilante na empresa PROSER, ao
executar sua jornada de trabalho, escorrega da escada,
cai e fratura seu fémur. Este evento, de natureza
indenizavel, é um:

(A) Imprevisto comum.

(B) Circunstancia indesejada.
(C) Incidente.

(D) Acidente de percurso.

(E) Acidente de trabalho.

Questao 27

Uma pessoa sofreu um corte na perna e apresenta um
intenso sangramento no local. Qual o procedimento mais
indicado para conter essa hemorragia?

(A) Esperar um tempo até qgue o sangramento pare
sozinho.

(B) Oferecer agua e medicamentos para a vitima.

(C) Colocar luvas de protecédo e fazer presséao direta com
curativo no local do ferimento.



(D) Ligar para amigos da vitima.
(E) Utilizar solucdes alvejantes no local do ferimento.

Questao 28

Sobre comportamentos ético profissional a ser
observado por um vigia, € CORRETO:

(A) Franqueza e honestidade no trato com seu chefe,
colegas mas nao no publico em geral.

(B) Tomar parte de maneira imprudente nas situacdes de
emergéncia.

(C) Ser sempre critico diante das ordens de servico
recebidas do seu chefe.

(D) Manter o sigilo profissional que ndo se estende a
seus amigos e familiares.

(E) Firmeza e determinagdo na solucdo de situacdes
embaracosas, sempre de forma respeitosa e
atendendo as normas legais vigentes.

Questao 29

Vera Lucia, vigilante na empresa PROMAX, ao assumir

servico noturno se depara com uma vitima caida no

chdo, sofrendo uma crise convulsiva, qual o

procedimento mais adequado a ser realizado

inicialmente pela Vigia?

(A) Jogar agua na vitima para que saia da crise.

(B) Entrar em desespero e gritar pedindo socorro a
alguém mais proximo.

(C) Manter-se calma, proteger a vitima, acionar o socorro
especializado.

(D) Gritar e sacudir a vitima para que ela volte a si.

(E) Ministrar remédio para minimizar os sintomas
convulsivos.

Questao 30

Muitos trabalhadores, ao executarem suas funcdes,
estdo expostos a agentes nocivos que pode causar
agravo a saiude. E CORRETO afirmar que agentes
fisicos séo:

(A) Substancias encontradas no ambiente em estado

sélido como poeira, fibra e chumbo.

(B) Aqueles que apresentam como forma de energia, tais
como as temperaturas extremas e radiacoes.

(C) Substancias ou produtos quimicos.
(D) Parasitas, virus e fungos.

(E) Microorganismos que em contato com o homem
podem provocar inUmeras doencgas.
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