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INSTRUCOES AO CANDIDATO

Durante a realizagdo da prova ndo sera permitido ao candidato, sob pena de exclusdo de
Concurso Publico:

a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizacdo de livros, manuais ou anotacoes;

b) Comunicacao entre candidatos;

¢) Uso de maquina calculadora;

d) Uso de reldgio de qualquer tipo;

e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;

f) Uso de 6culos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessorios similares;

g) Perturbar de qualquer modo a execuc¢éo dos trabalhos;

Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartdo Resposta;

N&ao serdo computadas as questdes ndo assinaladas ou que contenham mais de uma resposta,
ementa ou rasura;

O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO0

Para a realizacdo da Prova Escrita, 0 candidato dever utilizar caneta esferogréfica de tinta azul ou
preta;

Ap0s a realizacdo da prova, o candidato devera afastar-se do local,

Ao terminar a prova, o candidato entregara ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

Os 03 ultimos candidatos permanecerdo até o ultimo concluir, os quais assinardo a ata de
encerramento, juntamente com os fiscais, efetuardo a conferéncia dos Cartbes-Resposta, cujas
irregularidades serdo apontadas na referida ata, e assinardo o lacre dos envelopes em que forem
guardados os Cartdes-Resposta;

A Prova escrita tera inicio as 08h30min com término as 11h30min. A dura¢do minima para
realizacdo da prova é de 01 (uma) hora, com tempo méximo de 03h00min (trés) horas. A Prova
serda composta por questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05 alternativas
(a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta,;
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» O Caderno de Provas sera composto:

CONTEUDO N° DE QUESTOES
Lingua Portuguesa 05 (cinco)
Raciocinio Logico 05 (cinco)

Informatica 05 (cinco)

Conhecimentos Gerais 05 (cinco)

Conhecimentos Especificos 20 (vinte)
Total de Questdes 40 (quarenta)

> Verifique se o Caderno de Provas esta completo, sem falhas de impressao e se a quantidade de
questdes esta correta;

»  Vocé devera transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que serd o Unico
documento valido para a correcdo das provas.

» O preenchimento do Cartdo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo sera
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVALI



Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 5.

Como identificar um "serial dater"

Eles gostam do processo de cortejar os outros e fazé-los
desenvolver sentimentos. Existem duas tendéncias que
transformam uma pessoa em um serial dater: ou eles
sdo viciados em dindmicas de poder ou sentem muito
medo de rejeicéo. E por isso que é importante identificar
0s sinais de um serial dater.

Vocé deve estar pensando que apenas homens podem
ser serial daters, mas também existem mulheres que
assumem esse papel.

Os serial daters, geralmente, tém movimentos
programados que usam ao sair com alguém. Para
alcanca-los, eles tornam os encontros mais longos e
romanticos.

Apesar de gestos romanticos mostrarem afeto, um serial
dater usa-os com frequéncia e logo no inicio. Seu

principal objetivo é cortejar para que a vitima se
apaixone rapidamente.

Com a finalidade de capturar empatia, eles tém o habito
de se retratar como vitimas, podendo culpar o ex pelas
coisas terem dado errado, ou dizer que estavam em um
relacionamento abusivo ou toxico - mesmo que esse nao
fosse o caso.

Os serial daters tentam namorar dentro de um circulo de
amigos para ganhar confianga rapidamente e, em
seguida, interrompem as coisas de forma ainda mais
rapida. Além disso, é mais facil para eles encontrarem o
proximo alvo.

O fator determinante para um serial dater é ganhar a
atencdo de varias pessoas em um curto espaco de
tempo. Ele pode dizer que se sente para baixo porque
teve dificuldade no trabalho por exemplo. E, embora as
razbes nem sempre sejam falsas, inventar isso com
frequéncia pode significar que ele ou ela € um serial
dater.

Como identificar um "serial dater" (e nédo cair em ciladas) (msn.com).
Adaptado.

Questéao 01

Os serial daters, geralmente, tém movimentos
programados que usam ao sair com alguém.

Assinale a opcdo CORRETA quanto a nova pontuacao.

(A) Ao sair com alguém, os serial daters tém geralmente,
movimentos programados que usam.

(B) Geralmente os serial daters tém movimentos
programados, que usam ao sair com alguém.

(C) Ao sair com alguém, os serial daters tém geralmente
movimentos programados que usam.
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(D) Geralmente, os serial daters tém movimentos
programados que usam ao sair com alguém.

(E) Ao sair com alguém os serial daters tém, geralmente
movimentos programados que usam.

Questéao 02

O mundo do namoro e do flerte esta cheio de diferentes
tipos de pessoas e os "serial daters" sdo um deles. Se
vocé nao esta familiarizado com o termo, um serial dater
€ alguém que arruma inimeros encontros, mas nunca
entra em um relacionamento realmente.

De acordo com o enunciado e o texto, assinale a opgéo
CORRETA.

(A) Esse comportamento € considerado dificil para
pessoas com essa sindrome, pois acabam se
envolvendo com pessoas de um mesmo grupo de
amigos, e acabam por se sentir tristes por problemas
no trabalho.

(B) A taxa de homens considerados serial daters é muito
maior do que a de mulheres, embora elas também
desenvolvam esta caracteristica, mas em menor
porcentagem.

(C) Embora ndo sejam extremamente sentimentais, um
serial dater se apaixona rapidamente, bem no inicio,
mas depois, perde o interesse pela pessoa tao rapido
qguanto se apaixonou.

(D) Conhecidos como serial daters, certas pessoas
desenvolvem uma caracteristica de ndo se
envolverem em uma relacdo profunda, mas de
criarem situagbes de conquista por algum fator
psicolégico.

(E) Os amantes desta pratica utilizam-se de programas
para esta tarefa, normalmente aplicativos de namoro,
pois conseguem mais vitimas em um tempo bem
menor.

Questéao 03

Vocé deve estar pensando que apenas homens podem
ser serial daters, 'mas também existem mulheres' que
assumem esse papel.

A oracdo em destaque trata-se de uma oragao:
(A) Coordenada sindética aditiva.

(B) Subordinada substantiva subjetiva.

(C) Subordinada substantiva objetiva direta.

(D) Coordenada sindética adversativa.
(E) Subordinada adverbial causal.

Questéao 04

Um serial dater usa-os com frequéncia e logo no inicio.
O predicado da oracgéo é:

(A) Um usa-os com frequéncia e logo no inicio.

(B) Usa com frequéncia e logo no inicio.
(C) Usa-os com frequéncia e logo no inicio.



(D) Usa-os logo no inicio.
(E) Usa-os com frequéncia.

Questao 05

Para alcanca-los, eles tornam os encontros mais longos
e romanticos.

O ndcleo do sujeito da oragao é:

(A) romanticos.
(B) los.

(C) encontros.
(D) longos.
(E) eles.

Raciocinio Logico

Questéao 06

Em uma fabrica de sacolas 2 maquinas produzem 3500
sacolas em 5 horas. Quantas sacolas serdo produzidas
se o proprietario colocar mais 3 maquinas para funcionar
e todas trabalharem por 8 horas?

(A) Serao produzidas 9.320 sacolas.
(B) Serao produzidas 17.800 sacolas.
(C) Serao produzidas 8402 sacolas.
(D) Serao produzidas 13.200 sacolas.
(E) Serao produzidas 14.000 sacolas.

Questao 07

Em uma escola técnica as aulas do curso de mecénica
automotiva acontecem de 3 em 3 dias, as do curso de
eletricista predial acontecem de 5 em 5 e as dos curso
de automacdo sdo de 10 em 10 dias. Se hoje os 3
cursos tiveram aula, quando terdo juntos novamente?

(A) Os 3 cursos terdo aula juntos novamente em 40 dias.
(B) Os 3 cursos terdo aula juntos novamente em 15 dias.
(C) Os 3 cursos terdo aula juntos novamente em 30 dias.
(D) Os 3 cursos terdo aula juntos novamente em 25 dias.
(E) Os 3 cursos terdo aula juntos novamente em 20 dias.

Questao 08

Se 65% das pessoas de uma familia sdo vascainas e o
restante flamenguistas. Sendo 7 os flamenguistas,
guantos membros tem a familia?

(A) A familia tem 22 membros.
(B) A familia tem 35 membros.
(C) A familia tem 15 membros.

(D) A familia tem 19 membros.
(E) A familia tem 20 membros.

Questao 09

Em uma aplicagéo a juros simples de 5% ao ano feita
durante 6 anos, Paulo recebeu R$ 15.000,0 de juros.
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Qual foi o valor da aplicacdo?

(A) A aplicacdo foi de R$ 36.000,00.
(B) A aplicagédo foi de R$ 65.320,00.
(C) A aplicacdo foi de R$ 50.000,00.
(D) A aplicacao foi de R$ 55.250,00.
(E) A aplicagao foi de R$ 72.650,00.

Questéao 10

Lucas tem filhotes de cdes e de gatos para vender,
sendo um total de 14 animais. Se cada gato sera
vendido por R$ 120,00 e cada cdozinho por R$ 150,00,
dando a ele um faturamento de R$ 1.950,00, quantos
gatos e quantos caes ele tem?

(A) Ele tem 2 gatos e 12 cées.
(B) Ele tem 4 gatos e 10 cées.
(C) Ele tem 11 gatos e 3 cées.
(D) Ele tem 5 gatos e 9 caes.
(E) Ele tem 8 gatos e 6 caes.

Informatica

Questéao 11

O sistema operacional faz parte do Software do
computador, construido através de um cddigo fonte. Os
sistemas operacionais disponiveis para 0s equipamentos
s80 pagos ou gratuitos, no qual sdo conhecidos como
cbdigo aberto. Um sistema operacional disponivel para
uso gratuito € o:

(A) Linux.
(B) Outlook.
(C) Safira.
(D) Windows.
(E) MacOS.

Questéao 12

Sobre o Microsoft Power Point julgue as sentencas
abaixo como (V) verdadeiras, ou (F) falsas:

(_)No Microsoft Power Point ndo €& possivel criar
tabelas.

(_)As animacbes do Power Point podem ser de entrada,
énfase, saida ou possuir caminhos para sua trajetoria.

(_)Para abrir uma apresentacdo no Power Point
podemos utilizar a tecla F4.

(_)O Power Point permite trabalhar com a insercéo de
imagens online.

Ap6s sua analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA:

(A) F,V,VeV.
(B) F,V,FeV.
(C) V,F,VeF.
(D) V,V,VeF.



(E) V,F,VeV.

Questéao 13

O Excel possui um recurso que auxilia analisar
visualmente os dados, esse recurso realca os dados
através de escala de cores. A aplicacdo deste recurso
em uma tabela, facilita a interpretacdo de dados como a
identificacdo de padrdes e tendéncias.

O recurso descrito no conceito acima é o:
(A) Tabelas interativas.

(B) Formatagéo condicional.

(C) PROCV.

(D) Filtrar e classificar dados.
(E) Férmula de matriz.

Questao 14
Na pagina inicial da barra de guias do Microsoft Word

podemos realizar ajustes de alinhamento, recuo,
espagcamento de linhas através da ferramenta:

(A) Estilo.

(B) Fonte.

(C) Localizar/Substituir.
(D) Area de transferéncia.
(E) Paragrafos.

Questao 15
Sobre o Microsoft Outlook analise os excertos abaixo:

Excerto I: No Outlook é possivel criar um compromisso
através da pasta calendério.

Excerto Il: No Outlook é possivel agendar uma reunido e
isso pode ser realizado utilizando o atalho, pressione
Ctrl+Shift+A.

Excerto Ill: No Outlook, quando o usuario deseja enviar
uma mensagem para diversos destinatarios sem que 0s
saibam um dos outros, ele utiliza a opgdo Cco.

Sobre os excertos acima podemos afirmar que:

(A) Apenas o excerto | e Il estdo corretos.
(B) Apenas o excerto | e Il estdo corretos.
(C) Os excertos |, Il e lll estédo corretos.
(D) Os excertos |, Il e lll estdo incorretos.
(E) Apenas o excerto Il e lll estdo corretos.
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Conhecimentos Gerais

Questéao 16

O prédio que hoje abriga a Escola Basica Municipal
Alberto Bordin e o Museu Colonial Nicolaus, patriménio
historico de Jabora/SC, foi construido entre 1948 a 1950
para funcionar como:

(A) A Casade Camara.

(B) O Abrigo Infantil Santa Catarina.
(C) O Juvenato Sao Pascoal.

(D) A Cadeia Municipal.

(E) A Casa Paroquial.

Questéao 17

O anuncio da invasao russa a Ucrania pode ter pegado a
populagdo de surpresa, mas era temida por lideres
mundiais que ja interpretavam a movimentacdo das
tropas de Vladimir Putin como uma ameaca de ataque
ao pais liderado por:

(A) Volodymyr Zelensky.
(B) Joe Biden.

(C) Angela Merkel.

(D) Ursula Lehr.

(E) Rishi Sunak.

Questéao 18

Mesmo apés ter sido instaurada a republica no Brasil,
durante um periodo de nossa histéria, o representante
maximo do governo brasileiro ndo foi escolhido pelo
povo, pois o Poder Executivo Nacional funcionava em:

(A) Regime Militar.
(B) Parlamentarismo.
(C) Presidencialismo.
(D) Autocracia.

(E) Monarquia.

Questéao 19

As eleicdes que aconteceram em 2022 escolheram os
representantes de todos os cargos dos Poderes
Executivo e Legislativo a nivel estadual e federal. Por
abarcar tantos cargos esse modelo é chamado de:

(A) Eleigbes Absolutas.

(B) Eleicbes Gerais.

(C) Eleigbes Globais.

(D) Eleicbes Fundamentais.
(E) Eleicbes Nacionais.

Questéao 20

A quinta geragéo de redes moveis, 5G, traz consigo um
avanco em termos de qualidade e velocidade de
conexao que proporcionara maior eficiéncia em muitos



servigos, principalmente na conexao dos objetos usados
no dia a dia a rede mundial de computadores. Conhecido
como loT, esse recurso é chamado no Brasil de:

(A) Internet do cotidiano.
(B) Internet das coisas.
(C) Assessor digital.

(D) Obijetos online.

(E) Rotina digital.

Conhecimentos Especificos

Questéao 21

A motivagéo é o resultado da interacdo do individuo com
a situacdo. Obviamente, as pessoas diferem quanto as
suas tendéncias motivacionais basicas. Sobre motivacao
e suas teorias, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O nivel de motivacéo varia tanto entre os individuos
como em apenas um unico individuo, dependendo da
situacgao.

(B) Dentre os trés elementos-chave em motivacéo esté a
persisténcia, a qual se refere a quanto esfor¢co a
pessoa despende, sendo o elemento de maior
referéncia.

(C) A intensidade da motivacdo ndo é capaz de levar a
resultados favoraveis, a menos que seja conduzida
em uma dire¢do que beneficie a organizagéo.

(D) A teoria da expectativa lida com todas as quatro
variaveis dependentes - produtividade, satisfacao,
absenteismo e rotatividade. Ela tem seu ponto mais
forte na previsédo do absenteismo e da rotatividade, e
seu ponto fraco esta na previsdo das diferengas de
produtividade entre os trabalhadores.

(E) Existe pouca controvérsia sobre o fato de que
objetivos claros e dificeis conduzem a niveis mais
altos de produtividade. Assim, a teoria da fixag&o de
objetivos enfoca o0 absenteismo, a rotatividade ou a
satisfacdo com o trabalho.

Questéao 22

No Estatuto da Crianca e do Adolescente, quanto ao
Direito a Liberdade, ao Respeito e a Dignidade, esta
CORRETO que:

(A) Todos que utilizarem castigo fisico ou tratamento
cruel ou degradante como formas de correcao,
disciplina, educacdo ou qualquer outro pretexto para
com criangas e adolescentes serdo encaminhados a
programa oficial ou comunitario de protecdo a
familia.

(B) O Conselho Tutelar pode fazer o encaminhamento a
tratamento psicologico ou psiquiatrico dos pais que
humilhem ou ridicularizem seus filhos.

(C) Tratamento cruel ou degradante é a acdo de
natureza disciplinar ou punitiva aplicada com o uso
da forca fisica sobre a crianca ou o adolescente que
resulte em sofrimento fisico ou lesao.
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(D) O direito ao respeito consiste s6 na inviolabilidade da
integridade fisica da crianga e do adolescente,
abrangendo a preservagdo da imagem, da
identidade, da autonomia, dos valores, ideias e
crencas, dos espacos e objetos pessoais.

(E) As medidas previstas serdo aplicadas pelo Conselho
Tutelar, sem prejuizo de outras providéncias legais.

Questao 23

O envolvimento dos funciondrios € um processo
participativo que utiliza toda a capacidade dos
funcionarios e tem por objetivo estimular um
comprometimento crescente com 0 sucesso da
organizacdo. Isso para mostrar que, por meio do
envolvimento dos funcionarios naquelas decisbes que
Ihes dizem respeito e do aumento de sua autonomia e
controle sobre seu préprio trabalho, eles se tornardo
mais motivados, mais comprometidos com a
organizacdo, mais produtivos e mais satisfeitos com o
emprego. Sobre programas de envolvimento dos
funcionarios, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Na Gestdo Participativa, ao invés de participar
diretamente das decisbes, os funcionarios o fazem
por meio de um pequeno comité de representantes,
tendo como objetivo redistribuir o poder dentro da
organizacdo de modo a igualar os interesses dos
funcionérios com os dos dirigentes e acionistas da
empresa.

(B) Os Circulos de Qualidade tem uma grande influéncia
positiva sobre a produtividade, consequentemente
maior efeito sobre a satisfacao dos trabalhadores.

(C) Na medida em que as tarefas se tornam mais
complexas, muitos executivos ndo sabem tudo o que
seus subordinados fazem. Dessa forma, a Gestéo
Participativa permitiria a contribuicdo daqueles que
sabem mais sobre o assunto.

(D) O conceito de Planos de Participacéo Acionaria inclui
o treinamento dos seus membros em técnicas de
comunicacao, diversas estratégias de qualidade e
técnicas de mensuragéo e andlise de problemas.

(E) Para que funcione os planos de participacédo
acionaria para os funcionarios, o0s assuntos
envolvidos tém de ser do interesse dos funcionarios,
estes precisam ter capacitacdo para participar
(competéncia, conhecimentos técnicos, capacidade
de comunicagédo), devendo haver confianca entre as
partes envolvidas.

Questao 24

Em um caso de doenca, o0s sintomas possuem um valor
significativo para se pensar o diagndstico. Para a
medicina pode ser a partir destes sintomas que se chega
a um diagnostico. Para a psicologia esses sintomas no
corpo podem aparecer como forma de sofrimento. Sobre
0 impacto do diagnéstico causando sofrimento psiquico,
assinale a alternativa CORRETA.



(A) O sofrimento evidencia os processos intelectivos e
afetivos comportados no corpo. Nessa perspectiva, a
dor se restringe a dor psiquica.

(B) O sofrimento parece designar um estado de tensao
interna, que deve terminar por uma resolucdo. O
sofrimento esta em suspenso, isto &, a espera.

(C) Em cada uma das posicOes da oOrbita da doencga ha
um sofrimento, no caso da negagédo podera surgir um
sentimento de injustica. O sujeito sofre por ter que
passar por essa situacao.

(D) Para Freud, o sofrimento nos ameaga a partir de
duas dire¢Bes: de nosso préprio corpo condenado a
decadéncia e a dissolucdo e do mundo externo, que
pode voltar-se contra nos.

(E) A forma de tratar o sujeito como uma doenga ou
namero de leito, pode ter consequéncias além do
sofrimento, até mesmo a aquisicdo de outra doenca.
Portanto a questdo da autonomia € outro aspecto
importante para pensar o0 sofrimento psiquico no
processo de hospitalizagéo.

Questao 25

Considerando a necessidade de haver um registro das
informacbes decorrentes da prestagdo de servicos
Psicoldgicos que possibilite a orientacdo e a fiscalizagéo
sobre o servico prestado e a responsabilidade técnica
adotada, assinale a alternativa CORRETA quanto a
obrigatoriedade do registro documental decorrente da
prestacdo de servigos psicologicos, de acordo com a
Resolucdo CFP N° 001/2009.

(A) Quando ha registro em prontudrio, fica garantido ao
usuario ou representante legal o acesso integral as
informacdes registradas pelo Psicdlogo.

(B) O periodo de guarda deve ser de no maximo 05
anos, podendo ser modificada nos casos previstos
em lei, por determinacéo judicial.

(C) Os documentos agrupados nos prontuarios do
trabalho realizado devem contemplar cépias de
outros documentos produzidos pelo Psicélogo para o
usuario/instituicdo do servico de psicologia prestado,
deverao ser arquivadas, além do registro da data de
emissao, finalidade e destinatario.

(D) Quando em servigo multiprofissional, o registro deve
ser realizado em prontuario Unico, devendo ser
registradas informacdes integrais do paciente, ja que
a equipe esta em comum com os objetivos.

(E) E obrigatorio o registro em prontuario sobre a
prestacao de servicos psicolégicos que nao puder
ser mantido prioritariamente sob a forma de registro
documental Psicologico, por razées que envolvam a
restricdo do compartilhamento de informacgdes com o
usuério e/ou beneficiario do servigo prestado.

Questao 26

A principal tarefa do psicélogo que atua no meio
hospitalar € trabalhar os processos psiquicos que
repercutem a partir de doengcas com o propdsito de
promover e/ou recuperar a saude mental. Sobre o
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atendimento psicolégico em situacdo de hospitalizacao,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Decorrido todo o tratamento, as marcas deixadas
pela doenca sdo muito importantes para o trabalho
do psicélogo, no entanto o que fica de aspectos
psicologicos da doenga deve ser trabalhado pelo
psicélogo na clinica, ndo mais no hospital.

(B) O Psicologo hospitalar trabalha com a autonomia, um
elemento muito importante para o sujeito.

(C) A psicologia hospitalar define como objeto de
trabalho ndo s6 a dor do paciente, mas também a
angustia da familia e da equipe, considerando essas
pessoas individualmente, com a funcdo de mediar e
facilitar o entendimento dos pacientes e familiares.

(D) O Psicélogo, junto com o médico, atua para trabalhar
em cima da doenga em si, intensificando o processo
de tratamento.

(E) A psicologia hospitalar ndo trata apenas das doengas
com causas psiquicas, classicamente denominadas
"psicossomaticas”, mas sim dos aspectos
psicolégicos de toda e qualquer doencga.

Questao 27

O processo de sele¢do se inicia com a triagem dos
curriculos captados pelo processo de recrutamento. Essa
triagem é realizada através de andlise dos requisitos do
candidato, quanto a adequacédo ao cargo. Finalizada a
triagem os curriculos selecionados sdo encaminhados as
etapas das técnicas de selecdo. Com relagdo as técnicas
de selecéo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) As dinAmicas de grupos sdo exercicios orientados
para atingir objetivos especificos, podendo ser
classificados como vitalizadores, pois avaliam
atitudes como lideranca, motivacdo, comunicagéo,
colaboracéo etc.

(B) Os testes psicoldgicos séo utilizados para conhecer o
sistema enddgeno dos individuos, formado por
caracteristicas Unicas que determinam o pefrfil
comportamental de cada um.

(C) Para se obter bons resultados no processo de
triagem, devem se utilizar mais de uma ferramenta
de selecdo, isso para atuar em cenarios que
representam as rotinas trabalhistas do dia a dia.

(D) As técnicas utilizadas devem ter um carater
diagndstico, identificando tracos pessoais que podem
prever o comportamento futuro do candidato como
funcionario da empresa.

(E) Embora a necessidade de base cientifica posicione a
entrevista como técnica particular e imprecisas do
processo de selecao, é a que mais gera influéncia na
deciséo final.

Questéao 28

Os principios da bioética foram propostos inicialmente no
Relatorio Belmont, de 1978, para orientar as pesquisas
com seres humanos e, em 1979. Sobre tais principios,
assinale a alternativa CORRETA.



(A) A partir do principio da beneficéncia, fundamenta a
chamada objecdo de consciéncia, que representa o
direito de um profissional de se recusar a realizar um
procedimento, aceito pelo paciente ou mesmo
legalizado.

(B) Para que o respeito pela autonomia das pessoas
seja possivel, duas condi¢cdes sdo fundamentais: a
liberdade e a humanizacéo.

(C) O principio da Justica deve vir em primeiro lugar, ao
gqual é somado o conceito de equidade que
representa dar a cada pessoa o que lhe é devido
segundo suas necessidades.

(D) A esse processo de informagdo e compreensao e
posterior comprometimento com o tratamento
denominamos autonomia.

(E) A autonomia deve garantir a protegdo as pessoas
que buscam servicos de saude, por exemplo, no que
diz respeito ao direito de ser suficientemente
informada sobre o procedimento que o profissional
vai adotar.

Questao 29

Farmacologia, em seu sentido mais amplo, é a ciéncia
gue estuda as drogas e os resultados da interacdo de
um composto quimico com o sistema biol6gico. Sobre
essa ciéncia e seus fundamentos gerais, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A farmacologia clinica estuda os efeitos dos
farmacos em animais e em outros modelos. E no
desenvolvimento de novos medicamentos é
conhecida como farmacologia basica.

(B) A primeira fase dos ensaios clinicos é o teste de
eficacia e seguranga em numero limitado de
docentes com critérios de inclusdo muito restritivos.

(C) Na fase de desenvolvimento de pesquisa, a testagem
farmacolégica é continua em animais laboratoriais,
enquanto a substincia € encaminhada para

testagens iniciais em humanos.

(D) Os farmacos atuam modificando atividades ja
existentes nos tecidos, com conseguintes acofes:
estimulantes, depressoras, irritativas, citotéxicas,
antimicrobianas, substitutivas e supressivas.

(E) O tipo de tratamento que se usa medicacdes
psiquiatricas é o especifico ou curativo, que sdo os
mais comuns para alivio das manifestagdes da
doenca.

Questéao 30

De acordo com ECA (Estatuto da Crianca e do
Adolescente), os testes para o rastreamento de doencas
no recém-nascido serdo disponibilizados pelo Sistema
Unico de Saude, no ambito do Programa Nacional de
Triagem Neonatal (PNTN), na forma da regulamentagéo
elaborada pelo Ministério da Saude, com implementacao
de forma escalonada (cinco etapas), de acordo com a
seguinte ordem de progresséao:
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(A) Toxoplasmose congénita -  Distirbios da
betaoxidacdo dos &cidos graxos - Imunodeficiéncias
primarias - Atrofia muscular espinhal - Doenca
falciforme e outras hemoglobinopatias.

(B) Hiperplasia adrenal congénita - Disturbios do ciclo da
ureia - Doengas lisossOmicas - Imunodeficiéncias
primarias - Atrofia muscular espinhal.

(C) Fibrose cistica - Galactosemias - Imunodeficiéncias
primarias - Atrofia muscular espinhal - Deficiéncia de
biotinidase.

(D) Doengas lisossdmicas - Fibrose cistica - Hiperplasia
adrenal congénita - Imunodeficiéncias primarias -
Aminoacidopatias.

(E) Imunodeficiéncias primarias - Doencas lisossémicas -
Fibrose cistica - Distarbios do ciclo da ureia - Atrofia
muscular espinhal.

Questéao 31

O clima esta diretamente ligado ao bem-estar do
colaborador, a forma como ele desempenha seu
trabalho, como se relaciona com a equipe e como estes
estéo satisfeitos com o decorrer do processo de trabalho.
O clima pode apresentar algumas caracteristicas
inerentes a organizagdo em cinco categorias, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Espirito de equipe: pode haver uma integragao maior
dos grupos aumentando assim as relacbes
amistosas.

(B) Intimidade: as relagGes podem suprir a necessidade
béasica de aceitagcdo e ndo esta ligada a realizacédo da
tarefa no local de trabalho.

(C) Cordialidade: Ter suas necessidades sociais
atendidas quando ha, também, sensacdo de dever
cumprido.

(D) Percepcgéo: sdo os sentimentos do funcionario em
relagdo os aspectos da empresa que possa
influencia-lo no ambiente de trabalho.

(E) Satisfacdo: é o cargo chefe do clima organizacional,
se o funcionario ndo esta satisfeito, ndo produz, se
ndo produz afeta a lucratividade.

Questéao 32

Existem diversas propostas para estabelecer quais séo
os critérios (0 fundamento, a base) que devem nos
orientar nos processos de decisdo com o0s quais
podemos nos deparar na nossa vida profissional. Sobre
a fundamentacdo da bioética, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A vida é um processo continuo, de modo que o
processo de desenvolvimento leva a uma
complexidade cada vez maior da vida em formagcéo.

(B) Para a bioética, o processo de vida coordenado
significa que o DNA do préprio embrido é
responsavel pelo gerenciamento das etapas de seu
desenvolvimento.



(C) O processo de vida progressivo afirma que estar vivo
representa dizer que ndo existe interrupcdo entre
sucessivos fendbmenos integrados. Se houver
interrupcdo, havera a morte.

(D) A pessoa é composta de diversas dimensdes, sendo
as mesmas para todos (biolégica, psicoldgica, social
e espiritual), o que significa que somos iguais quanto
a tais percepcoes.

(E) A pessoa humana é provida de liberdade, isso
significa que a pessoa tem valor pelo simples fato de
ser pessoa.

Questéao 33

A respeito do trabalho do psic6logo hospitalar a partir do
vies da Orbita da doengca, marque a alternativa
CORRETA.

(A) Com o paciente na posicdo de negacao, é importante
permitir que o proprio paciente escolha os temas das
conversas, mas se ele ndo fizer, o psicélogo pode
encaminhar estrategicamente a entrevista para
assuntos mais artificiais, até que outras questbes
possam ser abordadas.

(B) Na posicdo de revolta, a verdade ndo é uma
constante, podendo variar e assim dar continuidade
ao processo de elaboracdo da doenca. Cabe, entéo,
ao psicologo ficar atento, pois é através da fala que
as mudancas irdo acontecendo progressivamente.

(C) A depressdo ndo pode ser subjugada, dominada a
forca, e sim ultrapassada, tornada desnecessaria
pela ventilagdo dos sentimentos reprimidos, por isso
0 psicologo deve cuidar atenciosamente de seu
paciente sem critica-lo por estar deprimido.

(D) O enfrentamento é uma posicédo de fluidez, tanto de
emocBes como de ideias, na qual o psicélogo
interrompe o fluxo com interpretacdes para auxiliar
na coeréncia do paciente, pois 0 importante é o
paciente ser ajudado a falar a sua doenca, e a falar
novamente no dia seguinte.

(E) Diante de um paciente na posicdo de revolta o
psicélogo deve focalizar a verdade do ponto de vista
médico, para que o0 paciente entenda a sua situacéao,
pois todo problema envolvendo pacientes apresenta
essas duas facetas: o que é errado do ponto de vista
do tratamento médico, e o que é certo do ponto de
vista da vivéncia do paciente.

Questao 34

Considera-se ato infracional a conduta descrita como
crime ou contravengdo penal. Sobre a pratica do Ato
Infracional por criancas ou adolescentes, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A medida socioeducativa aplicada ao adolescente
levard em conta ndo mais que as circunstancias e a
gravidade da infracéo.

(B) Internagdo em estabelecimento educacional podera
ser aplicada sempre que houver prova da
materialidade e indicios suficientes da autoria.
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(C) Nenhum adolescente é privado de sua liberdade
sendo em flagrante de ato infracional ou por ordem
escrita e fundamentada da autoridade judiciaria
competente.

(D) E direito da crianca e do adolescente ser ouvido
pessoalmente pela autoridade competente, quando
com a presenca dos pais ou responsaveis.

(E) Sdo penalmente inimputaveis os menores de
dezesseis anos, sujeitos as medidas previstas no
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Questéao 35

Um dos conceitos que define Bioética é que esta é a
ciéncia que tem como objetivo indicar os limites e as
finalidades da intervencdo do homem sobre a vida,
identificar os valores de referéncia racionalmente
proponiveis, denunciar 0s riscos das possiveis
aplicacdes. Sobre o contexto historico e cultural da
bioética, e suas relacdes assistenciais, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Estabelecido por René Descartes no século XVII, o
método cartesiano (ou cartesianismo), ao propor a
fragmentagcdo do saber, sem duavida gerou a
superespecializacdo do saber, entre os quais o saber
na area da saude, o que colaborou para a perda do
entendimento de que o paciente € uma pessoa Unica
e que deve ser considerado em sua totalidade.

(B) Na reflexdo ética, o predominio da légica utilitarista
faz com que o conceito de "vida" fique reduzido a
expressdes sensoriais de dor e prazer.

(C) No século IV a.C., a estrutura da sociedade era
piramidal, ou seja, na qual os profissionais da saude
sdo considerados "pais", ou melhores que os seus
pacientes, e ainda hoje é percebida com frequéncia.

(D) No hedonismo ficam esquecidas as dimensdes mais
profundas da existéncia, como as interpessoais, as
espirituais e as religiosas. E esquecer (ou n&o
considerar) essas dimensdes se torna um risco para
a interpretacdo correta da expressao "qualidade de
vida".

(E) Na perspectiva individualista, o referencial ético para
as decisbes é ser bem-sucedido; o insucesso é
considerado um mal.

Questéao 36

O sujeito psiquico munido de sua subjetividade
enfrentard o adoecimento de forma singular. O processo
de adoecimento estara relacionado com sua historia de
vida. A doenga provoca no sujeito o encontro com o real.
Sobre o processo de adoecimento, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O sujeito desacreditado faz com que a doenca nao
existisse ou que ndo seja tdo importante. Adia as
providéncias como se esperasse que algo pudesse
desfazer aquela situacdo, sendo um mecanismo de
defesa que aparece quando ha um certo medo de
confrontar a situa¢éo imposta.



(B) Na posicdo de depressdo, a pessoa se frustra ao
perder o dominio da situag&o, que a tira de um lugar
coémodo onde possui as rédeas, para um lugar de
incertezas, dor e desprazer.

(C) A ordem da orbita da doenca é fixa, no entanto,
depois de entrar na 6rbita a pessoa pode mudar de
posicao, vindo a ocupar qualquer uma delas.

(D) Habitualmente, a pessoa entra na 6rbita da doencga
pela revolta, depois se nega, algum tempo depois
entra em depressao e, por ultimo, ndo sem algum
esfor¢o e trabalho pessoal, alcanca a possibilidade
de enfrentamento real.

(E) A quinta e (ltima etapa é o enfrentamento, havendo
uma reorganizacdo dos seus pensamentos que
deixam de ser negativos e fantasiosos para positivos
e de luta.

Questao 37

De acordo com o Manual de Elaboracdo de Documentos
decorrentes de Avaliagdes Psicoldgicas, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) O documento deve considerar a natureza definitiva
do seu objeto de estudo.

(B) O emprego de frases e termos deve ser compativel
com as expressdes proprias da linguagem coloquial,
garantindo a precisao da comunicagao, considerando
a quem o documento sera destinado.

(C) A avaliacdo psicolégica é entendida como o processo
técnico-cientifico de coleta de dados, estudos e
interpretacdo de informacdes a respeito dos
fenbmenos psicolégicos, que sao resultantes da
relagéo do individuo com a sociedade.

(D) Os resultados das avaliacdes devem considerar e
analisar os condicionantes histéricos e sociais e seus
efeitos no psiquismo, com a finalidade de servirem
nao mais que como instrumentos para atuar sobre o
individuo.

(E) A comunicacdo do documento, além de harmonia e
clareza, deve apresentar concisao, que se traduz na
correlacdo adequada das frases, no aspecto sonoro
e na auséncia de cacofonias.

Questéao 38

De acordo com as modalidades de documentos,
propostos na Resolu¢cdo CFP N° 007/2003, correlacione
as colunas a seguir:

Coluna1

( 1)Declaracao.

( 2 )Atestado Psicolégico.

( 3)Relatorio/Laudo Psicolégico.
(4 )Parecer Psicologico.
Coluna 2

(__)Neste documento ndo deve ser feito o registro de
sintomas, situa¢des ou estados psicolégicos.
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(_)Tem como finalidade afirmar sobre as condicdes
psicolégicas de quem, por requerimento, o solicita.

(__)Na sua estrutura, no tépico Descricdo da Demanda,
deve-se apresentar a andlise que se faz da demanda de
forma a justificar o procedimento adotado.

(__)Em seu tépico de Analise, deve respeitar as normas
de referéncias de trabalhos cientificos para suas citacdes
e informacdes.

Qual a ordem CORRETA?

Questéao 39

A cultura expressa os valores e as crencas que 0s
membros desse grupo compartilham. A cultura volta sua
importancia para o desenvolvimento do homem, visando
sempre a transmissao de costumes e valores de um para
0 outro dentro da sociedade. Sobre os principais niveis
de cultura, julgue as afirmativas abaixo:

I.Artefatos: sdo fenbmenos que ja estdo no grupo antes
mesmo do nascimento do individuo, e sdo transmitidos
no decorrer dos anos. Os artefatos podem mudar de
grupo para grupo.

Il.Valores: sdo conhecimentos compartilhados e
transmissiveis ao grupo em que cada individuo pertence,
sdo condutas que o grupo acredita serem certos.

lll.Pressupostos basicos: se encontra na superficie dos
niveis, sdo todos os fendmenos, vistos, ouvidos e
sentidos quando se pertencem a um novo grupo com
uma cultura até entdo desconhecida.

Qual(is) afirmativa(s) esta(do) CORRETA(S)?

(A) Afirmativas Il e IIl.
(B) Afirmativas | e IIl.
(C) Afirmativa Ill.

(D) Afirmativas | e Il.

(E) Afirmativa Il.

Questao 40

Diante das constantes mudancgas vem ocorrendo mundo,
nos cenarios politico, econémico e social, as quais estao
sempre rodeadas de incertezas e instabilidades para as
empresas, a utilizacdo das ferramentas de recrutamento
e selecdo de pessoas se torna cada vez mais
imprescindivel. Qual a alternativa CORRETA quanto
recrutamento e selecdo?

(A) As pessoas e as organizacdes estdo engajadas em
um continuo e interativo processo de atrair uns aos
outros; e, para que isso seja possivel, se faz
necessario a utilizacdo das ferramentas de Gestao
de Pessoas.
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(B)
©

®)

(E)

O recrutamento é uma atividade de escolha, de
classificacé@o e de decisao.

A sele¢cdo de pessoas € um conjunto de atividades
planejadas com o objetivo de atrair candidatos
qualificados e capazes de preencher os cargos
oferecidos pela organizacéao.

Recrutamento € um método de comunicacdo onde o
mercado de recursos humanos consegue divulgar e
oferecer suas oportunidades de trabalho as
organizagoes.

Tanto o recrutamento interno (dentro da prépria
empresa) quanto o recrutamento externo (fora da
Organizagdo) submetem os candidatos ao processo
de selecao de pessoas.
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