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Antes de iniciar a prova, leia as instruções: 

1. Para fazer a prova, você recebeu: 

 este caderno de prova; 
 um cartão de respostas. 

2. Confira: 

 no cartão de resposta: nome, número e 
cargo/ocupação da sua inscrição. 
 no caderno de prova: cargo de inscrição e quantidade 

de questões. 

 

3. Verifique, no caderno de prova, se:  

 faltam folhas e se a sequência e a quantidade de 
questões estão corretas.  
 há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.  

 

4. Comunique imediatamente ao fiscal qualquer 
irregularidade! Não serão admitidas reclamações 
posteriores. 

5. A interpretação das questões é parte integrante da prova, 
não sendo permitidas perguntas relacionadas ao 
conteúdo aos fiscais.  

6. Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a 
realização da prova, tampouco empréstimo de materiais 
e comunicação entre os candidatos. 

7. O cartão de respostas é o único documento válido e 
utilizado para a correção da prova objetiva. Preencha-o 
com cuidado, marcando apenas uma alternativa para 
cada questão.  

8. Não rabisque, rasure, amasse ou dobre o cartão de 
respostas. É vedada a substituição do cartão de 
respostas decorrente de erro do candidato.  

9. Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o cartão de 
respostas devidamente preenchido e assinado. 

10. Ao concluir a prova, permaneça em seu lugar e 
comunique ao fiscal de sala, aguardando autorização 
para entregar o material. 

11. Os três últimos candidatos devem permanecer em sala a 
fim de acompanhar o fechamento do material.  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fraudar ou tentar fraudar concursos públicos é crime previsto no art. 311-A do Código Penal.  
 

 Nome do Candidato:  Nº de Inscrição:  

 

 
 

Este caderno contém: 80 questões 

•Incluído o tempo para o preenchimento do 
cartão de respostas. 

Duração da prova: 4 horas 

•Levar caderno: após 2 horas de prova. 
•Por questões de segurança, o candidato que sair 

antes desse tempo devolverá ao fiscal da sala, 
além do cartão de respostas, o caderno de prova.  

Permanência mínima na sala: 60 minutos 

1 
Este é o número da 

sua prova. Marque-o 
no cartão de resposta. 
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LÍNGUA PORTUGUESA | 10 QUESTÕES 
 

ChatGPT – Herói ou Vilão? 
 
A OpenAI, empresa que desenvolveu o ChatGPT, 

disponibilizou sua plataforma aos usuários na versão 3.5. Em 
menos de dois meses, já tinha mais de 100 milhões de 
usuários. Isso abriu caminho para que o mundo descobrisse, 
por meio desta e de outras plataformas de IA (inteligência 
artificial generativa), o poder dessa tecnologia. 

No entanto, o ChatGPT ainda apresenta limitações 
severas. Suas respostas podem estar erradas e serem tóxicas 
ou tendenciosas algumas vezes. Além disso, essa tecnologia 
tem isenções de responsabilidade explícitas sobre a 
imprecisão dos dados. Porém, por apresentar uma 
linguagem natural, produz uma falsa sensação de segurança 
aos usuários. Isso porque os sistemas de linguagem das 
plataformas de IA não sabem o que as palavras significam, 
mas apresentam uma linguagem coerente, educada e que 
transparece, muitas vezes, que você está conversando com 
um especialista no assunto. E este é o ponto: eles foram 
treinados para parecerem um especialista, não para serem 
um especialista. 

Em março, a OpenAI lançou sua nova versão, e o 
GPT-4 chegou levantando todo o debate novamente e 
abrindo uma maior vantagem em relação aos concorrentes. 
A Microsoft anunciou o Copilot, um assistente de criação de 
tarefas que será acoplado ao Word, ao Excel e ao 
PowerPoint. Em outras palavras, o ChatGPT estará dentro do 
Office. No PowerPoint, há a possibilidade de criar 
apresentações a partir de textos simples, podendo-se usar 
imagens e designs exclusivos. No Excel, há a função de pedir 
para o algoritmo simplificar planilhas enormes, encontrando 
padrões, criando correlações, extraindo dados e gerando 
análises profundas. Já no Word é possível produzir textos a 
partir de diversos outros arquivos, compilar documentos a 
partir de notas e rascunhos e escrever e-mails e 
memorandos.  

Atualmente, as escolas no Brasil vivem um 
paradoxo: algumas estão em busca de treinamentos para 
seus professores sobre o ChatGPT, para que tenham uma 
maior assertividade em seu uso e conheçam os impactos 
dessa nova tecnologia na educação, enquanto outras estão 
proibindo seus professores e seus alunos de a utilizarem. Se, 
por um lado, professores de artes estão pedindo para os 
alunos usarem a Dall-E para identificar e “desenhar” quadros 
no estilo de pintores como Picasso, Monet e Van Gogh, o 
que estimula bastante a criatividade, por outro lado, existe a 
discussão sobre problemas de manipulação dos dados que 
podem gerar desinformações disponibilizadas por tais 
plataformas. É nesses momentos que o papel do professor 
se faz ainda mais necessário para direcionar o conhecimento 
de forma correta. 

(Fonte: Direcional Escolas - adaptado.) 

 

1) No fragmento “Além disso, essa tecnologia tem isenções 
de responsabilidade explícitas sobre a imprecisão dos dados. 
Porém, por apresentar uma linguagem natural, produz uma 
falsa sensação de segurança aos usuários.”, as expressões 
sublinhadas indicam, respectivamente, ideia de: 
 
a) Adição e conclusão. 
b) Oposição e conclusão. 
c) Adição e oposição. 
d) Alternância e oposição. 
e) Oposição e alternância. 
 

2) Com base nas informações do texto, analisar os itens 
abaixo: 
 
I.  ChatGPT e Copilot são ferramentas de IA que apresentam 

funcionalidades parecidas, mas são de empresas 
diferentes. 

II. Para algumas escolas brasileiras, o ChatGPT tornou-se um 
problema; para outras, uma nova tecnologia para uso em 
sala de aula. 

III. Nas escolas, é importante que os professores conheçam a 
IA para direcionar corretamente a aprendizagem. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Todos os itens. 
 

3) Sobre as vírgulas empregadas no fragmento “Atualmente, 
as escolas no Brasil vivem um paradoxo: algumas estão em 
busca de treinamentos para seus professores sobre o 
ChatGPT, para que tenham uma maior assertividade em seu 
uso e conheçam os impactos dessa nova tecnologia na 
educação, enquanto outras estão proibindo seus professores 
e seus alunos de a utilizarem.”, analisar os itens abaixo: 
 
I. A primeira é facultativa e foi empregada para isolar um 

adjunto adverbial de curta extensão. 
II. A primeira é obrigatória e foi empregada para isolar um 

aposto. 
III. A segunda foi empregada para separar uma oração 

subordinada adverbial final. 
IV. A terceira foi empregada para separar uma oração 

subordinada adverbial proporcional. 
 
Estão CORRETOS: 
 
a) Somente os itens I, III e IV. 
b) Somente os itens I e III. 
c) Somente os itens II e III. 
d) Somente os itens II e IV. 
e) Somente os itens II, III e IV. 
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4) Sobre verbos, assinalar a alternativa que apresenta o 
mesmo tempo e o mesmo modo do verbo destacado em 
“[...] eu jamais imaginaria que existiria um aparelho com 
todas as possibilidades dessa caixinha mágica”: 
 
a) Nós moraremos em uma bela cidade. 
b) Quando ele almoça rápido, tem refluxo. 
c) Gostaríamos de agradecer a todos. 
d) Vitor bebia 2 litros de água por dia. 
e) Maria fechou a garagem da casa. 
 

5) Considerando-se as regras de crase, numerar a 2ª coluna 
de acordo com a 1ª e, após, assinalar a alternativa que 
apresenta a sequência CORRETA: 
 
(1) A crase ocorre de maneira obrigatória, uma vez que há a 

presença de uma locução conjuntiva. 
(2) A crase ocorre de maneira obrigatória, uma vez que há a 

presença de uma locução prepositiva. 
(3) A crase ocorre de maneira obrigatória, uma vez que há a 

presença de uma locução adverbial. 
 
(_) A empresa estava à espera de resultados positivos. 
(_) À tarde, ela foi buscar seu sobrinho na escola. 
(_) Aprendo mais à medida que permaneço estudando.  
(_) Às pressas, enviei o e-mail e realizei as tarefas.  
 
a) 1 - 2 - 3 - 2. 
b) 3 - 2 - 1 - 1. 
c) 2 - 3 - 1 - 3. 
d) 2 - 1 - 3 - 2. 
e) 1 - 1 - 3 - 2. 
 

6) Em “Aquela é a casa de que eu gostei”, se o verbo 
“gostei” for substituído por “sonhei”, os termos destacados 
deverão assumir a seguinte redação: 
 
a) à qual 
b) às quais 
c) dos quais 
d) com a qual 
e) da qual 
 

7) Em relação à concordância nominal, assinalar a alternativa 
CORRETA: 
 
a) Água é boa para a nossa saúde. 
b) Paulo gosta de blusas azuis-marinho. 
c) Ontem, comprei duas saias rosa. 
d) Ela mesmo dirigiu até o mercado. 
e) Segue anexo a nota fiscal do produto. 
 

8) Considerando-se o emprego dos porquês, assinalar a 
alternativa que preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE: 
 
Levei meu filho ao médico, ____________ ele estava febril. 
Não sei o ______________ de sua atitude rude. 
 
a) por que | por que 
b) porque | por quê 
c) porquê | porque 
d) porque | porquê 
e) por quê | por que 
 

9) O vício de linguagem solecismo é caracterizado por 
inadequações na estrutura sintática da frase com relação à 
gramática normativa e pode ser de concordância, regência 
ou colocação. Desse modo, assinalar a alternativa que 
apresenta um caso de solecismo: 
 
a) É necessária sua rúbrica em todas as páginas. 
b) A mãe nada viu além de seu filho. 
c) Aluga-se casas. 
d) Os cidadãos são a base de uma nação. 
e) Eu não o reconheço. 
 

10) Considerando-se as regras do acento grave, marcar C 
para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, 
assinalar a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(_) Em “Gostaria de pedir informações à diretora da escola”, 

o acento grave foi empregado corretamente. 
(_) Em “Iremos à Bahia neste fim de semana”, o acento 

grave foi empregado corretamente. 
(_) Em “O professor fez menção à você”, o acento grave foi 

empregado corretamente. 
(_) Em “O aluno escreveu a prova à lápis”, o acento grave foi 

empregado corretamente. 
 
a) C - C - E - E. 
b) E - E - C - C. 
c) C - E - E - C. 
d) E - C - C - E. 
e) C - E - C - E. 
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RACIOCÍNIO LÓGICO | 10 QUESTÕES 
 
11) Sejam A e B conjuntos que contêm 10 e 15 elementos, 
respectivamente, se A ∩ B é vazio, há quantos elementos 
em B - A? 
 
a) 0 
b) 5 
c) 10 
d) 15 
e) 25 
 

 

 

12) O sistema hexadecimal é um sistema de numeração 
posicional que representa os números em base 16 e 
emprega 16 símbolos para representar números. Como o 
sistema decimal, comumente usado para a representação 
dos números, possui apenas dez símbolos, para o 
hexadecimal deve-se incluir seis letras adicionais para 
completar o sistema. O conjunto de símbolos fica, portanto, 
S = {0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, A, B, C, D, E, F}. Nessas 
condições, qual a representação do número 85 em base 
hexadecimal? 

a) 55 
b) 5A 
c) AB 
d) A5 
e) A9 
 

 

 

13) Ernesto deixou de herança o valor total de 
R$ 500.000,00, a ser dividido entre seus três netos de forma 
diretamente proporcional à idade de cada um. 
Considerando-se que eles têm 5 anos, 7 anos e 13 anos, 
assinalar a alternativa que indica o valor total recebido pelo 
neto mais velho: 
 
a) R$ 38.461,54 
b) R$ 150.000,00 
c) R$ 200.000,00 
d) R$ 260.000,00 
e) R$ 280.000,00 
 

14) Um padeiro produz 150 pães em 5 horas.  
Em determinado fim de semana, a demanda aumentou em 
20%, e ele contou com a ajuda de mais 4 pessoas. 
Considerando-se a mesma proporção, é CORRETO afirmar 
que essa nova demanda foi preparada em: 
 
a) 1 hora e 12 minutos. 
b) 1 hora e 20 minutos. 
c) 1 hora e 25 minutos. 
d) 1 hora e 30 minutos. 
e) 1 hora e 40 minutos. 
 

 

 

 

15) Um pedreiro consegue rejuntar um piso com uma área 
de 75 metros quadrados em 4 horas. Considerando-se a 
mesma proporção, para que ele consiga rejuntar uma área 
de 900 metros quadrados em 6 horas, é CORRETO afirmar 
que ele precisará da ajuda de mais: 
 
a) 5 pessoas. 
b) 6 pessoas. 
c) 7 pessoas. 
d) 8 pessoas. 
e) 9 pessoas. 
 
 
 
 
 

16) Analisando-se a palavra CALCULAR, assinalar a 
alternativa que indica a quantidade total de anagramas que 
podem ser formados com essa palavra: 
 
a) 24 
b) 120 
c) 720 
d) 5.040 
e) 10.080 
 

 

 

 

https://pt.wikipedia.org/wiki/Sistema_de_numera%C3%A7%C3%A3o
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17) Analisando-se a progressão geométrica abaixo e 
considerando-se que ela tem 15 termos, assinalar a 
alternativa que indica o resultado da soma de todos eles: 
 

5, 10, 20, 40, 80, ... 
 
a) 20.475 
b) 40.955 
c) 81.915 
d) 163.835 
e) 327.675 
 

 

 

 

18) Uma urna contém 10 bolas azuis e 5 bolas vermelhas. 
Pedro retirará 2 bolas da urna, sem que haja reposição da 
primeira. Desse modo, assinalar a alternativa que indica a 
probabilidade de as 2 bolas retiradas serem azuis: 
 
a) 3/7 
b) 2/5 
c) 19/15 
d) 10/21 
e) 55/42 
 

 

 

 

19) De um grupo de 30 amigos, uma amostra foi selecionada 
para responder acerca das idades. Os resultados podem ser 
verificados no quadro a seguir:  
 

Idade (anos) Nº de pessoas 
18 5 
19 7 
20 3 

 
Desse modo, assinalar a alternativa que indica, 
respectivamente, o desvio-padrão e a variância aproximados 
dos dados apresentados pela amostra: 
 
a) 0,72 | 0,52 
b) 0,74 | 0,55 
c) 0,82 | 0,52 
d) 0,84 | 0,55 
e) 0,86 | 0,62 
 

20) Considerando-se a sequência abaixo, qual letra ocupa a 
12.345º posição? 
 

JORNALISTAJORNALISTAJORNALISTA ... 
 
a) R 
b) N 
c) A 
d) L 
e) I 
  
 
 
  

INFORMÁTICA | 10 QUESTÕES 
 
Atenção! Para responder às questões de Informática, a 
menos que seja informado o contrário, considerar que os 
programas mencionados se encontram na versão Português-
BR e em sua configuração padrão de instalação, possuem 
licença de uso, o mouse está configurado para destros, um 
clique ou duplo clique correspondem ao botão esquerdo do 
mouse, e teclar corresponde à operação de pressionar uma 
tecla e, rapidamente, liberá-la, acionando-a apenas uma vez. 
 

21) Os dados em um computador são organizados em 
arquivos. É conveniente que em cada registro de um arquivo 
haja um campo que o individualize. De acordo com as 
operações básicas sobre os registros de um arquivo, marcar 
C para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, 
assinalar a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(_) Uma das operações básicas sobre um registro de um 

arquivo é a inclusão. 
(_) O merge corresponde à intercalação dos registros de um 

arquivo. 
(_) Uma vez concluída a operação de inclusão do arquivo, 

não é possível praticar sua exclusão. 
 
a) C - C - E. 
b) E - E - C. 
c) C - E - E. 
d) E - C - C. 
e) C - C - C. 
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22) Acerca dos conceitos básicos presentes na navegação 
web e na segurança na internet, marcar C para as 
afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(_) Em oposição ao que acontece na Extranet, a Intranet não 

utiliza o HTTP para efetuar pedidos de arquivos e 
processar respostas recebidas. 

(_) Ao utilizar LAN (local area network) é obrigatoriamente 
extinto o uso de roteadores. 

(_) Portais são os sites que congregam conteúdos de 
diversos tipos, geralmente fornecidos por uma mesma 
empresa. 

 
a) C - C - E. 
b) E - E - C. 
c) C - E - E. 
d) E - C - C. 
e) C - C - C. 
 

23) Os JavaScripts, entre outros scripts Web disponíveis, são 
utilizados para incorporar maior funcionalidade e melhorar a 
aparência nas páginas Web. Apesar de nem sempre 
apresentarem riscos, eles vêm sendo utilizados por 
atacantes para causar violações de segurança em 
computadores. Um tipo de ataque envolvendo JavaScript 
consiste em: 
 
a) Redirecionar usuários de um site legítimo para um site 

falso. 
b) Executar automaticamente programas anexados em  

e-mails. 
c) Identificar e eliminar a ação de malware. 
d) Bloquear a ação do firewall presente na rede. 
e) Atualizar service packs de programas já instalados no 

computador. 
 

24) Ao utilizar-se o Microsoft Excel é possível modificar o 
formato de uma ou de um grupo de células, deixando a 
apresentação dos dados mais amigável. De acordo com as 
funcionalidades disponíveis na formatação de células, 
analisar os itens abaixo: 
 
I. As células presentes em uma mesma coluna 

necessariamente precisam ter a mesma formatação. 
II. Na formatação de células numéricas é possível formatar a 

apresentação dos dados como fração. 
III. Não é possível modificar as formatações padrões 

presentes no grupo “Estilos” do Microsoft Excel. 
 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Somente os itens I e III. 
e) Todos os itens. 
 

25) Spam é o termo usado para se referir aos e-mails não 
solicitados, que geralmente são enviados para um grande 
número de pessoas. Uma técnica que pode ser adotada pelo 
cliente do e-mail para reduzir esse problema é utilizar o 
recurso de: 
 
a) Servidores media servers. 
b) Servidores FTP. 
c) Microprocessadores Ridgefield. 
d) Servidores Realtime Blackhole List (RBL). 
e) Bandwidth. 
 

26) Uma prática comum no uso do correio eletrônico para as 
atividades de trabalho é anexar documentos ou indicar links 
no corpo da mensagem. Os anexos são: 
 
a) Endereços de internet ou da rede local indicados no título 

da mensagem do correio eletrônico. 
b) Endereços de internet ou da rede local indicados no corpo 

da mensagem do correio eletrônico. 
c) Somente documentos encaminhados juntamente com a 

mensagem em formato “.ZIP”. 
d) Somente documentos encaminhados juntamente com a 

mensagem em formato “.EXE”. 
e) Documentos encaminhados juntamente com a mensagem 

em qualquer formato. 
 

27) O Microsoft Word gera automaticamente uma 
bibliografia das fontes usadas para escrever seu artigo. Cada 
vez que uma nova citação é adicionada ao documento, o 
Word adiciona essa fonte para que ela apareça na 
bibliografia no formato adequado. Para isso é necessário: 
 
a) Na guia Referências, no grupo Citações e Bibliografia, 

clicar em “Inserir Citação” e, em seguida, selecionar 
“Adicionar Nova Fonte Bibliográfica”. 

b) Na guia Design, no grupo Citações e Bibliografia, clicar em 
“Inserir Citação” e, em seguida, selecionar “Adicionar 
Nova Fonte Bibliográfica”. 

c) Na guia Revisão, no grupo Citações e Bibliografia, clicar 
em “Inserir Citação” e, em seguida, selecionar “Adicionar 
Nova Fonte Bibliográfica”. 

d) Na guia Referências, no grupo Notas de Rodapé, clicar em 
“Inserir Nota de Fim” e, em seguida, selecionar “Adicionar 
Nova Fonte Bibliográfica”. 

e) Na guia Referências, no grupo Legendas, clicar em “Inserir 
Legenda” e, em seguida, selecionar “Adicionar Nova 
Fonte Bibliográfica”. 
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28) O sumário é a enumeração das divisões, das seções, dos 
capítulos e de outras partes do trabalho, seguindo a mesma 
ordem e grafia do conteúdo do trabalho. Acerca da 
utilização do sumário no Microsoft Word, analisar os itens 
abaixo: 
 
I. Os sumários no Word se baseiam nos títulos do 

documento. 
II. Se alterações que afetam o sumário forem feitas no 

documento, é possível atualizar o sumário clicando com o 
botão direito no sumário e escolhendo “Atualizar 
Campo”. 

III. As entradas ausentes geralmente acontecem porque os 
títulos não são formatados como títulos. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e II. 
d) Somente os itens I e III. 
e) Todos os itens. 
 

29) Para fixar os aplicativos que são usados com mais 
frequência no menu “Iniciar” do Windows 10, após 
selecionar “Iniciar” na barra de tarefas e encontrar o 
aplicativo que deseja fixar na lista, deve-se: 
 
a) Clicar com o botão direito do mouse no aplicativo e 

selecionar “Criar Lista”. 
b) Clicar com o botão esquerdo do mouse no aplicativo e 

selecionar “Mover para Favoritos”. 
c) Clicar com o botão direito do mouse no aplicativo e 

selecionar “Mover para Favoritos”. 
d) Clicar com o botão esquerdo do mouse no aplicativo e 

selecionar “Fixar em Iniciar”. 
e) Clicar com o botão direito do mouse no aplicativo e 

selecionar “Fixar em Iniciar”. 
 

 

30) Se o computador estiver com pouco espaço livre, não 
será possível instalar atualizações importantes do Windows, 
e o desempenho do computador poderá ser afetado. Uma 
das maneiras de liberar espaço no disco, para que se possa 
manter o computador atualizado e funcionando 
perfeitamente, é: 
 
a) Uma das melhores maneiras de aumentar o espaço livre 

do computador é garantir que ele tenha a versão mais 
recente do Windows 10 instalada. 

b) Pausar temporariamente o OneDrive ajuda a aumentar o 
espaço livre do computador. 

c) Ao iniciar o Windows, abrir somente os programas 
necessários aumenta o espaço livre do computador. 

d) Usando-se o Sensor de Armazenamento é possível liberar 
espaço de unidade automaticamente, livrando-se de itens 
que não são necessários, como arquivos temporários e 
itens na Lixeira. 

e) Para aumentar o espaço livre no computador é 
recomendado alterar as configurações de aparência do 
Windows. 

  
LEGISLAÇÃO BÁSICA | 10 QUESTÕES 

 
31) No que diz respeito ao Estatuto da Pessoa com 
Deficiência, assinalar a alternativa CORRETA: 
 
a) Considera-se pessoa com deficiência aquela que tem 

impedimento de médio ou longo prazo de natureza física, 
mental, intelectual ou sensorial. 

b) A avaliação da deficiência, quando necessária, será 
psicossocial, realizada por equipe multiprofissional e 
interdisciplinar. 

c) A avaliação da deficiência, observando os requisitos 
necessários, considerará os fatores socioambientais, 
psicológicos e pessoais, entre outros.  

d) O Poder Legislativo criará instrumentos para avaliação da 
deficiência. 

e) Considera-se pessoa com deficiência aquela que tem 
impedimento definitivo que pode obstruir sua 
participação plena e efetiva na sociedade em igualdade 
de condições com as demais pessoas. 
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32) Consoante com o disposto na Lei Orgânica do Município 
de Canoas, sobre a Câmara Municipal, analisar os itens 
abaixo: 
 
I. A Câmara Municipal é composta de 21 vereadores. 
II. No primeiro ano de cada legislatura, cuja duração coincide 

com a do mandato dos Vereadores, a Câmara reúne-se no 
dia 1º de janeiro para dar posse aos Vereadores, ao 
Prefeito e ao Vice-Prefeito, bem como para eleger sua 
Mesa e a Comissão Representativa e definir a composição 
das Comissões Permanentes. 

III. Durante a sessão legislativa ordinária, a Câmara reúne-se, 
no mínimo, duas vezes por semana, exceto em casos 
expressos no Regimento Interno da Câmara Municipal. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item II. 
b) Somente os itens I e II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Todos os itens. 
 

33) De acordo com o disposto na Lei Orgânica do Município 
de Canoas, sobre as Obras e os Serviços Municipais, assinalar 
a alternativa INCORRETA: 
 
a) A execução das obras públicas deverá ser, sempre, 

precedida de projeto elaborado segundo as normas 
técnicas adequadas. 

b) As obras públicas deverão ser executadas pela Prefeitura, 
por suas autarquias e entidades paraestatais ou mediante 
licitação por terceiros. 

c) A permissão de serviço público, sempre a título precário, 
dependerá de ato unilateral do Prefeito, após edital de 
chamamento dos interessados para escolha do melhor 
pretendente, e a concessão se dará mediante autorização 
legislativa, por meio de contrato, precedido de 
concorrência pública. 

d) As tarifas dos serviços públicos deverão ser fixadas pelo 
Legislativo, tendo em vista a prestação do serviço pelo 
custo. 

e) O Município poderá realizar obras e serviços de interesse 
comum, mediante convênio com o Estado, a União, 
entidades particulares, através de consórcio, ou com 
outros Municípios. 

 

34) Em conformidade com a Lei Municipal nº 5.082/2006 — 
Regime Próprio de Previdência Social do Município (RPPS), 
analisar os itens abaixo: 
 
I. Os recursos para financiamento do custo administrativo 

devem ser mantidos pela unidade orçamentária do RPPS, 
por meio de Reserva Jurídica, para sua utilização de forma 
agregada dos recursos destinados ao pagamento dos 
benefícios. 

II. Os saldos remanescentes dos recursos destinados à 
Reserva Administrativa, apurados ao final de cada 
exercício, poderão ser revertidos sempre na sua 
totalidade para pagamento dos benefícios do RPPS, 
mediante prévia aprovação do Conselho Deliberativo, 
ficando vedada a devolução dos recursos ao ente 
federativo. 

III. São fontes do plano de custeio do FAPEC receitas como 
doações, subvenções e legados. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Todos os itens. 
b) Somente os itens I e II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Nenhum dos itens. 
 

35) Considerando-se a Lei Municipal nº 5.082/2006 — RPPS, 
marcar C para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, 
após, assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
correta: 
 
(_) O CANOASPREV implementará avaliações atuariais no 

final de cada balanço, na forma da legislação em vigor, e 
promoverá as adequações necessárias nas alíquotas da 
contribuição, sempre que tecnicamente for indicado.  

(_) As contribuições destinadas à recuperação dos déficits 
dos benefícios concedidos e a conceder deverão sempre 
ser alteradas, em seu montante e/ou prazo, por indicação 
de futuras avaliações atuariais que demonstrem o 
reequilíbrio financeiro e atuarial do regime próprio de 
previdência.  

(_) Cabe ao Executivo e ao Legislativo procederem ao 
desconto da contribuição de seus servidores na folha de 
pagamento e o recolherem, juntamente com o de sua 
obrigação, até o terceiro dia útil do mês seguinte àquele a 
que as contribuições se referirem. 

 
a) C - C - C. 
b) C - C - E. 
c) E - E - C. 
d) C - E - C. 
e) C - E - E. 
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36)  Em conformidade com o Regime Jurídico dos Servidores 
Públicos do Município, analisar os itens abaixo: 
 
I. Às pessoas com deficiência é assegurado o direito de 

inscrição em concurso público para provimento de cargos 
efetivos independentemente das atribuições. 

II. A natureza, o grau de complexidade ou as atribuições do 
cargo podem justificar a exigência de outros requisitos 
estabelecidos em lei. 

III. A investidura em cargo público ocorrerá com a nomeação 
e se completará com a posse. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Todos os itens. 
b) Somente o item I. 
c) Somente o item II. 
d) Somente o item III. 
e) Nenhum dos itens. 
 

37) De acordo com o Regime Jurídico dos Servidores 
Públicos do Município, analisar os itens abaixo: 
 
I. Sobre a reintegração, estando extinto o cargo, o servidor 

será aposentado compulsoriamente. 
II. Sobre a readaptação, caso a capacidade total do servidor 

não tenha sido restabelecida no período de até dois anos 
consecutivos ou intercalados, o servidor poderá ser 
exonerado. 

III. A reversão é o retorno à atividade, do servidor efetivo 
aposentado, e se dará somente quando declarados nulos 
os atos da aposentadoria. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Todos os itens. 
b) Somente o item I. 
c) Somente o item II. 
d) Somente o item III. 
e) Nenhum dos itens. 
 

38) Segundo o Regime Jurídico dos Servidores Públicos do 
Município, assinalar a alternativa INCORRETA: 
 
a) O termo inicial do prazo para a entrada em exercício do 

servidor que se encontre em férias ou licença 
remunerada será contado do término do impedimento. 

b) A promoção interrompe o exercício que será dado na 
nova classe, a partir da data da publicação do ato de 
promoção. 

c) O servidor transferido ou removido, quando legalmente 
afastado, terá o prazo para entrar em exercício contando 
da data em que voltar ao serviço. 

d) O servidor será exonerado do cargo ou será tornado sem 
efeito o ato de sua designação se não entrar em exercício 
nos prazos previstos neste artigo. 

e) O servidor deverá ter exercício no órgão para o qual foi 
designado. 

 

39) Considerando-se o Regime Jurídico dos Servidores 
Públicos do Município, analisar os itens abaixo: 
 
I. Para efeito de aposentadoria e disponibilidade, 

computar-se-á, ainda, parcialmente o tempo em que o 
funcionário esteve em disponibilidade ou aposentado. 

II. Para efeito de aposentadoria e disponibilidade, 
computar-se-á integralmente o período de serviço ativo 
nas forças armadas, contando-se em dobro o tempo 
correspondente a operações de guerra de que o 
funcionário tenha efetivamente participado.  

III. Em qualquer caso que lhe seja exigido o afastamento 
para o exercício de mandato eletivo, seu tempo de 
serviço será contado para todos os efeitos legais, exceto 
para promoção por merecimento. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Todos os itens. 
b) Somente os itens I e II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Nenhum dos itens. 
 

40) De acordo com a Lei Municipal nº 6.526/2021 — Código 
de Ética da Administração Direta e Indireta do Município, 
marcar C para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, 
após, assinalar a alternativa que apresenta a sequência 
CORRETA: 
 
(_) Ocorre conflito de interesses quando o interesse 

particular, seja financeiro, seja pessoal, entra em conflito 
com os deveres e as atribuições do agente público em seu 
cargo, seu emprego ou sua função.  

(_) É permitido ao agente público ter outro emprego ou 
trabalho que conflite com as atribuições ou com o 
expediente de trabalho de seu cargo, seu emprego ou sua 
função no Município.  

(_) É direito do agente público deixar de utilizar os avanços 
técnicos e científicos ao seu alcance ou do seu 
conhecimento para atendimento do seu mister.  

 
a) C - C - C. 
b) C - E - E. 
c) C - E - C. 
d) E - C - C. 
e) E - C - E. 
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS | 40 QUESTÕES 
 
41) Considerando-se a Lei Complementar nº 101/2000 — Lei 
de Responsabilidade Fiscal, sobre as Operações de Crédito 
por Antecipação de Receita Orçamentária, analisar os itens 
abaixo: 
 
I. Estará proibida no último ano de mandato do Presidente, 

do Governador ou do Prefeito. 
II. Realizar-se-á somente a partir do décimo dia do início do 

exercício. 
III. Deverá ser liquidada, com juros e outros encargos 

incidentes, até o dia dez de dezembro de cada ano. 
 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Nenhum dos itens. 
e) Todos os itens. 
 

42)  Como é chamado o documento formal ou informal que, 
no exercício do direito de petição, qualquer pessoa solicita 
de autoridade pública providência de natureza 
administrativa? 
 
a) Memorando. 
b) Circular Interna. 
c) Requerimento. 
d) Carta. 
e) Portaria. 
 

43) Em conformidade com a Lei nº 4.320/1964 — Normas 
Gerais de Direito Financeiro, numerar a 2ª coluna de acordo 
com a 1ª e, após, assinalar a alternativa que apresenta a 
sequência CORRETA: 
 
(1) Ativo financeiro. 
(2) Passivo financeiro. 
(3) Contas de compensação. 
 
(_) Compreenderá as dívidas fundadas e outras em que o 

pagamento independa de autorização orçamentária. 
(_) Compreenderá os créditos e os valores realizáveis, 

independentemente de autorização orçamentária, e os 
valores numerários. 

(_) Serão registrados os bens, os valores, as obrigações e as 
situações específicas que, mediata ou indiretamente, 
possam vir a afetar o patrimônio. 

 
a) 1 - 2 - 3.  
b) 3 - 2 - 1. 
c) 1 - 3 - 2. 
d) 2 - 1 - 3. 
e) 3 - 1 - 2. 
 

44) O sistema de responsabilização por atos de improbidade 
administrativa sofreu diversas reformas em período recente. 
Nos termos da Lei nº 8.429/1992 — Improbidade 
Administrativa, em relação à responsabilização da pessoa 
jurídica por atos de improbidade administrativa, assinalar a 
alternativa CORRETA: 
 
a) É lícita a cumulação de sanções aplicadas à pessoa 

jurídica, caso o ato de improbidade administrativa seja 
também sancionado como ato lesivo à Administração 
Pública de que trata a Lei nº 12.846/2013. 

b) Na responsabilização da pessoa jurídica deverão ser 
considerados os efeitos econômicos e sociais das sanções, 
de modo a viabilizar a manutenção de suas atividades. 

c) Não há responsabilidade sucessória da pessoa jurídica na 
hipótese de alteração contratual, de transformação, de 
incorporação, de fusão ou de cisão societária. 

d) Os sócios, os cotistas, os diretores e os colaboradores de 
pessoa jurídica de direito privado respondem 
solidariamente por todo ato de improbidade que venha a 
ser imputado à pessoa jurídica. 

e) É vedado ao juiz extrapolar a sanção de proibição de 
contratação com o poder público a fim de abranger 
outros entes públicos. 

 

45) Objeto de crítica por parcela dos juristas, a reforma do 
sistema de responsabilização por atos de improbidade 
administrativa alterou substancialmente as penas previstas 
em Lei. Nos termos da Lei nº 8.429/1992 — Improbidade 
Administrativa, sobre as penalidades aplicáveis aos 
condenados por ato de improbidade administrativa, analisar 
os itens abaixo: 
 
I. As sanções previstas somente poderão ser executadas 

após o trânsito em julgado da sentença condenatória. 
II. A multa não poderá ser aumentada para além dos 

patamares legais regulares, ainda que o valor seja ineficaz 
para reprovação e para prevenção do ato de 
improbidade, dada a situação econômica do réu. 

III. Se ocorrer lesão ao patrimônio público, a reparação do 
dano deverá deduzir o ressarcimento ocorrido nas 
instâncias criminal, civil e administrativa que tiver por 
objeto os mesmos fatos. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Todos os itens. 
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46) A competência para julgar as ações de improbidade 
administrativa foi um dos temas objeto de reforma 
legislativa nos últimos anos. Nos termos da Lei 
nº 8.429/1992 — Improbidade Administrativa, sobre o foro 
em que deverá ser proposta a ação para aplicação das 
sanções previstas na referida Lei, analisar os itens abaixo: 
 
I. Foro do domicílio do réu. 
II. Foro do local onde ocorrer o dano. 
III. Foro da pessoa jurídica prejudicada. 
 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Todos os itens. 
 

47) O pedido de acesso a informações deve conter certos 
requisitos mínimos, ao mesmo tempo que são proibidas 
certas exigências ao requerente. Nos termos da Lei 
nº 12.527/2011 — Lei de Acesso à Informação, sobre a 
exigência de motivos para a realização de solicitação de 
informações de interesse público, assinalar a alternativa 
CORRETA: 
 
a) É obrigatória a exigência de motivação no pedido de 

acesso a informações. 
b) São vedadas quaisquer exigências relativas aos motivos 

determinantes. 
c) É exigida a motivação somente nas informações 

referentes a recursos públicos. 
d) É exigida a motivação somente nas informações 

referentes a servidores públicos. 
e) É exigida a motivação somente nas informações 

referentes a imóveis públicos. 
 

48) A respeito da habilitação, segundo a Lei 
nº 14.133/2021 — Lei de Licitações e Contratos 
Administrativos, marcar C para as afirmativas Certas, E para 
as Erradas e, após, assinalar a alternativa que apresenta a 
sequência CORRETA: 
  
(_) Poderá ser exigida dos licitantes a declaração de que 

atendem aos requisitos de habilitação, e o declarante 
responderá pela veracidade das informações prestadas, 
na forma da lei. 

(_) Será exigida do licitante declaração de que cumpre as 
exigências de reserva de cargos para pessoa com 
deficiência e para reabilitado da Previdência Social, 
previstas em lei e em outras normas específicas. 

(_) Constará do edital de licitação cláusula que exija dos 
licitantes, sob pena de desclassificação, declaração de que 
suas propostas econômicas compreendem a integralidade 
dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas 
assegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas, 
nas normas infralegais, nas convenções coletivas de 
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta 
vigentes na data de entrega das propostas. 

(_) As empresas criadas no exercício financeiro da licitação 
deverão atender a todas as exigências da habilitação e 
ficarão autorizadas a substituir os demonstrativos 
contábeis pelo balanço de abertura. 

 
a) C - C - E - E. 
b) E - E - C - C. 
c) C - C - C - C. 
d) E - C - E - E.  
e) E - C - C - E. 
 

49) Nos termos da Lei nº 14.133/2021 — Lei de Licitações e 
Contratos Administrativos, sobre as modalidades de 
licitação, analisar os itens abaixo: 
 
I. Diálogo competitivo, concorrência e concurso são espécies 

de licitação previstas na referida Lei. 
II. São lícitas a criação de outras modalidades de licitação e a 

combinação de modalidades previstas em Lei. 
III. O pregão se aplica às contratações de serviços técnicos 

especializados de natureza predominantemente 
intelectual. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Todos os itens. 
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50) Determinadas informações são consideradas 
imprescindíveis à segurança da sociedade ou do Estado e, 
portanto, são passíveis de classificação. Nos termos da Lei 
nº 12.527/2011 — Lei de Acesso à Informação, sobre as 
hipóteses de restrição de acesso, analisar os itens abaixo: 
 
I. Informações que versem sobre condutas que impliquem 

violação dos direitos humanos praticada por agentes 
públicos. 

II. Informações que tenham sido fornecidas em caráter 
sigiloso por outros Estados e organismos internacionais. 

III. Informações que possam prejudicar ou causar risco a 
planos ou operações estratégicas das Forças Armadas. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Somente os itens II e III. 
e) Todos os itens. 
 

51) As normas que exigem a permanência do servidor em 
serviço quando este pede exoneração, pelo prazo fixado em 
lei, são um exemplo de aplicação de qual princípio inerente 
ao Regime Jurídico dos Serviços Públicos? 
 
a) Continuidade. 
b) Legalidade. 
c) Veracidade. 
d) Motivação. 
e) Igualdade. 
 

52) Nos termos da Lei nº 14.133/2021 — Lei de Licitações e 
Contratos Administrativos, considerando-se as regras que 
regem a instrução do processo licitatório, assinalar a 
alternativa que preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE: 
 
Os itens de consumo adquiridos para suprir as demandas das 
estruturas da Administração Pública deverão ser de 
qualidade ____________, não superior à necessária para 
cumprir as finalidades às quais se destinam, vedada a 
aquisição de artigos de ______________. 
 
a) mediana | refugo 
b) baixa | grife 
c) comum | luxo 
d) elevada | descarte 
e) máxima | rejeito 
 

53) A Administração indireta compreende as seguintes 
categorias de entidades, dotadas de personalidade jurídica 
própria, EXCETO: 
 
a) Fundações públicas. 
b) Sociedades de economia mista. 
c) Empresas públicas. 
d) Autarquias. 
e) Associações. 
 

54) Determinado servidor público cometeu uma infração, e 
seu superior aplicou uma penalidade. Diante disso, qual é o 
poder que o superior hierárquico utilizou para aplicar a 
penalidade? 
 
a) Punitivo. 
b) Hierárquico. 
c) Disciplinar. 
d) Repressor. 
e) Decisório. 
 

55) Assinalar a alternativa que representa CORRETAMENTE o 
conceito do Elemento Finalidade dos atos administrativos: 
 
a) É o resultado que a Administração quer alcançar com a 

prática do ato. 
b) É a consequência que a Administração quer alcançar com 

a prática do ato. 
c) É a inversão que a Administração quer alcançar com a 

prática do ato. 
d) É a relação que a Administração quer alcançar com a 

prática do ato. 
e) É a motivação que a Administração quer alcançar com a 

prática do ato. 
 

56) Esse princípio está presente tanto no momento da 
elaboração da lei quanto no momento de sua execução em 
concreto pela Administração Pública. Ele inspira o legislador 
e vincula a autoridade administrativa em toda a sua atuação. 
Visa proteger um todo, desde o início até o fim, sendo o bem 
público predominado. De acordo com a afirmação, qual é o 
princípio relacionado? 
 
a) Supremacia do interesse público. 
b) Impessoalidade. 
c) Moralidade. 
d) Especialidade. 
e) Legalidade. 
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57) A respeito da formatação específica do documento 
Padrão Ofício, marcar C para as afirmativas Certas, E para as 
Erradas e, após, assinalar a alternativa que apresenta a 
sequência CORRETA: 
 
(_) O tamanho do papel deve ser o A4. 
(_) As margens superior e inferior devem ser de 3cm. 
(_) Para destaques, deve-se utilizar, sem abuso, o negrito. 
 
a) C - C - E. 
b) C - E - C. 
c) C - E - E. 
d) E - C - C. 
e) E - E - E. 
 

58) Diferenciamos o atestado e a declaração porque esta 
pode ser firmada por uma pessoa física em favor de si 
própria, o que não ocorre com o atestado. Com relação às 
características do atestado, assinalar a alternativa que 
preenche as lacunas abaixo CORRETAMENTE: 
 
O atestado se difere da certidão, porque ele se refere a fatos 
____________, enquanto a certidão se refere a fatos 
_____________, registrados em livros, boletins ou em outros 
documentos. 
 
a) oficiais | ilegítimos 
b) transitórios | permanentes 
c) recorrentes | extinguíveis 
d) provisórios | temporâneos 
e) oficiais | extinguíveis 
 

59) De acordo com o Manual de Redação da Presidência da 
República, deve-se empregar a norma padrão da Língua 
Portuguesa nos documentos oficiais. Assinalar a alternativa 
em que a frase está escrita CORRETAMENTE, conforme essas 
recomendações: 
 
a) Comunicamos que haverão três chamadas antes do início 

da sessão. 
b) Vinhemos informar que a data do evento foi adiada para a 

próxima semana. 
c) Informamos que a próxima seção foi transferida sem data 

prevista. 
d) Comunicamos a alteração da data da sessão em 

homenagem aos aposentados. 
e) O presidente fez os acessores entrar. 
 

60) Sobre os elementos básicos que compõem o típico 
processo de comunicação, assinalar a alternativa que 
preenche a lacuna abaixo CORRETAMENTE: 
 
A comunicação acontece somente quando a informação 
recebida pelo receptor é compreendida, interpretada 
(decodificada) e encaminhada de volta ao emissor, o que 
caracteriza a retroalimentação do processo. Esse retorno da 
informação recebida — designado também como 
_______________— é o principal elemento que caracteriza e 
dinamiza o processo de comunicação. 
 
a) Negociação 
b) Feedback 
c) Indulgência
d) Aceitação 
e) Brainstorming 
 

61) A comunicação é como uma via de mão dupla. Cada vez 
mais a importância da comunicação é destacada como fator 
fundamental para a busca constante de melhoria da 
qualidade no trabalho. Nesse sentido, marcar C para as 
afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(_) A falta de diálogo predispõe posturas arrogantes e 

condutas agressivas que, na verdade, expressam uma 
necessidade de autoafirmação e inabilidade para o 
relacionamento. 

(_) Alguns gestos e algumas posturas corporais transmitem 
bloqueio e indiferença para com quem fala. Por exemplo: 
braços cruzados, bocejos, olhar repetidas vezes para o 
relógio, sentar-se de forma desleixada, olhar distraído, 
etc. 

(_) A falta de humildade e a crença de que somos superiores 
nos impedem de dar valor ao que os outros têm a nos 
comunicar. 

 
a) C - C - C. 
b) E - E - C. 
c) C - E - C. 
d) E - C - C. 
e) C - C - E. 
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62) Sobre as Portarias, entende-se que são instrumentos 
normativos infralegais, isto é, abaixo das leis utilizadas pela 
administração pública para regulamentar a execução de uma 
lei criada, uma Constituição Federal, decretos, 
regulamentos, entre outros. Dependendo do critério do 
regulamento, as Portarias geralmente possuem quatro 
modalidades diferentes. Sobre o exposto, numerar a 2ª 
coluna de acordo com a 1ª e, após, assinalar a alternativa 
que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(1) Portarias Gerais. 
(2) Portarias Especiais. 
(3) Portarias Internas. 
(4) Portarias Externas. 
 
(_) São aquelas que atenderão a população geral ou uma 

classe determinada de pessoas. 
(_) Bastante utilizadas em prefeituras, órgãos públicos e 

demais setores da administração, são instruções emitidas 
por autoridades para seus subordinados.  

(_) São as que se dirigem a situações e validades jurídicas 
específicas, geralmente sobre uma pessoa. 

(_) São aquelas que tratam de instrução destinada a uma 
categoria de funcionários ou administrados. 

 
a) 4 - 3 - 2 - 1. 
b) 3 - 4 - 2 - 1. 
c) 1 - 2 - 3 - 4. 
d) 3 - 2 - 1 - 4. 
e) 2 - 4 - 1 - 3. 
 

63) Sobre os tipos de documentos, assinalar a alternativa 
que preenche a lacuna abaixo CORRETAMENTE: 
 
Uma _________ é o documento em que se afirma ou nega 
alguma coisa a respeito de determinado assunto. É emitida 
por pessoa física, por órgão público e por empresa ou 
instituição privada. 
 
a) minuta 
b) procuração 
c) circular externa 
d) declaração 
e) certidão 
 

64) Os documentos do padrão ofício devem obedecer a 
algumas formatações. A respeito desse assunto, marcar C 
para as afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, 
assinalar a alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(_) Tamanho do papel: A5. 
(_) Margem lateral esquerda: no mínimo, 3cm de largura. 
(_) Margem lateral direita: 1,5cm. 
(_) Margens superior e inferior: 3cm. 
 
a) E - C - C - E. 
b) C - E - E - C. 
c) E - C - E - C. 
d) C - E - C - E. 
e) C - C - E - E. 
 

65) O fecho das comunicações oficiais possui, além da 
finalidade óbvia de arrematar o texto, a de saudar o 
destinatário. Sendo assim, assinalar a alternativa CORRETA 
quanto ao fecho utilizado para saudar autoridades de 
mesma hierarquia ou de hierarquia inferior: 
 
a) Saudações atenciosas. 
b) Atenciosamente. 
c) Um abraço. 
d) Respeitosamente. 
e) Cordialmente. 
 

66) A redação oficial é todo ato normativo e toda 
comunicação do Poder Público e possui algumas 
características. Assinalar a alternativa que NÃO corresponde 
a uma dessas características: 
 
a) Clareza. 
b) Impessoalidade. 
c) Uso do padrão culto de linguagem. 
d) Informalidade. 
e) Uniformidade. 
 

67) Utilizando-se o método alfabético de arquivamento, qual 
dos nomes descritos nas alternativas abaixo seria colocado 
na frente dos demais? 
 
a) Pedro Correa. 
b) Gilberto Silva. 
c) Carolina Alencar. 
d) Enilda Santos. 
e) Paulo Goulart. 
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68) O artigo 37 da Constituição Federal dispõe, entre outras, 
que a Administração Pública direta e indireta de qualquer 
dos Poderes da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos 
Municípios obedecerá aos seguintes princípios, EXCETO: 
 
a) Legalidade. 
b) Pessoalidade. 
c) Moralidade. 
d) Publicidade. 
e) Eficiência. 
 

69) A classificação de materiais deve ser analisada no todo, 
em conjunto, visando propiciar decisões e resultados que 
contribuam para atenuar o risco de falta. Um bom método 
de classificação deve ter algumas características, tais como: 
 
a) Ser abrangente, flexível e prático. 
b) Ser complexo, seguro e digital. 
c) Ser limitado, complexo e prático. 
d) Ser abrangente, complexo e seguro. 
e) Ser digital, limitado e prático. 
 

70) O estudo da organização administrativa corresponde à 
definição e ao conhecimento acerca das pessoas, dos entes 
e dos órgãos que compõem o aparelho administrativo do 
Estado, no desempenho da atividade administrativa. Nesse 
sentido, assinalar a alternativa CORRETA: 
 
a) A transferência na prestação do serviço a outras pessoas 

jurídicas se denomina “desconcentração”. 
b) A descentralização se configura pela distribuição interna 

de competência no âmbito de uma mesma pessoa 
jurídica. 

c) O instituto da desconcentração está fundado na 
hierarquia.  

d) A descentralização poderá ser feita apenas para entes da 
própria Administração Pública. 

e) O controle exercido entre os entes da Administração 
direta e indireta é hierárquico. 

 

71) Sequência de operações que visam à guarda ordenada 
de documentos. Ação por meio da qual uma autoridade 
determina a guarda de um documento, cessada sua 
tramitação. O disposto descreve: 
 
a) Gerenciamento. 
b) Arquivamento. 
c) Publicação. 
d) Conferência. 
e) Inventário. 
 

72) No setor de arquivo da empresa HCP, para ordenar as 
pastas e classificar os documentos recebidos de todo o país, 
utilizou-se a seguinte ordem: Nome do Estado - cidade - 
correspondente (Rio Grande do Sul - Porto Alegre - Augusto 
Goulart Vianna). Considerando-se as técnicas de 
arquivamento, qual método foi utilizado? 
 
a) Protocolado. 
b) Iconográfico. 
c) Numérico. 
d) Soundex. 
e) Geográfico. 
 

73) Sobre os agentes públicos militares, assinalar a 
alternativa CORRETA: 
 
a) Os militares abrangem as pessoas físicas que prestam 

serviços às forças armadas — marinha, exército e 
aeronáutica — e às polícias militares e aos Corpos de 
Bombeiros Militares dos Estados, do Distrito Federal e 
dos Territórios, com vínculo estatutário sujeito ao regime 
jurídico próprio, mediante remuneração paga pelos cofres 
públicos. 

b) Os militares não podem ser considerados servidores 
públicos militares. 

c) Os militares não são uma categoria de agentes públicos. 
d) Os militares não poderão ser regidos por regime jurídico 

próprio. 
e) Seu regime não é estatutário, e a remuneração não é paga 

pelos cofres públicos. 
 

74) Os acervos de arquivos constituídos de documentos que 
deixaram de ser frequentemente consultados, mas que 
ainda poderão servir de fonte para os órgãos que os 
produziram ou receberam, tendo como característica sua 
permanência transitória, são os: 
 
a) Arquivos correntes. 
b) Arquivos intermediários. 
c) Arquivos permanentes. 
d) Arquivos ocasionais. 
e) Arquivos sazonais. 
 

75) Assinalar a alternativa que representa CORRETAMENTE o 
conceito de vacância: 
 
a) Ato administrativo no qual o servidor é destituído do 

cargo, do emprego ou da função. 
b) Ato administrativo proferido pelo judiciário para tornar o 

servidor à disposição. 
c) Fato administrativo no qual o servidor é destituído do 

cargo, do emprego ou da função.  
d) Fato administrativo proferido pelo judiciário para tornar o 

servidor à disposição. 
e) Ato administrativo no qual o servidor é promovido do 

cargo, do emprego ou da função. 
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76) Referente ao Ofício, a numeração das páginas é 
obrigatória apenas a partir da: 
 
a) Identificação do signatário. 
b) Primeira página da comunicação. 
c) Segunda página da comunicação. 
d) Identificação do assunto. 
e) Identificação do expediente. 
 

77) No gerenciamento de estoques, o conceito ABC classifica 
os produtos por importância. Sobre as aplicações mais 
comuns desse conceito, analisar os itens abaixo: 
 
I. Classificação de produtos e materiais em estoque para 

definir quais devem receber maior priorização e atenção 
da gestão. 

II. Conhecimento do percentual de participação e do peso de 
cada item nas vendas da empresa. 

III. Revisão e redefinição de tempos, padrões de operações e 
processos de atividades produtivas com base no 
percentual que representam para o sucesso da empresa. 

 
Está(ão) CORRETO(S): 
 
a) Somente o item I. 
b) Somente o item II. 
c) Somente os itens I e III. 
d) Nenhum dos itens. 
e) Todos os itens. 
 

78) O arranjo físico, ou layout do estoque, é a forma de 
disposição física dos equipamentos, das pessoas e dos 
materiais mais adequada ao processo produtivo. A respeito 
dos objetivos do arranjo físico do estoque, marcar C para as 
afirmativas Certas, E para as Erradas e, após, assinalar a 
alternativa que apresenta a sequência CORRETA: 
 
(_) Proporcionar utilização eficiente do espaço ocupado. 
(_) Permitir flexibilidade, a fim de atender a possíveis 

mudanças imprevistas. 
(_) Aumentar transportes e movimentações de materiais 

dentro do local de armazenamento. 
 
a) C - C - E. 
b) E - E - C. 
c) C - E - E. 
d) E - C - C. 
e) E - E - E. 
 

79) O valor do crédito orçamentário ou adicional utilizado 
para fazer face a compromisso assumido é classificado 
como: 
 
a) Reserva de contingência. 
b) Despesa empenhada. 
c) Dotação. 
d) Fonte de recurso. 
e) Caução. 
 

80) No serviço público, a autoridade administrativa 
detentora de competência para ordenar a execução de 
despesas orçamentárias, tais como a emissão de notas de 
empenho e a autorização para liquidação de despesas, é 
denominada: 
 
a) Ordenador de despesas. 
b) Tesoureiro. 
c) Controlador interno. 
d) Gestor fiscal. 
e) Fiscal tributário. 
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