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’7 Nome ( INSCRIGAO

Nivel PROVA Na Folha de Respostas,

. no local indicado,
MEDIO lembre-se de preencher

o Numero da Prova!
Turno O néao preenchimento
MANHA levara a

desclassificagao.

Material recebido

v' Prezado(a) candidato(a), além deste Caderno de Questfes com sessenta questdes objetivas, vocé
receberd a Folha de Respostas. Verifique se seu home, o nimero do seu documento e o nimero de sua
inscricdo estdo corretos.

v' Confira seu Caderno de Questdes quanto a falhas de impressédo e de numeracéo e se o cargo corresponde
aguele para o qual vocé se inscreveu.

=1 Material a ser devolvido

v/ O Unico documento valido para a avaliagdo é a Folha de Respostas, a qual deve ser devolvida ao fiscal
devidamente assinada no local destinado a esse fim.

v Na Folha de Respostas, os alvéolos devem ser preenchidos da seguinte maneira: @

v/ Para todo e qualquer preenchimento, s6 é permitido o uso de caneta esferografica transparente de tinta azul
ou preta.

Duracéo da prova e permanéncia na sala

v' O prazo de realizacdo da prova € de 04 (quatro) horas, incluindo a marcacédo da Folha de Respostas.

v' Ap6s 60 (sessenta) minutos do inicio da prova, vocé estara liberado(a) para utilizar o sanitario ou deixar
definitivamente o local de aplicag&o, entretanto NAO podera se retirar da sala com qualquer tipo de anotacéo
e/ou com o Caderno de Questdes.

v' Vocé podera levar o Caderno de QuestGes somente a partir dos Gltimos 30 (trinta) minutos que
antecedem o término da prova.

v" Os(As) trés ultimos(as) candidatos(as) s6 poderéo se retirar da sala juntos(as), ap6s assinatura do Termo de
Fechamento do envelope de retorno.

'E‘ Divulgacéo
v' Os Cadernos de Questdes e os Gabaritos preliminares estardo disponiveis no site do Instituto AOCP, no
endereco eletrdnico www.institutoaocp.org.br, conforme previsto em Edital.

*O ndo cumprimento a qualquer uma das determinagdes
constantes em Edital, neste Caderno e na Folha de
Respostas incorrera em sua eliminagao.

instituto aocp @
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Lingua Portuguesa

Texto 1

Uso de celulares na educacgao exige orientagcao
dentro e fora da escola

Foi gracas ao celular que Débora Garofalo, na época
professora em uma escola municipal paulistana,
conseguiu desenvolver atividades de programacgéo
com seus alunos do ensino fundamental —
impulsionando um projeto de robotica com sucata que
a fez chegar aos melhores colocados do Global
Teacher Prize, prémio para professores considerado o
“Nobel da educacao”.

Desde que esses aparelhos eletrbnicos passaram a
entrar nas salas de aula, Garofalo defende que eles
podem ser aliados, e nao inimigos. “A gente n&o pode
negar que estda vivenciando uma revolucdo
tecnoldgica. Nao da para a gente voltar a era do giz e
da lousa, somente do livro didatico”, afirma a
educadora. Nesse contexto, torna-se necessario
educar para o uso desses recursos. O estudante
precisa compreender, por exemplo, que, ao acessar
uma rede social ou realizar uma pesquisa, ha
mecanismos que influenciam os resultados obtidos.

Além disso, ndo basta que a escola imponha
restricdes ao uso de celulares se, fora dela, ndo houver
orientagcdo adequada. “Nao adianta também a escola
proibir e os pais continuarem permitindo o uso de
forma liberada, sem uma rotina. A crianca chega em
casa e fica quatro, cinco horas seguidas no celular ou
no computador.”, alerta. De acordo com a professora,
0 uso excessivo desses dispositivos, sem
acompanhamento, pode comprometer a relagdo dos
estudantes com a aprendizagem.

Adaptado de:
https://g1.globo.com/educacao/noticia/2025/01/27/nao-adianta-
escola-proibir-celular-e-0s-pais-continuarem-deixando-usar-5-
horas-seguidas-em-casa.ghtml. Acesso em: 20 fev. 2026.

1
De acordo com o Texto 1,

(A) a proibicéo do uso de celulares nas escolas faz os
alunos usarem mais os aparelhos em casa.

(B) a tecnologia deve substituir completamente os
métodos tradicionais de ensino.

(C) o uso de celulares por estudantes exige
orientacdo dentro e fora da escola.

(D) os estudantes utilizam tecnologias digitais de
forma adequada, independentemente de
orientacao.

(E) aescola é a maior responsavel pela educagéo do
uso de celulares.

2

Considere o seguinte trecho do Texto 1:

“Desde que esses aparelhos eletrénicos passaram
a entrar nas salas de aula, Garofalo defende que
eles podem ser aliados, e nao inimigos.”.

Assinale a alternativa correta quanto as relacées
de sentido estabelecidas nesse periodo.

(A) A primeira oracdo estabelece ideia de condigao,
enquanto a forma verbal “podem” expressa
permissao.

(B) A primeira oragdo estabelece ideia de causa,
enquanto a forma verbal “podem” expressa
obrigacéo.

(C) A primeira oragédo estabelece ideia de concessio,
enquanto a forma verbal “podem” expressa
davida.

(D) A primeira oracdo estabelece ideia de tempo,
enquanto a forma verbal “podem” expressa
possibilidade.

(E) A primeira oracdo estabelece ideia de finalidade,
enquanto a forma verbal “podem” expressa
hipotese.

3

No Texto 1, em “Além disso, ndo basta que aescola
imponha restrigdes [...]”, a expressdo destacada
estabelece relacdo de

(A) oposigao.
(B) conclusio.
(C) condicao.
(D) adicéo.
(E) explicacao.

4

Considerando o Texto 1, assinale a alternativa que
transpde corretamente o trecho a seguir para o
discurso indireto, mantendo acorrelacéo temporal:
““Nao adianta também a escola proibir [...]’, alerta”.

(A) Ela alerta que nio adiantou a escola proibir.
(B) Ela alertou que néo adiantava a escola proibir.
(C) Ela alerta: ndo adiantava a escola proibir.

(D) Ela alertava que néo adianta a escola proibir.
(E) Ela alerta que nio adianta a escola proibir.
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Assinale a alternativa em que o emprego da(s)
virgula(s) ocorre pelo mesmo motivo que no trecho
a seguir, retirado do Texto 1:

“Desde que esses aparelhos eletrénicos passaram
a entrar nas salas de aula, Garofalo defende que
eles podem ser aliados.”.

(A) “O uso excessivo desses dispositivos, sem
acompanhamento, pode comprometer a
aprendizagem.”.

(B) “[...] ao acessar uma rede social ou realizar uma
pesquisa, ha mecanismos que influenciam os
resultados obtidos.”.

(C) “Nesse contexto, torna-se necessario educar para
0 uso desses recursos.”.

(D) “O estudante precisa compreender, por exemplo,
gue ha mecanismos que influenciam os
resultados.”

(E) “Néo adianta também a escola proibir, e os pais
continuarem permitindo o uso.”

6

Com base no Texto 1, assinale a alternativa em que
a reescrita mantém a corre¢cdo gramatical e o
sentido do trecho “Torna-se necesséario educar
para o uso desses recursos.”.

(A) Torna-se necessario a educagdo para 0 USO
desses recursos.

(B) Torna-se necessaria a educagdo para 0 USO
desses recursos.

(C) Tornam-se necessarios 0 Uso desses recursos,
por meio da educacéo.

(D) Tornam-se necessarios desses recursos, através
da educacao.

(E) Torna-se necesséaria a educacgédo afim de que
esses recursos sejam usados.

Texto 2

Acesso a internet e demais servicos
Mais de 90% dos domicilios tém rede e 93,4% das pessoas usam todo dia

Parcela dos domicilios com acesso a rede, frente ao total (em %)
@Urbana @ Rural

100

80

o 2016 2017 2018 2019 2021* 2022

Total 70,9 764 806 84 90 915

Frequéncia habitual de utilizagdo da internet no pais em 2022
Em % dos que usam a rede

o34 e

Todos os dias

5 ou 6 vezes por semana 271
1 a 4 vezes por semana 32
Menos de uma vez por semana 07 |

Com base no infografico (Texto 2), assinale a
alternativa correta.

(A) O crescimento do acesso a internet ocorreu de
forma proporcionalmente equivalente entre as
zonas urbana e rural ao longo dos anos
analisados.

(B) Embora os percentuais da zona rural permanegam
superiores aos da zona urbana, observa-se
reducdo gradual da diferenca entre elas ao longo
dos anos.

(C) A zonarural apresentou crescimento apenas apos
2019, mantendo estabilidade nos anos anteriores.

(D) Embora a zona urbana apresente percentuais
mais elevados ao longo de todo o periodo, o
crescimento relativo do acesso a internet foi mais
acentuado na zona rural.

(E) A expansdo do acesso a internet ocorreu de forma
irregular nas duas zonas, com alternancia entre
crescimento e reducéo dos percentuais.

8

Considere o seguinte trecho do Texto 2:

“Parcela dos domicilios com acesso a rede, frente
ao total (em %)”.

Para substituir adequadamente o termo destacado,
qual das seguintes expressdes exige o emprego do
acento indicativo de crase?

(A) aesse total.

(B) a um total estimado.

(C) atotais distintos.

(D) a uma estimativa da totalidade.
(E) atotalidade.
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Assinale a alternativa correta quanto a

concordancia verbal, considerando a 11

norma-padrdo da lingua portuguesa e a

interpretacdo dos dados do infografico (Texto 2).

(A) A expressdo “Mais de 90% dos domicilios tém
acesso a internet” apresenta concordancia
adequada, pois o verbo esta concordando com o
substantivo plural “domicilios”.

(B) Em “Mais de 90% dos domicilios tém acesso a
internet”, o verbo deveria estar no singular,
concordando com o percentual.

(C) Em “Menos de 1% dos usuarios acessa a internet
diariamente”, a concordancia esta incorreta, pois
o verbo deve concordar obrigatoriamente com o
termo “menos”, que esta no plural.

(D) Em “A parcela dos domicilios com acesso a
internet cresceram”, a concordancia esta
adequada, pois o verbo concorda com o termo
mais préximo.

(E) A expressdo “Mais de 90% dos domicilios tem
acesso a internet” esta correta, pois o verbo pode
concordar com o percentual.

10

Considerando os textos 1 e 2, assinale a alternativa
correta.

(A) Ambos os textos defendem a proibi¢do do uso de
celulares nas escolas.

(B) O Texto 2 contradiz o Texto 1 ao indicar baixo uso
da internet no pais.

(C) Os dados do Texto 2 podem se articular a ideia
defendida no Texto 1, de que o uso crescente e
frequente da internet exige orientacéo adequada.

(D) O Texto 1 nega a relevancia do uso da internet,
enguanto o Texto 2 destaca seu crescimento.

(E) O Texto 2 indica que o uso da internet ocorre de
forma equilibrada e supervisionada.

Nos termos da Constituicdo Federal de 1988,
assinale a alternativa correta.

(A) Os cargos, os empregos e as fungdes publicas
sdo acessiveis aos brasileiros que preencham os
requisitos estabelecidos em lei, vedado o acesso
aos estrangeiros.

(B) Apos a finalizagdo do concurso publico, ocorrida
sua homologacéo, o prazo de validade do certame
deve ser de dois anos, prorrogavel uma vez, por
igual periodo.

(C) A investidura em cargo ou emprego publico
depende de aprovagdo prévia em concurso
publico de provas ou de provas e titulos, de acordo
com a natureza, a complexidade do cargo ou
emprego e aspectos salariais, na forma prevista
em lei, ressalvadas as homeacgfes para cargo em
comissdo declarado em lei de livre nomeacéo e
exoneracao.

(D) As fungbes de  confianca, exercidas
exclusivamente por servidores ocupantes de
cargo efetivo, e os cargos em comissdo, a serem
preenchidos por servidores de carreira hos casos,
condi¢cdes e percentuais minimos previstos em lei,
destinam-se apenas as atribuicdes de direcéo,
chefia e assessoramento.

(E) A remuneragdo e o subsidio dos ocupantes de
cargos, fungbes e empregos publicos da
administragcdo direta, autarquica e fundacional,
dos membros de qualquer dos Poderes da Uniéo,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
ndo poderdo exceder o subsidio mensal, em
espécie, dos Ministros do Superior Tribunal de
Justica.
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Maria € servidora publica federal, ocupante de
cargo de provimento efetivo, estando sujeita as
regras da Constituicdo Federal de 1988 acerca do
sistema remuneratério do servidor publico. Sobre
a remuneracdo de Maria, a Constituicdo Federal
exige que

(A) seja fixada por lei especifica, na modalidade Lei
Complementar, observada a iniciativa privativa em
cada caso, assegurada revisdo geral anual,
sempre na mesma data e sem distincdo de
indices.

(B) seja fixada ou alterada mediante lei especifica,
observada a iniciativa privativa em cada caso,
assegurada revisdo geral anual, sempre na
mesma data e sem distingdo de indices.

(C) seja fixada ou alterada mediante lei especifica,
observada a iniciativa privativa em cada caso,
assegurada revisdo geral anual, sempre na
mesma data, podendo haver distingéo de indices.

(D) seja fixada por lei especifica, na modalidade Lei
Complementar, observada a iniciativa privativa em
cada caso, assegurada revisdo geral anual,
sempre na mesma data e sem distincdo de
indices, ressalvada a alteracéo da remuneracao,
gue podera ocorrer por lei ordinéaria.

(E) seja fixada por lei especifica, observada a
iniciativa privativa em cada caso, devendo a
revisdo geral da remuneracdo ocorrer sem
distingéo de indices entre servidores publicos civis
e militares.

13

De acordo com a Constituicdo Federal de 1988, sédo
requisitos para a fixacdo dos padrbes de
vencimentos e dos demais componentes do
sistema remuneratério do servidor publico,
EXCETO

(A) os aspectos remuneratérios dos cargos.
(B) as peculiaridades dos cargos.

(C) o grau de responsabilidade dos cargos.
(D) a natureza e a complexidade dos cargos.
(E) os requisitos para a investidura.

14

Jodo é servidor publico federal e realiza jornada
diaria de 8 horas. A chefia imediata de Jodo o
convocou para a realizacdo de servigo
extraordinario de 4 horas em um Unico dia, visando
cobrir a auséncia dos demais servidores, com a
justificativa da necessidade urgente do setor onde
atua. Diante desse cenario e com base na Lei n°
8.112/1990, assinale a alternativa correta.

(A) O servico extraordinario pode ser prestado por
Jodo sem limitacdo diaria, desde que a
remuneracdo observe o acréscimo de 50%
previsto em lei.

(B) JA que foi a solicitagdo foi feita pela chefia
imediata, Jodo deverda cumprir  servigo
extraordinario até a realizagcdo completa do
trabalho pendente, sem limite de horas por
jornada, em situagcbes excepcionais e
temporarias.

(C) Diante da situagdo excepcional e temporaria, Jo&o
poderd cumprir apenas 2 horas de servico
extraordinario por jornada e, por isso, devera ser
remunerado com acréscimo de 50% em relacéo a
hora normal de trabalho.

(D) Como a lei proibe servico extraordinario para
servidores federais, admitindo apenas
compensacdo por banco de horas, Jodo ndo deve
realizar o servico extraordinario.

(E) Se Jodo realizar servico extraordinario que
extrapole 2 horas por jornada, sua remuneragao
deve observar o acréscimo de 50% em relagéo a
hora normal.

15

De acordo com a Lei n° 8.112/1990, sdo formas de
vacancia do cargo publico, EXCETO

(A) readaptacéo.
(B) demissao.
(C) aposentadoria.
(D) ascensio.

(E) promocéo.
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Sobre a licenca por motivo de doenca em pessoa
da familia, na forma da Lei n° 8.112/1990, assinale
a alternativa correta.

(A) Podera ser concedida licenga ao servidor por
motivo de doenca do cdnjuge ou companheiro,
padrasto ou madrasta, ascendente, descendente,
enteado e colateral consanguineo ou afim até o
segundo grau civil, mediante comprovacdo por
junta médica oficial.

(B) A licenca serd concedida sem prejuizo da
remuneracdo do cargo efetivo, até trinta dias,
vedada a prorrogacao e, excedendo esse prazo,
sem remuneracao, por até noventa dias.

(C) Em eventual licenca concedida pelo prazo de
noventa dias, se consecutivos, nao havera
remuneragdo, mas, se usufruida de forma nao
consecutiva, dentro do periodo de doze meses,
ndo ensejara prejuizo a remuneragao.

(D) Quando concedida a licenga por sessenta dias
consecutivos, nova licenca sé podera ser deferida
apos o decurso do periodo de vinte e quatro
meses de findo periodo da primeira licenca.

(E) A licenca somente sera deferida se a assisténcia
direta do servidor for indispensavel e ndo puder
ser prestada simultaneamente com o exercicio do
cargo, ou mediante compensacédo de horario.

17

Um servidor publico federal deve agir em
obediéncia as normas de responsabilidade
previstas na Lei n° 8.112/1990. Dessa forma, com
base nessa lei, levando em consideragao eventual
conduta irregular do servidor publico, assinale a
alternativa correta.

(A) Na esfera administrativa, o servidor pode
responder se agiu com dolo ou culpa, no entanto
a responsabilidade civil exige conduta dolosa para
gue gere responsabilidade do servidor.

(B) As sangdes civis, penais e administrativas podem
cumular-se e sdo independentes, no entanto a
responsabilidade administrativa sera afastada se
houver absolvicdo criminal que negue a existéncia
do fato ou sua autoria.

(C) Caso a conduta do servidor cause dano a terceiro,
eventual obrigacdo de reparar o dano ndo podera
alcancar seus sucessores, pois a
responsabilidade do servidor é personalissima.

(D) A responsabilidade penal atribuida ao servidor
publico abranger4d os crimes que |he forem
imputados nessa qualidade, excluidas as
contravencdes penais.

(E) A acdo regressiva proposta pela Fazenda Publica,
nos casos em que a conduta irregular do servidor
causar dano a terceiro, exige que o servidor tenha
agido com dolo, ndo bastando mera culpa.

18

Na forma da Lei n® 9.784/1999, que regula o
processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal, assinale a
alternativa correta.

(A) O ato de delegacéo é revogavel pela autoridade
delegante, desde que n&o tenha iniciado a
producgdo dos efeitos.

(B) As decisbes adotadas por delegagdo podem
mencionar a delegacdo, considerando-se
editadas pela autoridade delegante.

(C) O ato de delegacédo e sua revogacdo devem ser
publicados no meio oficial, devendo especificar as
matérias e os poderes transferidos, os limites de
atuacdo, a duracdo, 0s objetivos e 0 recurso
cabivel.

(D) Havendo urgéncia na edigdo do ato delegado,
este é considerado valido e perfeito, mesmo sem
a devida publicagdo no meio oficial, bastando a
ciéncia do delegado e dos demais interessados.

(E) A critério da autoridade delegante, as decisdes
adotadas por delegacdo podem mencionar
explicitamente essa qualidade.

19

Sdo deveres do administrado perante a
Administracdo, na forma da Lei n°® 9.784/1999, que
regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal, EXCETO

(A) colaborar para o esclarecimento dos fatos.

(B) proceder com lealdade, urbanidade e boa-fé.

(C) acatar com urgéncia as solicitagbes da
Administracao.

(D) nao agir de modo temerario.

(E) prestar as informacdes que lhe forem solicitadas.
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Determinado servidor publico, vinculado a um
Instituto Federal de determinada unidade da
Federagdo, esta vinculado ao Cddigo de Etica
Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal (Decreto n° 1.171/1994). Assim,
€ correto afirmar que o referido servidor

(A) possui dever ético-funcional de veracidade e
probidade, impondo que ele ndo omita nem falseie
a verdade, mesmo quando isso contrariar
interesses do administrado ou da propria
Administracao.

(B) pode ajustar a divulgacdo da verdade as
exigéncias do interesse publico, inclusive com a
omissdo de fatos relevantes, quando tal
providéncia se mostrar necessdria a preservagao
da credibilidade institucional e da confianga
administrativa.

(C) possui dever de veracidade relativo, admitindo-se,
em situacdes justificadas pelo interesse da
Administracdo, a manipulagcdo de informagbes
com vistas a protecdo ou ao favorecimento do
ente publico.

(D) n3o esta subordinado ao Cdédigo de Etica, se, no
interesse da Administragdo e através de
orientacdo de sua chefia, for necesséaria a
reproducéo de informacdo ndo condizente com a
verdade documental.

(E) podera, em situacdes especificas e mesmo na
auséncia de determinac¢do formal, silenciar ou
apresentar versao parcial dos fatos, desde que tal
conduta se mostre conveniente aos interesses da
Administracéo.

21

Acerca das disposices da Lei n° 11.892/2008, que
institui a Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnologica, cria os Institutos Federais
de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, assinale a
alternativa correta.

(A) Pode haver a concessédo de bolsas de pesquisa,
de desenvolvimento e de inovacgdo, em favor dos
alunos e docentes do respectivo Instituto Federal,
vedada a concessao aos pesquisadores externos.

(B) Para a concessdo de bolsas de pesquisa,
exige-se regulamentacao editada e devidamente
publicada pelo préprio Instituto Federal, através de
seu conselho superior ou reitoria.

(C) Ha vedagdo expressa da concessdo de bolsa de
intercAmbio, considerando que essa modalidade
ndo agrega valor direto ao ensino.

(D) E discricionaria a competéncia dos Institutos
Federais para concessao de bolsas de pesquisa,
de desenvolvimento e de inovacéo.

(E) Veda-se expressamente a concessdo de bolsas
de desenvolvimento e de inovacédo aos detentores
de emprego publico, considerando que, nesses
casos, o vinculo institucional é precario.

22

Considere que um Instituto Federal de determinada
unidade da Federacéo pretende instalar a sede da
reitoria em espago fisico distinto de qualquer dos
campi que integram o referido Instituto Federal. A
pretensdo, na forma do disposto na Lei
n° 11.892/2008, é

(A) possivel, no entanto deve haver aprovacdo do
Ministério da Educacdo, sendo dispensavel a
previsdo estatutaria.

(B) impossivel, considerando que nao é permitido que
a reitoria, como 6rgdo executivo, esteja sediada
em espaco fisico distinto de quaisquer campi.

(C) impossivel, ja que a reitoria é considerada um
o6rgdo de administracdo central, devendo estar
sediada no campus principal.

(D) impossivel, considerando que ndo ha previséo
legal autorizando a sede da reitoria em espago
fisico distinto de quaisquer campi.

(E) possivel, desde que haja previsdo no estatuto e
aprovacao do Ministério da Educacéo.

TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCAGAO - ASSISTENTE DE ALUNOS

Tipo 01 — Péagina 7



IFCE

INSTITUTO AOCP

23

Na forma disciplinada pela Lei n° 11.091/2005, que
dispde sobre a estruturacdo do Plano de Carreira
dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educacdo, no ambito das Instituicbes Federais de
Ensino vinculadas ao Ministério da Educacéo, é
correto afirmar que os percentuais do Incentivo a
Qualificacéo

(A) ndo sdo acumulaveis, mas serdo incorporados
aos proventos de aposentadoria, nao se
estendendo a penséo.

(B) ndo sdo acumulaveis e serdo incorporados aos
respectivos proventos de aposentadoria e pensao.

(C) sdo acumulaveis, podendo ser incorporados aos
proventos de aposentadoria, ndo se estendendo a
penséo.

(D) sdo cumulaveis quando decorrentes de titulos
diversos e serdo incorporados aos proventos de
aposentadoria, excluida a penséo.

(E) ndo sdo acumulaveis, salvo expressa previsdo
regulamentar, e serdo incorporados aos
respectivos proventos de aposentadoria e pensao.

24

Acerca de alguns conceitos previstos nha Lei
n°11.091/2005, informe se é verdadeiro (V) ou falso
(F) o que se afirma a seguir e assinale a alternativa
com a sequéncia correta.

() Padréo devencimento: posicéo do servidor na
escala de vencimento da carreira em funcéo
do nivel de capacitacdo, cargo e nivel de
classificacgéo.

( ) Nivel de classifica¢do: conjunto de cargos de
mesma hierarquia, classificados a partir do
requisito de  escolaridade, nivel de
responsabilidade, conhecimentos,
habilidades especificas, formacéo
especializada, experiéncia, risco e esforgo
fisico para o desempenho de suas atribuicfes.

() Nivel de capacitagcdo: posicdo do servidor na
Matriz ~ Hierarquica dos Padrées de
Vencimento em decorréncia da capacitacéo
profissional para o exercicio das atividades do
cargo ocupado, realizada ap6s o ingresso.

(A) V-V-—F.
(B) V—F-V.
(C) F—F-V.
(D) F—V-—F.
(E) V-F—F.

25

Fernando é Técnico em Educacado de um Instituto
Federal de determinada Unidade da Federacéo.
Com base na Lei n® 11.091/2005, é correto afirmar
que Fernando integra o Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educagédo em
gual nivel de classificagédo?

(A) Em D ou E, com atribuicdes voltadas para o
exercicio de atividades de apoio técnico,
administrativo e logistico, relativas a execucao das
competéncias constitucionais e legais das
Instituicdes Federais de Ensino.

(B) Em E, com atribuigbes voltadas para o exercicio
de atividades técnicas, administrativas e
logisticas, relativas a execucao das competéncias
constitucionais e legais a cargo das Instituicdes
Federais de Ensino.

(C) Em D, com atribui¢Ges voltadas para o exercicio
de atividades de apoio técnico, administrativo e
logistico, relativas a execucao das competéncias
constitucionais e legais das Instituicbes Federais
de Ensino.

(D) Em D, com atribuicGes voltadas para o exercicio
de atividades técnicas, administrativas e
logisticas, relativas a execuc¢do das competéncias
constitucionais e legais a cargo das Instituicdes
Federais de Ensino.

(E) Em E, com atribuicdes voltadas para o exercicio
de atividades de apoio técnico, administrativo e
logistico, relativas a execucdo das competéncias
constitucionais e legais das Instituicbes Federais
de Ensino.
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26

A coordenacdo pedagdgica do Instituto Federal
solicitou ao assistente de alunos que auxiliasse 0s
estudantes do ensino médio a concluir um trabalho
digitado no laboratério de informatica do campus,
para que pudessem entrega-lo ao professor.
Entretanto, as instituicdbes de ensino que
pertencem a gestdo publica somente utilizam
softwares para edi¢cdo de texto com licenca aberta.
Sendo assim, qual software a seguir o assistente
de alunos deve usar?

(A) BrOffice Writer.
(B) 602 Text.

(C) Microsoft Word.
(D) Lotus Word Pro.
(E) Corel Wordperfect.

27

Em relacdo & importancia de o Instituto Federal
organizar seus arquivos digitais, é correto afirmar
que

(A) essa atividade realizada por pessoas juridicas
envolve relagcdes particulares perante a
administragdo publica.

(B) essa pratica serve para fins de representacdo
digital frente ao processo de digitalizacdo de
documentos fisicos.

(C) essa acgdo permite a produgéo, a manutengio e a
utilizagdo de documentos necessarios para
cumprir as atividades da instituicdo de ensino.

(D) essa estratégia esta prevista para as empresas
terceirizadas que trabalham no instituto federal.

(E) essa dinamica segue padrées minimos para que o
documento fisico tenha todos os efeitos legais na
comprovacao de qualquer ato da instituic&o.

28

Quando o assistente de alunos equilibra os
principios da legalidade e do respeito no exercicio
de suas fung¢des no Instituto Federal, ele contribui,
em seu ambiente de trabalho, para a consolidacéo

(A) da burocracia administrativa.
(B) da ética profissional.

(C) da eficiéncia operacional.

(D) da efetividade regimental.
(E) do formalismo procedimental.

29

De acordo com os principios de conduta e éticano
atendimento a estudantes, familia e comunidade
académica, o0 que se entende por regras
constitutivas?

(A) Sdo regras que simplesmente proibem
determinadas condutas do assistente de alunos.

(B) Séo regras que estabelecem o que o assistente de
alunos deve saber fazer no ambiente de trabalho.

(C) Sao regras que determinam punigdes disciplinares
ao assistente de alunos.

(D) Sdo regras que definem as fungBes e
responsabilidades do assistente de alunos na
instituicdo de ensino.

(E) Sdo regras que mais orientam a agdo do
assistente de alunos do que estabelecem ordens
ou proibigdes.

30

Durante a adolescéncia, ocorrem diversas
transformacdes fisicas, psicolégicas e sociais.
Dentre os listados a seguir, o fator que esta mais
associado a piora da saude mental nessa fase da
vida

(A) é a socializagao.
(B) sé&o as doencas.
(C) é o trabalho.
(D) é o bullying.

(E) é adisciplina.

31

No contexto do desenvolvimento psicossocial, a
adolescéncia € marcada principalmente por

(A) desconstrucéo progressiva do universo infantil.
(B) consolidagdo da aprendizagem cientifica escolar.
(C) equilibrio emocional estabelecido.

(D) formagéo definitiva da personalidade.

(E) manutenc&o do comportamento infantojuvenil.
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De acordo com a Lei n° 11.892/2008, assinale a
alternativa que corresponde a um dos objetivos
dos Institutos Federais de Educacgdo, Ciéncia e
Tecnologia.

(A) Promover educagdo profissional integrada,
pesquisa aplicada, extensdo e qualificagcdo de
trabalhadores.

(B) Priorizar formagéo académico-tedrica
desvinculada de demandas sociais e produtivas.

(C) Ofertar ensino superior voltado a pesquisa
cientifica basica e experimental.

(D) Desenvolver atividades educativas articuladas
com as ciéncias sociais e humanas.

(E) Atuar predominantemente na educacéo basica por
meio de a¢des curriculares de extensao.

33

De acordo com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, Lei n° 8.069/1990, no que se refere a
profissionalizacdo e a prote¢cdo no trabalho, até
que idade é assegurada bolsa aprendizagem ao
adolescente?

(A) 12.
(B) 13.
(C) 14.
(D) 15.
(E) 16.

34

Nos termos da LDB, Lei n® 9.394/1996, a educacéo
profissional técnica de nivel médio sera
desenvolvida nas seguintes formas:

(A) inclusiva e conveniada.

(B) credenciada e publica.

(C) intermediaria e instrumental.
(D) integrada e concomitante.
(E) modular e técnica.

35

Conforme o Decreto n° 12.686/2025, um dos
objetivos da Politica Nacional de Educacgao
Especial Inclusiva é reduzir

(A) os conteltidos curriculares do ensino regular e
priorizar os do ensino técnico.

(B) a distorgéo idade-série relativa ao publico da
modalidade educacéo especial.

(C) a permanéncia de horas dos estudantes com
deficiéncia nas instituicdes de ensino.

(D) a oferta de recursos pedagogicos e de
acessibilidade aos estudantes dessa modalidade.

(E) o acesso de estudantes com deficiéncia cognitiva
as atividades de esportes a fim de que haja tempo
disponivel para a aprendizagem das demais
disciplinas.

36

Em um Instituto Federal, o assistente de alunos
participa de acbes promovidas em parceria com a
Unidade Basica de Saude (UBS) do bairro, que
realiza avaliacBes clinicas e psicossociais
periédicas com os estudantes, com foco na
promocdo da saude. Diante dessa situacdo,
assinale a alternativa que apresenta corretamente
uma contribuicdo dessas avaliagbes no ambiente
escolar.

(A) Promover o desenvolvimento escolar, prevenindo
0 uso de drogas, alcool e doencas sexualmente
transmissiveis.

(B) Realizar tratamentos médicos continuos a
adolescentes carentes dentro da instituicdo
escolar.

(C) Garantir diagndsticos clinicos definitivos as
adolescentes em periodo gestacional.

(D) Promover intervengdes psiquiatricas individuais
aos adolescentes, sem a participacdo familiar.

(E) Oferecer procedimentos clinicos especializados
no ambiente escolar em substituicAo ao
atendimento na rede de saude.
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Durante o periodo de aulas, a assistente de alunos
identifica, por meio das cdmeras, a presencade um
individuo suspeito nas dependéncias do Instituto
Federal. Considerando o0s procedimentos de
seguranca, qual deve ser a conduta imediata, ou
seja, o procedimento inicial recomendado e mais
adequado nessa situacao?

(A) Abordar o individuo para verificar sua identidade.

(B) Acompanhar com calma e sem pressa a
movimentacdo do individuo pelas cameras de
seguranga.

(C) Ignorar a situacdo caso o individuo ndo apresente
comportamento agressivo.

(D) Dirigir-se até o individuo e pedir para que ele se
retire do recinto.

(E) Acionar imediatamente a equipe de seguranca do
campus.

38

Apds a aula no laboratdrio de Quimica localizado
no segundo andar do prédio do Instituto Federal,
um estudante, ao descer correndo com 0s colegas,
tropeca e cai da escada apresentando dor intensa
no braco e suspeita de fratura. Diante dessa
ocorréncia, a conduta mais adequada, com base
nos primeiros socorros, que o assistente de alunos
deve adotar é

(A) levantar o aluno com cuidado e acompanha-lo até
a sala da coordenacdo para que ele possa ligar
para seus pais a fim de que os pais providenciem
seu encaminhamento ao hospital.

(B) aplicar compressa morna no local da fratura para
reduzir o inchago, ministrar algumas gotas de
dipirona e leva-lo para a enfermaria do campus.

(C) manter a calma, imobilizar o brago da maneira que
foi encontrado, colocar o aluno em repouso em
local seguro e acionar socorro.

(D) retirar objetos do brago, como reldgio e pulseira,
bem como o moletom que o aluno utilizava, e
realizar a imobilizacdo do membro de maneira
mais firme.

(E) realizar um garrote no braco fraturado, ajudando o
aluno a se levantar, e solicitar ao motorista do
campus que o leve até a unidade basica de saude
mais proxima.

39

Durante uma atividade fisica no gramado do
Instituto Federal, uma estudante pisou em uma
taturana, apresentando dor intensa, vermelhid&o e
inchago na regido do pé. Considerando os
procedimentos bésicos de primeiros socorros,
gual deve ser a conduta inicial do assistente de
alunos?

(A) Pressionar o local afetado com ataduras para
evitar a possibilidade de hemorragia.

(B) Aplicar pasta de dente na regido como forma de
aliviar a dor intensa da estudante.

(C) Retirar os espinhos da lagarta com pinga e passar
pomada contra queimadura.

(D) Lavar o pé com soro fisioldgico e levar a estudante
ao posto de saude.

(E) Higienizar o local com alcool e realizar compressa
de gelo para evitar o inchaco.

40

Uma assistente de alunos identificou que um
estudante do segundo ano do ensino médio vem
sendo frequentemente excluido e alvo de gozacgdes
por parte dos colegas, 0s quais ridicularizam seu
jeito de falar. Como a assistente de alunos deve
intervir nessa situacéo?

(A) Conversar individualmente com o estudante para
gue ele ndo reaja as provocagbes e tente se
enturmar com 0 grupo.

(B) Chamar a atencéo dos alunos que estéo fazendo
gozagOes, alertando que se voltarem a repetir a
conduta serdo levados a direcao.

(C) Orientar que o aluno, caso o episodio aconteca
novamente, procure a pedagoga do campus e
conte o que esta passando.

(D) Apés passar um bom tempo do ocorrido, sem
mencionar o fato, reunir a turma do segundo ano
para uma roda de conversa sobre o respeito as
diferencas.

(E) Acolher o estudante, registrar e comunicar o fato
a equipe pedagdgica de forma imediata para que
a situacao seja mediada e as devidas providéncias
sejam tomadas.
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O assistente de alunos tem observado que as
acOes preventivas contra o0 cyberbullying
realizadas no Instituto Federal ndo tém
apresentado resultados satisfatérios. Durante uma
reunido de planejamento, discutiu-se a
necessidade de identificar os fatores que impedem
a concretizacdo das acdes previstas. Nesse
contexto, assinale a alternativa que apresenta um
fator limitante que pode ser identificado como
impeditivo na concretizacao das acfes previstas.

(A) Auséncia dos responsaveis e da rede de protecdo
a infancia e ao adolescente no ambiente escolar.

(B) Oferta de atividade educativas digitais sobre a
importancia do respeito e convivéncia nas redes
sociais.

(C) Atuagdo integrada da equipe pedagdgica e dos
estudantes nas ac¢bes preventivas realizadas em
datas comemorativas.

(D) Abordagem focada na responsabilizagdo, com
énfase em puni¢Bes como medida restaurativa na
escola.

(E) Realizagdo de politicas institucionais que
transmitam a ideia de que somente algumas
formas de cyberbullying séo toleradas.

42

De acordo com a Lei n° 10.639/2003, o ensino de
historia e cultura afro-brasileira é obrigatério no
nivel de ensino médio. Sobre o ensino de histériae
cultura afro-brasileira nos Institutos Federais,
assinale a alternativa INCORRETA.

(A) Inclui o estudo da Histéria da Africa, sua cultura e
dos povos africanos.

(B) Abrange a cultura afro-brasileira e a participagdo
do povo negro na formagdo da sociedade
brasileira.

(C) Pode ser ministrado nas disciplinas do curriculo do
ensino médio, como Historia, Arte e Literatura.

(D) E desenvolvido nas aulas de Histéria, com
articulagéo pontual com as demais disciplinas.

(E) Abrange o estudo das lutas e das contribuicdes do
povo negro nas dimensfes social, econbmica e
politica da histéria do Brasil.

43

Nos termos da Resolucdo CONSUP/IFCE n°
328/2025, é/sao ferramenta(s) de prevencédo do
assédio e da discriminagéo:

(A) construgdo de procedimentos institucionais
articulados as unidades basicas de salde.

(B) divulgagéo da legislagéo vigente em espacos de
circulacdo pelo campus.

(C) agdes de formagdo, sensibilizagdo, promocéo a
salde e prevencao de riscos e agravos.

(D) insercdo de espacos coletivos para didlogos entre
os servidores sobre o assunto.

(E) identificacdo e divulgacdo dos casos que
envolvem assédio e discriminacao.

44

O Decreto n°8.727/2016 garante a possibilidade de
inclusédo do nome social dentro da administragcéo
publica federal. Quanto ao tema, assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) A inclusdo do nome social nos registros do
Instituto Federal é garantida a travestis e
transsexuais.

(B) A inclusdo do nome social nos documentos do
Instituto Federal depende da alteracdo do registro
civil da pessoa.

(C) O sistema de informagdo académico do Instituto
Federal deve conter o campo de nome social e
nome civil.

(D) O uso do nome social abrange o Instituto Federal,
pois reconhece e garante a identidade de género.

(E) Ainclusdo do nome social no cadastro do Instituto
Federal acontecera mediante requerimento da
pessoa interessada.

45

A Lein®13.798/2019 instituiu a Semana Nacional de
Prevencdo da Gravidez na Adolescéncia com o
objetivo de divulgar informacBes preventivas e
educativas aos adolescentes. A respeito do tema,
assinale a alternativa INCORRETA.

(A) As agdes da Semana sdo direcionadas as
adolescentes do sexo feminino.

(B) As agdes da Semana devem ser realizadas
anualmente.

(C) As agdes da Semana podem ser realizadas em
parceria com organizacfes da sociedade civil.

(D) As acBes da Semana ocorrem na semana que
inclui o dia 1° de fevereiro.

(E) As acGes da Semana seréo destinadas ao publico
adolescente.
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Com base na Lei n° 10.741/2003, o poder publico
deve garantir oportunidade de acesso aos idosos a
educacdo. A respeito desse tema, assinale a
alternativa correta.

(A) O acesso da pessoa idosa a escola depende da
disponibilidade de vagas na instituicdo.

(B) A educagédo oferecida a pessoa idosa deve
acontecer na modalidade a distancia.

(C) O idoso precisa de autorizagdo da familia para
participar de projetos de extensao na escola.

(D) A educacdo destinada a pessoa idosa tem o
mesmo curriculo dos estudantes do ensino
superior.

(E) A educacéo para a pessoa idosa deve adequar
curriculos, metodologias e materiais didaticos.

a7

Quando o Instituto Federal identifica um caso
suspeito ou até mesmo confirmado de violéncia
contra si mesmo, como tentativa de suicidio e
automutilacéo de adolescentes, a Lei
n° 13.819/2019 determina que a situacdo deve ser
comunicada. Diante de uma situagcdo como essa, 0
Instituto Federal deve comunicar o caso

(A) a Policia Militar.

(B) ao Conselho Tutelar.

(C) afamilia do estudante.
(D) ao Conselho Escolar.
(E) as instancias colegiadas.

48

Em conformidade com a Lei n°® 12.852/2019, os
jovens tém direito de participar de questdes
sociais e politicas, podendo contribuir na
formulacdo e no acompanhamento das politicas
publicas sociais. Assinale a alternativa que
apresenta exemplo(s) de participagcdo da
juventude.

(A) AgremiacGes Esportivas.

(B) Grémios Estudantis e Diretérios Académicos.
(C) Conselho Tutelar.

(D) Comisséo de Direitos Humanos.

(E) Comisséo Permanente de Avaliagéo Disciplinar.

49

Os Institutos Federais promovem educacdo com
base na producdo de conhecimento por meio da
interagdo com arealidade local. Nesse sentido, sua
estrutura institucional é

(A) multicampi.
(B) intercampi.
(C) intracampi.
(D) transcampi.
(E) unicampi.

50

Uma assistente de alunos observou que a maioria
dos estudantes do ensino médio nao quer
participar das aulas de educacao fisica, pois o
professor passa sempre 0 mesmo esporte. Alguns
disseram que ndo gostam da atividade e participam
apenas por obrigagcdo. Considerando a qualidade
de vida e a saude dos adolescentes, qual é a
conduta que a assistente de alunos deve adotar
nessa situagcao?

(A) Orientar os estudantes a manter a regularidade
nas aulas de Educacdo Fisica, garantindo o
cumprimento das exigéncias de ensino.

(B) Incentivar os estudantes a realizarem atividades
esportivas no contraturno das aulas, a fim de
solicitar ao professor aproveitamento dessas
praticas.

(C) Recomendar aos estudantes que utilizem a pista
de atletismo da escola para caminhadas, visando
contribuir para o condicionamento fisico.

(D) Incentivar os alunos a organizarem jogos
interescolares de forma autbhoma como
estratégia de estimulo & pratica esportiva.

(E) Promover junto a equipe pedagdgica um
programa de extensdo que organize atividades
esportivas voltadas aos interesses dos alunos no
ambiente escolar.
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Com base na organizacdo da educacdo
profissional e tecnoldgica no Brasil, informe se é
verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma a seguir
e assinale a alternativa com a sequéncia correta.

( ) A educacdo profissional no Brasil sera
desenvolvida por meio de cursos de
qualificacdo profissional, educacao
profissional de nivel médio e educagao
profissional tecnolégica de graduacéo e pos-
graduacéo.

( ) A educacado profissional técnica de nivel
médio é ofertada a comunidade apés a
concluséo do ensino médio.

( ) Os cursos técnicos de formacdo inicial e
continuada para trabalhadores destinam-se as
pessoas que ja concluiram o ensino superior.

( ) A educacdo profissional prioriza o ensino
tedrico, sendo a pratica desenvolvida apés a
conclusdo do curso em estagio nao-
obrigatdrio.

52

Diversos estudantes do Instituto Federal
comecaram a reclamar de dor de dente e ao
relatarem a situacdo ao assistente de alunos, o
servidor percebeu que eles apresentavam sinais de
céarie. Como forma de contribuir com a prevencao
de problemas de saude bucal entre os
adolescentes, qual deve ser a conduta adotada
pelo assistente de alunos nessa situagao?

(A) Conversar com os alunos recomendando que ndo
consumam doces durante o periodo de aula.

(B) Levar os alunos até a sala de professores e
oferecer dipirona para aliviar a dor de dente.

(C) Orientar os alunos sobre a higiene bucal e
encaminha-los ao servigo odontoldgico.

(D) Escrever um bilhete aos pais dos alunos para que
eles permanecam em casa até a dor passar.

(E) Exigir que os alunos escovem 0s dentes entre as
refeicBes oferecidas dentro do Instituto.

53

A assistente de alunos percebeu que a maioria dos
estudantes do ensino médio integrado estavam
sempre cansados, sonolentos e irritados durante
as aulas. Frequentemente eles relatavam a
servidora que tinham pouco tempo para atividades
de lazer, devido agrande quantidade de tarefas que
os professores passavam. Considerando a
importancia do lazer na vida dos estudantes, a
conduta mais adequada da assistente de alunos é

(A) propor a equipe pedagdgica atividades de lazer e
convivéncia dentro do campus.

(B) orientar os estudantes sobre estratégias de
organizacdo do tempo entre estudos e atividades
de lazer.

(C) sugerir aos estudantes a realizagdo de momentos
coletivos de lazer nos intervalos entre as aulas.

(D) encaminhar os estudantes para a psicéloga do
campus para que eles possam tratar a
desmotivacao.

(E) dialogar com os estudantes sobre a importancia
do equilibrio entre as atividades escolares e o
lazer na vida cotidiana.

54

O curso técnico de nivel médio do Instituto Federal
organizou uma visita técnica a uma empresa da
regido para complementar o0s conteddos
trabalhados nas aulas. O assistente de alunos
acompanhou as atividades junto aos professores e
aos estudantes. Considerando as atribui¢cdes do
assistente de alunos nas atividades de extenséo,
qual deve ser sua principal atuacdo nessa
situagcao?

(A) Auxiliar na organizagédo logistica da visita junto
aos estudantes.

(B) Controlar a presenga dos estudantes durante a
atividade externa.

(C) Orientar os estudantes sobre o comportamento
ético no ambiente visitado.

(D) Apoiar a organizagdo, na orientacdo e
acompanhamento dos estudantes.

(E) Conferir a documentacdo necessaria enviada
pelos pais para participacdo dos estudantes.
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Durante o intervalo, a assistente de alunos percebe
que um estudante de 15 anos estava sozinho e
chorando. Ao sentar-se ao seu lado para
conversar, de forma espontdnea o menino relata
que tem sofrido violéncia sexual dentro de casa. A
profissional escuta atentamente o aluno, que
demonstra medo e pede para que ela ndo conte a
ninguém. Considerando as atribuicBes da
assistente de alunos no contexto do Instituto
Federal e arevelacédo espontaneade violéncia, qual
deve ser a conduta mais adequada da servidora?

(A) Aconselhar o adolescente para que converse
diretamente com os irmdos e a mae, evitando
registrar a situacdo devido a Lei de Protecdo de
Dados.

(B) Registrar fielmente o relato com as palavras
utilizadas pelo adolescente e comunicar a
situagdo a equipe responsavel, conforme
protocolos institucionais.

(C) Solicitar que o adolescente faca um relato por
escrito via e-mail, detalhando o ocorrido e
aguardando novos relatos antes de comunicar a
instituicao.

(D) Ouvir o relato do adolescente e investigar por
conta propria, a fim de verificar se ele diz a
verdade, conversando com amigos e vizinhos do
aluno.

(E) Encorajar o adolescente a sair de casa e
encaminha-lo para um abrigo para afasta-lo do
abusador.

56

A respeito do debate sobre diversidade sexual e
género no contexto educacional, analise as
assertivas e assinale a alternativa que aponta as
corretas.

I. A historia cultural e social espalhou aideia de
que existem apenas dois sexos e dois
géneros.

Il. A heterossexualidade tem sido historicamente
considerada como padrdo de normalidade
social.

lll. Asinstituicdes escolares séo espacos neutros
e ndo devem se envolver em debates
relacionados a género e sexualidade.

IV. Os debates sobre diversidade sexual estdo
diretamente relacionados aos direitos
humanos.

(A) Apenaslell.
(B) Apenas Il e lll.
(C) Apenas |, lll e IV.
(D) Apenas il e IV.
(E) Apenas |, Il eIV.

57

Ao fim do intervalo, o assistente de alunos percebe
gue uma estudante ndo quer retornar a sala de
aula, o profissional se aproxima da adolescente e
ela demonstra inquietacéo e tristeza. Durante uma
conversa gue se inicia, a menina relata que esta
apavorada de saber que tera que voltar para a casa.
O servidor percebe que ela esta insegura e tem
dificuldade de falar sobre o0 assunto. Considerando
as atribuicbes do assistente de alunos e o
acolhimento inicial, qual deve ser a conduta mais
adequada desse profissional?

(A) Evitar o assunto e pedir para que a adolescente se
dirja até a secretaria académica e relate o
ocorrido para a orientadora educacional.

(B) Realizar perguntas insistentes para que a aluna
possa detalhar o ocorrido e, assim, informar a
coordenacéo pedagogica do campus.

(C) Levar a estudante a uma sala mais tranquila,
escuta-la com respeito, evitar perguntas invasivas
e explicar como o IF pode ajuda-la.

(D) Informar para a adolescente que, para ajuda-la,
precisara acionar a policia militar, pois ndo pode
se envolver em casos como o relatado.

(E) Orientar a adolescente a conversar com a familia
primeiro, a fim de evitar envolver a escola em
situacdes que ndo fazem parte de suas atividades.

58

Em uma reunido com professores, pedagogos e
assistente de alunos foram discutidas as
dificuldades de convivéncia entre os estudantes.
Durante o debate, o assistente de alunos foi
convidado a apresentar informag¢bes sobre o
comportamento dos alunos no dia a dia escolar.
Considerando as relagbes humanas e o trabalho
em equipe, a conduta mais adequada do assistente
de alunos que trabalha no Instituto Federal é

(A) participar ativamente da construgédo de estratégias
com a equipe.

(B) ouvir o pedido e se manifestar dizendo que as
acOes ndo séo de sua competéncia.

(C) resolver as situacdes de indisciplina com os
estudantes sem envolver a equipe.

(D) encaminhar os casos ao pedagogo e né&o
participar das discussoes.

(E) evitar compartilhar informagdes para preservar
sua atividade profissional e os alunos.
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A respeito da comunicacdo interpessoal e
institucional dentro do Instituto Federal, informe se
é verdadeiro (V) ou falso (F) o que se afirma a
seguir e assinale a alternativa com a sequéncia
correta.

( ) Acomunicacao tem objetivos que nem sempre
estdo claros para o emissor, 0 que pode
influenciar o comportamento de quem recebe
a informacéo.

( ) A persuasao faz parte da comunicacao, pois é
a tentativa de convencer alguém sobre seu
ponto de vista.

( ) A comunicacdo institucional acontece
independentemente das relacdes
interpessoais dentro do Instituto Federal.

( ) A qualidade da comunicacao institucional
dentro do Instituto Federal contribuira para
alcancar os objetivos da instituicdo.

60

A principal fungdo da escola é desenvolver o
pensamento do estudante e contribuir para sua
formacdo como

(A) trabalhador especializado.
(B) consumidor moderno.
(C) aluno disciplinado.

(D) cidadéo consciente.

(E) profissional competitivo.
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