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ESTADO DO PARANÁ 

PREFEITURA MUNICIPAL DE CRUZMALTINA 

CARGO: ORIENTADOR SOCIAL - CRAS  
CONCURSO PÚBLICO EDITAL Nº 001/2026 

DATA: 02/08/2026 - PERÍODO: MANHÃ 
 

LEIA AS INSTRUÇÕES ABAIXO: 
 

1. Você deve receber do fiscal o material abaixo: 
a) Este caderno com 30 questões objetivas sem 

repetição ou falha. 
b) Um CARTÃO-RESPOSTA destinado às 

respostas da prova. 
c) Para realizar sua prova, use apenas o material 

mencionado acima e em hipótese alguma, 
papéis para rascunho. 

2. Verifique se este material está completo, em ordem 
e se seus dados pessoais conferem com aqueles 
constantes no CARTÃO-RESPOSTA, caso haja 
alguma divergência, você deve comunicar ao fiscal 
de sala. 

3. Após a conferência, você deverá assinar o seu 
nome completo, no espaço próprio do CARTÃO-
RESPOSTA utilizando caneta esferográfica de 
tinta de cor azul ou preta. 

4. Escreva o seu nome e assine nos espaços indicados 
neste CADERNO DE QUESTÕES, bem como o 
preenchimento do campo reservado à informação 
de seu número de inscrição. 

5. No CARTÃO-RESPOSTA, a marcação das 
letras, correspondentes às respostas de sua opção, 
deve ser feita com o preenchimento de todo o 
espaço do campo reservado para tal fim. 

6. Tenha muito cuidado com o CARTÃO-
RESPOSTA, para não dobrar, amassar ou 
manchar, pois este é personalizado e em hipótese 
alguma poderá ser substituído. 

7. Não será permitido o uso de borracha ou corretivo 
de qualquer espécie no CARTÃO-RESPOSTA, 
bem como qualquer outro tipo de rasura. 

8. Para cada uma das questões são apresentadas 4 
(quatro) alternativas classificadas com as letras (a), 
(b), (c), (d); somente uma responde 
adequadamente ao quesito proposto. Você deve 
assinalar apenas uma alternativa para cada 
questão; a marcação em mais de uma alternativa 
anula a questão, mesmo que uma das respostas 
esteja correta; também serão nulas as marcações 
rasuradas. 

9. As questões são identificadas pelo número que fica 
à esquerda de seu enunciado. 

10. Os fiscais não estão autorizados a emitir opinião 
nem a prestar esclarecimentos sobre o conteúdo da 
Prova. Cabe única e exclusivamente ao candidato 
interpretar e decidir a este respeito. 

11. Reserve os 30 (trinta) minutos finais do tempo de 
prova para marcar seu CARTÃO-RESPOSTA. 
Os rascunhos e as marcações assinaladas no 
CADERNO DE QUESTÕES não serão levados 
em conta. 

12. Quando terminar sua prova, entregue ao Fiscal de 
Sala, obrigatoriamente o CARTÃO-RESPOSTA 
devidamente assinado e o CADERNO DE 
QUESTÕES. 

13. O TEMPO DE DURAÇÃO PARA ESTA PROVA 
É DE 04hs00min. 

14. Por motivos de segurança, você somente poderá 
ausentar-se da sala de prova após decorrida 1 
(uma) hora. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

01) A coesão textual é responsável pela 
conexão superficial entre os elementos de 
um texto, utilizando recursos como 
pronomes, conjunções, elipses e sinônimos 
para garantir a fluidez entre frases e 
parágrafos. Já a coerência diz respeito ao 
sentido lógico e à unidade temática, 
garantindo que as ideias se articulem de 
forma compreensível. Um texto coeso não é 
necessariamente coerente, e vice-versa, de 
modo que ambos os mecanismos devem 
atuar em conjunto para produzir um texto 
bem construído. Considere essas noções 
para responder à questão a seguir e 
assinale a alternativa em que o recurso 
coesivo empregado compromete a 
coerência do texto: 
a) "Maria foi à feira e comprou frutas, verduras 
e legumes". 
b) "O projeto foi aprovado. Por isso, todos 
comemoraram o resultado". 
c) "Ele estudou bastante, contudo foi reprovado 
no exame final". 
d) "A reunião foi cancelada, portanto todos os 
participantes compareceram no horário 
marcado". 
 
02) As figuras de linguagem são recursos 
expressivos que conferem maior 
criatividade, beleza e impacto à mensagem, 
afastando-se do uso literal das palavras. 
Entre elas destacam-se a metáfora, a 
metonímia, a prosopopeia, a hipérbole e a 
ironia. Identificar essas figuras é 
fundamental para a correta interpretação de 
textos literários e não literários. Leia o 
trecho abaixo e responda: no trecho "O sol 
sorria para a cidade adormecida", a figura 
de linguagem presente é? 
a) metáfora, pois compara o sol a um ser 
humano que sorri. 
b) metonímia, pois o sol substitui a luz solar. 
c) prosopopeia, pois atribui ao sol uma ação 
tipicamente humana. 
d) hipérbole, pois exagera a ação do sol sobre 
a cidade. 
 
03) A semântica estuda o significado das 
palavras. A denotação corresponde ao 
sentido literal, aquele registrado nos 
dicionários e compartilhado pelos falantes 
da língua de forma objetiva. A conotação, 
por sua vez, é o sentido figurado, criado 
pelo contexto em que a palavra é 
empregada, envolvendo carga emocional ou 

expressiva. A ambiguidade ocorre quando 
uma mesma expressão admite mais de uma 
interpretação no contexto. Essas distinções 
são essenciais para a leitura crítica de 
textos diversos. Considere as seguintes 
frases: I. O ferro é um metal de grande 
utilidade industrial. II. O jogador mostrou ter 
muito ferro naquela partida decisiva. III. O 
ferreiro trabalha dia e noite naquela oficina. 
Assinale a alternativa correta quanto ao 
sentido das palavras destacadas: 
a) As três frases apresentam sentido 
denotativo. 
b) A frase I apresenta sentido denotativo; as 
frases II e III apresentam sentido conotativo. 
c) A frase I apresenta sentido denotativo; a 
frase II apresenta sentido conotativo; a frase III 
apresenta sentido denotativo. 
d) As três frases apresentam sentido 
conotativo. 
 
04) A concordância verbal e nominal é um 
dos mecanismos fundamentais da norma-
padrão da língua portuguesa. Na 
concordância verbal, o verbo deve flexionar-
se em pessoa e número de acordo com o 
sujeito. Na concordância nominal, o 
adjetivo, o artigo, o pronome e o numeral 
devem concordar em gênero e número com 
o substantivo a que se referem. Casos 
especiais, como sujeitos compostos, sujeito 
representado por pronomes de tratamento e 
expressões partitivas, costumam gerar 
dúvidas e exigem atenção redobrada. Avalie 
as frases abaixo e assinale a alternativa em 
que a concordância está totalmente correta: 
a) Fazem dez anos que ele se mudou para a 
capital. 
b) Haviam muitos candidatos inscritos no último 
concurso. 
c) Mais de um candidato compareceu à prova 
na data marcada. 
d) Seguem anexo os documentos solicitados 
pela banca examinadora. 
 
05) A crase é a fusão da preposição "a" com 
o artigo definido feminino "a" (ou com os 
pronomes demonstrativos "a", "as" e o "a" 
inicial dos pronomes "aquele", "aquela", 
"aquilo"). Sua representação gráfica é o 
acento grave (à). O uso correto da crase 
está diretamente ligado à compreensão da 
regência verbal e nominal. Observe as 
frases abaixo e assinale a alternativa em que 
o uso da crase está correto. 
a) Entreguei o relatório à ele ontem pela 
manhã. 



3 

 

b) Refiro-me à Vossa Excelência com o devido 
respeito. 
c) Os documentos foram encaminhados à 
secretaria ontem. 
d) Cheguei à pé até o local da prova. 
  

 
MATEMÁTICA 

 
06) Em uma sala de aula, a razão entre o 
número de meninos e meninas é de 3:5. 
Sabendo que há 40 alunos na turma, o 
número de meninas é: 
a) 12 
b) 15 
c) 25 
d) 28 
 
07) Quatro operários constroem um muro 
em 12 dias, trabalhando 8 horas por dia. 
Quantos dias serão necessários para que 6 
operários, trabalhando 6 horas por dia, 
construam o mesmo muro? 
a) 8 dias 
b) 10 dias 
c) 11 dias 
d) 12 dias 
 
08) Um capital de R$ 2.000,00 foi aplicado a 
uma taxa de 10% ao mês, durante 2 meses, 
no regime de juros compostos. O montante 
obtido será: 
a) R$ 2.200,00 
b) R$ 2.420,00 
c) R$ 2.400,00 
d) R$ 2.440,00 
 
09) Uma caixa em formato de paralelepípedo 
retângulo possui dimensões de 5 cm, 4 cm e 
3 cm. O volume dessa caixa é: 
a) 20 cm³ 
b) 40 cm³ 
c) 60 cm³ 
d) 80 cm³ 
 
10) Uma progressão aritmética tem primeiro 
termo igual a 5 e razão igual a 4. Qual é o 10º 
termo dessa sequência? 
a) 37 
b) 39 
c) 45 
d) 41 

CONHECIMENTOS GERAIS 
 

11) A República Velha, também chamada de 
Primeira República, foi o período da história 
do Brasil compreendido entre 1889 e 1930. 
Ela começou com a Proclamação da 
República, em 15 de novembro de 1889, que 
encerrou a monarquia e instituiu um 
governo republicano. Sobre esse período, é 
correto afirmar que: 
a) A participação política era ampla, e todos os 
brasileiros adultos tinham direito ao voto 
secreto. 
b) O poder político centralizado em Brasília e 
exercido pelos militares durante todo o período. 
c) A política foi marcada pelo poder das 
oligarquias estaduais, pelo coronelismo e pelo 
voto aberto. 
d) A economia brasileira deixou de depender da 
agricultura e passou a ser baseada na indústria. 
 
12) O governo de José Sarney, ocorrido 
entre 1985 e 1990, foi marcado pelo 
processo de redemocratização do Brasil e 
por graves dificuldades econômicas. 
Durante esse período, o país enfrentou 
aumento constante dos preços, perda do 
poder de compra da população e sucessivas 
tentativas de estabilização da economia, 
como o Plano Cruzado. Esse problema 
econômico ficou conhecido como: 
a) Aumento dos juros.  
b) Inflação. 
c) Privatização. 
d) Corrupção. 
 
13) Julgue as sentenças abaixo como 
VERDADEIRAS (V) ou FALSAS (F). 
( ) O El Niño é um fenômeno climático 
caracterizado pelo resfriamento anormal das 
águas superficiais do oceano Pacífico 
Equatorial, principalmente em sua porção 
central. 
(  ) No Brasil, os efeitos do El Niño variam 
conforme a região e a intensidade do 
fenômeno, podendo favorecer o aumento 
das chuvas no Sul e contribuir para 
períodos mais secos em partes do Norte e 
do Nordeste.  
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( ) O El Niño não ocorre de forma 
permanente e faz parte de uma variação 
climática conhecida como El Niño-Oscilação 
Sul, que também inclui a La Niña. 
A sequência CORRETA é: 
a) V, V, F. 
b) V, F, F.  
c) V, V, V.  
d) F, V, V.  
 
14) Os latossolos são encontrados em 
grandes áreas do território brasileiro, 
especialmente nas regiões de clima tropical. 
Nesse sentido, podemos afirmar que os 
latossolos são: 
a) Geralmente profundos e muito 
intemperizados. 
b) Rasos e apresentam muito material orgânico.  
c) Formados apenas nas margens dos rios. 
d) Naturalmente alagados durante todo o ano. 
 
15) A trajetória de formação de um 
município pode ser analisada a partir de 
diferentes dimensões, como as mudanças 
de denominação, a constituição de 
instituições locais, a atuação dos primeiros 
moradores e o processo de autonomia 
político-administrativa. No caso de 
Cruzmaltina, esses elementos revelam a 
passagem de um núcleo de povoamento 
marcado por iniciativas comunitárias para 
uma unidade municipal formalmente 
instituída. Sobre esse assunto, julgue as 
afirmações abaixo: 
I. As sucessivas denominações da 
localidade expressam diferentes referências 
culturais, sociais e ambientais associadas 
ao processo de ocupação do território. 
II. A cessão de um cômodo particular para o 
funcionamento das primeiras atividades 
escolares demonstra a atuação da 
comunidade na organização de serviços 
locais antes da consolidação da estrutura 
pública. 
III. A criação do distrito de Cruzmaltina, em 
1979, representou sua imediata separação 
política e administrativa do município de 
Faxinal. 
Está(ão) CORRETA(S) a(s) seguinte(s) 
proposição(ões).  
a) Apenas III. 

b) Apenas I e II. 
c) Apenas II e III. 
d) Apenas II. 
 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
16) A Lei nº 13.146/2015, prevê que as 
pessoas com deficiência tenham seus 
direitos fundamentais assegurados, 
concedendo-lhes condições de 
igualdade nos atendimentos, 
objetivando a inclusão de cidadania e 
social. Na área da política de assistência 
social são ofertadas as pessoas com 
deficiência muitas garantias 
socioassistenciais, dentre elas a 
segurança de renda, desta forma, 
assinale a resposta correta.  
a) É assegurado à pessoa com deficiência que 
não possua meios para prover sua subsistência 
nem de tê-la provida por sua família o benefício 
mensal de 1 (um) salário-mínimo, conforme a 
LOAS. 
b) É assegurado à pessoa com deficiência que 
não possua meios para prover sua subsistência 
nem de tê-la provida por sua família o benefício 
mensal de 1 (um) salário-mínimo, mediante 
critérios estabelecidos pela Previdência Social.  
c) Assegurar as pessoas com deficiência a 
primazia de acesso aos programas de 
transferências de renda, como o Programa 
Bolsa Família.  
d) Assegurar à pessoa com deficiência que não 
possui meios para prover sua subsistência nem 
de tê-la provida por sua família o benefício 
mensal de 1 (um) salário e meio, mediante 
critérios da LOAS.  
 

17) Marque a alternativa correta quanto a 
definição de pessoa com deficiência 
definida pela lei brasileira de inclusão.  
a) São aquelas que não apresentam 
impedimentos de longo prazo de natureza 
física, mental, intelectual e sensorial. 
b) São aquelas que apresentam 
impedimentos de curto prazo de natureza 
física, mental, intelectual e sensorial. 
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c) São aquelas que apresentam 
impedimentos de médio prazo de natureza 
física, mental, intelectual e sensorial. 
d) São aquelas que apresentam 
impedimentos de longo prazo de natureza 
física, mental, intelectual e sensorial. 
 
18) Quanto ao direito à liberdade da 
pessoa idosa previsto no Art. 10 do 
Estatuto da Pessoa Idosa, assinale a 
alternativa incorreta.  
a)  Participação na vida familiar e 
comunitária.  
b) Participação na vida política, na forma da 
lei. 
c) Opinar e se expressar livremente desde 
que comprove estar com as faculdades 
metais em dia por meio de laudo médico.  
d) Prática de esportes e de diversões. 
 
19) O transporte é um dos direitos 
fundamentais assegurados a pessoa 
idosa por meio do Estatuto do Idoso, 
que concede gratuidade de utilizar o 
transporte coletivo interestadual 
conforme critérios estabelecidos em lei. 
Qual das respostas está correta? 
a) A reserva de 3 (três) vagas gratuitas por 
veículo para pessoas idosas com renda 
igual ou inferior a 2 (dois) salários mínimos. 
b) A reserva de 2 (duas) vagas gratuitas por 
veículo para pessoas idosas com renda 
igual ou inferior a 2 (dois) salários mínimos. 
c) A reserva de 2 (duas) vagas gratuitas por 
veículo para pessoas idosas com renda 
igual ou inferior a 3 (três) salários mínimos. 
d) A reserva de 3 (três) vagas gratuitas por 
veículo para pessoas idosas com renda 
igual ou inferior a 3 (três) salários mínimos. 
 
20) A assistência social por meio do 
CRAS atende muitas famílias e 
indivíduos de baixa renda que 
apresentam dificuldades em acessar 
alimentos de qualidade e em quantidade 
suficiente, fornecendo-lhes benefício 
eventual de cesta básica ou similar para 

mitigar as situações de insegurança 
alimentar e nutricional. Segundo os 
órgãos governamentais e estudiosos do 
assunto, a insegurança alimentar possui 
três níveis, diante dessa afirmação 
identifique a alternativa incorreta.  
a) Insegurança alimentar leve.  
b) Insegurança alimentar moderada. 
c) Insegurança alimentar grave.  
d) Insegurança alimentar extrema.  
 

21) A fim de trabalhar a questão da 
segurança alimentar e nutricional da 
população vulnerabilizada, foi 
implantada a Política de Segurança 
Alimentar e Nutricional, articulada nos 
três níveis de governo, visando 
combater a fome em nível nacional e 
fortalecer a agricultura familiar através 
do Programa de Aquisição de Alimentos 
- PAA. Além do PAA foram criados 
outros equipamentos públicos de 
segurança alimentar e nutricional, diante 
dessa afirmação marque a alternativa 
incorreta.   
a) Feiras livres.  
b) Restaurante popular. 
c) Cozinha comunitária.  
d) Banco de alimentos.      
 
22) Com base no Estatuto da Criança e 
do Adolescente, qual das respostas a 
seguir é correto afirmar a respeito do 
Conselho Tutelar? 
a) O Conselho Tutelar é órgão 
exclusivamente governamental que visa 
atender crianças e adolescentes vítimas de 
violação de direitos.  
b) O Conselho Tutelar é órgão vinculado 
diretamente ao poder judiciário, que tem 
por função fiscalizar o atendimento das 
crianças e adolescentes junto as políticas 
públicas.  
c) O Conselho Tutelar é órgão permanente 
e autônomo, não jurisdicional, encarregado 
pela sociedade de zelar pelo cumprimento 
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dos direitos da criança e do adolescente, 
definidos nesta Lei. 
d) O Conselho Tutelar é órgão vinculado 
diretamente ao poder judiciário, que tem 
por função atender crianças e adolescentes 
com direitos violados.  
 
23) Segundo o Estatuto da Criança e do 
Adolescente a pessoa é considerada 
adolescente a partir de qual idade? 
a) 14 anos. 
b) 11 anos e 11 meses.  
c) 12 anos. 
d) 12 anos e 11 meses.  
 
24) Os trabalhadores de nível médio 
desempenham um papel crucial no 
atendimento junto as famílias e 
indivíduos vulneráveis pertencentes a 
Política de Assistência Social, dando 
suporte as equipes técnicas de 
referência do Sistema Único de 
Assistência Social – SUAS. Das funções 
listadas abaixo, qual não corresponde a 
função exercida pelo Orientador Social? 
a)  Assegurar a participação social dos 
usuários em todas as etapas do trabalho 
social.     
b) Apoiar e desenvolver atividades de 
abordagem social e busca ativa. 
c) apoiar na identificação e registro de 
necessidades e demandas dos usuários.  
d) Cercear o direito das famílias e 
indivíduos no acesso aos serviços e 
benefícios socioassistenciais.   
 
25) Quem é o responsável por deliberar, 
acompanhar e fiscalizar a Política de 
Criança e do Adolescente nos três níveis 
de governo? Assinale a resposta 
correta.  
a) Conselho dos Direitos da Criança e do 
Adolescente.  
b) Conselho da Comunidade. 
c) Conselho Tutelar.   
d) Câmara Municipal de Vereadores.  
 

26) O acolhimento de crianças e de 
adolescentes é um serviço ofertado pela 
Política de Assistência Social através da 
Proteção Social Especial de Alta 
Complexidade, que ocorre em 
decorrência de proteção integral diante 
de risco concreto. Por se tratar de uma 
ação temporária, indique qual das 
alternativas está incorreta quanto ao 
desacolhimento? 
a) Reintegração familiar.  
b) Colocação em família substituta. 
c) Conforme a vontade da criança e do 
adolescente.  
d) Autonomia progressiva.  
 

27) Das modalidades de acolhimento 
institucional tipificado no SUAS, 
assinale a alternativas incorreta.  
a) Abrigo Institucional. 
b) Casa Lar. 
c) Casa de Passagem. 
d) Centro de Recuperação.  
 

28) São consideradas hardware as 
partes físicas, elétricas e mecânicas do 
computador. Assinale o que faz parte do 
equipamento. 
a) CPU, web cam, mouse óptico, teclado, 
monitor, caixa de som e portas usb, skipe. 
b) CPU, web cam, mouse óptico, teclado, 
monitor, caixa de som, pendrive e memória 
RAM. 
c) CPU, web cam, mouse laser, teclado, 
monitor, caixa de som e pendrive e Linux. 
d) Nenhuma das alternativas.  
 

29) Na área de trabalho ou desktop 
encontramos os seguintes itens: 
a) Ícones (fotos, programa, texto, musica, 
salvar); barra de tarefas (ícones iniciar, 
pesquisar, som, hora/data, notificação do 
sistema). 
b) Ícones (fotos, programa, texto, musica, 
copiar); barra de tarefas (ícones iniciar, 
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pesquisar, som, hora/data, notificação do 
sistema). 
c) Ícones (fotos, programa, texto, musica); 
barra de tarefas (ícones iniciar, pesquisar, 
som, hora/data, notificação do sistema 
operacional, rede). 
d) Nenhuma das alternativas.  
 

30) Para alterar a data e hora do 
computador deve-se: 
a) Clicar no menu Iniciar e em 
Configurações e, ao abrir a tela de 
configurações, clique no bloco Aplicativos. 
b) Clicar no menu Iniciar e em 
Configurações e, ao abrir a tela de 
configurações, clique no bloco Hora e 
Idioma. 
c) Clicar no menu Iniciar e em 
Configurações e, ao abrir a tela de 
configurações, clique no bloco 
Personalização. 
d) Nenhuma das alternativas.  
 

 


