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Lingua Portuguesa
O texto seguinte servira de base para responder as questdes de 1 a 5.

Nio da para usar por semanas: com que frequéncia devo lavar a calca jeans?

A calca jeans surgiu como uma peca resistente, pensada para trabalhadores que precisavam
de roupas duraveis e praticas. Com o tempo, principalmente a partir dos anos 1950, virou um
item basico no guarda-roupa.

Mas essa resisténcia também levanta uma divida comum: precisa lavar sempre?

Bem, a recomendacio da propria industria ¢é evitar lavagens frequentes, tanto para preservar
o tecido quanto para reduzir o desperdicio de agua. Inclusive, ha quem defenda limpezas
pontuais, com pano umido ou escova, em vez de colocar a peca na maquina toda vez.

Apesar de nao exigir lavagem constante, o jeans também nao deve ficar "esquecido' por
semanas.

Especialistas explicam que roupas acumulam suor, células mortas e microrganismos — como
bactérias e fungos. Como o jeans ¢ um tecido mais grosso, ele pode reter umidade, criando
um ambiente favoravel para esses organismos.

Na pratica, funciona assim:
- Pode ser usada 3 a 4 vezes antes de uma nova lavagem;
- Se houve muito suor, calor ou uso prolongado, o ideal é lavar antes;

- Em ambientes com maior exposicio a sujeira (como transporte publico cheio, ou hospitais),
a frequéncia deve ser maior.

- Ignorar esses cuidados pode favorecer problemas de pele, como dermatite atopica, urticaria
ou até candidiase em areas mais abafadas do corpo.
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Questio 1

De acordo com as informacdes do texto, a recomendacio de evitar lavagens constantes do
jeans baseia-se em uma perspectiva:

A) principalmente econdmica, focada na reducdo de gastos com energia elétrica.

B) médica e sanitarista, prevenindo doengas transmissiveis, como a dermatite atopica.

&)
econdmica e ambiental, aumentando a durabilidade do produto e preservando o
meio-ambiente.

GABARITO PRELIMINAR

D) historica e trabalhista, respeitando a origem da pega como roupa de trabalho e valorizando a
mao de obra dos trabalhadores.

E) estritamente higiénica, visando o controle de fungos presentes no suor.
Questao 2
Na palavra "trabalhadores", presente no texto, encontram-se:

A) um ditongo crescente € um hiato.

B) dois encontros consonantais.

&)
um encontro consonantal e um digrafo.

GABARITO PRELIMINAR

D) um digrafo e um encontro vocalico.
E) dois digrafos.
Questio 3

Em "Especialistas explicam que roupas acumulam suor, células mortas e microrganismos —
como bactérias e fungos.", o travessao foi utilizado para:

A) separar o sujeito do predicado.
B) substituir o ponto final, encerrando o periodo de forma enfatica.
C) marcar uma omissao de verbo.
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D) indicar a fala de um dos especialistas citados.

E)
introduzir uma exemplificagdo de um termo anterior.
GABARITO PRELIMINAR

Questio 4

No trecho ""Se houve muito suor, calor ou uso prolongado, o ideal é lavar antes', o verbo
destacado esta conjugado no:

A) futuro do pretérito do indicativo.

B)
pretérito perfeito do indicativo.

GABARITO PRELIMINAR

C) pretérito mais-que-perfeito do indicativo.
D) pretérito imperfeito do indicativo.
E) presente do subjuntivo.

Questao 5

A oracio sublinhada no periodo "Se houve muito suor, calor ou uso prolongado, o ideal é
lavar antes" é classificada como oracio:

A)
subordinada adverbial condicional.

GABARITO PRELIMINAR

B) subordinada adjetiva restritiva.

C) subordinada substantiva subjetiva.
D) coordenada assindética.

E) coordenada sindética aditiva.

Matematica/ Raciocinio Logico
Questio 6

Um feirante comecou o dia com 200 quilos de macis em sua banca e conseguiu vender 65%
desse estoque durante a manhi. A tarde, ele decidiu doar 10% do que ainda havia sobrado
para uma instituicio de caridade. Quantos quilos de ma¢a restaram com o feirante ao final
do dia?

A) 68 quilos.
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B)
63 quilos.

GABARITO PRELIMINAR

C) 60 quilos.

D) 70 quilos.

E) 65 quilos.
Questio 7

Uma sequéncia numérica comeca com o niumero 2 e o termo seguinte é o seu quadrado menos
um. Repetindo-se essa regra (quadrado do anterior menos um) para gerar cada novo
elemento da lista, qual sera o quinto nimero dessa sequéncia?

A) 15.128.
B)

3.968.

GABARITO PRELIMINAR

C) 224.
D) 1024.
E) 63.
Questio 8

Um jardim retangular possui uma area total de 120 metros quadrados para o plantio de
flores. Sabe-se que a largura desse terreno é de exatos 8 metros. Qual é o comprimento desse
jardim?

A) 16 metros.
B) 18 metros.
C) 10 metros.

D) 12 metros.

E)
15 metros.
GABARITO PRELIMINAR
Questio 9
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Para transportar uma carga, uma empresa utiliza um caminhao que ja possui 1.200 kg de
carga fixa. Foram adicionadas caixas idénticas de 15 kg cada, atingindo o peso total de 2.100
kg de carga. Se o motorista decidir retirar 20 dessas caixas para aliviar o peso, qual sera o
novo peso total, em quilogramas, que o caminhao passara a transportar apos essa retirada
pontual?

A) 1.950 kg.
B) 1.900 kg.
C) 1.850kg.
D) 1.750 kg.
E)
1.800 kg. GABARITO PRELIMINAR
Questao 10

Um reservatorio de agua esta totalmente cheio e possui o formato de um prisma retangular
reto, com 15 metros de comprimento e 13 metros de largura. Sabendo que o volume total de
agua do reservatorio é exatamente 3.315 metros cubicos, qual é a medida da altura desse
reservatorio?

A)
17 metros.

GABARITO PRELIMINAR

B) 19 metros.
C) 16 metros.
D) 18 metros.
E) 15 metros.

Noc¢oes de Informatica
Questio 11

Em um atendimento interno contendo computadores com Windows 10 e Windows 11, um
servidor utilizou o Prompt de Comando (CMD) para tarefas basicas de diagnéstico e
navegacao entre pastas. Diante deste contexto, analise as afirmativas a seguir.

I. O comando ipconfig pode ser utilizado para exibir informacées de configuracao de rede do
computador.

I1. O comando dir pode listar arquivos e pastas do diretorio atual.
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I11. O comando cd pode ser utilizado para remover um diretorio quando esta vazio, através
do Prompt de Comando.

IV. O comando cls pode ser utilizado para limpar o conteudo exibido na tela do Prompt de
Comando.

V. O comando ping ¢é utilizado para editar arquivos de texto no Bloco de Notas do Windows
10 e 11.

Esta CORRETO o que se afirma em:
A) II, III e IV, apenas.
B) I Il eV, apenas.
C) L 1IIeV, apenas.

D) II,IV eV, apenas.

E)
I, I e IV, apenas.
GABARITO PRELIMINAR

Questao 12

Durante atividades administrativas em um 6rgao publico, um servidor utilizou navegadores
de internet para acesso a sistemas web e pesquisa de informacdes institucionais. Diante deste
contexto, analise as afirmativas a seguir.

I. Navegadores atuais permitem utilizar abas para abrir multiplas paginas em uma mesma
janela.

I1. O historico de navegacao pode registrar paginas acessadas anteriormente no equipamento
utilizado.

I11. O navegador web é também chamado ou conhecido como browser.

IV. O protocolo HTTPS indica, em regra, que a pagina nao utiliza mecanismos de seguranc¢a
na transmissao de dados.

V. A atualizacio de pagina em navegadores substitui a necessidade de conexio com a internet
para sites remotos.

Esta CORRETO o que se afirma em:
A) L Il elV, apenas.

B) L IleV,apenas.
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©)
I, II e III, apenas.

GABARITO PRELIMINAR

D) II, Il e IV, apenas.
E) L IlleV, apenas.
Questao 13

Na implantacido de um projeto de inteligéncia artificial em um érgao publico, buscou-se
identificar padroes de comportamento em grande volume de dados sem utilizar registros
previamente rotulados. Diante deste contexto, assinale a alternativa CORRETA.

A)
O aprendizado nao supervisionado pode ser utilizado para agrupar dados

semelhantes sem rétulos prévios, como em técnicas de clusterizagao.
GABARITO PRELIMINAR

B) O aprendizado ndo supervisionado ¢ aplicado somente em tarefas de reconhecimento de voz
com supervisdo humana continua.

C) O aprendizado ndo supervisionado corresponde ao processo de execucao manual de
consultas em planilhas eletronicas.

D) O aprendizado ndo supervisionado impede a identificagdo de relagdes estatisticas entre
variaveis de uma base de dados.

E) O aprendizado nao supervisionado depende de conjunto de treinamento com respostas
corretas previamente classificadas para cada registro.

Questao 14

Durante a elabora¢io de uma planilha no Excel 2016 para emissido de crachas de visitantes
do Parque das Aves, em Foz do Iguacu - PR, o texto "Parque das Aves" esta armazenado na
célula A2 e o valor "2026" esta armazenado na célula B2. Assinale a alternativa que
apresenta a formula para gerar, na célula C2, o resultado: Parque das Aves - 2026.

A) =A28"-"$B2
B) =A2|"-"|B2

C) =CONCAT(A2-B2)

D)
=A2&" - "&B2
GABARITO PRELIMINAR
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E) =A2+"-"+B2
Questao 15

Durante a rotina administrativa de um o6rgao publico, um servidor precisou enviar, no
Outlook 2016, uma mensagem para varios setores sem divulgar aos destinatarios a lista
completa de enderecos eletronicos. Sobre o assunto, assinale a alternativa CORRETA.

A) Utilizar o campo Para e marcar a mensagem como privada para ocultar os enderecos.
B) Utilizar o campo Cco e definir prioridade alta para ocultar automaticamente os enderecos.

C) Utilizar o campo Assunto para registrar os enderegos que nao devem ser exibidos aos
destinatarios.

D)
Utilizar o campo Cco para inserir destinatarios com ocultagdo dos enderecos
entre si.

GABARITO PRELIMINAR

E) Utilizar o campo Cc para ocultar automaticamente todos os destinatarios informados.

Nocoes de Informatica
Questio 16

A prefeitura utilizou um sistema de Inteligéncia Artificial para analisar registros de
atendimento da populacio e agrupar automaticamente cidadaos com caracteristicas
semelhantes de uso dos servigcos publicos, sem utilizar categorias previamente definidas.
Diante deste contexto, assinale a alternativa CORRETA referente ao método utilizado a que o
sistema esta relacionado.

A) Protocolo de criptografia utilizado na transmissao de dados.

B)
Aprendizado ndo supervisionado para identificagdo de padrdes e agrupamentos.
GABARITO PRELIMINAR

C) Balanceamento de carga entre servidores de rede.

D) Aprendizado por refor¢o para identificagao de padrdes e agrupamentos.

E) Aprendizado supervisionado para identificacao de padrdes e agrupamentos.
Questio 17

O Windows 11 possui diversas ferramentas nativas administrativas acessiveis por meio do
Prompt de Comando (CMD), permitindo ao usuario executar tarefas de manutencio e
diagnostico do sistema operacional. Qual é o comando utilizado no CMD para verificar a
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integridade dos arquivos do sistema do Windows?

A) CrystalDiskInfo

B)
sfc
GABARITO PRELIMINAR

C) Windows Repair Toolbox
D) Speccy
E) gpupdate

Questao 18

Dentro do conceito Inteligéncia Artificial, qual é a principal técnica adotada de aprendizado
que utiliza dados previamente rotulados para treinamento do modelo?

A) Aprendizado ativo.

B)
Aprendizado supervisionado.

GABARITO PRELIMINAR

C) Aprendizado por reforgo.

D) Aprendizado ndo supervisionado.

E) Aprendizado semi-supervisionado.
Questao 19

O Snap Layouts é um recurso do Windows 11 que permite organizar rapidamente varias
janelas abertas na tela em layouts pré definidos. Qual ¢é a tecla de atalho utilizada para abrir
o Snap Layouts?

A) Tecla Windows + s
B) Tecla Windows + h
C) Tecla Windows + 1

D) Tecla Windows + g

E)
Tecla Windows + z
GABARITO PRELIMINAR
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Estatuto do Servidor
Questiao 20

Com base no Estatuto dos Servidores Publicos de Foz do Iguacu, Lei Complementar n°
17/1993, considere as assertivas a seguir.

I. A pessoa portadora de deficiéncia é assegurado o direito de se inscrever em concurso
publico para provimento de cargo cujas atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia de
que ¢é portadora, para o que poderao ser reservadas até 5% (cinco por cento) das vagas
oferecidas no concurso.

II. E de 45 (quarenta e cinco) dias o prazo para o servidor publico entrar em exercicio,
contados da data da posse.

I11. As atividades e funcdes dos servidores do Poder Executivo do Municipio de Foz do
Iguacu poderiao ser executadas de forma remota, total ou parcialmente, fora das
dependéncias fisicas dos respectivos orgaos e entidades da Administracio Publica Municipal,
Direta e Indireta, sob a modalidade de teletrabalho.

IV. O servidor nomeado para cargo de provimento efetivo, ficara sujeito a estagio probatorio,
com duracio de 18 (dezoito) meses de efetivo exercicio no cargo.

Esta CORRETO o que se afirma em:
A) 1, Il e III, apenas.

B) LIl elV, apenas.

)
I e III, apenas.

GABARITO PRELIMINAR

D) IIelV, apenas.
E) II, I e IV, apenas.

Conhecimentos Especificos
Questio 21

As organizacgoes sao sistemas sociais estruturados que apresentam caracteristicas proprias
relacionadas a sua natureza, desenvolvimento, cultura e estrutura. Considerando esses
aspectos, assinale a alternativa CORRETA.

A) A natureza das organizagdes publicas impede a adogao de praticas de gestdo modernas, como
planejamento estratégico e avaliacdo de desempenho.

B) A cultura organizacional refere-se exclusivamente as normas formais estabelecidas nos
regulamentos internos da instituigao.
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)

A cultura organizacional compreende valores, crengas e praticas compartilhadas
que influenciam o comportamento dos membros da organizacao.

GABARITO PRELIMINAR
D) O desenvolvimento organizacional esta relacionado apenas ao crescimento fisico da
organizagdo, como ampliacdo de instalagdes e aumento de pessoal.
E) A estrutura organizacional define apenas a hierarquia de cargos, nao influenciando a
comunicagao € 0s Processos internos.
Questao 22

No ambito da Administracao Publica, os servidores publicos possuem direitos, deveres e
responsabilidades definidos em normas constitucionais e legais. Considerando esse contexto,
assinale a alternativa CORRETA.

A) O servidor publico pode recusar o cumprimento de ordens superiores sempre que discordar
pessoalmente delas, ainda que sejam legais.

B)
O servidor publico deve observar os principios da legalidade, moralidade e
eficiéncia, podendo ser responsabilizado por atos que violem tais principios.

GABARITO PRELIMINAR

C) A investidura em cargo publico efetivo independe de aprovagdo prévia em concurso publico,
desde que haja necessidade da Administragao.

D) A estabilidade do servidor publico ¢ adquirida automaticamente apds a posse no cargo
efetivo.

E) O servidor publico responde apenas na esfera administrativa pelos atos praticados no
exercicio de suas fungoes.

Questio 23

As func¢oes da Administracio sio fundamentais para o bom desempenho das organizacoes
publicas e privadas. Sobre a fun¢do de planejamento, assinale a alternativa CORRETA.

A) O planejamento elimina a necessidade de ajustes durante a execugao das atividades.
B) O planejamento consiste exclusivamente na execugdo das atividades previamente definidas
pela organizagao.
C) O planejamento tem como principal objetivo controlar os resultados obtidos apods a execugao
das atividades.
1 1
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D) O planejamento envolve a defini¢ao de objetivos e a escolha dos meios mais
adequados para alcanca-los.
GABARITO PRELIMINAR
E) O planejamento ¢ uma atividade restrita aos niveis operacionais da organizagao.
Questiao 24

As func¢oes administrativas sdo interdependentes e contribuem para o alcance dos objetivos
organizacionais. Sobre as funcoes de organizacio, direcio e controle, assinale a alternativa
CORRETA.

A)

A funcao direcao envolve a lideranca, a motiva¢ao € a comunicagao com 0s
membros da organizagao.

GABARITO PRELIMINAR

B) A funcdo organizacao nao se relaciona com a divisao de tarefas e responsabilidades.

C) A funcao direcao € responsavel apenas pela defini¢ao da estrutura organizacional.

D) A funcdo organizacao refere-se exclusivamente ao controle dos resultados obtidos pela
instituicao.

E) A funcdo controle ocorre antes do planejamento, sendo responsavel por definir metas
organizacionais.

Questiao 25

Os atos administrativos possuem elementos (requisitos) essenciais para sua validade. Sobre
esses requisitos, assinale a alternativa CORRETA.

A)
O motivo corresponde a situagdo de fato e de direito que justifica a pratica do
ato administrativo.

GABARITO PRELIMINAR

B) A forma ¢ sempre livre na Administracao Publica, ndo havendo exigéncia legal quanto a sua
observancia.

C) A competéncia pode ser livremente delegada em qualquer hipotese, inclusive quando a lei a
definir como exclusiva.

D) O objeto do ato administrativo € sempre imutavel, ndo podendo ser alterado em nenhuma
hipotese.
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E) A finalidade do ato administrativo pode ser alterada conforme a conveniéncia do agente
publico.

Questiao 26

O processo de comunicacio é essencial para o funcionamento das organizacgoes. Sobre seus
elementos, assinale a alternativa CORRETA.

A)
O canal de comunicag¢do corresponde ao meio utilizado para transmitir a
mensagem.
GABARITO PRELIMINAR

B) O emissor ¢ quem recebe e interpreta a mensagem enviada.
C) O ruido no processo de comunicacao facilita a compreensao da mensagem.

D) A mensagem ¢ sempre compreendida da mesma forma pelo receptor, independentemente do
contexto.

E) O receptor ¢ o responsavel por codificar a mensagem a ser transmitida.
Questiao 27

A comunicacio organizacional pode ser afetada por barreiras que dificultam o entendimento
da mensagem. Sobre essas barreiras, assinale a alternativa CORRETA.

A) Barreiras de comunicacao nao ocorrem em ambientes formais de trabalho.
B) A comunicagao eficiente depende exclusivamente da clareza do emissor.

C) Barreiras de comunicagdo sdo sempre intencionais.

D)
Diferengas culturais e uso de linguagem inadequada podem comprometer a
eficacia da comunicagao.

GABARITO PRELIMINAR

E) O feedback nao € necessario no processo de comunicagao organizacional.
Questiao 28

No exercicio de suas funcoes, o servidor publico deve observar deveres e responsabilidades
previstos na legislacido. Sobre esse tema, assinale a alternativa CORRETA.

A)
O servidor publico deve cumprir ordens superiores, exceto quando
manifestamente ilegais.
GABARITO PRELIMINAR
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B) O servidor publico pode utilizar bens e recursos publicos para fins particulares, desde que
nao haja prejuizo financeiro a Administracao.

C) O servidor publico pode agir com base em interesses pessoais, desde que ndo haja prejuizo
a0 Servigo.

D) A responsabilidade do servidor publico limita-se a esfera administrativa, ndo abrangendo
outras esferas.

E) O dever de eficiéncia aplica-se apenas aos cargos de chefia e direcao.
Questiao 29

A Prefeitura de Foz do Iguacu — PR iniciou um processo de modernizacio administrativa e
identificou a necessidade de melhorar o desempenho de sua equipe. Para isso, o setor de
Recursos Humanos decidiu implementar acées integradas envolvendo recrutamento, selecio,
treinamento e desenvolvimento, além de estratégias de motivacio e lideranca.

Durante esse processo, um gestor optou por delegar tarefas de maior responsabilidade a um
servidor que demonstrava potencial de crescimento, 20 mesmo tempo em que a equipe
participava de capacitacdes periddicas.

Considerando os conceitos de Administracao de Pessoas, assinale a alternativa CORRETA.

A) O recrutamento consiste na escolha final do candidato mais adequado para o cargo
disponivel.

B) A motivacdo dos servidores depende exclusivamente do aumento salarial.

C) O treinamento esta relacionado exclusivamente ao desenvolvimento pessoal fora do
ambiente de trabalho.

D)
A delegacido ¢ o processo pelo qual o gestor transfere responsabilidades e
autoridade a um subordinado, contribuindo para o desenvolvimento profissional.
GABARITO PRELIMINAR

E) Aselegdo ¢ o processo de divulgagao de vagas com o objetivo de atrair candidatos.
Questiao 30

A Administracio de Pessoas também envolve aspectos como motivacao, lideranca e
desenvolvimento. Sobre esses temas, assinale a alternativa CORRETA.

A) A lideranga ¢ restrita a autoridade formal do cargo ocupado pelo gestor.
B) A definicdo de cargos e salarios ndo influencia na motivacao dos colaboradores.

https://fafipa.selecao.net.br/area-candidato/painel/provas/objetiva/html/1465/1/1569778 15/07/2026, 12:15
Pagina 14 de 25



C) A motivacao dos colaboradores depende exclusivamente de fatores financeiros.
D)
A delegacao consiste em transferir tarefas e responsabilidades, mantendo a
supervisao dos resultados.
GABARITO PRELIMINAR
E) O treinamento e o desenvolvimento possuem o mesmo objetivo, ndo havendo distingao entre
eles.
Questio 31

No que se refere a invalidacao dos atos administrativos, assinale a alternativa CORRETA.

A) Arevogagdo ocorre quando o ato administrativo € ilegal, devendo ser anulada pela
Administragao.

B) Atos administrativos ilegais podem ser mantidos pela Administracao, desde que sejam
convenientes.

C) Arevogagao produz efeitos retroativos, anulando todos os efeitos ja produzidos pelo ato.

D) A anulagdo ¢ realizada por motivo de conveniéncia e oportunidade da Administragao
Publica.

E)
A anulacao de um ato administrativo pode ocorrer quando houver ilegalidade,
produzindo efeitos retroativos.

GABARITO PRELIMINAR
Questiao 32

A gestao da qualidade busca a melhoria continua dos processos organizacionais, visando a
satisfacao dos usuarios e a eficiéncia dos servicos. Sobre esse tema, assinale a alternativa

CORRETA.
A) A gestdo da qualidade ¢ aplicavel apenas a organizagdes privadas, ndo sendo adequada ao
setor publico.
B)
A melhoria continua pressupde a avaliagdo constante dos processos € a
implementacdo de ajustes para aprimorar os resultados.
GABARITO PRELIMINAR
C) A qualidade depende apenas do desempenho individual dos servidores, nao estando
relacionada aos processos organizacionais.
D) O foco da gestdo da qualidade esta exclusivamente na redu¢do de custos, independentemente
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da satisfacdo do usuario.
E) A padronizagao de processos impede a inovagao e, por isso, deve ser evitada.
Questao 33

Entre as ferramentas e conceitos utilizados na gestao da qualidade, destaca-se o ciclo PDCA
(Plan, Do, Check, Act). Sobre esse ciclo, assinale a alternativa CORRETA.

A) O ciclo PDCA ¢ utilizado apenas para controle financeiro, nao sendo aplicado a melhoria de
processos.

B) A etapa "Act" consiste em verificar os resultados obtidos antes da execucao das agdes.

&)
O ciclo PDCA ¢ um método continuo que auxilia no planejamento, execucao,
verificagdao e melhoria dos processos.

GABARITO PRELIMINAR

D) O ciclo PDCA elimina a necessidade de planejamento, pois prioriza apenas a execugao.
E) A etapa "Check" refere-se a execugdo das atividades planejadas.
Questao 34

A qualidade no servi¢o publico tem como objetivo a melhoria continua dos servicos prestados
a sociedade. Sobre o assunto, assinale a alternativa CORRETA.

A) A qualidade no servigo publico é opcional, dependendo da disponibilidade de recursos.

B)
A qualidade no servico publico envolve foco no cidadao, melhoria continua e
eficiéncia dos processos.

GABARITO PRELIMINAR

C) A qualidade no servigo publico impede a padronizagao dos servigos, pois exige flexibilidade
total.

D) A qualidade no servigo publico esta relacionada apenas a redugao de custos operacionais.

E) A qualidade no servigo publico depende exclusivamente da atuagdo dos gestores, ndo
envolvendo os demais servidores.

Questao 35

O planejamento organizacional pode ser classificado em estratégico, tatico e operacional.
Sobre o planejamento estratégico, assinale a alternativa CORRETA.
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A) O planejamento estratégico trata exclusivamente da execugdo de tarefas especificas.

B) O planejamento estratégico ¢ elaborado para curto prazo e voltado as atividades rotineiras da
organizagao.

&)
O planejamento estratégico envolve decisdes de longo prazo, defini¢do de
objetivos gerais e direcionamento da organizagao.
GABARITO PRELIMINAR

D) O planejamento estratégico ndo considera o ambiente externo da organizagao.

E) O planejamento estratégico ¢ responsabilidade exclusiva dos niveis operacionais da
organizagao.

Questao 36

No contexto organizacional, o planejamento tatico exerce papel intermediario entre os niveis
estratégico e operacional. Sobre o assunto, assinale a alternativa CORRETA.

A) O planejamento tatico ndo possui relagdo com o planejamento estratégico.

B) O planejamento tatico ¢ definido sem considerar os recursos disponiveis.

&)
O planejamento tatico traduz os objetivos estratégicos em planos e a¢des para
areas especificas da organizacao.
GABARITO PRELIMINAR

D) O planejamento tatico ¢ elaborado apenas pela alta administracao e ndo envolve gestores
intermedidrios.

E) O planejamento tatico ¢ voltado exclusivamente para atividades de execucdo imediata.
Questiao 37

O planejamento operacional esta diretamente relacionado a execucio das atividades
organizacionais. Sobre suas caracteristicas, assinale a alternativa CORRETA.

A) O Planejamento Operacional define objetivos amplos e genéricos para toda a organizagao.

B) O Planejamento Operacional ¢ elaborado pela alta administracdo com foco em estratégias
globais.
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C) O Planejamento Operacional ndao possui relagdo com os demais niveis de planejamento.

D)
O Planejamento Operacional detalha tarefas, prazos e procedimentos necessarios
para a execug¢do das atividades.

GABARITO PRELIMINAR

E) O Planejamento Operacional ¢ voltado ao longo prazo e a definicao de diretrizes gerais da
organizagao.

Questiao 38

A Prefeitura de Foz do Iguacu — PR vem passando por mudancas em funcio de novas
demandas sociais, avancos tecnoldgicos e alteracoes na legislacao. Diante desse cenario, a
gestdo administrativa reconhece que as organizacées nao atuam de forma isolada, sendo
influenciadas por diversos fatores externos e internos.

Considerando o conceito de ambiente organizacional, assinale a alternativa CORRETA.

A) O ambiente organizacional ¢ composto apenas por fatores internos, como estrutura
administrativa e recursos humanos.

B) As mudangas no ambiente ndo exigem adaptacao das organizacdes publicas, pois seus
processos sao fixos e permanentes.

&)
O ambiente externo inclui fatores como economia, tecnologia, legislacao e
sociedade, que influenciam o funcionamento das organizacoes.

GABARITO PRELIMINAR

D) As organizagdes publicas ndo sofrem influéncia do ambiente externo, pois seguem
exclusivamente a legislacdo vigente.

E) O ambiente interno refere-se apenas as relagdes politicas externas que impactam a
organizagao.

Questao 39

A Prefeitura de Foz do Iguacu — PR esta avaliando a implantacio de um novo sistema
informatizado para gestao de processos administrativos. Antes da decisao final, o setor
responsavel realizou estudos sobre custos, beneficios esperados, fontes de recursos e impactos
no orcamento publico.

Considerando os conceitos de Administracdo Financeira e Orcamentaria, assinale a
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alternativa CORRETA.

A) O orcamento publico ¢ um instrumento estatico, que nao sofre alteracdes ao longo do
exercicio financeiro.

B)
A analise de projetos envolve a avaliacao da viabilidade econdmica,
considerando custos, beneficios e riscos associados.

GABARITO PRELIMINAR

C) As decisoes de investimento referem-se exclusivamente a obtencao de recursos financeiros
para a organizacao.

D) As decisdes de financiamento dizem respeito a escolha de projetos que tragam maior retorno
social ou econdmico.

E) As decisdes de investimento no setor publico ndo consideram impactos sociais, apenas
financeiros.

Questiao 40

O orcamento ¢ um instrumento essencial para o planejamento e controle financeiro das
organizacoes. Sobre o orcamento e a analise de projetos, assinale a alternativa CORRETA.

A) A anilise de projetos considera apenas os custos iniciais, sem avaliar beneficios futuros.
B) A anilise de projetos ¢ desnecessaria quando hé disponibilidade de recursos financeiros.
C) O or¢amento ¢ elaborado apenas apds a execugao das atividades, com a finalidade de
registrar despesas.
D)
O or¢camento permite prever receitas e despesas, auxiliando no controle e na
tomada de decisdes.
GABARITO PRELIMINAR
E) O orcamento ndo possui relagdo com o planejamento organizacional.
Questio 41

Durante auditoria realizada no Municipio de Foz de Iguacu, o Tribunal de Contas do Estado
do Parana analisou a regularidade de contratos administrativos firmados pela prefeitura,
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emitindo recomendacdes e determinando corre¢does em procedimentos irregulares.
Considerando essa situacao, assinale a alternativa CORRETA.

A) Trata-se de controle legislativo direto, exercido pela Camara Municipal sem auxilio de outros
Orgaos.

B) Trata-se de controle social, realizado diretamente pelos cidadaos.

&)
Trata-se de controle externo, exercido com o auxilio de 6rgdo técnico
especializado.

GABARITO PRELIMINAR

D) Trata-se de controle judicial, realizado pelo Poder Judiciario.

E) Trata-se de controle interno, realizado pelos proprios érgaos da Administracao.
Questao 42

A Prefeitura de Foz do Iguacu — PR realizou um processo de atendimento ao cidadao com
foco na melhoria da qualidade dos servicos publicos. Para isso, adotou praticas que
priorizam eficiéncia, transparéncia e atendimento ao interesse coletivo. Considerando os
principios da Administracio Publica, assinale a alternativa CORRETA.

A) O principio da impessoalidade autoriza a promocgao pessoal de agentes publicos em
campanhas institucionais.

B)
O principio da eficiéncia exige que a Administragao Publica atue com qualidade,
rapidez e melhor uso dos recursos publicos.

GABARITO PRELIMINAR

C) O principio da publicidade restringe o acesso da populagdo as informagdes administrativas.

D) O principio da moralidade refere-se apenas ao cumprimento da lei, sem considerar valores
éticos.

E) O principio da legalidade permite ao gestor publico agir conforme sua conveniéncia, desde
que vise ao interesse publico.

Questao 43

Em um setor administrativo da Prefeitura de Foz do Iguacu — PR, um servidor publico
recebeu a incumbéncia de executar determinada atividade, seguindo normas previamente
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estabelecidas e sob supervisao de sua chefia imediata.
Com base nas nocoes de Administracao Publica, assinale a alternativa CORRETA.

A) A desconcentragdo consiste na criagao de novas entidades com personalidade juridica
propria.

B)
A hierarquia permite a distribuicdo de competéncias e a relagdao de subordinagao
entre os servidores.

GABARITO PRELIMINAR

C) A descentralizagdo ocorre quando atividades sao distribuidas dentro da mesma estrutura
administrativa.

D) A administragdo indireta ¢ composta exclusivamente por 6rgaos internos da administragdao
direta.

E) O controle administrativo impede qualquer tipo de supervisdo entre superiores €
subordinados.

Questao 44

A Prefeitura de Foz do Iguacu — PR lancou uma campanha institucional para divulgar novos
servicos digitais a popula¢ao. No material publicitirio, constavam nomes, imagens e slogans
que destacavam a atuacio pessoal de determinados gestores publicos.

A luz dos principios fundamentais da Administracio Piblica, assinale a alternativa
CORRETA.

A) A conduta ¢ valida, pois ndo ha restricdes quanto ao uso de imagem de agentes publicos em
campanhas oficiais.

B) A conduta atende ao principio da eficiéncia, pois amplia a visibilidade da gestao publica.

&)
A conduta fere o principio da impessoalidade, pois a publicidade institucional
nao deve promover agentes publicos.

GABARITO PRELIMINAR

D) A conduta estd adequada ao principio da publicidade, pois toda divulgagdo oficial deve
destacar os responsaveis pela gestao.

E) A conduta atende ao principio da moralidade, pois valoriza o trabalho dos gestores.

Questiao 45
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Um servidor da Prefeitura de Foz do Iguacu — PR se recusou a cumprir uma ordem de seu
superior hierarquico por entender que ela contrariava a legislacao vigente.

Com base nos principios fundamentais da Administracio Publica, assinale a alternativa
CORRETA.

A) O principio da eficiéncia autoriza o cumprimento de ordens ilegais, desde que tragam
resultados positivos.

B) O servidor deveria cumprir a ordem e posteriormente comunicar o fato, independentemente
de ilegalidade.

C) O servidor deve cumprir a ordem, pois a hierarquia prevalece sobre qualquer principio
administrativo.

D) O servidor agiu incorretamente, pois ndo pode questionar ordens superiores.

E)
O servidor agiu corretamente, pois o principio da legalidade determina que a
Administra¢ao Publica s6 pode agir conforme a lei.
GABARITO PRELIMINAR
Questao 46

Um servidor da Prefeitura de Foz do Iguacu — PR, ocupante de funcio administrativa, deixou
de praticar um ato de sua competéncia, mesmo estando presente a necessidade do servico e
nio havendo impedimento legal. Em outro momento, o mesmo servidor utilizou sua posi¢ao
para impor obrigacdes a um cidadao de forma arbitraria, sem respaldo legal.

Considerando os poderes e deveres do administrador publico, assinale a alternativa
CORRETA.

A) A omissdo do servidor ¢ aceitavel quando ndo ha prejuizo imediato a Administracdo Publica.

B) O servidor agiu corretamente em ambas as situagdes, pois possui discricionariedade total em
suas decisoes.

C) O poder do administrador publico ¢ ilimitado, desde que exercido no interesse da
Administracao.
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D) A omissao do servidor caracteriza descumprimento do dever de agir, ¢ a
imposi¢ao arbitraria configura abuso de poder.
GABARITO PRELIMINAR
E) A imposi¢ao de obrigacdes ao cidadao ¢ sempre valida, desde que praticada por agente
publico.
Questio 47

Um cidado protocolou dentincia junto ao Ministério Piblico apontando possiveis
irregularidades na aplicaciao de recursos publicos em uma secretaria municipal. Apds analise,
0 0rgao adotou medidas para apuracio dos fatos.

Com base nessa situacao, assinale a alternativa CORRETA.

A) Trata-se exclusivamente de controle politico, sem natureza juridica.
B) Trata-se de controle administrativo hierarquico, exercido dentro da propria estrutura
organizacional.
C) Trata-se de controle interno, pois foi iniciado por agente publico da propria Administragao.
D) Trata-se de controle judicial, pois o Ministério Publico integra o Poder Judicidrio.
E)
Trata-se de controle externo, podendo ser provocado por iniciativa da sociedade.
GABARITO PRELIMINAR
Questio 48

Com relac¢do a responsabilidade civil da Administracio Publica, assinale a alternativa

CORRETA.
A) A responsabilidade objetiva da Administragdo Publica aplica-se apenas as empresas privadas
que prestam servigos publicos, ndo alcangando os 6rgaos da administragdo direta.
B)
A responsabilidade civil do Estado ¢ objetiva, devendo a vitima comprovar
apenas a existéncia do dano e o nexo causal entre a atuacdo estatal e o prejuizo
sofrido.
GABARITO PRELIMINAR
C) A Administragao Publica somente responde pelos danos causados a terceiros quando ficar
comprovada a culpa do agente publico.
D) O Estado nunca responde por danos causados por seus agentes quando estes atuarem no
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exercicio de suas fungoes.

E) A responsabilidade civil do Estado depende, obrigatoriamente, da condenacao prévia do
agente publico responsavel pelo dano.

Questao 49

Durante atendimento em reparticiao publica, um servidor municipal, por negligéncia, prestou
informacao incorreta a um cidadao, causando prejuizo financeiro ao interessado.
Considerando essa situacio, assinale a alternativa CORRETA.

A)
A Administragdo Publica responde objetivamente perante o cidadao, podendo
posteriormente buscar ressarcimento do servidor.

GABARITO PRELIMINAR

B) O cidadao deve acionar exclusivamente o servidor publico responsavel pelo erro.
C) A Administragdo s6 sera responsabilizada se o servidor ocupar cargo de chefia.

D) A responsabilidade da Administragdo depende da comprovagao de culpa exclusiva do
servidor.

E) A Administragdo Publica nao responde por atos de seus servidores quando houver erro ndo
intencional.

Questao 50

Um servidor publico do Municipio de Foz de Iguacu - PR utilizou, reiteradamente, veiculo
oficial para fins particulares, sem qualquer interesse publico envolvido. A conduta foi
apurada em processo administrativo, sendo constatado prejuizo indireto ao erario e violacao
aos principios da Administracio Publica.

Com base na legislacdo vigente sobre improbidade administrativa, assinale a alternativa
CORRETA.

A) A improbidade administrativa somente se configura quando ha decisdo judicial transitada em
julgado.

B) A conduta nao configura improbidade administrativa, pois ndo houve enriquecimento ilicito
direto do servidor.

&)
A conduta pode configurar ato de improbidade administrativa por violacao aos
principios da Administragcdo Publica, desde que comprovado o dolo.
GABARITO PRELIMINAR

D) A caracterizagdo de improbidade administrativa exige, obrigatoriamente, dano material
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direto ao erario.

E) A utilizagdo indevida de bens publicos ¢ permitida desde que ndo haja prejuizo financeiro
mensuravel.
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