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Processo Seletivo Simplificado n° 01/2026 PINHAL DE

SAO BENTO

ESCREVA SEU NOME COMPLETO AQUI:

CONFIRA SE O CARGO PARA O QUAL VOCE SE INSCREVEU E O CONSTANTE ABAIXO:

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

Orientacgoes

> Este Caderno contém 20 (vinte) questdes, compostas por 4 (quatro) alternativas (A, B, C e D) e uma Unica
resposta correta para cada questdo. Em caso de divergéncia de dados e/ou defeitos, solicite providéncias ao fiscal
de sala.

> Vocé recebera o Cartdo-Resposta, no qual serdo transcritas as respostas do Caderno de Questdes, com
caneta esferografica de tinta azul ou preta, de acordo com as orientacdes de preenchimento contidas nele.

> Apds o preenchimento do Cartdo-Resposta, o candidato devera assinar o mesmo, sob a pena de invalidez
do documento.

> Durante a realiza¢do das provas é vedado:

a) Consultar livros, cédigos, manuais, impressos ou quaisquer anotacdes ou equipamentos eletronicos;

b) A comunicacdo entre candidatos;

c) Ausentar-se da sala sem a companhia de um fiscal;

d) A ingestdo de alimentos e bebidas, com exce¢do de agua acondicionada em embalagem plastica
transparente sem rétulo e/ou etiquetas;

e) Entregar o cartdao-resposta antes de decorridos 45 minutos do seu inicio;

f) O uso de relégio, de qualquer tipo de aparelho telefonico, quaisquer equipamentos elétricos ou
eletronicos, bonés, chapéu ou porte de qualquer tipo de arma.

> A saida da sala de prova, com a entrega de Cartdo-Resposta, somente sera permitida depois de
transcorridos 45 minutos do inicio da mesma.

> Ao concluir a prova e o preenchimento do Cartdo-Resposta, entregue-os ao fiscal de sala ou responsavel
pela empresa executora. A ndo entrega do acima especificado, implicara na eliminagdo do candidato do certame.

> O tempo de duragdo total da prova é de 02 horas, incluindo o tempo para preenchimento do cartao-
resposta.

COMPOSICAO DA PROVA

LINGUA PORTUGUESA 05 questdes
MATEMATICA 05 questdes
CONHECIMENTOS GERAIS 05 questoes
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO 05 questdes

TOTAL 20 questoes

ATENGAO:0S 03 ULTIMOS CANDIDATOS, AO TERMINAREM A APROVA, DEVERAO PERMANECER JUNTOS EM
SLA PARA, COM OS FISCAIS, ASSINAR O LACRAMENTO DO ENVELOPE QUE GUARDARA OS CARTOES-
RESPOSTAS E POSTERIORMENTE ASSINAREM A ATA DE SALA.
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LINGUA PORTUGUESA
TEXTO A SEGUIR PARA AS QUESTOES DE 01 A 05.
TECNOLOGIA E INFORMAGAO DO DIA A DIA.

A tecnologia faz parte da vida das pessoas em
muitos momentos do dia. A internet, os celulares e as
redes sociais permitem que informacdes, noticias e
mensagens sejam compartilhadas rapidamente entre
pessoas de diferentes lugares.

Essas tecnologias ajudam na comunicagao, nos
estudos e no acesso ao conhecimento. Porém,
também é preciso ter cuidado com as informacodes
encontradas na internet, pois nem tudo o que circula
nas redes sociais é verdadeiro. Muitas noticias falsas
podem causar duvidas, confusdo e desinformacao.

Além disso, o uso exagerado da tecnologia
pode diminuir o tempo dedicado a leitura, aos estudos
e a convivéncia com outras pessoas. Por isso, é
importante utilizar a internet e os aparelhos digitais de
forma equilibrada e responsavel.
escola

Nesse contexto, a

papel
importante ao ensinar os estudantes a interpretar

possui

informacdes, desenvolver pensamento critico e
utilizar a tecnologia de maneira consciente. Assim, os

alunos podem aprender a usar os recursos digitais

para estudar, pesquisar e se comunicar de forma
segura e responsavel.

A Sociedade em Rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

01) De acordo com as informacgdes apresentadas no texto,
assinale a alternativa que indica corretamente o assunto
principal.

A) A substituicdo dos livros pela internet.

B) A importancia do uso consciente da tecnologia.

C) O funcionamento técnico dos celulares modernos.
D) A criagdo das redes sociais digitais.

02) Segundo o texto, a internet e as redes sociais
permitem:

A) diminuir a comunicagdo entre as pessoas.
B) impedir o acesso as informacdes.

C) compartilhar informacdes e mensagens rapidamente
D) substituir completamente os estudos escolares.

03) O texto afirma que as tecnologias ajudam:

A) apenas no entretenimento das pessoas.

B) somente nas atividades escolares.

C) na comunicagdo, nos estudos e no acesso ao
conhecimento.

D) exclusivamente no uso das redes sociais.

04) No trecho, “Porém, também é preciso ter cuidado...”,
a palavra destacada indica ideia de:

A) conclusdo.
B) oposicdo.

C) comparacao.
D) explicagao.

05) De acordo com o texto, um problema relacionado a
internet é:

A) a dificuldade de comunicagdo entre as pessoas.
B) a auséncia de informacdes digitais.

C) acirculagcdo de noticias falsas.

D) a eliminagdo dos estudos escolares.

MATEMATICA

06) A Secretaria Municipal de Obras iniciou a reforma de
uma escola publica e registrou o consumo de materiais
utilizados pela equipe responsdvel. Durante os primeiros 6
dias de trabalho, foram utilizados 18 sacos de cimento para
a execucdo do servico. Considerando que o ritmo de
trabalho e o consumo didrio de cimento permanegam os
mesmos ao longo da obra, quantos sacos de cimento serdo
necessarios para atender uma jornada de 10 dias de
servigo?

A) 24
B) 28
C) 30
D) 36

Execucdo: Fénix Instituto Ltda.



Execucdo: Fénix Instituto Ltda.



07) Uma biblioteca escolar recebeu a doagdo de 245 livros
destinados ao incentivo da leitura entre os estudantes do
ensino fundamental. A direcdo decidiu realizar uma
distribuicdo igualitdria desse material entre 7 turmas,
garantindo que todas recebessem a mesma quantidade de
exemplares. Considerando que nao haverd sobra de livros,

guantos exemplares cada turma devera receber?

A) 30
B) 35
C) 40
D) 45

08) Durante uma prova de matematica aplicada em um

concurso publico, um candidato precisou resolver

corretamente uma expressao numérica, respeitando a
ordem das operacdes matematicas. Sabe-se que, em
expressoes desse tipo, multiplicacdes e divisGes devem ser
resolvidas antes das adicbes e subtracées. Considerando
essas regras, determine o resultado da seguinte expressao:

48+ 6+7x%x3
O resultado correto é:

A) 25
B) 27
)29
D) 31

09) Um servidor publico municipal recebeu, ao final do
més, um salario liquido no valor de RS 1.850,00. Apds
efetuar o pagamento das principais despesas da casa,
incluindo agua, energia elétrica, alimentacdo e transporte,
ele verificou que havia gasto RS 1.235,00. Com base nessas
informacdes, qual valor restou disponivel do saldrio desse
trabalhador?

A) RS 605,00
B) RS 615,00
C) R$ 625,00
D) RS 635,00

10) Durante uma campanha promocional, uma loja de
eletrodomésticos anunciou descontos especiais em
diversos produtos. Um determinado aparelho, que custava
RS 320,00, recebeu desconto correspondente a 25% do
valor original. Considerando apenas o valor do desconto
oferecido pela loja, assinale a alternativa correta.

A) 40
B) 60
C) 80
D) 100

Espago para rascunho.

CONHECIMENTOS GERAIS

11) A preservagdo ambiental tornou-se um tema
amplamente discutido em todo o mundo devido aos
impactos causados pelas agdes humanas sobre a natureza.
Entre as praticas consideradas importantes para reduzir os
danos ambientais esta a separagdo correta dos residuos
produzidos diariamente nas residéncias, escolas e
empresas. Esse processo contribui diretamente para a
reciclagem e para a reducdo da poluicao.

Com base nesse tema, assinale a alternativa que apresenta
um material considerado reciclavel.

A) Restos de comida

B) Papeldo

C) Papel higiénico usado
D) Fraldas descartaveis
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12) A Constituicdo Federal brasileira estabelece que todos
os cidadaos possuem direitos e deveres. Entre os direitos

garantidos pela legislagdo brasileira estd o acesso a
educacao, considerada fundamental para o
desenvolvimento social e profissional das pessoas.

De acordo com os principios da cidadania, a educacdo é
importante porque:

A) beneficia apenas as pessoas com maior renda.

B) contribui para a formagdo critica e social do cidadao.
C) impede o acesso da populagdo a informacao.

D) é obrigatdria apenas para adultos.

13) No transito das cidades brasileiras, o respeito as leis e a
sinalizacdo é essencial para garantir a seguranga de
motoristas, ciclistas e pedestres. A faixa de pedestres, por
exemplo, foi criada para proporcionar maior protecdo as
pessoas durante a travessia das ruas.

Ao se aproximar de uma faixa de pedestres, o motorista
deve:

A) acelerar o veiculo para evitar congestionamentos.
B) buzinar continuamente para alertar os pedestres.
C) respeitar a preferéncia do pedestre na travessia.
D) estacionar sobre a faixa rapidamente.

14) A agua é um recurso natural indispensdvel para a
sobrevivéncia dos seres vivos e para diversas atividades
humanas. No entanto, o desperdicio de agua pode
provocar problemas ambientais e dificultar o
abastecimento em muitas regides.

Entre as atitudes abaixo, assinale aquela que representa o
uso consciente da agua.

A) Lavar calcadas com mangueira diariamente.

B) Deixar a torneira aberta enquanto escova os dentes.
C) Reutilizar dgua da chuva para limpeza externa.

D) Tomar banhos longos varias vezes ao dia.

15) A vacinacdo é uma das medidas de saude publica mais
importantes para a prevencao de doencgas. Por meio das
campanhas de vacinacdao, milhdes de pessoas sdo
imunizadas todos os anos, reduzindo a transmissao de
diversas enfermidades.

A principal finalidade das vacinas é:

C) substituir a alimenta¢do saudavel.
D) eliminar a necessidade de higiene pessoal.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CARGO

16) Em  ambientes  escolares, hospitalares e
administrativos, a limpeza adequada dos espacos é

fundamental para garantir a salude, a seguranca e o bem-
estar das pessoas que circulam diariamente nesses locais.
A higienizagdo correta evita a proliferacio de
microrganismos e contribui para a conservacdo do
patrimonio publico.

Nesse contexto, uma pratica adequada durante a limpeza
de ambientes internos é:

A) utilizar o mesmo pano para limpar banheiros e
cozinhas.

B) misturar produtos quimicos sem orientagéo.

C) utilizar materiais de limpeza apropriados para cada
ambiente.

D) deixar residuos acumulados nos corredores.

A) aumentar o consumo de medicamentos.
B) fortalecer a prevencdo contra doengas.
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17) O profissional de servigos gerais desempenha papel
importante na organizacdao dos ambientes de trabalho,
contribuindo para a manutencdo da limpeza, da higiene e
da conservacgdo dos espacos publicos.

Entre as atribuicdes desse profissional esta:

A) realizar exclusivamente atividades administrativas.
B) auxiliar na limpeza e conservacdo dos ambientes.
C) executar apenas servigos externos.

D) substituir integralmente os gestores da instituicao.

18) A utilizacdo correta dos equipamentos de protecdo
individual (EPIs) é indispensavel para prevenir acidentes e
proteger a saude dos trabalhadores durante a execucdo das
atividades.

Sdo considerados equipamentos de protecdo individual:

A) luvas e botas de protecao.
B) mesas e cadeiras.

C) cadernos e canetas.

D) ventiladores e cortinas.
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19) Durante a limpeza de pisos molhados, é necessario
adotar medidas de seguranga para evitar acidentes
envolvendo servidores e usuarios do local.

Uma atitude correta nessa situagao é:

A) deixar o piso molhado sem sinalizagao.

B) utilizar placas indicando risco de escorregamento.

C) impedir completamente a circulagdo de ar no
ambiente.

D) misturar dgua sanitaria com qualquer produto quimico.

20) A coleta seletiva é uma prdtica importante para a
preservacdo ambiental e para o reaproveitamento
adequado dos residuos sdélidos produzidos diariamente.

O descarte correto de papéis utilizados deve ocorrer:
A) em recipientes destinados a materiais reciclaveis.
B) junto aos residuos organicos.

C) em qualquer recipiente disponivel.
D) diretamente no chao.

RASCUNHO PARA ANOTAGAO DO GABARITO

01 06 11 16
02 07 12 17
03 08 13 18
04 09 14 19
05 10 15 20
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