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PORTUGUES

As questdes de 01 a 10 dizem respeito ao Texto abaixo.
Leia-o atentamente antes de respondé-las.
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OMS destaca AVC como prioridade global de
salde publica

Curante a 79 Assembleia Mundial da Saude,
realizada entre os dias 18 e 23 de maio deste
ano, a Organizacdo Mundial da Salde (OMS)
aprovou uma resolucdo que apela por uma acao
global mais robusta para reduzir o impacto do
ANVC por meio da prevencado, dos cuidados
agudos, da reabilitacdo e da melhoria da
preparacdo dos sistemas de salde. O tema veio a
tona na reunido de 22 de maio e reconhece o
ANVC como uma das principais ameacas a salde
mundial. De acorde com dados da OMS, nos
altimos 20 anos, o risco de AVC ao longo da vida
aumentou 30%, com 1 em cada 4 adultos com
expectativa de sofrer um AVC durante a vida. Em
2021, o AVC foi a terceira principal causa de
morte & incapacidade no mundo, representando
cerca de 93,8 milhdes de casos, incluinde 11,9
milhdes de novos casos globalmente. De acordo
com o neuroclogista Daniel Damiani, membro da
Associagdo de Hospitais e Servigos de Salde do
Estado de Sdo Paulo (AHOSP), existe uma série
de etapas na conducdo do AVC, o que justifica a
atencao aos cuidados e prevencgdo a este quadro.
"Desde a prevencdo primaria até a deteccdo, o
diagnostico precoce, o encaminhamento para
centros de referéncia que sio capazes de tratar
de AVC" descreve o especialista. "E depois todo
0 cuidade pos-AVC, que inclui a reabilitacdo com
fisioterapia, com fonoaudiologia, uma equipe
multidisciplinar empenhada e bem treinada nesse
papel de reabiltacdo desses pacientes”,
prossegue  Damiani. A expectativa  das
organizacies envolvidas € que a resclucdo
impulsione novos investimentos em prevencao,
estrutura hospitalar, capacitagdo profissional e
conscientizacdo da populacdo sobre os sinais de
alerta do AVC, contribuindo para diagnosticos
mais rapidos e melhores desfechos clinicos.

Fante sdapfada; hitnz e cnnbrasil com braAcezzo em 28 de Maio de
2026,

01. Ao abordar a aprovagdo de uma resolucao durante a

79* Assembleia Mundial da Satude, o Texto constroi uma

argumentagdo que ultrapassa a simples divulgagdo de da-
dos estatisticos sobre 0 AVC. Nesse contexto, a sua prin-
cipal finalidade é:

A)

B)

demonstrar que o aumento dos casos de AVC de-
corre exclusivamente da falta de investimentos
hospitalares nos paises em desenvolvimento.
apresentar a resolu¢do da OMS como uma medida
que busca fortalecer agdes integradas de preven-
¢do, atendimento e reabilitacdo relacionadas ao
AVC.

O

D)

E)

defender que 0 AVC deixou de ser uma preocupa-
¢do mundial, uma vez que os avangos tecnologicos
reduziram significativamente as taxas de mortali-
dade.

criticar a atuagdo dos sistemas de saude por ndo
conseguirem impedir completamente o cresci-
mento dos casos de AVC nas tltimas décadas.
destacar que os tratamentos de reabilitagdo sdo
mais importantes do que as medidas preventivas
no combate ao AVC.

02. No trecho em que o neurologista Daniel Damiani
afirma que “[...], existe uma série de etapas na conducao
do AVC, [...]” (linhas 21 e 22), o especialista contribui
para a construcdo de uma ideia central do Texto. Consi-
derando o contexto apresentado, ¢ CORRETO afirmar
que essa declaracdo evidencia que:

A)

B)

o)

D)

E)

o enfrentamento do AVC depende apenas de agdes
realizadas apos a ocorréncia da doenca, especial-
mente da fisioterapia e da fonoaudiologia.

a resolugdo aprovada pela OMS possui carater ex-
clusivamente teorico, sem relagdo com praticas
concretas de satude publica.

o combate ao AVC exige uma abordagem conti-
nua e articulada, envolvendo desde prevengdo e
diagnostico precoce até tratamento e reabilitagdo
multidisciplinar.

a principal dificuldade no tratamento do AVC esta
na auséncia de centros especializados capazes de
realizar diagnosticos precisos.

os profissionais de saude consideram inviavel re-
duzir os impactos do AVC devido ao crescimento
acelerado dos casos no mundo.

03. Assinale a alternativa em que todas as palavras reti-
radas ou adaptadas do Texto estio CORRETAMENTE
acentuadas segundo as normas da lingua portuguesa.

A)
B)
o)
D)
E)

saude — diagnostico — fisioterapia.

saude — diagndstico — referéncia.

saude — reabilitagao — multidisciplinar.
incapacidade — prevengdo — fonoaudiologia.
clinico — encaminhamento — conscientizagao.

04. Em relacdo a estrutura morfologica da palavra “inca-
pacidade” (linha 16), ¢ CORRETO afirmar que ela ¢ for-
mada por:

A)
B)
O
D)
E)

radical “acidade” e prefixo “in”.

radical “capacidade” e desinéncia verbal “-de”.
tema “incapac-" e vogal tematica “i”.

prefixo “in-", radical “capaz” e sufixo “-idade”.
prefixo “in-”, radical “capac” e desinéncia nomi-

nal “-dade”.

CARGO: AGENTE ADMINISTRATIVO



" CAMARA DO MUNICIPIO DE FERREIROS (PE)

INSTITUTO
Wiice

05. Na passagem retirada do Texto “[...], o AVC foi a
terceira principal causa de morte e incapacidade no
mundo, [...]” (linhas 15 e 16), o trecho destacado exerce
a funcdo sintatica de:

A) objeto direto.

B) complemento nominal.
C) predicativo do sujeito.
D) adjunto adnominal.

E) aposto explicativo.

06. Em “‘Desde a preveng¢do primaria até a deteccao, o
diagndstico precoce, o encaminhamento para centros de
referéncia...”” (linhas 24 a 26), o uso das virgulas ocorre
para:

A) separar oragdes coordenadas sindéticas.

B) indicar a omissdo de um verbo anteriormente men-
cionado.

C) destacar um vocativo explicativo.

D) enumerar elementos de mesma funcdo sintatica.

E) isolar uma oragdo subordinada adverbial.

07. No Texto, a expressao “[...] centros de referéncia
[...]” (linha 26) foi empregada em sentido predominante-
mente:

A) conotativo, pois sugere simbolicamente locais de
esperanga para os pacientes.

B) figurado, pois atribui aos centros uma caracteris-
tica humana.

C) denotativo, pois se refere objetivamente a institui-
¢oes especializadas no atendimento ao AVC.

D) ambiguo, pois pode indicar tanto hospitais quanto
organizagoes politicas.

E) ir6nico, pois questiona a eficiéncia dessas institui-
¢oes.

08. No trecho “A expectativa das organiza¢des envolvi-
das € que a resolugao impulsione novos investimentos...”
(linhas 32 a 34), a palavra destacada exerce fun¢do mor-

fologica de:

A) pronome relativo.

B) preposicdo essencial.
C) advérbio de intensidade.
D) pronome indefinido.

E) conjung¢do integrante.

09. No trecho “‘[...], uma equipe multidisciplinar empe-
nhada e bem treinada nesse papel de reabilitacdo desses

pacientes’, [...]” (linhas 29 a 31), a construgdo evidencia
uma caracteristica importante da organizagao textual. O
paralelismo presente no segmento destacado ocorre por-
que:

A) os adjetivos “empenhada” e “bem treinada” apre-
sentam estrutura sintatica equivalente ao caracte-
rizar o mesmo nucleo.

B) ha repeticdo desnecessaria de palavras com a
mesma funcao sintatica.

C) o periodo apresenta duas oragdes sem conexao 16-
gica entre si.

D) a expressdo “nesse papel” quebra a uniformidade
sintatica do trecho.

E) os verbos do periodo aparecem em tempos verbais
distintos, comprometendo a harmonia textual.

10. No Texto, predomina a fungdo da linguagem voltada
para a transmissao objetiva de informagdes sobre o AVC
e sobre as medidas aprovadas pela OMS. Dessa forma,
no trecho “Em 2021, o AVC foi a terceira principal causa
de morte e incapacidade no mundo, [...]” (linhas 14 a 16),
destaca-se predominantemente a fungao:

A) poética, pois hd preocupacao estética na constru-
¢do da mensagem.

B) emotiva, porque o autor expressa sentimentos pes-
soais sobre o tema.

C) fatica, j& que o objetivo principal ¢ estabelecer
contato com o leitor.

D) conativa, porque busca convencer diretamente o
leitor por meio de ordens e instrugdes.

E) referencial, uma vez que o foco esta na informagao
objetiva e nos dados apresentados.

CONHECIMENTOS GERAIS E ATUALIDADES

11. A origem do municipio de Ferreiros/PE ocorre no sé-
culo XIX, nas fronteiras de trés propriedades rurais: o Si-
tio Ferreiros, o Engenho Bonfim e o Engenho Olho
D’Agua. Nesta regido, existia um povoado conhecido
por:

A) Curadorias.
B) Belo Monte.
C) Brumadinho.
D) Carrapateiras.
E) Trés Gragas.

12. O distrito chamado de “Ferreiros” foi criado por uma
lei de 16 de margo de 1949, pertencendo, a época, ao mu-
nicipio de:
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A) Itambé.
B) Rabeca.
C) Paiva.

D) Suassuna.
E) Tindara.

13. Francisco de Assis Franca Caldas Brandao, mais co-
nhecido pelo nome artistico Chico Science, foi um cantor
e compositor brasileiro. Ele ficou conhecido por sua con-
tribuicdo no movimento artistico e musical conhecido
como:

A) Axé Music.
B) Tecnobrega.
C) Tropicalia.
D) Bossanova.
E) Manguebeat.

14. Situado no coracdo de Recife, capital de Pernam-
buco, um dos principais polos tecnoldgicos do pais, fo-
cado em inovacao, tecnologia da informagao e economia
criativa, chama-se:

A) Vale do Silicio Nordestino.

B) Complexo de Suape.

C) Polo de Confeccdes do Agreste.
D) Polo Gesseiro do Araripe.

E) Porto Digital.

15. Considere o trecho a seguir:

Pernambucano, nascido em Caruaru, ficou mundial-
mente famoso por retratar em bonecos de barro o coti-
diano do homem sertanejo, retirantes e figuras do can-
gaco, tornando-se referéncia da arte figurativa popular.

A descrigdo acima diz respeito ao:

A) Francisco Brennand.

B) Oswald de Andrade.

C) Mestre Vitalino.

D) Frei Caneca.

E) Artur Bispo do Rosario.

16. Ferreiros/PE ¢é a terra dos grandes mestres e artesaos,
e o municipio € conhecido como a terra da rabeca, que se
trata de um tipo de:

A) bordado em tecido.
B) literatura de cordel.
C) pintura manual.

D) forma de construgéo.
E) instrumento musical.

17. A bandeira do Estado de Pernambuco € muito rica
em simbolismo, sua origem remonta um movimento re-
volucionario histérico. Esse movimento que adotou a
bandeira em 1817 foi a:

A) Revolugdo Pernambucana.
B) Guerra dos Mascates.

C) Conjuracdo de Recife.

D) Confederagdo do Equador.
E) Revolugao Praieira.

18. O municipio de Ferreiros/PE, inserido na Mata Norte,
localiza-se na bacia hidrografica de um importante rio
que corta a regido e desagua no Oceano Atlantico. Esse
rio regional € o:

A) rio Sao Francisco.
B) rio Capibaribe.
C) rio Goiana.

D) rio Una.

E) rio Ipojuca.

19. A lavoura da cana-de-agticar e¢ as ferramentas de
ferro, que simbolizam a origem historica do local de Fer-
reiros/PE estdo representadas no simbolo oficial do mu-
nicipio:

A) brasdo de Armas.

B) papel-moeda Municipal.
C) selo da Prefeitura.

D) heraldica Familiar.

E) presidente da Cémara.

20. As procissoes e festas de rua dedicadas ao padroeiro
Sao Jos¢ em Ferreiros/PE atraem fiéis de areas urbanas e
rurais. Sob a 6tica do patrimdnio cultural, essas celebra-
¢des tradicionais sdo classificadas como bens de patri-
monio:

A) material.

B) imaterial.

C) arqueologico.
D) natural.

E) turistico.

NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA

21. Um servidor publico municipal recebeu requeri-
mento de cidaddo que pretendia obter informagdes de in-
teresse particular constantes de banco de dados mantido
por orgdo governamental. Apos a negativa administra-
tiva de acesso, cogitou-se a utilizacdo de instrumento
constitucional destinado especificamente a obtencdo ou
retificagdo dessas informagdes. Considerando a Consti-
tuicdo Federal, assinale a alternativa CORRETA.
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A) O mandado de seguranca ¢ o instrumento consti-
tucional cabivel para obtengdo de informagoes re-
lativas a pessoa do impetrante constantes de regis-
tros governamentais.

B) O habeas corpus ¢ cabivel sempre que houver re-
cusa de fornecimento de informagdes por 6rgdo
publico.

C) O habeas data destina-se a assegurar o conheci-
mento de informagdes relativas a pessoa do impe-
trante constantes de registros ou bancos de dados
de entidades governamentais ou de carater pu-
blico.

D) A agdo popular é o instrumento adequado para re-
tificagao de dados pessoais mantidos pela Admi-
nistracdo Publica.

E) O direito de acesso a informagdes pessoais de-
pende de prévia autorizacdo judicial, ainda que
ndo haja controvérsia administrativa.

22. Durante reunido administrativa, discutiu-se a possi-
bilidade de restringir a livre circulag@o de pessoas em de-
terminado municipio sem a existéncia de ordem judicial
ou situacdo excepcional prevista na Constituicado. Um
dos participantes alegou que a liberdade de locomogao
constitui direito fundamental protegido constitucional-
mente. Em relagdo a liberdade de locomogao, assinale a
alternativa CORRETA.

A) E livre a locomogdo no territério nacional apenas
para os brasileiros natos.

B) A liberdade de locomogdo depende de autorizagao
prévia da autoridade administrativa competente.

C) A liberdade de locomogado ¢ garantida exclusiva-
mente aos maiores de idade.

D) O direito de locomogdo somente pode ser exercido
mediante comprovagao de residéncia fixa.

E) A Constitui¢do assegura a livre locomogao no ter-
ritorio nacional em tempo de paz, podendo qual-
quer pessoa nele entrar, permanecer ou dele sair
com seus bens, nos termos da lei.

23. Determinado cidadao tomou conhecimento de ato ad-
ministrativo considerado lesivo ao patrimdnio publico e
buscou orientacdo sobre os mecanismos constitucionais
de controle da Administracdo. Considerando os direitos
e garantias fundamentais previstos na Constitui¢ao Fede-
ral, assinale a alternativa CORRETA.

A) Apenas o Ministério Publico possui legitimidade
para questionar judicialmente ato lesivo ao patri-
monio publico.

B) A agdo popular pode ser proposta por qualquer
pessoa, independentemente da condi¢ao de cida-
dao.

C) O mandado de injungdo ¢ o instrumento constitu-
cional destinado a anulagdo de ato lesivo ao patri-
monio publico.

D) Qualquer cidaddo ¢ parte legitima para propor
acdo popular visando anular ato lesivo ao patrimo-
nio publico, a moralidade administrativa, ao meio
ambiente ou ao patrimoénio histérico e cultural.

E) A ac¢do popular somente pode ser ajuizada apos
autorizagao do Ministério Publico.

24. Durante processo de reestruturagdo administrativa,
uma organiza¢do decidiu revisar seus valores institucio-
nais e suas praticas de relacionamento com usuarios € co-
laboradores. No debate promovido para esse fim, desta-
cou-se a importancia da ética como elemento de fortale-
cimento da convivéncia social e da confianc¢a nas insti-
tuicdes. Assinale a alternativa CORRETA sobre a situa-
¢do apresentada.

A) A ética organizacional tem por finalidade exclu-
siva evitar a responsabilizagdo juridica da institui-
¢ao.

B) A cidadania pressupde apenas o exercicio de direi-
tos, ndo abrangendo deveres ou responsabilidades
perante a coletividade.

C) A construcao de relagdes pautadas pela transpa-
réncia, respeito e responsabilidade contribui para
o fortalecimento da cidadania e da legitimidade
institucional.

D) O comportamento ético depende exclusivamente
de convicgdes pessoais, sendo irrelevante para o
funcionamento das organizagdes.

E) A organizacao que adota praticas éticas deve prio-
rizar os interesses internos de seus membros em
detrimento dos interesses da sociedade.

25. Determinado ente federativo delegou a execugdo de
servigo publico a uma pessoa juridica privada, permane-
cendo responsavel pela fiscalizacdo da atividade e pela
observancia das condigdes estabelecidas pelo Poder Pu-
blico. Considerando as espécies de prestacdo dos servi-
cos publicos, assinale a alternativa CORRETA.

A) A delegacdo descaracteriza a natureza publica da
atividade, que passa a ser considerada atividade
econdmica privada.

B) Os servigos publicos somente podem ser executa-
dos diretamente pela Administragdo Publica.

C) A prestagdo indireta de servigo publico implica
transferéncia definitiva da titularidade do servigo
ao particular.

D) A delegacdo de servigo publico afasta qualquer
responsabilidade estatal relacionada a sua presta-
¢ao.

E) A prestacdo indireta de servigo publico ocorre
quando sua execugdo ¢ transferida a terceiro, per-
manecendo o servico submetido ao controle e a
disciplina do Poder Publico.
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26. Em determinado 6rgdo publico, a unidade responsa-
vel pela gestdo de pessoas elaborou proposta para preen-
chimento de cargos efetivos sem a realizagdo de con-
curso publico, sob o argumento de que a selec@o interna
permitiria maior agilidade administrativa. Durante a ana-
lise da proposta, observou-se que a politica de gestao de
pessoas no setor publico deve observar caracteristicas
proprias relacionadas ao ingresso de pessoal. Conside-
rando esse contexto, assinale a alternativa CORRETA.

A) O ingresso em cargos efetivos pode ocorrer por se-
legdo interna promovida pelo 6rgio interessado,
desde que haja necessidade administrativa com-
provada.

B) A gestao de pessoas no setor publico caracteriza-
se pela ampla liberdade de recrutamento para car-
gos efetivos, segundo critérios de conveniéncia
administrativa.

C) Uma caracteristica marcante da gestdo de pessoas
no setor publico ¢ a observincia de mecanismos
formais de ingresso previstos em lei para o provi-
mento de cargos efetivos.

D) O recrutamento para cargos efetivos ¢ matéria ex-
clusivamente interna da area de gestao de pessoas,
dispensando disciplina normativa especifica.

E) A exigéncia de critérios formais para ingresso
aplica-se apenas aos cargos em comissao.

27. Um orgdo publico identificou que diversos projetos
estratégicos apresentavam atrasos recorrentes em razao
da auséncia de servidores com perfil compativel para de-
terminadas atividades técnicas. Antes de promover capa-
citagdes ou remanejamentos, a administragdo decidiu re-
alizar levantamento sistematico das competéncias neces-
sarias ao alcance dos objetivos institucionais ¢ das com-
peténcias efetivamente disponiveis em seu quadro de
pessoal. Considerando os conceitos de gestdo de compe-
téncias e gestdo do conhecimento, assinale a alternativa
CORRETA.

A) O levantamento realizado tem por finalidade prin-
cipal identificar documentos que devam ser arqui-
vados em repositorios institucionais.

B) A identificacdo das competéncias necessarias e
existentes permite verificar lacunas de competén-
cias e subsidiar agdes de desenvolvimento de pes-
soal.

C) O mapeamento de competéncias restringe-se a
analise da formacgdo académica dos servidores.

D) A gestdo do conhecimento substitui integralmente
a gestdo de competéncias quando a organizagdo
possui sistemas informatizados de armazenamento
de dados.

E) A existéncia de competéncias individuais torna
desnecessaria a adogdo de politicas de desenvolvi-
mento organizacional.

28. Em determinado 6rgdo publico, uma pesquisa interna
revelou aumento do absenteismo, queda no engajamento
das equipes e crescimento das reclamagoes relacionadas
ao ambiente de trabalho. Em resposta, a administragao
decidiu implementar medidas voltadas ao fortalecimento
da motivagdo dos servidores ¢ a melhoria das condi¢des
organizacionais. Considerando os conceitos de motiva-
¢do, clima organizacional e qualidade de vida no traba-
lho, assinale a alternativa CORRETA.

A) O clima organizacional corresponde ao conjunto
de competéncias técnicas dos servidores, sendo
mensurado exclusivamente por indicadores de
produtividade.

B) A qualidade de vida no trabalho limita-se a ade-
quagdo ergondmica do ambiente fisico, ndo abran-
gendo aspectos psicossociais ou relacionais.

C) A motivacao ¢ influenciada por fatores internos e
externos ao individuo, enquanto o clima organiza-
cional reflete a percepcdo dos membros acerca do
ambiente de trabalho.

D) A melhoria do clima organizacional depende ex-
clusivamente de aumentos remuneratorios, inde-
pendentemente das relagdes interpessoais e das
condigdes de trabalho.

E) A qualidade de vida no trabalho ¢ o clima organi-
zacional sdo conceitos equivalentes, razdo pela
qual a andlise de um deles torna desnecessaria a
avaliacdo do outro.

29. Determinado particular, inconformado com fiscaliza-
¢do realizada por 6rgdo publico, apresentou-se perante
terceiros como se fosse servidor investido em cargo pu-
blico responsavel pela atividade fiscalizatoria, prati-
cando atos inerentes a fun¢do e emitindo determinagdes
a comerciantes da regido. Considerando exclusivamente
os crimes praticados por particular contra a Administra-
¢do em Geral, assinale a alternativa CORRETA.

A) A conduta caracteriza desacato, por envolver
afronta ao prestigio da Administracdo Publica.

B) A conduta caracteriza resisténcia, por dificultar a
atuacdo administrativa.

C) A conduta caracteriza usurpacao de fungdo pu-
blica, por atribuir-se e exercer fun¢do publica sem
investidura legitima.

D) A conduta caracteriza trafico de influéncia, por
utilizar suposta condi¢do funcional para obter cre-
dibilidade perante terceiros.

E) A conduta caracteriza exploragdo de prestigio, por
valer-se de alegada influéncia sobre agentes publi-
COS.

30. Determinado servidor publico, por indulgéncia, dei-
xou de responsabilizar subordinado que havia cometido
infracdo funcional no exercicio do cargo, embora tivesse
conhecimento do fato e competéncia para promover a

CARGO: AGENTE ADMINISTRATIVO

5



" CAMARA DO MUNICIPIO DE FERREIROS (PE)

INSTITUTO
Wiice

apurac¢do administrativa. Considerando exclusivamente
os crimes contra a Administragdo Publica, assinale a al-
ternativa CORRETA.

A) A conduta caracteriza condescendéncia criminosa,
por deixar o funcionario, por indulgéncia, de res-
ponsabilizar subordinado que cometeu infragdo no
exercicio do cargo.

B) A conduta caracteriza prevaricacdo, por retardar
ou deixar de praticar ato de oficio para satisfazer
interesse ou sentimento pessoal.

C) A conduta caracteriza corrupgdo passiva, por
omissdo relacionada ao exercicio da fungdo pu-
blica.

D) A conduta caracteriza advocacia administrativa,
por favorecer interesse alheio perante a Adminis-
tragdo Publica.

E) A conduta caracteriza abandono de fungdo, por
descumprimento de dever funcional.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. Em determinado 6rgdo publico, um servidor foi en-
carregado de elaborar expediente destinado a comunica-
¢do formal entre unidades da Administragdo Publica. Ao
consultar o Manual de Redagdo da Presidéncia da Repu-
blica, verificou que o documento deveria observar estru-
tura padronizada, linguagem impessoal e uniformizagao
de elementos formais. Considerando as regras aplicaveis
ao Padrao Oficio, assinale a alternativa CORRETA.

A) O Padrao Oficio admite linguagem pessoal e sub-
jetiva, desde que o assunto tratado seja de interesse
institucional.

B) O Padrao Oficio foi instituido para utilizagdo ex-
clusiva na comunicagdo entre 6rgdos de Poderes
distintos.

C) O Padrao Oficio constitui modelo padronizado de
expediente oficial, adotado para comunicagdes ad-
ministrativas que devem observar clareza, conci-
sdo e impessoalidade.

D) O Padrao Oficio aplica-se apenas aos expedientes
emitidos por autoridades ocupantes de cargos de
diregdo superior.

E) O Padrao Oficio dispensa a identificacdo do sig-
natario quando o documento possuir natureza ad-
ministrativa interna.

32. Durante a rotina administrativa de um 6rgao publico,
diversos documentos foram produzidos para atender fi-
nalidades distintas. Em determinado momento, surgiu a
necessidade de identificar qual espécie documental seria
adequada para registrar fielmente as deliberagdes ocorri-
das em uma reunifo oficial. Considerando as caracteris-
ticas e defini¢cdes dos atos oficiais, assinale a alternativa
CORRETA.

A) O edital é o documento utilizado para registrar, de
forma circunstanciada, os fatos ¢ deliberagoes
ocorridos em reunides ou assembleias.

B) A portaria ¢ o instrumento destinado a certificar a
existéncia de fato constante em registros oficiais.

C) A ata é o documento utilizado para registrar, de
forma resumida e fiel, os acontecimentos e deci-
soes ocorridos em reunides, sessOes ou assem-
bleias.

D) O requerimento ¢ ato normativo expedido por au-
toridade administrativa para disciplinar matéria
interna.

E) A certiddo é o documento destinado & comunica-
¢do interna entre unidades administrativas de um
mesmo Orgao.

33. Em treinamento destinado aos novos servidores, o
responsavel pelo setor de documentagao explicou que os
arquivos sdo essenciais para a preservacao da memoria
institucional, para a recuperag@o de informacdes e para o
apoio as atividades administrativas. Durante a exposigao,
foi solicitado aos participantes que identificassem corre-
tamente a definicdo e a fun¢do dos arquivos. Assinale a
alternativa CORRETA sobre o tema.

A) Arquivo € o conjunto de documentos reunidos ale-
atoriamente, independentemente de sua origem ou
finalidade administrativa.

B) Arquivo corresponde exclusivamente aos docu-
mentos historicos que perderam utilidade adminis-
trativa.

C) Arquivo consiste apenas no local fisico destinado
ao armazenamento de documentos.

D) Arquivo tem como fun¢do exclusiva a guarda per-
manente de documentos de valor cultural.

E) Arquivo é o conjunto de documentos produzidos e
recebidos por pessoas fisicas ou juridicas no exer-
cicio de suas atividades, conservados em razdo de
seu valor e de suas finalidades.

34. Durante a organizagao do acervo documental de um
orgao publico, um servidor verificou que determinados
documentos eram frequentemente consultados pelas uni-
dades administrativas, enquanto outros ja haviam per-
dido utilidade operacional, mas ainda precisavam ser
preservados por razdes legais e probatdrias. Ao analisar
a situagdo, o gestor destacou a importancia do ciclo vital
dos documentos na Arquivologia. Considerando os prin-
cipios arquivisticos e o ciclo vital arquivistico, assinale a
alternativa CORRETA.

A) Todos os documentos devem permanecer perma-
nentemente no mesmo arquivo, independente-
mente de sua frequéncia de uso ou valor.

B) O ciclo vital arquivistico compreende as fases pe-
las quais os documentos passam desde sua produ-
¢do até sua eliminagdo ou guarda permanente.
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C) Os documentos de arquivo permanente podem ser
eliminados quando deixarem de ser consultados
com frequéncia.

D) O principio da proveniéncia determina que os do-
cumentos sejam organizados exclusivamente por
assunto, independentemente de sua origem.

E) O ciclo vital arquivistico aplica-se apenas aos do-
cumentos em suporte fisico, ndo abrangendo do-
cumentos digitais.

35. Um orgéo publico iniciou projeto de modernizagao
de seu sistema de arquivos e determinou a revisdo dos
procedimentos relacionados ao controle, tramitagdo, ar-
quivamento e destina¢dao dos documentos produzidos pe-
las diversas unidades administrativas. Durante a capaci-
tagdo dos servidores, foi enfatizada a importancia da ges-
tdo documental e dos métodos de arquivamento. Consi-
derando a organizagdo ¢ administracdo de arquivos, as
fases da gestdo de documentos e os métodos de arquiva-
mento, assinale a alternativa CORRETA.

A) A gestdo de documentos restringe-se a guarda per-
manente dos documentos de valor historico.

B) Os métodos de arquivamento t€ém por finalidade
exclusiva a preservagdo fisica dos documentos,
sem relacdo com sua recuperacao.

C) A classificacdo documental consiste apenas na se-
paragdo dos documentos conforme o suporte utili-
zado, fisico ou digital.

D) A gestdo de documentos compreende procedimen-
tos relacionados a produc¢ao, tramitagdo, uso, ava-
liagdo e destinacdo dos documentos, visando a ra-
cionalizacdo e ao acesso a informacio.

E) O método alfabético ¢ incompativel com arquivos
administrativos, sendo utilizado apenas em biblio-
tecas.

36. Considerando os componentes basicos do computa-
dor e suas fungdes, assinale a alternativa CORRETA.

A) As instrucdes de inicializa¢do sdo armazenadas na
memoria RAM, enquanto os dados temporarios de
processamento permanecem na memoria ROM.

B) Tanto a memoéria RAM quanto a memoéria ROM
sdo volateis, diferenciando-se apenas pela veloci-
dade de acesso.

C) A memoria ROM armazena instru¢des permanen-
tes de inicializagdo do sistema, enquanto a memo-
ria RAM ¢ utilizada para armazenamento tempo-
rario de dados e programas em execugao.

D) A memoria cache substitui integralmente a memo-
ria RAM durante a execucdo dos programas,
sendo responsavel pelo armazenamento perma-
nente das instru¢oes do sistema.

E) O processador executa fungdes de armazenamento
permanente dos dados, enquanto a memoéria ROM
realiza os célculos logicos e aritméticos do sis-
tema.

37. Um usuario do Microsoft Windows 7 precisava orga-
nizar grande quantidade de documentos armazenados em
seu computador. Durante a atividade, criou diversas pas-
tas, moveu arquivos entre diretorios e observou que al-
guns documentos possuiam a mesma extensdo, embora
estivessem localizados em locais diferentes do sistema.
Considerando os conceitos de arquivos, pastas e sistema
de arquivos, assinale a alternativa CORRETA.

A) Arquivos armazenados em diretdrios distintos nao
podem possuir 0 mesmo nome.

B) A extensdo de um arquivo determina exclusiva-
mente o aplicativo que podera acessa-lo, indepen-
dentemente do sistema operacional utilizado.

C) Pastas constituem estruturas logicas destinadas a
organizacdo hierarquica de arquivos e de outras
pastas dentro do sistema de arquivos.

D) O sistema de arquivos limita-se ao controle do es-
paco fisico de armazenamento, ndo participando
da localizagdo ou recuperacao dos dados pelo usu-
ario.

E) A organizagdo hierarquica promovida pelas pastas
interfere apenas na visualizagdo dos documentos,
nao possuindo relagdo com o gerenciamento 16-
gico das informagdes.

38. Durante a utiliza¢do do correio eletronico em ambi-
ente corporativo, um servidor configurou uma conta no
Mozilla Thunderbird para envio e recebimento de men-
sagens pela Internet. Ao estudar os recursos envolvidos
nessa comunicagdo, analisou também o papel dos nave-
gadores e dos servigos de e-mail. Considerando os con-
ceitos de Internet, navegadores e correio eletronico, assi-
nale a alternativa CORRETA.

A) O Mozilla Firefox ¢ uma aplicagdo voltada ao ge-
renciamento de mensagens eletronicas, podendo
substituir integralmente os servicos de correio ele-
troénico oferecidos por provedores de e-mail.

B) Navegadores como Google Chrome, Mozilla Fire-
fox e Internet Explorer podem ser utilizados para
acesso a servicos de webmail, razdo pela qual sdo
classificados como clientes de correio eletronico.

C) O Mozilla Thunderbird € um cliente de e-mail des-
tinado ao gerenciamento de mensagens eletroni-
cas, enquanto navegadores como Chrome, Firefox
e Internet Explorer sdo utilizados para acesso a re-
cursos e servigos disponibilizados na Web.

D) O uso de clientes de e-mail torna desnecessaria a
utilizacdo dos protocolos de comunicagdo empre-
gados pelos servicos de correio eletronico na In-
ternet.

E) Navegadores e clientes de e-mail possuem a
mesma finalidade funcional, diferenciando-se
apenas pela interface grafica disponibilizada ao
usuario.
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39. Um usuario do Microsoft Excel 2010 inseriu na cé-
lula B10 a féormula =SOMA(B2:B9). Em seguida, sele-
cionou a célula B10 e utilizou o comando de copia pa-
drao do Excel (Ctrl+C), colando-a na célula C10 por
meio do comando Ctrl+V, sem alterar manualmente a
formula. Considerando o comportamento das referéncias
utilizadas, assinale a alternativa CORRETA.

A) Ao ser colada em C10, a formula passara a refe-
renciar o intervalo C2:C9, em razao da utilizacao
de referéncias relativas.

B) A formula permanecera referenciando o intervalo
B2:B9, pois fungdes que operam sobre intervalos
continuos nao sofrem alteragdo quando copiadas.

C) A formula somente seria alterada se as referéncias
originais fossem absolutas.

D) A operagdo convertera automaticamente as refe-
réncias relativas em referéncias mistas.

E) O comportamento da féormula dependera exclusi-
vamente dos valores existentes nas células do in-
tervalo B2:B9.

40. Durante treinamento sobre o Microsoft Windows XP
e Windows 7, um servidor utilizava simultaneamente di-
versos aplicativos e precisou alternar entre janelas aber-
tas sem encerrar os programas em execucdo. Em deter-
minado momento, uma janela foi maximizada, posterior-
mente minimizada e, em seguida, restaurada. Conside-
rando os componentes ¢ operagdes com janelas do Win-
dows, assinale a alternativa CORRETA.

A) Uma janela minimizada deixa de ocupar espago na
area de trabalho, mas permanece associada ao pro-
grama em execucao, podendo ser restaurada sem
necessidade de reinicializagdo do aplicativo.

B) A restauracao de uma janela minimizada sempre a
retorna ao estado maximizado, independente-
mente da configuragdo anterior.

C) Uma janela maximizada perde temporariamente
sua associagcdo com a barra de tarefas até que seja
restaurada ao tamanho original.

D) A minimizag¢do de uma janela implica suspensdo
automatica do processamento realizado pelo apli-
cativo correspondente.

E) O estado de uma janela (normal, minimizada ou
maximizada) altera o modo de execugdo do pro-
grama correspondente no sistema operacional.
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