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Discursiva-Redacao

INSTRUCOES

Quando autorizado pelo fiscal de sala, transcreva a frase abaixo, com sua caligrafia
usual, no espaco apropriado na Folha de Respostas.

' Victor-Marie Hugo foi um romancista, poeta, dramaturgo, artista, estadista |
e ativista pelos direitos humanos francés.

Verifique se este caderno corresponde a sua opc¢ao de cargo, se contém 60 questdes numeradas de 1 a 60 e se contém
a proposta e o0 espaco para o rascunho da Prova Discursiva-Redacao.

Caso contrario, solicite imediatamente ao fiscal da sala a substituicdo do caderno.
Nao serao aceitas reclamacgoes posteriores.

Para cada questao existe apenas UMAresposta certa.
Leia cuidadosamente cada uma das questdes e escolha aresposta certa.
Essaresposta deve ser marcada na FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

Procurar, na FOLHADE RESPOSTAS, o numero da questao que vocé esta respondendo.
Verificar no cadernode prova qual aletra (A, B, C, D, E)daresposta que vocé escolheu.

Marcar essa letrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: A @ © © ®©
Ler o que se pede na Prova Discursiva-Redacao e utilizar, se necessario, o espago para rascunho.

ATENCAO

Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente e tinta preta ou azul. Nao sera permitida a utilizacao
de lapis, lapiseira, marca-texto, regua ou borracha durante a realizagao da prova.

Marque apenas uma letra para cada questado. Sera anulada a questdao em que mais de uma letra estiver assinalada.
Responda atodas as questoes.

Nao sera permitida nenhuma especie de consulta ou comunicacgao entre os candidatos, nem a utilizacao de livros, anotacoes,
codigos, manuais, notas ou impressos nao permitidos, maquina calculadora ou similar, nem qualquer espécie de aparelho
eletronico.

Em hipotese alguma o rascunho da Prova Discursiva-Redacao sera corrigido.
Voceé devera transcrever a sua Prova Discursiva-Redacao a tinta, no espaco apropriado.

A duracao da prova é de 4 horas, para responder a todas as questdes objetivas, preencher a Folha de Respostas e fazer a
Prova Discursiva-Redacao (rascunho e transcri¢ao) na folha correspondente.

Ao terminar a prova, chame o fiscal da sala e devolva todo o material recebido para conferéncia.
E proibidaa divulgacao ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

Fundagéo%arlns Chagas
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CONHECIMENTOS GERAIS
Lingua Portuguesa

Atencao: Considere o texto do filésofo latino Séneca para responder as questdes de 1 a 10.

A vida divide-se em trés periodos: o que se foi, 0 que esta sendo e o que ha de vir. Desses, 0 que estamos atravessando é breve,
0 que havemos de atravessar é duvidoso, o que ja atravessamos é certo. E este ultimo de fato aquele sobre o qual a fortuna perdeu seu
direito, o qual ndo pode ser reconduzido ao arbitrio de ninguém. Esse periodo 0s ocupados o perdem, pois ndo lhes sobra tempo para
examinar o passado, e, se lhes sobrasse, seria desagradavel a recordacédo de algo que lhes causaria arrependimento. Ninguém voltara
de bom grado seu olhar ao passado, exceto quem submete todos 0s seus atos a propria censura, que nunca se deixa enganar. Quem
avidamente muito cobicou, desprezou com soberba, venceu com insoléncia, enganou com insidias, roubou por cupidez, prodigamente
dissipou, é forcoso que tema a propria memoria. Ora, essa é a parte sagrada e intocavel de nosso tempo, posta acima de todos os
reveses humanos, subtraida ao reino da Fortuna, e que nem a penuria, nem o medo, nhem o ataque de doencas podem atingir. Ela nédo
pode ser conturbada nem tirada: a posse dela é perpétua e sem receios. Somente um a um os dias se mostram presentes para nos, e
ainda fracionados em momentos. Porém, todos os dias do passado, tdo logo ordenares, estarao diante de ti, a teu arbitrio irdo deixar-
se examinar detidamente; isso os ocupados ndo tém tempo de fazer. E préprio de uma mente sequra e tranquila percorrer todos os
periodos de sua vida; as almas dos ocupados, como se estivessem atadas sob o jugo, ndo podem virar-se e olhar para tras. Portanto,
a vida deles desaparece num abismo e, tal como de nada adianta verter liquido até a borda de um recipiente, se embaixo nao ha fundo
que o receba e conserve, assim também néo importa quanto tempo nos é concedido, se nao ha lugar onde ele possa depositar-se, se

ele vaza por trincas e perfuracdées de nossas almas.
(Adaptado de: Séneca. Sobre a brevidade da vida. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2017, p.21-22)

1.  nao lhes sobra tempo para examinar o passado.

Em relacao a oracao que a antecede, a oracao sublinhada expressa ideia de
A) concessao.

(

(B) causa.

(C) consequéncia.
(D) oposicao.

(E) finalidade.

2. De acordo com Séneca, a fortuna perdeu o direito sobre o periodo que
A) estamos atravessando.

(

(B) havemos de atravessar.
(C) esta sendo.

(D) se foi.

(E) hadevir.

3. No texto, Séneca caracteriza o presente como
A) inflexivel.

(

(B) certo.

(C) breve.

(D) Intangivel.
(E) duvidoso.

4.  Séneca inclui seu interlocutor no proprio texto, valendo-se para tanto de verbo na segunda pessoa do singular, em:

(A) Quem avidamente muito cobicou, desprezou com soberba, venceu com insoléncia, enganou com insidias, roubou por cupi-
dez, prodigamente dissipou, é forcoso que tema a propria memoria.

(B) Somente um a um os dias se mostram presentes para nos, e ainda fracionados em momentos.
(C) Desses, o que estamos atravessando é breve, o que havemos de afravessar é duvidoso, o que ja atravessamos é certo.

(D) Porém, todos os dias do passado, tao logo ordenares, estardo diante de ti, a teu arbitrio irao deixar-se examinar detidamente;
ISSO 0s ocupados ndo tém tempo de fazer.

(E) Esse periodo os ocupados o perdem, pois ndo lhes sobra tempo para examinar o passado, e, se lhes sobrasse, seria desa-
gradavel a recordacao de algo que lhes causaria arrependimento.

5. Séneca lanca mao da figura de linguagem denominada antitese no seguinte trecho:

A) E préprio de uma mente sequra e tranquila percorrer todos os periodos de sua vida.

(

(B) as almas dos ocupados [...] ndo podem virar-se e olhar para tras.

(C) Somente um a um os dias se mostram presentes para nos.

(D) seria desagradavel a recordacao de algo que lhes causaria arrependimento.
(E) o0 que havemos de atravessar é duvidoso, o que ja atravessamos é certo.
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6. Retoma um termo mencionado anteriormente no texto a palavra sublinhada em:

(A)

(B)
(C)

(D)

(E)

Ela nao pode ser conturbada nem tirada: a posse dela é perpétua e sem receios.

as almas dos ocupados, como se estivessem atadas sob o0 jugo, hao podem virar-se e olhar para tras.

Esse periodo os ocupados o perdem, pois ndo lhes sobra tempo para examinar 0 passado, e, se lhes sobrasse, seria
desagradavel a recordacéao de algo que lhes causaria arrependimento.

tal como de nada adianta verter liquido até a borda de um recipiente, se embaixo nao ha fundo que o receba e conserve,
assim também nao importa quanto tempo nos é concedido.

Quem avidamente muito cobicou, desprezou com soberba, venceu com insoléncia, enganou com insidias, roubou por
cupidez, prodigamente dissipou, é forcoso que tema a propria memoria.

7.  No contexto em que se encontra, a palavra empregada como substantivo esta sublinhada em:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

pois ndo lhes sobra tempo para examinar o passado.

E préprio de uma mente sequra e tranquila percorrer todos os periodos.
Ninguém voltara de bom grado seu olhar ao passado.
0 que se foi, 0 que esta sendo e o que ha de vir.

nada adianta verter liquido até a borda de um recipiente.

8.  Quando se quer chamar a atencdo para o objeto direto que precede o verbo, costuma-se repeti-lo. E o que se chama objeto direto
pleonastico. Nele, uma das formas é sempre um pronome pessoal atono.

(Adaptado de: CUNHA, Celso. Gramatica essencial. Rio de Janeiro: Lexikon, 2013, p. 86)

Ocorre objeto direto pleonastico em:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

quem submete todos 0s seus atos a propria censura
ISSO 0S ocupados nédo tém tempo de fazer

néao lhes sobra tempo para examinar o passado

0 que havemos de atravessar € duvidoso

Esse periodo os ocupados o perdem

9. \Verifica-se palavra formada com prefixo que exprime ideia de negacao no seguinte trecho:

(A)
(B)
(C)
(D)
(E)

quem submete todos 0s seus atos a propria censura, Que nunca se deixa enganar.
seria desagradavel a recordacao de algo que lhes causaria arrependimento.

Ela ndo pode ser conturbada nem tirada: a posse dela é perpétua e sem receios.
0 qual nao pode ser reconduzido ao arbitrio de ninguém.

Ninguém voltara de bom grado seu olhar ao passado.

10. Estabelece uma relacao de condicao o termo sublinhado no seguinte trecho:

(A)

(B)
(C)

(D)
(E)

Esse periodo os ocupados o perdem, pois ndo lhes sobra tempo para examinar o passado, e, se lhes sobrasse, seria
desagradavel a recordacéao de algo que lhes causaria arrependimento.

Somente um a um os dias se mostram presentes para nés, e ainda fracionados em momentos.

Ninguém voltara de bom grado seu olhar ao passado, exceto quem submete todos 0s seus atos a propria censura, que
nunca se deixa enganar.

A vida divide-se em trés periodos: o que se foi, o que esta sendo e o que ha de vir.

E préprio de uma mente sequra e tranquila percorrer todos os periodos de sua vida; as almas dos ocupados, como se
estivessem atadas sob o jugo, nao podem virar-se e olhar para tras.

Raciocinio Logico-Matematico

11. Utilize os algarismos 0, 1, 2, 3, 4, 5 e 6, cada um apenas uma vez, para preencher os quadradinhos da figura de forma que a conta
esteja correta.

_|_

O algarismo das unidades da soma, representado por ?, é

(A)

(B)
(C)

(D)
(E)

2.

A
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12. Considere:

Gols da Alemanha na Copa de 2014

I.III m

Portugal Gana Estados Argeélia Franga Brasil Argentina

Unidos

Mameros de gols
O o= kA Lk o da D R =J 0

Times adversanos

A partir do grafico de barras, podemos construir um intervalo que & dado pela media de gols da Alemanha por jogo, mais ou menos
a amplitude do numero de gols. Aproximando o valor da media com duas casas decimais, esse intervalo & dado por

(A) [-2.43 857
(B] [-3.43; 857
(C) [-2.43; 957
(D) [-3.43; 957
(E) [3.43; 857

13. Biae Carlos ganharam uma certa quantia na loteria. Eles dividiram esse dinheiro na proporgao de 3:4, nessa ordem. Carlos decidiu
dar R$ 40.000,00 para sua irma Ana. As quantias que Bia e Carlos t8m agora estao na proporcao de 6:7, nessa ordem. A quantia
total ganha na loteria fol de

(A) R% 560.000,00.
(B) R% 120.000,00.
(C) R% 600.000,00.
(D) R% 360.000,00.
(E] R% 240.000,00.

14. Considere:

Evolucdo do piso salarial nacional dos professores da
educacao basica publica
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A partir do grafico, conclui-se que o maior aumento percentual do piso salarial nacional dos professores da educacao basica publi-
ca nos dltimos anos foi de, aproximadamente,

(A) 540%.
(B) 2B,35%.
(C) 33,24%.
(D) 6,27%.
(E) 14,95%.

Valor do Piso (reais)

15. Em um certo cultivo, inicialmente havia 125 amebas que se duplicam por biparticdo a cada dia. Se agora ha 256 000 amebas, o
tempo, em dias, que se passou desde o inicio do cultivo &

(A) 12
(B) 11.
(C) &
(D) 9.
(E) 10.

4 TJUCE-Conhec.Gerais |
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Nocgoes Sobre Direitos das Pessoas com Deficiéncia

16. Suponha que a Prefeitura de Fortaleza esta inaugurando um novo Pargue Publico que vai disponibilizar, aos municipes locais e
turistas, lazer e entretenimento, contemplando indmeros brinquedos e equipamentos de lazer para diversas atividades. Nos termos
preconizados pela Lei n210.098/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promo¢ao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, o novo Parque devera ter, no minimo, _I % de cada brinquedo
e equipamento de lazer nele existente, adaptados e identificados, tanto quanto tecnicamente possivel, para possibilitar sua
utilizacdo por pessoas com deficiéncia, inclusive visual, ou com mobilidade reduzida.

Preenche corretamente a lacuna I:

(A) 5.
(B) 8.
(C) 15
(D) 10.
(E) 2.

17. Ronaldo e Matias sdo socios proprietarios da empresa "RM Vai e Volta®™, cujo objeto social & o ramo de transportes, possuindo
uma frota de taxi em uma determinada capital brasileira. Nos termos preconizados pela Lei n2 13.146/2015, a empresa "RM Vai e
Volta® devera atender as pessoas com deficiéncia que utilizam o servigo, disponibilizando veiculos acessivels. Para tanto, a
porcentagem de seus veiculos que deverdo reservar, em sua frota, € de, no minimo:

(A) 8%.
(B) 20%.
(C) 10%.
(D) 15%.
(E) 5%.

18. Mauricio & pessoa com deficiéncia intelectual, consequéncia de um acidente de motocicleta sofrido na cidade de Caucaia-CE, do
qual resultou traumatismo cranioencefalico grave. Os familiares de Mauricio contratam a enfermeira Marinela, para cuidar de
Mauricio e ajuda-lo com seus afazeres diarios. Certo dia, qguando passeavam pelo condominio onde mora, Marinela comenta com
vizinhos e funcionarios que Mauricio € uma pessoa perigosa e que nao sabe se comportar, sendo melhor evitar contato com ele.
MNos termos preconizados pela Lei n2 13.146/2015, ela cometeu, em tese, o crime do artigo 88 do referido Diploma Legal (praticar,
induzir ou incitar discriminagao de pessoa em razao de sua deficiéncia), e considerando também que a vitima encontrava-se sob
cuidado e responsabilidade da agente, Marinela estara sujeita a pena de

(A) detencao de 6 meses a 2 anos, e multa, gue sera aumentada de metade.
(B) reclusao de 1 a3 anos, e multa, gue sera aumentada de 1/3.

(C) reclusdode 1 a3 anos, e multa, que sera aumentada de metade.

(D) detencao de 6 meses a 2 anos, e multa, gue sera aumentada de 1/3.

(E) detencao de 6 meses a 2 anos, e multa, gue sera aumentada do triplo.

Legislacdo
19. Rosinei € servidor plblico do Estado do Ceara e exerce ﬁu cargo na Secretaria de Seguranga do Estado. No desempenho do
seu cargo, Rosinei, ja tendo sido condenado por falta leve, comete nova falta leve, sendo, portanto, reincidente. Neste caso, nos
termos preconizados pela Lei Estadual n2 9.826/74 (Estatuto dos Servidores Plblicos Civis do Estado do Ceara), apos o tramite
regular do procedimento administrativo, assegurado o contraditorio & a ampla defesa, salvo a expressa cominagao, por lei, de
outro tipo de san¢ao, aplicar-se-a a suspensao, através de ato escrito, por prazo nao superior a

(A) 60 dias, sendo vedada a conversao da penalidade em multa.
(B) 90 dias, sendo vedada a conversao da penalidade em multa.

(C) 30 dias, e por conveniéncia do servigo, a suspensao podera ser convertida em multa, na base de 50% por dia de vencimento,
obrigado, neste caso, o funcionario a permanecer em exercicio.

(D) 60 dias, e por conveniéncia do servi¢o, a suspensao podera ser convertida em multa, na base de 50% por dia de vencimento,
obrigado, neste caso, o funcionario a permanecer em exercicio.

(E) 90 dias, e por conveniéncia do servigo, a suspensao podera ser convertida em multa, na base de 50% por dia de vencimento,
obrigado, neste caso, o funcionario a permanecer em exercicio.

20. Analise a seguinte situacao hipotética:

Marcos € Desembargador do Tribunal de Justica do Estado do Ceara e pretende concorrer ao cargo de Corregedor-Geral da
Justica na proxima eleicdo. Ele nunca exerceu qualquer cargo de dire¢do junto ao TJCE, tampouco cargo de Presidente desse
Tribunal. Em conformidade com a Lei de Organizacao Judiciaria do Estado do Ceara (Leil Estadual n® 16.397/2017), na eleicdo
realizada pelo Tribunal de Justica, por volagao secreta, Marcos sera eleito se obliver o voto da maioria

(A) simples dos membros efetivos, e tera o mandato de 2 anos, vedada a reeleicao.

(B) absoluta dos membros efetivos, e tera o mandato de 3 anos, permitida uma reeleigao.
(C) simples dos membros efetivos, e tera o mandato de 2 anos, permitida uma reeleicao.
(D) absoluta dos membros efetivos, e tera o mandato de 2 anos, vedada a reelei¢do.

(E) absoluta dos membros efetivos, e tera o mandato de 2 anos, permitida uma reelei¢ao.

TJUCE-Conhec.Gerais! 5
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21.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Uma equipe de um Tribunal de Justica precisa modelar o fluxo de cumprimento de mandados judiciais do sistema judicial. O
processo se inicla com o recebimento do mandado pela secretaria, segue para distribuicdo ao oficial de justica, inclui uma etapa
de cumprimento externo e retorna ao magistrado, que decide entre homologar o cumprimento ou determinar nova diligéncia.
Paralelamente, a equipe enfrenta acumulo de tarefas e dificuldades relacionadas a qualidade de cddigo ao implementar melhorias
no sistema. Nesse contexto, a estratégia mais adequada &

(A) representar o fluxo em BPMN com subprocessos de inicio, intermedianos e de fim, bem como anotacdes para representar
as decisdes do magistrado e aplicar praticas Scrum com priorizagao do trabalho baseada em itens sequenciais do backlog
definidos para cada Sprint.

(B) modelar o fluxo em BPMN utilizando tarefas, gateways para decisbes e eventos de mensagem para comunicagao entre
participantes e empregar Kanban para visualizar o fluxo, com praticas Scrum voltadas a integragao frequente e melhoria

continua do codigo.

(C) representar o fluxo usando um processo em BPMN utilizando eventos e atividades para indicar comunicagdes e decisdes
entre participantes e aplicar praticas Scrum com limites de WIP baseados no tempo previsto no fluxo modelado.

(D) meodelar o fluxo em BPMN por meio de tarefas e eventos de mensagem entre participantes representados em diferentes
diagramas de coreografia e adotar praticas Scrum voltadas as entregas incrementais em Sprints de 40 dias e a entrega
continua de funcionalidades.

(E) utilizar BPMN com processos e subprocessos colapsados para evidenciar as interacdes entre secretaria, oficial de justica e
magistrado e aplicar Kanban com limites de WIP definidos a partir da quantidade de participantes envolvidos em cada etapa
do processo.

22.

Em um Tribunal de Justica, uma equipe agil esta desenvolvendo um nove modulo para acompanhamento do cumprimento de
determinacdes judiciais. Durante a fase de planejamento, o Product Owner apresentou a seguinte histdria de usuarno: “Como
funcionario da Secretaria, desejo registrar o andamento das determinacdes processuais para acompanhar sua execucdo e reduzir
atrasos”. Na analise inicial, a equipe identificou que o sistema atual ndo possui integragdo com a base de dados necessaria para
atender parte das funcionalidades pretendidas. Considerando as boas praticas ageis, nesse cenario, a

(A) Definition of Done estabelece as condigdes minimas para selecao da historia em uma Sprint, enquanto a Definition of Ready
define os critérios para aceite do incremento entregue.

(B) identificacao da auséncia de integracao deve ser registrada como parte da Definition of Done, uma vez que esse artefato
estabelece os requisitos que precisam ser esclarecidos antes do inicio do desenvolvimento.

(C) histona de usuario pode ser considerada pronta para desenvolvimento quando esliver descrita em alto nivel, cabendo a
equipe detalhar os requisitos durante a homologacao do produto.

(D) gap analysis concentra-se na validacao dos tesles executados apos a entrega da solucao, permitindo revisar os critérios de
aceitacao conforme os resultados obtidos.

(E) identificacao da auséncia de integracao representa um gap entre a situacao atual e a desejada, devendo ser considerada na
avaliacdo da viabilidade técnica antes do inicio do desenvolvimento.

23.

Um Tribunal de Justica pretende criar e implantar um moddulo para solicitacao e acompanhamento de diligéncias judiciais dentro
do sistema de controle de processos judiciais. O sistema devera permitir que funcionarios registrem pedidos, acompanhem as
etapas do fluxo e recebam nolificacdes sobre alleracbes de status. Apds um debate técnico, a equipe de Tl decidiu classificar as
funcionalidades

(A) relativas ao registro e acompanhamento das diligéncias como requisitos funcionais e as ligadas ao desempenho e rastreabili-
dade como requisitos nao funcionais.

(B) relativas as notificacdes e integracao com sistemnas existentes como requisitos nao funcionais, desde que a seguranca seja
tratada na logica de negocio.

(C) de envio de notificagbes como requisitos ndo funcionais e as relativas ao desempenho do sistema como requisitos fun-
cionais.

(D) ligadas ao fluxo de diligéncias como requisitos nao funcionais e as de autenticacdo e rastreabilidade como requisitos relacio-
nados ao processo de negocio.

(E) ligadas a modelagem do processo judicial e as relacionadas a integragao entre sistemas como requisitos nao fun-
cionais.

TJUCE-An.Jud.-Sistemas Informacao-F06
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24,

Em um Tribunal de Justica, a area de tecnologia iniciou um projeto de decommissioning de um sistema legado responsavel pelo
armazenamento de informagdes processuais histdricas que, posteriormente, sera substituido por uma plataforma moderna.
Considerando a necessidade de preservar dados historicos para auditorias, manter a continuidade dos fluxos de trabalho e atender
as exigéncias regulatorias, a medida que conduz melhor o processo de desativacao &

(A) concentrar a validacao dos dados arquivados atraves de testes de desempenho para preservar 0s requisitos regulatorios,
manter o acesso a todos os funcionarios do Tribunal e blogquear o acesso de sistemas downstream.

(B) manter o sistema legado em operagao paralela por um guinguénio governamental, realizando os testes de integracao com
plataformas modernas durante a transi¢ao.

(C) realizar a classificacao dos dados em objetos de negocio, validar acessibilidade e conformidade apds o arquivamento e
efetuar a desativagao somente apds a confirmagao da migragao e dos testes funcionais.

(D) priorizar a retirada da infraestrutura obsoleta para reduzir custos operacionais e promover a analise das dependéncias e a
reorganizacao dos dados remanescentes apds o deployment.

(E) arquivar todos os dados existentes antes do envolvimento das areas demandantes, utilizando critérios tecnicos uniformes
para acelerar a execucao do projeto e garantir a preservagio dos dados histdricos.

25.

Em um Tribunal de Justica, a equipe responsavel pela evolucao do sistema processual eletrdnico realizou uma sessao de refina-
mento do backlog para planejar as proximas entregas. Inicialmente, os itens foram classificados pelo metodo MoSCoW. Em
seguida, o Product Owner decidiu utilizar a técnica RICE para apolar a priorizacao final dos requisitos classificados como Must
Have e Should Have.

Foram levantados os seguintes itens:

Requisito MoSCoW Reach (Rr) Impact (1) Confidence (C) Effort (E)
Painel de monitoramento de prazos processuais Must Have 600 3 80% 8
Integracao com sistema de intimacdes eletrnicas Must Have 450 3 0% 5
Dashboard gerencial para magistrados Should Have 700 2 T0% 10
Exportacao avancada de relatorios Couwld Have 500 1 80% 4

Considerando que o calculo do RICE e dado por (R X I xC)/E, conclui-se que

(A) a exportacdo avancada de relatdrios apresenta RICE igual a 125, posicionando-se acima da integracao com o sistema de
intimacgdes eletrdnicas.

(B) o painel de monitoramento e a integragao com intimagbes eletronicas apresentam a mesma prioridade, pois seus respectivos
RICE sao 180 e 243, diferenca considerada insuficiente para influenciar a ordenacao do backlog.

(C) o painel de monitoramento deve ser priorizado, pois seu RICE € 240, superando o valor obtido pela integragio com o sistema
de intimagoes eletrdnicas.

(D) a integracio com o sistema de intimagdes eletrdnicas deve receber maior prioridade, pois seu RICE & 243, valor superior
aos demais itens analisados.

(E) o dashboard gerencial deve ser priorizado antes dos itens Must Have, pois seu RICE & 140, representando a maior pontuacao
do conjunto.

Em um Tribunal de Justica, uma equipe de analistas esta implantando um novo modulo de triagem automatica de peticbes inicais
integrado a servigos de inteligéncia artificial e a bases processuais externas. Como parte do release planning, decidiu-se lancar
inicialmente um MVP contendo apenas a classificacdo basica das peticdes. Durante as primeiras semanas, algumas integracoes
foram executadas em producao para verificar desempenho, laténcia e compatibilidade técnica, sem que seus resultados fossem
exibidos aos magistrados ou funcionarios. Alem disso, determinadas funcionalidades puderam ser ativadas ou desativadas
remotamente para grupos especificos de usuarios e a expansao da solugao ocorreu gradualmente, comegando por poucas varas
antes de alcancar todo o Tribunal. Nesse cenario, conclui-se que a equipe

(A) implementou dark launches para ocultar das equipes usuarias as integragbes ainda nao homologadas, empregou fealure
flags para disponibilizar funcionalidades completas a grupos restritos de magistrados e realizou phased rollouts apds a
implantacao integral do MMF ermn todas as unidades ligadas ao Tribunal.

(B) concentrou a validacao das integracdes em ambientes controlados e promoveu a disponibilizacao ampla das funcionalidades
apds a conclusao das avaliacdes tecnicas, minimizando a utilizac3o de releases graduais em produgdo.

(C) estruturou o MVP comeo um subconjunto operacional do MMF, utilizando homologacoes sucessivas para validar integracdes
criticas e expandindo a solucao apos a consolidacao integral dos requisitos funcionais previstos para as proximas entregas.

(D) empregou uma estratégia de liberagao antecipada do MMF, mantendo funcionalidades em estado latente até a conclusao
das integracdes externas e restringindo a coleta de metricas operacionais ao ambiente de pré-producao.

(E) utilizou feafure flags para controlar a ativacao de funcionalidades, executou dark launches para validar integragdes criticas
Sem exposicao aos usuarios e realizou phased rollouts progressivos antes da disponibilizacao ampliada do MMF.
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27. Considere que um Tribunal de Justica disponibilizou um novo sistema de acompanhamento de metas institucionais para seus

funcionarios. Apos dois meses de utilizacao, a equipe de analistas levantou os seguintes dados:

=  1.500 funcionarios receberam acesso ao sistema.

=  1.200 utilizaram o sistema pelo menos uma vez.

=  Em pesquisa CSAT respondida por 800 usuarios, 600 declararam estar satisfeitos com a solucao.

=  Em pesquisa NPS respondida por 600 usuarios, foram registrados 300 promotores, 180 neutros e 120 detratores.

Com base nos indicadores apresentados, a taxa de adogao fol de

(A) 80%, o CSAT foi de 75% e o NPS foi de 20, indicando elevado potencial de recomendacao pelos usuarios.

(B) 75%, o CSAT foi de 75% e o NPS foi de 20, demonstrando predominancia de usuarios promotores em relacao aos detra-
tores.

(C) 75%, o CSAT foi de 75% e o NPS foi de 30, indicando niveis satisfatdrios de aceitagao da solugao.

(D) 80%, o CSAT foi de 75% e o NPS fol de 30, indicando que a solugdo apresentou bons resultados de adocao e satis-
facao.

(E) 125%, o CSAT foi de 133% e o NPS foi de 50, demonstrando equilibrio entre utilizacao e recomendacao do sistema.
28. Uma equipe foi designada para elaborar a Visao de Produto de uma nova plataforma destinada a integracdo de servigos
processuais e administrativos. Durante os trabalhos, duas atividades especificas foram realizadas: a primeira buscou compreender
as necessidades, dificuldades e beneficios esperados pelos usuarios intermos e externos, a segunda consistiu no estudo
sistematico de solugbes adoladas por outros orgaos e organizagbes para identificar oportunidades, riscos e diferenciais relevantes.
Messe contexto, a pimeira atividade
(A) estavinculada a identificacao de restrigbes resolvidas pelo produto, enquanto a segunda corresponde ao processo de priori-
Zzacao de funcionalidades, permitindo consolidar o escopo operacional da primeira versdo da solugao.

(B) representa a definicdo dos objetivos estralégicos institucionais, enquanto a segunda caracteriza a validacao de requisitos
junto as areas usuaras, formando a base para a homologagao da solugao em ambiente produtivo.

(C) eslaassociada ao canvas de proposigao de valor, enquanto a segunda corresponde a analise competitiva, ambas contribuin-
do para o alinhamento do produto com a geragao de valor e com o contexto estratégico em que sera inserido.

(D) corresponde a analise competitiva, enquanto a segunda se relaciona ao levantamento de restricdes futuras, sendo ambas
utilizadas para validar tecnicamente a arquitetura da solucdo antes da definicdo de objetivos estratégicos.

(E) caracteriza o mapeamento de capacidades de negdcio, enquanto a segunda representa a definicao da proposicao de valor,
sendo ambas direcionadas a especificacao detalhada dos requisitos funcionais do produto.

29. Uma equipe de analistas de um Tribunal de Justica decidiu avaliar a eficiéncia do fluxo de processamento de recursos utilizando
meétricas ageis adaptadas a gestao processual. Durante um periodo de 20 dias uteis, foram coletados os seguintes dados:

- Mo 12 dia do periodo havia 40 recursos aguardando analise inicial.

= Ao longo do periodo, ingressaram mais 120 recursos.

- Mo 202 dia do periodo havia 60 recursos ainda nado concluidos.

. Durante o periodo 100 recursos foram concluidos.

= A analise do fluxo mostrou que, em media, havia 50 recursos simultaneamente em tramitacao (Work in Progress — WIP).

MNesse cenario, o throughput medio foi de

(A) 2,5 recursos por dia util, o Cycle Time medio fol de aproximadamente 8 dias e o CFD indicaria estreitamento das faixas entre
estados do fluxo, caracterizando crescimento do WIP médio.

(B) 5 recursos por dia Util, o Lead Time medio foi de aproximadamente 10 dias e o CFD indicaria aumento do nimero de recursos
em tramitacao ao longo do periodo analisado.

(C) 6 recursos por dia dtil, o Lead Time medio fol de aproximadamente 8,3 dias e o CFD indicaria tend&ncia de redugao do ndame-
ro de recursos em tramitacio ao longo do periodo.

(D) 5 recursos por dia dtil, o Cycle Time medio fol de aproximadamente 12 dias e o CFD indicaria estabilidade do WIP, pois a
diferenca entre a entrada e a saida total de recursos foi pequena.

(E) 4 recursos pordia dtil, o Lead Time medio fol de aproximadamente 10 dias e o CFD indicaria aumento do nidmero de recursos
em tramitacdo decorrente da reducao do fluxo de entrada.
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30. Em um Tribunal de Justica que utiliza hyperautomation para automatizar a distribuicao e dassificacdo de processos, um robd RPA
consome um servigo, desenvolvido em Java, responsavel por integrar sistemas corporativos, mecanismos de OCR, modelos de
|A & APIls judiciais. Considere o trecho de codigo abaixo implementado nessa arquitetura.
ff...
public class ProcessoService

public woid processar (Processo processa)
try |
ocrClient.extrairDados (processo) ;
iaClient.classificar (processo);
sistemaJudicialClient.atualizar(processa);
} catch (Exception &)
System.out.println("Erro: " + e.getMessagel));
]
l

|

.

Durante uma auditoria interna, foi identificado que determinadas falhas de integracao nao sao adequadamente rastreadas,

dificultando a sustentacao das automacoes e a identificacao de causas-raiz em incidentes gue envolvemn mdltiplos componentes.

Messe cenano, & pertinente

(A) refatorar o servigo para utilizar tratamento especifico de excecdes, registros estruturados com correlacdo de eventos,
integracao por APIs desacopladas e mecanismos de observabilidade que permitam auditoria e rastreamento completo das
execucdes entre RPA, OCR, |A e sistemas corporativos.

(B) priorizar mecanismos de reprocessamento automatico no workflow digital, mantendo os tratamentos de excecao locais em
cada componente para preservar a autonomia operacional das equipes, & manter os registros técnicos distribuidos entre os
componentes.

(C) manter o fluxo atual de processamento e ampliar a capacidade dos robds para registrar eventos operacionais, preservando
a logica de tratamento existente e concentrando a supervisao das integracdes nos componentes de automacao.

(D) estabelecer mecanismos independentes de monitoramento para OCR, IA, APls e robds, permitindo que cada tecnologia
possua melricas proprias de desempenho e tratamento especifico de ocorréncias em seus respectivos ambientes.

(E) migrar a maior parte da logica de integracao para classes utilizadas pelos robds, utilizando heranca para compartilhamento
de funcionalidades, e substituir parte das integraces por rotinas executadas diretamente pelos modelos de |A para reduzir
a dependéncia de servicos intermediarios.

31. Considere que em um Tribunal de Justica fol desenvolvido um robd de RPA para consultar diariamente processos eletronicos e
registrar movimentagbes em um banco de dados. Durante a execugdo, podem ocorrer falhas temporarias de conexao com o
sistema processual. Uma analista implementou o seguinte trecho de cddigo Java, que sera executado em condicbes ideais:
.
for (Processo p : processos)

try |
consultarMovimentacao (p);
registrarMovimentacao (p);

} catch (Excepticon &)
filaReprocessamento.add(p);

]

]

L .

Messe cenano,

(A) o mecanismo adotado permite registrar itens que apresentaram falha para tentativa posterior de processamento, aumentando
a resiliéncia da automacao.

(B) o usodobloco try-catch caracteriza uma atividade tipica de modelagem BPM, em consonancia com a automacao RPA
realizada.

(C) o codigo apresentado inclui o monitoramento da execugdo do robd, pois todas as falhas passam a ser corrigidas automa-
ticamente.

(D) a inclusao do processo em uma fila de reprocessamento garante que a falha original ndo voltara a ocorrer em execugdes
futuras.

(E) o tratamento implementado interrompe a execucdo completa do robd quando ocorre uma excegao durante o processamento
de um item.

32. Um Tribunal de Justica desenvolve um sistema de intimacao eletronica utiizando Scrum. Na Sprint Review, stakeholders informam

gue nova regulamentacdo alterou prioridades de negdcio e valor esperado de funcionalidades futuras. Segundo o Serum
Guide 2020, diante disso, a conduta adequada &

(A) transferir a priorizacao para a Sprint Retrospective, conduzindo a definicao futura com participacao direta dos stakeholders.
(B) delegar aos Developers a ordenagao do Product Backiog, conforme o impacto técnico identificado na regulamentacgao.
(C) aguardar a proxima Sprint Planning, mantendo o Product Backlog inalterado apds a Sprint Review.

(D) usar o feedback para revisar o produto e adaptar o Product Backlog conforme novas necessidades.

(E) registrar a nova regulamentacao no Sprint Backlog encerrado, mantendo historico formal das funcionalidades regulatorias
ainda nao entregues.
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33. Durante a definicao dos requisitos de um sistema que realizara tratamento de dados pessoais, a equipe de Tl decidiu adotar medi-
das alinhadas aos principios de prolecao de dados desde a concep¢ao da solugao e de configuracao padrao voltada a preservacao
da privacidade. Nesse contexlo, a medida mais aderente a esses principios e
(A) estabelecer avaliagbes periddicas dos processos de tratamento conduzidas por equipes responsaveis pela governanca de
dados.

(B) adotar procedimentos de monitoramento continuo das operagbes realizadas, assegurando rastreabilidade das acdes execu-
tadas no ambiente.

(C) coletar apenas os dados necessarios para a finalidade declarada e configurar permissdes de acesso compativels com as
funcdes efetivamente desempenhadas.

(D) manter documentacao atualizada das bases legais utilizadas, dos fluxos de tratamento e dos responsaveis pelas atividades
de processamento.

(E) implementar mecanismos de registro das operacdes realizadas pelos usuarios, permitindo auditorias posteriores e investiga-
¢ao de incidentes de seguranca.

34. Em um Tribunal de Justica, equipes utilizam diferentes abordagens de trabalho e apresentam bom desempenho individual.
Entretanto, iniciativas que envolvern miltiplas equipes enfrentam atrasos recorrentes decorrentes de dependéncias e conflitos de
prioridade. Considerando a abordagem Flight Levels, a acao correta que deve ser adotada para tratar esse cenario &

(A) concentrar a condugao das iniciativas em uma unidade organizacional responsavel pela execucdo integrada das atividades
previstas.

(B) uniformizar eventos, cadéncias e artefatos de trabalho utilizados por equipes envolvidas nas iniciativas analisadas.

(C) reforcar o monitoramento de desempenho das equipes por meio de métricas operacionais detalhadas e frequentes.

(D) estabelecer mecanismos de coordenacao e visibilidade para gerenciar o fluxo de trabalho compartilhado entre equipes
envolvidas.

(E) definir um modelo de trabalho organizacional para substituir abordagens atualmente adotadas pelas equipes participantes.
35. Emum Tribunal de Justica, uma equipe pretende aprimorar a experiéncia digital dos cidadaos na consulta de audiéncias, custas
e movimentagdes processuais. Antes de definir funcionalidades e iniciar o desenvolvimento da solugao, decidiu-se adotar praticas
de Design Thinking e Product Discovery. Em tal situacao, a abordagem mais adequada consiste em
(A) levantar funcionalidades desejadas pelas areas envolvidas, estimar esforgo de implementacao e definir cronogramas para
entrega incremental.

(B) registrar hipoteses de produto, definir indicadores de desempenho e monitorar resultados apds a disponibilizagao da solugao
a0s usuarios.

(C) realizar pesquisas com usuarios, sintetizar necessidades e comportamentos observados, desenvolver prottipos e avalia-los
com usuarios antes da implementacao.

(D) mapear processos intermnos, consolidar regras de negdcio e elaborar documentagao funcional para validar previamente a
arquitetura do sistema.

(E) identificar restrigdes técnicas existentes, priorizar demandas inslitucionais e detalhar requisitos funcionais para orientar o
desenvolvimento da solucao.

36. Em um drgdo publico, pretende-se ampliar a oferta de servicos digitais aos cidadaos. Antes de definir funcionalidades ou iniciar o
desenvolvimento de solucdes tecnologicas, a equipe responsavel decidiu realizar uma etapa de Product Discovery para reduzir
incertezas e orientar a tomada de decisao. Nessa etapa, a equipe deve priorizar a realizagao de atividades voltadas a
(A) compreender necessidades dos usuarios, investigar problemas relevantes, analisar evidéncias disponiveis e validar hipote-

ses relacionadas ao produto.
(B) estimar o esforco das demandas aprovadas, consolidar o backlog de execucado & controlar o cronograma de desenvolvi-
mento do produto.
(C) desenvolver funcionalidades priorizadas, monitorar indicadores de uso em produgao e executar correcbes evolutivas.
(D) especificar regras de negocio detalhadas, documentar critérios de aceite e elaborar artefatos técnicos para implementacdo.
(E) definir datas de entrega, distribuir responsabilidades operacionais e acompanhar a execucao das atividades planejadas.
37. Considere um Tribunal de Justiga que mantém o produto digital "Portal de Servigos do Cidadao®, utilizado para servigos
processuails diversos. A area de Tl busca comunicar a evolugdo do produto, alinhar expectativas institucionais e apoiar decisdes
de priorizacao. Diante disso, o roadmap do produto deve
(A) especificar histdrias de usuario, critérios de aceite, tarefas técnicas e componentes necessarios aos proximos ciclos de
desenvolvimento.

(B) vincular metas do produto a resultados pretendidos e iniciativas planejadas, evidenciando valor para usuarios e para o
Tribunal.

(C) consolidar demandas recebidas em lista de execugao, considerando estimativas, dependéncias e alocagao das equipes res-
ponsaveis.

(D) registrar entregas previstas em ciclos definidos, com escopo detalhado, marcos formais e regras para alteracao do planeja-
mento.

(E) estruturar planos por area demandante, refletindo necessidades locais, prioridades especificas e solicitagcbes operacionais
de cada unidade.
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38. Durante a implantagao de uma solugao de inteligéncia artificial destinada ao apoio da atividade jurisdicional, o drgao responsavel
realiza um estudo formal para documentar as operagbes de tratamento de dados pessoais envolvidas, identificar possiveis
impactos decorrentes dessas operagdes e estabelecer controles destinados a sua mitigagao. Nos termos da legislacao brasileira
de protecao de dados pessoais, o produto resultante dessa atividade & denominado
(A) Catalogo de Servigos de Tecnologia da Informacao, utilizado para registrar riscos de uso, suporte e disponibilizagio de recur-
508 computacionals aos usuanos.

(B) Documento de Arquitetura Corporativa, utilizado para representar mitigagao de riscos associados a processos, aplicagbes e
componentes tecnologicos da instituicao.

(C) Politica de Governanga Algoritmica, destinada a mitigar riscos relacionados ao ciclo de vida dos modelos computacionais
utilizados pela solugao.

(D) Relatdrio de Impacto a Protecao de Dados Pessoais, elaborado para avaliar riscos associados ao tratamento de dados e re-
gistrar medidas de mitigagao correspondentes.

(E) Plano de Continuidade de Servigos Digitais, elaborado para tratar riscos de indisponibilidade e recuperacao da solucao em
situacdes de falha operacional.
39. Apds a implementacao de correcdes em um sistema de processo eletrdnico, a equipe de qualidade definiu a reexecucao de casos
de teste previamente aprovados, além de cenarios relacionados aos componentes impactados pelas alteragbes. A atividade
descrita corresponde a execucao de testes de
(A) aceitacao, destinados a confirmacao do atendimento dos requisitos de negocio por representantes dos usuarios finais de
acordo com requisitos previamente definidos.

(B) usabilidade, destinados a avaliagao da facilidade de utilizacao da aplicacao por perfis representativos de usuarios, de acordo
com testes previamente aprovados.

(C) desempenho, voltados a medicio de tempaos de resposta e comportamentos previamente validados apos alteracdes realiza-
das no software.

(D) integracao, destinados a validagao das interfaces de comunicacao entre componentes internos, servicos externos e mecanis-
mos de troca de dados definidos previamente.

(E) regress3o, destinados a verificagao da preservacao de comportamentos previamente validados apds modificacdes realiza-
das no software.

40. No contexto do OWASP SAMM v2.0, um orgao pulblico estabelece indicadores para acompanhar a eficacia de seu programa de
seguranca de aplicagbes, define KPls, monitora tendéncias e utiliza os resultados obtidos para revisar o roadmap de seguranca e
ajustar iniciativas fuluras. Essa atividade esta diretamente associada a pratica de
(A) avaliar o impacto de incidentes polenciais e classificar aplicagdes segundo seu perfil de risco corporativo.

(B) estabelecer requisitos de seguranca para fornecedores e componentes externos utilizados no desenvolvimento.
(C) desenvolver e manter padrdes técnicos de seguranca aplicaveis as tecnologias utilizadas pela organizacao.

(D) medir a efetividade do programa de seguranca e utilizar os resultados para orientar sua evolugao continua.

(E) identificar obrigacdes regulatorias externas e converté-las em requisitos de conformidade para as aplicagbes.

41. Um Tribunal de Justica mantém uma consulta pdblica em Spring Boot que lista milhares de processos filtrados por classe, comarca
e situacao. A tela exibe nimero, drgao julgador, classe, data de distribuicao e dlitima movimentacio, mas a atualizacao recente
elevou a laténcia por navegacao em associacdes tardias. Considerando JPA/Hibernate e a necessidade de evitar materializacao
desnecessaria do grafo de entidades, a solugao tecnicamente correta &

(A) configurar eEatchsSize nas colecdes e retornar o grafo completo de cada processo em execucao.
(B) utilizar projecao DTO com os campos exibidos e calcular a dltima movimentagao na consulta.
(C) substituir as consultas de leitura do dominio e updates por JOBC e manter JPA nas gravacbes.
(D) aplicar TO0IN FETCH nas associagbes de movimentagdes, partes, documentos e assuntos relacionados.
(E) habilitar cache de segundo nivel para as entidades envolvidas e manter a consulta atual otimizada.
42. Em um Tribunal de Justica, um portal de servigos digitais permite gue advogados e cidadaos consultem processos, protocolem

peticies, acompanhem audiéncias e recebam comunicagdes processuais. A solugao & composta por microsservigos execulados
em contéineres, com escalabilidade dinamica. O acesso externo ocorre por APls HTTPS. Alguns servigos, como validacao de
decumentos e consulta a sistemas legados, podem apresentar indisponibilidades temporarias e ndo devem comprometer todo o
fluxo de protocolo. Nesse cenario, a composicao arquitetural adequada &

(A) expor Circuit Breaker como catalogo de servicos, APl Gateway para consumo do broker de mensagens pelo portal, Service
Discovery para publicacdo de eventos e REST para impedir indisponibilidade de sistemas legados.

(B) utilizar REST como mecanismo de desacoplamento assincrono, Service Discovery para criptografia das APls pablicas,
Circuit Breaker em chamadas assincronas sujeitas a falhas e mensageria para consultas sincronas do portal e AP Gateway
para eliminar falhas transitorias.

(C) exporamensageria ao portal externo, utilizar Service Discovery para autenticacao dos usuarios, REST para envio assincrono
de comunicacbes, Circult Breaker em chamadas sincronas sujeitas a falhas temporarias e APl Gateway para registrar
estaticamente instancias dos servigos.

(D) utilizar Service Discovery como ponto pablico de entrada, REST sincrono para as comunicacdes pds-protocolo, APl Gateway
entre microsservicos internos e Circuit Breaker para persist&éncia de eventos.

(E) usar APl Gateway como ponto de entrada externo, Service Discovery para localizacao dinamica dos microsservicos, Circuit
Ereaker em chamadas sincronas sujeitas a falhas temporarias e mensagena para eventos posteriores a confirmacgao do
protocolo eletrdnico.
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43. Em um Tribunal de Justica, uma arquitetura de integragao deve atender simultaneamente a: consultas sob demanda a autos
digitais, distribuicdo de mudancgas de andamento processual a multiplos consumidores independentes e padronizacio dos
contratos de integracao. A solucao deve permitir evolucao independente entre produtores e consumidores, sem expor estruturas
internas de persisténcia. Nesse contexto, a abordagem adequada &

(A) expor o histdrico interno de alteragdes do sistema processual como contrato plblico de integracao, usando-o como AP prin-
cipal para consumidores externos.

(B) definir contratos OpenAP| para consultas sincronas e contratos AsyncAP| para eventos assincronos de dominio, usando en-
velope padronizado, como CloudEvents.

(C) substituir as APls de consulta por webhooks documentados na OpenAPl usando CloudEvents, uniformizando consultas e
notificacdes como chamadas HTTP iniciadas pelo Tribunal.

(D) representar alteracdes de andamento processual como recursos REST consultados pelos consumidores usando
CloudEvents, evitando infraestrutura de mensagena.

(E) documentar notificacdes assincronas por callbacks OpenAPl| e contratos SyncAP| associados as operagbes que possam al-
terar autos digitais.

44, Durante uma auditoria em um sistema judicial, verificou-se que o processo de concessao e revisao de acessos apresentava alto
esforco administrativo, divergéncias entre perfis de usuarios com responsabilidades semelhantes e dificuldade para manter as
autorizacdes alinhadas a mudancas internas. Nesse cenario, a abordagem mais adequada para a area de seguranga da
informacao &

(A) agrupar permissdes em papeis relacionados as responsabilidades exercidas e associar usuarios a esses papeis conforme
suas necessidades de atuacio.

(B) liberar acessos adicionais por responsabilidade operacional, com ativacao temporaria e registro formal da necessidade
apresentada de forma padronizada.

(C) definir politicas de acesso que combinem responsabilidades internas, preferéncias do usuario, caracteristicas do recurso e
condigies do ambiente operacional.

(D) manter a concessao individual de permissdes, desde que as revisbes de acesso sejam padronizadas por responsabilidade
interna e executadas periodicamente.

(E) ampliar permissdes por grupo de responsabilidade interna, compensando eventuais excessos por meio de trilhas de auditoria
e monitoramento continuo.

45. Uma vulnerabilidade critica foi identificada em uma biblioteca amplamente utilizada no desenvolvimento de software de um Tribunal
de Justica. Para avaliar rapidamente quais aplicacdes podem ser afetadas, inclusive quando a biblioteca esta presente por interme-
dio de outros componentes incorporados ao sistema, a organizagao deve priorizar a pratica de
(A) manter inventarios atualizados dos componentes empregados pelas aplicagcdes e das relagdes existentes entre eles.

(B) monitorar continuamente eventos operacionais e indicadores de desempenho associados a execugao dos sistemas.
(C) wvalidar a origem & a integridade dos artefatos obtidos de fornecedores externos por meio de mecanismos criptograficos.
(D) estabelecer processos formais para homologacao, aprovagao e distribuigao de bibliotecas utilizadas nos projetos.

(E) registrar e manter o historico das versdes implantadas nos diferentes ambientes ao longo do ciclo de vida do software.

46. Em um cluster Kubernetes, uma aplicacao possui multiplas réplicas e deve ser distribuida entre zonas de disponibilidade. A equipe
de Tl deseja que o agendador considere, na contagem de distribuicdo, apenas os Pods pertencentes a propria aplicacao. Na
configuracao de topologySpreadConstraints, arelagio correta entre os campos &€ que topoleogyKey
(A) escolhe controladores de workload, labelselector define a quantidade de replicas, maxSkew substitui regras de

afinidade.
(B) restringe imagens de contéiner; labelSelectar seleciona nds disponiveis; maxskew determina limites de CPU.
(C) define os Pods usados na contagem; labelSelector indica o rotulo dos nds; maxSkew ajusta a prioridade do agendador.
(D) informa o namespace da aplicagao; LabelSelector define a zona de execugao, maxSkew cria replicas adicionais.
(E) indica a chave de rdtulo dos nds; labelselector identifica os Pods considerados; ma=xSkew limita o desbalanceamento
aceito.

47. Uma equipe de arquitetura de software de um Tribunal de Justica iniciou a modernizacao incremental de um sistema processual
monolitico. A estratégia prevé que determinadas capacidades do sistema legado sejam substituidas por novos servicos, sem
interrup¢ao global da operacao. Considerando o padrao Strangler Fig, a conduta tecnicamente coerente e
(A) concluir os servigos planejados antes da troca operacional, reduzindo o periodo de convivéncia entre as arquiteturas antiga

& nova.
(B) duplicar as fungdes do legado em servigos equivalentes e permitir que cada unidade usuaria defina qual versao utilizara.
(C) iniciar a troca por bibliotecas e componentes técnicos comuns, mantendo as regras de negocio no mondlito até a etapa final.
(D) selecionar uma capacidade do legado, implementar sua nova versao em servigo separado e encaminhar gradualmente o
trafego correspondente para essa implementacao.
(E) preservar as fungdes existentes no mondlito e usar os novos servigos para requisitos ainda nao atendidos pela aplicagao
original.
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48.

Uma equipe de dados de um Tribunal de Justica esta estruturando uma nova plataforma para consolidar informacdes provenientes
de sistemas processuais, documentos digitais, registros de auditoria, argquivos de midia e bases analiticas utilizadas pela area de
gestao. Considerando os conceitos de Data Warehouse e Lakehouse, a arquitetura mais adequada para esse cenario caracteriza-

se por

(A) organizar dados estruturados em esquemas previamente definidos, permitindo ingestao controlada de dados semiestrutura-
dos e priorizando transformacoes antes da disponibilizagdo para analise.

(B) concentrar dados estruturados e nao estruturados em armazenamento unificado, mantendo a separacao entre ambientes
analiticos & de armazenamento para evitar compartilhamento de metadados e controles transacionais.

(C) armazenar dados estruturados apds processos previos de transformacao, utilizando modelagem orientada a consultas anali-
ticas e dispensando o armazenamento de dados em formatos nativos.

(D) centralizar dados estruturados e nao estruturados em armazenamento unificado, incorporando recursos de governanga, con-
trole transacional, gerenciamento de metadados e suporte eficiente a consultas analiticas.

(E) reunir dados estruturados, semiestruturados e nao estruturados em armazenamento centralizado, priorizando flexibilidade
de ingestao e escalabilidade, com mecanismos de tratamento e preparagao executados conforme as necessidades de consu-
mo dos dados.

49

Um conjunto de profissionais de um 4rgdo publico esta modernizando o acesso aos seus sistemas corporativos. Para reduzir o
acoplamento entre aplicacbes, foi adotada uma arquitetura baseada em APl-led Connectivity. Nesse contexto, a distribuicdo mais
adequada das responsabilidades entre APls de Sistema, APls de Processo e APls de Experniéncia consiste em

(A) concentrar regras de apresentacao aos canais digitais, APls de Processo para expor 0s bancos de dados deslinados ao
mundo corporativos e APls de Experiéncia para centralizar as integracdes entre sistemas considerados legados.

(B) disponibilizar acesso unificado aos sisternas considerados corporativos, APls de Processo para implementar conjuntos de
regras de negocio compartilhadas e APls de Experiéncia para fornecer acesso direto aos sistemas de registro corporativos.

(C) combinar conjunto de informagdes originadas de mdltiplos sistemas, APls de Processo para realizar a adaptacio de dados
destinados ao canal consumidor e APls de Experiéncia com o objetivo de expor diretamente o0s sistemas corporativos.

(D) disponibilizar acesso padronizado aos sistemas de origem, APls de Processo para orquestrar e transformar dados entre
dominios de negdcio e APIls de Experniéncia para adequar as informagdes as necessidades de cada canal consumidor.

(E) atender aplicagdes desenvolvidas para plataformas Web e mdveis, AP|s de Processo para disponibilizar dados brutos dos
sistemas e AP|s de Experiéncia para executar agbes de integracao entre componentes de sistemas internos.

Durante a analise de um portfdlio de aplicacbes foi identificado que um sistema legado apresenta baixa aderéncia aos processos
atuais e custos elevados de manutencao, alem de funcionalidades ja atendidas por outras solugbes corporativas em operagao.
Considerando a utilizacao do modelo TIME para apolar decisbes sobre o ciclo de vida das aplicacbes, a classificacdo mais
adequada para esse sistema & Eliminate, por

(A) permitira manuten¢ao da aplicacao em produgao com investimentos minimos enguanto sao avaliadas oportunidades futuras
de modemnizacao.

(B) recomendar a permanéncia da aplicagdo como solucao de contingéncia para suportar eventuais indisponibilidades das plata-
formas corporativas atuais.

(C) recomendar a descontinuacdo da aplicacao apds a migracao de todas as suas funcionalidades para uma nova plataforma
tecnologica que preserve integralmente sua utilizacao.

(D) indicar a migracao da aplicacao para uma nova plataforma tecnologica, preservando suas funcionalidades essenciais e redu-
zindo os custos operacionais associados ao ambiente atual.

(E) orientar a remogao da aplicagao em razdo da sua redundancia funcional, do baixo valor para o negocio e da existéncia de
alternativas ja utilizadas pela organizacao.

51.

Uma caracteristica distintiva do esquema Snowflake em relacdo ao Star Schema & utilizar tabelas de dimensao organizadas em
multiplos niveis de normalizagao,

(A) organizando atributos dimensionais em estruturas normalizadas e eliminando tabelas fato para medidas e indicadores.

(B) reduzindo redundancias nos atributos dimensionais, podendo aumentar a quantidade de jungdes nas consultas analiticas.

(C) eliminando a necessidade de jungdes entre dimensdes e fatos durante a execucao das consultas analiticas.
(D) permitindo que atributos hierarguicos sejam armazenados diretamente na tabela fato para reduzir operagtes de agregacao.

(E) substituindo chaves substitutas por chaves naturais para simplificar a navegacao entre hierarquias dimensionais.

TJUCE-An_Jud.-Tec.Inf.-Sistemas-FO0& 13



BTN TAERNEINWWE+++ cademo de Prova 'Fo8', Tipo 004

52.

Uma equipe de governanga de tecnologia de um Tribunal de Justica esta avaliando a implantacao de uma solugao de inteligéncia
artificial para apoiar a classificacio de peticoes e a identificacao de documentos processuais. Durante a analise de conformidade,
foram discutidos mecanismos para mitigar vieses, promover transparéncia algoritmica e assegurar aderéncia as diretrizes
estabelecidas pela Resolucao CNJ n2 615/2025. Considerando essas diretrizes, a medida mais adequada ¢ utilizar modelos de |A
submetidos a supervisao humana,

(A) vinculando o conjunto de atualizacdes referente aos mecanismos destinados para as agoes de governanga até a validacao
inicial dos resultados obtidos.

(B) priorizando a eficiéncia operacional da solucao na definicao dos critérios para o acompanhamento & controle completo de
sua utilizacao.

(C) condicionando a agao de rastreabilidade do conjunto de decisdes automatizadas aos registros técnicos que foram produ-
Zidos durante a fase designada ao desenvolvimento.

(D) adotando a aplicacio de avaliagbes periddicas de desempenho como principal mecanismo para o controle dos riscos gue
estao associados a solucao.

(E) implementando mecanismos de monitoramento de riscos e documentagao que permita compreender os critérios de funciona-
mento e os impactos produzidos pela solugao.

53.

Profissionais de engenharia de dados de um Tribunal de Justica estdo modernizando sua plataforma analitica para consolidar
informacgdes provenientes de sistemas processuais, registros de auditoria, documentos digitais e bases administrativas. Durante
a definicido da arquitetura de integracdo de dados, discutiu-se a adocao de abordagens ETL e ELT para o processamento dos
dados. A luz das caracteristicas desses modelos, uma distingao entre ELT e ETL & carregar os dados no ambiente de destino

(A) e executar as transformacdes posteriormente, utilizando recursos compulacionais do proprio repositdrio para preparar os
dados para analise.

(B) apds a aplicacao prévia de regras de enriguecimento, padronizacao e integracao, utilizando os recursos computacionais do
repositdrio para consultas, agregacdes e consumo analitico.

(C) apds transformacoes realizadas em uma camada intermediaria de processamento, reduzindo a necessidade de utilizacao
dos recursos computacionais do repositdrio analitico.

(D) e aplicar validagbes de qualidade e consisténcia, mantendo as transformacbes de negdcio executadas antes da etapa de carga.

(E) de forma incremental e executar transformacoes parciais durante o processo de transferéncia, distribuindo o processamento
entre 0os ambientes de origem e destino.

54.

Analistas de um drgao pdblico precisam processar diariamente grandes volumes de registros provenientes de sistemas
processuais, logs de auditoria, documentos eletrnicos e eventos gerados por servigos digitais. Como a execucao sequencial das
tarefas passou a demandar tempos incompativeis com as necessidades de analise, foi proposta a adogao de processamento
distribuido. Sob a perspectiva mais adequada dos conceitos de processamento distribuido, esse modelo distribui os dados entre
multiplos nds computacionais,

(A) replicando cada tarefa nos participantes e adotando como resultado final a primeira execucao concluida.

(B) propiciando que cada participante execute suas tarefas com auséncia de coordenacao, realizando a consolidacao dos resul-
tados ao término do processamento.

(C) atribuindo a cada nd a execucao integral da mesma carga de trabalho e consolidando posteriormente os resultados produzidos.

(D) permitindo que cada nd execule uma parcela coordenada da carga de trabalho e agregando posteriormente os resultados
produzidos por cada participante.

(E) mantendo a execugao das tarefas analiticas em um dnico no responsavel pelo processamento principal e pela consolidagao
dos resultados.

55.

Uma equipe de inovacao de um Tribunal de Justica esta avaliando alternativas para automatizar atividades relacionadas a classifi-
cacao de documentos, analise de textos processuais e apoio a tomada de decisdo. Durante as discussoes, surgiu a necessidade de
diferenciar os conceitos de inteligéncia artificial e aprendizado de maquina para selecionar adequadamente as tecnologias a serem
empregadas. Considerando esses conceilos, a relacao mais adequada entre inteligéncia artificial e aprendizado de maguina &

(A) empregar modelos capazes de aprender padrdes a partir de dados, caracterizando uma abordagem inserida em um campo
dedicado ao desenvolvimento de sistemas inteligentes.

(B) construir sistemas inteligentes por meio da identificacao de padrdes, utilizando tecnicas de aprendizado supervisionado para
implementacao das solugbes.

(C) elaborar sistemas inteligentes, tratando os mecanismos de aprendizado derivados da analise de dados como requisito para
sua implementacao.

(D) desenvolver sistemas capazes de executar tarefas inteligentes, condicionando sua utilizacdo a modelos treinados por meio
de grandes volumes de dados histdricos.

(E) criar sistemas capazes de ajustar seu comportamento com base em exemplos observados, reduzindo a dependéncia de
regras & mecanismos de inferéncia definidos.

56.

Uma equipe de inovacdo de um orgao pablico esta desenvolvendo um assistente baseado em modelos de linguagem para auxiliar
servidores na consulta de atos normativos, resolucdes internas e manuas administrativas. Durante os testes, observou-se que o modelo
gerava respostas plausiveis, porém ocasionaimente apresentava informacdes desatualizadas ou nao respaldadas pelos documentos
institucionais. Para reduzir esse comportamento, fol proposta a adogao da arquitetura Retrieval-Augmenied Generation (RAG). Diante
dos fundamentos dessa arquitetura, seu objetivo & recuperar documentos potencialmente relevantes durante a consulta,

(A) amnazenando-0s em uma memdria persistente para reexecutar o treinamento completo do modelo antes da geracao da resposta.
(B) associando os documentos recuperados ao contexto da consulta emn substituicao ao conhecimento do modelo.

(C) incorporando seu conteddo ao contexto fornecido ao modelo de linguagem antes da geracao da resposta.

(D) atualizando os pesos do modelo de linguagem com as informacgdes recuperadas antes da geragao da resposta.

(E) substituindo a etapa de geragao por um mecanismo de busca responsavel pela apresentagao direta dos trechos encontrados.
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57. A luz dos normativas do CNJ relacionados & governanca de TIC, uma finalidade do PDTIC &

(A) regulamentar a gestdo de riscos de seguranga cibernética e substituir os mecanismos de governanca previstos para as uni-
dades de tecnologia da informacao.

(B) consolidar necessidades, objetivos, acbes e investimentos de TIC, orientando a execugao das iniciativas alinhadas a estrate-
gia institucional do 4rgao.

(C) estabelecer controles operacionais de segurancga da informacao para tratamento de incidentes, gestao de acessos e dassifi-
cacao de alivos digitais do drgao.

(D) definir procedimentos técnicos para contratacao de solucdes de TIC, substituindo os documentos de planejamento exigidos
nos processos de contratacao.

(E) disciplinar a execugdo contratual de solugdes tecnoldgicas, estabelecendo indicadores de desempenho especificos para
cada fornecedor contratado.

58. Uma equipe de inovagao de um Tribunal de Justica esta desenvolvendo uma solugao baseada em Processamento de Linguagem
MNatural (PLN) para auxiliar magistrados e servidores na analise de documentos processuais. Durante a definicao da arguitetura,
foram discutidas diferentes formas de utilizagao do PLN em atividades relacionadas ao tratamento de textos juridicos.
Considerando os fundamentos do Processamento de Linguagem Natural e suas aplicagdes no contexto juridico, uma utilizacao
dessa tecnologia € empregar técnicas capazes de identificar padrdes linguisticos em documentos juridicos,

(A) dispensando etapas de treinamento ou adaptacdo dos modelos aos dados utilizados na aplicagao.

(B) restringindo a analise textual a identificacao de termos e relagbes previamente especificadas para o dominio juridico.

(C) prescindindo da organizagao prévia dos documentos em estruturas rigidas, convertendo textos nao estruturados em repre-
sentacdes para analise computacional.

(D) substituindo a interpretacao contextual dos textos pela aplicacio de regras fixas definidas previamente.

(E) eliminando ambiguidades semanticas por meio da assoclacdo direta entre termos e significados previamente catalo-
gados.

59. Uma equipe de tecnologia de um Tribunal de Justica identificou a necessidade de contratar uma solucao para automatizar a gestao

de documentos eletronicos e integrar funcionalidades de pesquisa, classificagdo e armazenamento digital. Considerando os funda-

mentos das contratagdes plblicas de TIC previstos na Lei n=14.133/2021 e nas praticas de planegjamento de contratacdes de
tecnologia da informacao, a sequéncia mais adequada de atividades ¢ elaborar

(A) o Estudo Tecnico Preliminar para descrever a solugdo selecionada e utilizar o Termo de Referéncia para reqistrar as
condicoes de execucao contratual.

(B) o Estudo Téecnico Preliminar para justificar a necessidade e avaliar alternativas, consolidando os requisitos e condigoes da
contratacao no Termo de Referéncia.

(C) o Termo de Referéncia, realizar o Estudoe Técnico Preliminar e definir a necessidade da contratacdo com base nas especifica-
coes ja estabelecidas.

(D) os critérios de julgamento da licitagdo e elaborar o Termo de Referéncia, realizando o Estudo Técnico Preliminar apds a
escolha da solugao tecnoldgica mais adequada.

(E) o Termo de Referéncia com as especificacdes da solugdo desejada e utilizar o Estudo Teécnico Preliminar para validar os
requisitos previamente definidos.

Analistas de um Tribunal de Justica identificaram a necessidade de contratar uma plataforma de computacio em nuvem para su-
portar sistemas processuais eletrnicos e servigos digitais utilizados por magistrados e servidores. Durante o planejamento da
contratacao, foram discutidas as hipoteses de utilizacao dos instrumentos previstos na Lein2 14_133/2021 para selecao do fornece-
dor. Considerando as disposicoes da Lei de Licitagbes aplicadas as contratagdes de TIC, uma situacao relacionada as formas de
contratacao € utilizar a inexigibilidade de licitacgo quando

(A) necessitar a contratacdo de servicos de computa¢ao em nuvem guando a solucdo envolver infraestrutura compartilhada
entre muiltiplos clientes.

(B) houver a contratacao de software, servigos ou infraestrutura tecnoldgica guando a solucao possuir caracteristicas proprieta-
rias protegidas por direitos de propriedade intelectual.

(C) existirem diversos fornecedores aptos a prestar o servigo, desde que a solugdo tecnoldgica possua elevado grau de especiali-

2acao.

(D) a Administracao identificar mais de uma solucao tecnicamente viavel para atendimento da necessidade, ainda gue haja hipo-
leses previstas em lel.

(E) a inviabilidade de competicdo decorrer da exist®éncia de fornecedor exclusive capaz de atender a necessidade identificada
pela Administracao.
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PROVA DISCURSIVA-REDAGADO

Instrugbes Gerais:

Conforme Edital publicado, Capitulo 12: item 12.3 Na Prova Discursiva-Redacdo o candidalo deve produzir um fexto dissertativo-argumentativo autoral,
coeso e coerenfe, empregando a8 norma-padrio da lingua portuguesa, a partir de proposia unica sobre assunto de inleresse geral ndo atrelado
necessariamente ao Confeddo Programatico de Conhecimentos Especlficos referido no presente Edital. [...] 12.9 Na Prova Discursiva-Redacdo, a folha
para rascunho no cademo de provas serds de preenchimento facultativo. Em hipdtese alguma o rascunho elaborado pelo candidato serd considerado
na correcdo pela Banca Examinadora. 12.10 Na Prova Discursiva-Redacdo, devera ser ngorosamente observado o limite minimo de 20 {vinte) linhas

e mdximo de 30 (trinta) linhas, sob pena de perda de pontos a serem atnbuldos & Prova Discursiva-Redagdo.

TEXTO I

O século XIX cultiva a soliddo em dois extremos da socledade: soliddo sofrida, e mais ou menos vergonhosa, dos rejeitados

pelo individualismo e pelo liberalismo; soliddo reivindicada, e mais ou menos glonosa, dos grandes espinitos autoproclamados do mundo
intelectual. A época pratica o culto do grande homem, do ser excepcional, do génio, do herdi, e o grande homem, aquele gue se distingue
da massa, 50 pode ser solitario. Seu génio faz dele um incompreendido, isolado por seu pensamento original dos mortals comuns. Para

ser grande, & preciso ser diferente, unico, até mesmo extravagante, logo, marginal e solftario.
(Adaptado de: MINDIS, George. Histéria da soliddo e dos solitdrios. Trad. de Maria das Gracas de Souza. S0 Paulo: Editora Unesp, 2019)

TEXTO 11

A ideia de que a vida plena tenha que ser social é antiga, classica, greco-romana. A ideia de que a vida plena seja a vida interior

& moderna: a justica e a moral sdo questies que hafe nds resolvemos no foro intimo, e ndo no farum.
(Adaptado de: CALLIGARIS, Contardo. Sozinhos ou solitarios? Folha de Sao Paulo, 30 de abril de 2015. Disponivel em: hitps:/ifolha.uol.com.br)

Com base nos Textos I e II, escreva um texto dissertativo-argumentativo, discutindo, de uma perspectiva critica e objetiva,
sua visao particular sobre o seguinte tema:

Solidao e experiéncia moderna
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