CAREGOE ASSISTIENTE SOCIAL

PERIODO TARDE

CONCURSO PUBLICO N° 001/2025 PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA AMELIA

Atencao: Confira seu cargo e leia todas as instrugdes constantes no seu Caderno de Questdes
e Folha de Respostas.
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18.

Seu caderno deve conter 40 (quarenta) questdes, com 05 (cinco) alternativas, assim dispostas:

Disciplina Composicao
Lingua Portuguesa 1a5
Matematica 6a7
Informatica Basica 8alilo0
Conhecimentos Gerais 11a12
Conhecimentos Especificos 13 a 40

A Prova tera duracgdo de 3h (trés horas), incluindo preenchimento da Folha de Respostas.

ApoOs sua identificagdo, vocé devera permanecer dentro da sala, sendo permitida a saida somente
acompanhado de um fiscal e apds 30min (trinta minutos) do inicio da prova.

Para uso do sanitario e/ou beber agua, vocé devera solicitar ao Fiscal de Sala e somente levantar
apos autorizacao.

O candidato sé podera sair da sala em definitivo apés 1h (uma hora) do inicio da prova.

Ao deixar a sala definitivamente, ndo podera utilizar o sanitario dos candidatos que ainda estdo
realizando prova, e sé podera levar o Caderno de Questdes restando 1h (uma hora) para o final da
prova.

Enquanto estiver realizando a Prova é proibido utilizar materiais de consulta, livros, apostilas,
calculadoras, régua, quaisquer equipamentos eletronicos, chapéus, bonés, e/ou similares,
conforme constante no edital de abertura. Caso o fiscal constate alguma irregularidade ird anotar
em Ata da Sala, para devidas providéncias da Comissdo Organizadora.

Sobre sua carteira devera permanecer somente documento oficial original com foto, caneta de tinta
azul ou preta de corpo transparente, Caderno de Questdes e Folha de Respostas.

Vocé podera utilizar seu Caderno de Questdes para rascunho.

Vocé receberd do Fiscal de Sala a Folha de Respostas definitiva. Confira seus dados e em caso de
erro, chame o fiscal. Apds conferir, assine no campo destinado a assinatura do candidato.
Em hipotese alguma ela serd substituida caso o candidato dobre, amasse, rasgue ou molhe.
Cuidado, pois esse sera o Unico documento valido para correcao.

Caso algum equipamento eletrénico emita som, mesmo que desligado e lacrado no plastico de
pertences, o candidato portador do equipamento sera automaticamente eliminado do concurso.
Transcreva suas respostas para Folha de Respostas com caneta de tinta azul ou preta de corpo
transparente. Atencao: verifique na Folha de Respostas a forma correta de preenchimento.
Questdes com mais de uma alternativa assinalada, rasurada, em branco ou preenchidas de forma
diferente das instrugbes serdo anuladas.

ApOs terminar sua Prova avise o Fiscal, pois ele autorizara a entrega da sua Folha de Respostas e
Caderno de Questdes, se for o caso.

Caso algum candidato seja flagrado na tentativa de fraude, esse sera automaticamente eliminado
do Concurso, ainda sujeito a processo civil ou criminal.

Qualquer questionamento ou duvidas devem ser feitos em voz alta ao fiscal.

Os 03 (trés) ultimos candidatos deverdo sair juntos da sala, apds a conferéncia e lacre do material
da sala.

Aguarde a autorizagao do Fiscal para iniciar sua Prova.
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Lingua Portuguesa

Leia o texto para responder as questdes.

‘Tremembé’: como vivem hoje os criminosos da série da
Prime Video
Nomes como Suzane von Richthofen e Elize Matsunaga
fazem parte da produgdo
Por Giovanna Fraguito — 13 nov 2025, 10h00

A série Tremembé, langada no final de outubro na Prime
Video, baseada nos livros do jornalista Ullisses Campbell,
retrata o cotidiano de detentos famosos, que conviveram na
penitencidria do interior paulista. Com o sucesso da producao,
aumentou também o interesse sobre como estao os nomes que
tiveram suas penas relembradas. A seguir, como cada um dos
citados vive.

Suzane von Richthofen (Marina Ruy Barbosa), que
cumpria pena de 34 anos pela morte dos pais, progrediu para o
regime aberto em janeiro de 2023. Desde entdo, retomou
presencialmente o curso de direito, que havia iniciado ainda na
prisdo, além de ter se casado com o médico Felipe Zecchini
Muniz e dado a luz seu primeiro filho em janeiro de 2024.
Atualmente, mora em Angatuba (SP) e ¢ dona de um micro
empreendimento, uma loja online que comercializa chinelos e
outros produtos artesanais personalizados.

Daniel e Cristian Cravinhos, condenados
respectivamente a 39 e 38 anos de prisdo, encontram-se
atualmente em regime aberto. Daniel (Felipe Simas), que
obteve liberdade em 2018, trabalha com customizac¢do de
motos. E possui além do seu relacionamento com a biomédica
Carolina de Andrade. Ja Cristian (Kelner Macédo) teve uma
trajetoria mais conturbada: chegou a perder o beneficio da
liberdade apos ser detido sob suspeita de agressao e tentativa de
suborno a policiais em Sorocaba (SP), mas conquistou sua
liberdade em 2024.

Elize Matsunaga (Carol Garcia), que cumpriu pena de
19 anos e 11 meses pelo assassinato e esquartejamento do
marido, o empresario Marcos Kitano Matsunaga, diretor
executivo da Yoki, vive discretamente em Franca, interior de
Sao Paulo, desde maio de 2022. Apoés sua libertagdo, trabalhou
como motorista de aplicativo e se dedicou a produgdo de
acessorios para pets. Nao ha informagdes sobre a relagdo com a
filha.

Alexandre Nardoni (Lucas Oradovschi), que cumpria
pena de 31 anos pela morte da filha Isabella Nardoni, de 5 anos,
em 2008, foi solto em maio de 2024 e trabalha como promotor
de vendas na empresa familiar. Anna Carolina Jatoba (Bianca
Comparato), condenada a 26 anos no mesmo caso, obteve
liberdade em junho de 2023. Embora tenham se separado
durante o periodo de reclusdo, foram vistos juntos em agosto de
2025, com indicios de reconciliagdo. Os dois filhos do casal
ficaram sob os cuidados dos avos paternos, familia de
Alexandre, e hoje tém 18 e 20 anos.

O ex-médico Roger Abdelmassih (Anselmo
Vasconcelos), condenado a 278 anos de prisdo, pena
posteriormente reduzida para 181 anos, cumpre pena na
Penitenciaria II de Tremembé, no interior de Sdo Paulo, pelo
estupro de 37 pacientes, crimes cometidos em seu consultorio
de reprodugdo assistida entre 1995 e 2008. Atualmente, ele
ocupa uma cela individual no setor médico. Ele apresenta
problemas cardiacos e respiratdrios, mas a Justica tem negado

todos os pedidos de prisdo domiciliar.
Disponivel em: https://veja.abril.com.br/coluna/veja-gente/tremembe-como-
vivem-hoje-os-criminosos-da-serie-da-prime-video/

e)

a)
b)

<)

d)
e)

b)
<)
d)

e)

O texto “Tremembé: como vivem hoje os criminosos
da série da Prime Video” tem como principal
objetivo e estrutura central

detalhar a produgao e a recepgdo da série da Prime Video
sobre crimes famosos.

apresentar a opinido do jornalista Ullisses Campbell
sobre os condenados citados.

comparar o sistema prisional de Tremembé com outras
penitencidrias paulistas.

informar sobre o regime de vida atual dos detentos
famosos retratados na série, ap6s progredirem de regime
ou serem libertados.

criticar as decisdes da Justica ao conceder o regime
aberto a condenados por crimes graves.

No trecho “Elize Matsunaga vive discretamente em
Franca”, a palavra destacada ¢é classificada
morfologicamente como

adjetivo, qualificando o substantivo “Franca”.

advérbio de modo, modificando o sentido do verbo
“vive”.

substantivo, sendo o0 nome de uma maneira de viver.
preposi¢do, estabelecendo uma relagdo de lugar.

verbo, conjugado na terceira pessoa do singular.

Analise o periodo: “Alexandre Nardoni, que cumpria
pena de 31 anos pela morte da filha Isabella Nardoni,
de 5 anos, em 2008, foi solto em maio de 2024”. A
oracio subordinada destacada é classificada como:
Oragdo Subordinada Substantiva Objetiva Direta.
Orac¢do Subordinada Adverbial Causal.

Orag¢do Subordinada Adjetiva Restritiva, sem virgulas.
Oragdo Subordinada Adjetiva Explicativa, introduzida
pelo pronome relativo.

Oragdo Subordinada Adverbial Temporal.

No trecho: “O ex-médico Roger Abdelmassih
cumpre pena na Penitencidria II de Tremembé... Ele
apresenta problemas cardiacos e respiratorios”.
Sobre o verbo em destaque, é correto afirmar que

¢ um Verbo de Ligacdo, pois estabelece uma
caracteristica ao sujeito.

¢ um Verbo Transitivo Direto, exigindo um objeto direto
(“problemas cardiacos e respiratorios™).

¢ um Verbo Intransitivo, pois o complemento indica o
lugar da agéo.

estd no plural para concordar com o Predicado
Composto.

deveria estar no Pretérito Perfeito para indicar o inicio
dos problemas de satde.

Considerando as informacoes sobre os condenados
em regime aberto (Suzane, Cravinhos, Matsunaga,
Nardoni e Jatobd) e a situacio de Roger
Abdelmassih, qual inferéncia sobre as condicdes de
cumprimento de pena, diretamente suportada pelo
texto, é a mais plausivel?

O regime de prisdo domiciliar ¢é concedido
automaticamente a detentos com problemas de saude.
A condenagdo por crimes passionais (como os de
Richthofen e Matsunaga) garante maior facilidade na
progressdo de regime.

Detentos em regime aberto tém se dedicado a atividades
laborais, empreendimentos ou retomada de estudos.

A maior parte dos condenados citados estd cumprindo
integralmente sua pena em regime fechado.

A Justica de Sao Paulo tem sido inflexivel na revisao das
penas de todos os detentos de Tremembgé.
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Matematica

a)
b)
¢)
d)
e)

a)
b)
¢)
d)
e)

Considere os nimeros complexos z; =5 + 2i e z, =
—3 —i. Com isso, assinale a alternativa que
apresenta corretamente o resultado do produto de
Z1 POY Z,.

=17 —1i

=17+

13+ 11

—-13 +11i

—-13 —11i

Considere a matriz A = [i g] e B= [Z Z], tais

que o produto A.B = [_11 g] E entio, assinale a

alternativa que apresenta corretamente o valor de
a+b+c+d.

AN WO

Informatica Basica

b)

¢)

d)

e)

Considere o seguinte cenario: durante a digitacio de
um trabalho no Microsoft Word 365 (versao em
portugués), Ana  percebeu que escreveu
incorretamente a palavra “sucessor”, ela escreveu
“sussessor” em varias partes do documento. Ao
revisar o texto, ela identificou que o erro ocorreu 12
vezes em diferentes paginas e deseja corrigir todas as
ocorréncias de uma s6 vez sem precisar alterar
palavra por palavra manualmente. Nesse contexto,
assinale a alternativa que apresenta a forma correta
de realizar essa substituicio no Microsoft Word 365
(versdo portugués).

Maria deve utilizar o recurso Localizar e Substituir,
localizar a palavra incorreta e substituir todas as
ocorréncias de “sussessor’” por “sucessor’.

Maria deve utilizar o Verificador Ortografico,
corrigindo manualmente cada ocorréncia identificada.
Maria deve ativar o recurso Corre¢do Automatica, para
que o Word substitua automaticamente todas as palavras
incorretas.

Maria deve selecionar cada palavra incorreta e utilizar o
atalho Ctrl + D para fazer as substituigdes uma a uma.
Maria deve habilitar a opgao Traduzir Documento na
guia Revisdo, para que o programa substitua
automaticamente os termos incorretos.

~Ewee

()

()

()

a)
b)
<)
d)
e)

Assinale a alternativa que preenche corretamente as

lacunas.

Na utilizacdo da Internet, cada recurso acessado é

identificado por um endereco unico denominado
, que permite localizar paginas e arquivos

na web. O envio de arquivos de um computador local

para um servidor é chamado de , enquanto

0 processo inverso, ao copiar arquivos de um

servidor para o computador ¢é denominado
, enquanto o software responsivel por

permitir o acesso e a navegacio nas paginas da web

¢ conhecido como .

dominio / backup / upload / site

link / transferéncia / download / rede

ip / download / upload / protocolo

url / upload / download / navegador

hiperlink / acesso / download / servidor

De acordo com Bezerra (2023), malware ¢ um termo
genérico que engloba softwares maliciosos
projetados para comprometer a confidencialidade,
integridade e disponibilidade de sistemas e dados,
por meio de diferentes técnicas de infeccio,
propagacio e persisténcia. A partir da definicao
apresentada, relacione as colunas com os malwares e
as descricoes apresentadas e assinale a alternativa
com a sequéncia correta.

Phishing.

Worm.

Trojan.

Ransomware.

Codigo malicioso que se propaga automaticamente
por redes e sistemas, explorando vulnerabilidades,
sem depender da execucio de um arquivo
hospedeiro.

Técnica de engenharia social que utiliza mensagens
falsas, links ou sites fraudulentos para induzir
usuarios a revelar credenciais ou informacgoes
sigilosas.

Programa malicioso que se disfarca de software
legitimo e, apds ser instalado, pode abrir brechas de
seguranca, roubar dados ou permitir acesso remoto
indevido.

Malware que criptografa os dados do usuirio ou
bloqueia o acesso ao sistema e exige pagamento para
restabelecer o acesso.

1-4-2-3.
2-3-4-1.
2-1-3-4.
3-1-4-2.
4-2-3-1.
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Conhecimentos Gerais

b)

d)

e)

11.

12.

De acordo com o artigo n° 82 da Lei orginica de
Santa Amélia/PR, a publicacio das Leis e Atos
Municipais far-se-4 em 6rgao de imprensa local ou
regional, ou por afixaciio na sede da Prefeitura ou na
Camara Municipal, conforme o caso. Com base no
paragrafo tnico do referido artigo, assinale a
alternativa correta.

A escolha do 6rgdo de imprensa para a divulgagdo das
leis ¢ atos administrativos far-se-4 através contrato
administrativo, levando-se em conta a empresa que
apresentar 0 menor prego.

A escolha do 6rgdo de imprensa para a divulgacdo das
leis e atos administrativos far-se-4 através de licitagao,
em que se levardo em conta ndo s6 as condigdes de
preco, como as circunstancias de frequéncia, horario,
tiragem e distribuicao.

A escolha do 6rgdo de imprensa para a divulgagdo das
leis e atos administrativos serd feita diretamente pelo
Prefeito, sem necessidade de licitagdo, desde que haja
justificativa de interesse publico e o prego seja
compativel com o pratica no  mercado,
comprovadamente através de pelo menos, trés
orcamentos.

Para a sele¢do do orgdo de imprensa para a divulgagio
das leis e atos administrativos, considerar-se-a apenas o
menor prego ofertado, sendo vedada a analise de
critérios como horério, tiragem ou distribui¢ao.

A escolha do 6rgdo de imprensa para a divulgagdo das
leis e atos administrativos serd feita diretamente através
de chamamento publico, em que se levardo em conta a
melhor técnica.

Em 28 de outubro de 2025, o Estado do Rio de
Janeiro deflagrou uma grande operacio policial nos
Complexos da Penha e do Aleméo contra a facgido
Comando Vermelho, com mais de 2.500 agentes
envolvidos, helicopteros, blindados e drones. A acio
resultou em dezenas de mortos, entre civis suspeitos
e policiais, e suscitou criticas de violacées de direitos
humanos por parte de moradores. Qual é o nome
dado a essa operacio?

Operacdo Horizonte.

Operacdo Liberdade.

Operagdo Contencao.

Operagao Conquista.

Operacdo Fortaleza.

Conhecimentos Especificos

13.

a)
b)
¢)
d)

e)

14.

b)

d)

e)

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas.

De acordo com as dos diferentes niveis de
gestdo do , definidas na , compete
a cada uma delas contratar e manter o quadro de
pessoal qualificado academicamente e por profissoes
regulamentadas por Lei, por meio de ena
quantidade necessaria a execu¢io da gestio e dos
servicos socioassistenciais, conforme a necessidade
da populacio e as condicdes de gestao de cada ente.
prerrogativas / SUAS / tipificacdo / contratacdo
atribui¢oes / SUAS / NOB / SUAS / concurso publico
responsabilidades / pacto nacional / formulagdo /
concurso nacional unificado

atribuigdes / SUS / NOBRH / processo seletivo
simplificado

especificagdes / SUAS / PNAS / licitagéo

De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS/2004): “A consolidacio democratica
do SUAS requer a superac¢io de praticas frequentes
nos orgaos publicos que tendem a supervalorizar os
motivos para nido divulgar informacdes aos
usuarios”. Diante do exposto, assinale a alternativa
correta.

Inclusive, uma vez informado — em linguagem
compativel com o seu estagio de desenvolvimento —
acerca dos procedimentos formais pelos quais terd que
passar e sobre a existéncia de servigos especificos da
rede de protecdo conforme as demandas de cada
situacdo, (...) ndo implicando a falta de acompanhante
em prejuizo ao procedimento.

Serdo considerados na aplicagdo das penas os
antecedentes profissionais do/a infrator/a e as
circunstancias em que ocorreu a infragao, pois omissao
estatal é crime previsto no coédigo penal.

O profissional de Servigo Social pode ser um
interlocutor entre os usuarios e a equipe com relagao aos
determinantes sociais, visto que o respeito pela
diversidade é um principio que deve fundamentar tanto
a sua formagdo como o seu trabalho profissional.

O planejamento das agdes devera ser realizado pelos
municipios e pelo Distrito Federal, de acordo com a
territorializagdo e a identificacio da demanda pelo
servico. Onde houver CRAS, o servigo sera a ele
referenciado. Naqueles locais onde ndo houver CRAS, o
servico sera referenciado a equipe técnica da Protecao
Social Basica, coordenada pelo 6rgao gestor.

Isso ocorre porque muitas vezes a transparéncia das
informagdes leva ao maior controle por parte do
cidaddo, deixando mais evidentes as responsabilidades,
acOes ¢ omissdes dos agentes publicos a fungdo de
defesa socioinstitucional como parte do SUAS e,
podemos dizer, como uma dire¢do para a superagdo dos
obstaculos a efetivac¢do dos direitos dos usuarios. Porém,
€ preciso ultrapassar a mera declarag@o dessa fungéo e
construir estratégias efetivas para sua realizacdo no
cotidiano da protecdo as familias e individuos.
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e)

16.

a)
b)
¢)
d)
e)

17.

b)

d)

Conforme o Codigo de Etica do(a) Assistente Social,
assinale a alternativa correta.

A regulamentagdo ocorreu através da Resolugdo CFESS
N° 273 de 13 margo de 1993.

A regulamentagdo ocorreu através da Resolugdo CFESS
N° 271 de 13 marco de 1993.

A regulamentagdo ocorreu através da Resolugao CFESS
N° 270 de 13 marco de 1994.

A regulamentagdo ocorreu através da Resolugdo CFESS
N° 273 de 13 marco de 1996.

A regulamentagdo ocorreu através da Resolugdo CFESS
N° 273 de 13 margo de 1997.

De acordo com as politicas de proteciio a infancia, o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)
comemora quantos anos em 2025?

15.

20.

25.

30.

35.

De acordo com a histdria do Servi¢o Social no Brasil,
assinale a alternativa correta.

O Servigo Social surgiu no Brasil em 1936, com a
Escola de Servigo Social de Sdo Paulo, estando
profundamente ligado a esse movimento da Igreja
Catolica.

O Servigo Social surgiu no Brasil em 1929, com a
Escola de Servico Social de Sao Paulo, estando
profundamente ligado a esse movimento da Igreja
Catolica.

O Servigo Social surgiu no Brasil em 1928, com a
Escola de Servigo Social de Sado Paulo, estando
profundamente ligado a esse movimento da Igreja
Catolica.

O Servigo Social surgiu no Brasil em 1940, com a
Escola de Servigo Social de Sado Paulo, estando
profundamente ligado a esse movimento da Igreja
Catolica.

O Servigo Social surgiu no Brasil em 1946, com a
Escola de Servico Social de Sao Paulo, estando
profundamente ligado a esse movimento da Igreja
Catolica.

18.

a)

b)

De acordo com a histdria do Servi¢o Social no Brasil,
leia a texto e assinale a alternativa correta. “E, pois,
na relagdo com a Igreja Catolica que o Servi¢co Social
brasileiro vai fundamentar a formulaciao de seus
primeiros objetivos politico/sociais orientando-se por
posicionamentos de cunho humanista conservador
contrarios aos idearios liberal e marxista na busca de
recuperaciio da hegemonia do pensamento social da
Igreja face a “questio social”. Entre os postulados
filosoficos tomistas que marcaram o emergente
Servico Social temos a no¢io de dignidade da pessoa
humana; sua perfectibilidade, sua capacidade de
desenvolver potencialidades; a natural sociabilidade
do homem, ser social e politico; a compreensio da
sociedade como uniio dos homens para realizar o
bem comum (como bem de todos) e a necessidade da
autoridade para cuidar da justica geral” (Yasbek,
2009, p. 5)

Nesse contexto, a filantropia e a caridade eram as agdes
utilizadas para dar respostas as expressoes da questdo
social. Essas praticas eram incentivadas pela Igreja, pois
eram praticas inspiradas na moral e nos ‘“bons
costumes”, embora sejam registradas experiéncias de
agodes sociais anteriormente.

Nesse contexto, a técnica e a ética eram as agoes
utilizadas para dar respostas as expressoes da questdo
social. Essas praticas eram incentivadas pela Igreja, pois
eram praticas inspiradas nos direitos coletivos.

A primeira escola de Servico Social no Brasil, fundada
em 1946, foi pensada com principios norteadores
voltados para os direitos, inaugurando a seguridade
social.

Assistentes Sociais atuam em sua praxis com principios
da filantropia, de forma a efetivar o lema da
fraternidade.

O Servico Social historicamente busca uma intervengao
positivista, voltado aos interesses do capital.
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19.

b)

d)

e)

20.

a)
b)
¢)
d)
e)

21.

d)

e)

Direito a protecao
contraa violéncia ‘m 'deﬂtldade

De acordo com o Estatuto da Crianca e do
Adolescente, analise a figura a seguir e assinale a
alternativa correta.

g“ DIREITOS FUNDAMENTAIS DAS CRIANGAS s
; 7 AW f"’k}u\.\

o
&

Direito a satide

Direito a
educagao
&\\»
Dlrelto 3 Direito &

participagao

\- \'7
v i = -
Crédito da imagem: Shutterstock.com

Direito de expressar suas opinides em questoes de seu
interesse e que as afetam, de serem ouvidas e de terem
seus pontos de vista respeitados, de acordo com a sua
idade e maturidade.

Direito de expressar suas opinides ou serem
representadas por adultos que irdo falar por elas de
forma fidedigna em questdes de seu interesse e de ter sua
vontade respeitada.

Direito a participar de eventos e shows de forma gratuita
independente da presenga dos pais.

O direito a participagdo traz obrigatoriedade em
participar de cursos destinados a infancia.

Direito de frequentar lugares, independente do horario,
com ou sem supervisao.

De acordo com a politica de Assisténcia Social, qual
equipamento ¢é considerado de protecio social
basica?

CREAS.

CAPS.

Centro POP.

Abrigo.

CRAS.

Um Assistente Social trabalha em uma escola, e a
Pedagoga lhe encaminhou uma situacio de busca
ativa por frequéncia escolar. Durante a visita, foi
identificado que a maie estava em situacio de
violéncia doméstica e encontrava-se com hematoma
aparente. Além disso, a crianca possui uma irma de
2 anos de idade, a qual ela cuida em situa¢des em que
a mae precisa ir trabalhar como diarista. Diante da
situacao, assinale a alternativa correta.

O conselho tutelar poderia ser acionado para acolher
institucionalmente as criangas.

O conselho tutelar poderia ser acionado para monitorar
0 caso.

A familia deveria ser encaminhada para o CREAS por
conta da situagdo de risco envolvendo as criangas e para
0 CRAM para acompanhamento da vulnerabilidade em
decorréncia da violéncia doméstica e familiar.

A familia deveria ser encaminhada para o CRAS por
conta da situagdo de risco envolvendo as criangas e para
o CAPS para acompanhamento da satide mental em
decorréncia da violéncia doméstica e familiar.

O Conselho Tutelar deveria realizar o acompanhamento
da familia por conta da exposi¢do de violéncia das
criangas, bem como realizar as intervengdes necessarias
no sentido de execugdo dos servigos socioassistenciais.

~Rwee
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()
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a)
b)
c)
d)
e)
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De acordo com a Politica de Saude, relacione as
colunas e assinale a alternativa com a sequéncia
correta.

Lei n° 8.689, de 27 de julho de 1993 art. 6°.

Lei n® 8.142, de 28 de dezembro de 1990.

Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990.
Constituicao de 1988.

Dispde sobre as condi¢des para a promocao, protecao
e recuperacdo da saude, a organizacio e
funcionamento dos servicos correspondentes e da
outras providéncias.

Cria o Sistema Nacional de Auditoria, no Ambito do
SUS.

Dispdoe sobre a participacio da comunidade na
gestio do Sistema Unico de Satide (SUS) e sobre as
transferéncias intergovernamentais de recursos
financeiros na drea da satide e da outras

providéncias.
Cria o SUS.
1-2-3-4.
2-3-1-4.
4-2-3-1.
3-1-4-2.
3-1-2-4.

O Servigo Social possui referencial teérico seguindo
a corrente hegemonica da profissio, leia o texto e
assinale a alternativa correta. “O Servico Social é
uma profissao que se constituiu historicamente como
uma pratica social que tem como objeto de
intervencio as expressdes da questido social,
entendida como resultado das contradicoes da
sociedade capitalista.”

O autor do texto ¢ José Paulo Netto.

O autor do texto ¢ Vicente de Paula Faleiros.

A autora do texto ¢ Elaine Rossetti Behring.

A autora do texto ¢ Marilda Villela lamamoto.

A autora do texto ¢ Mirla Cisne.

Sobre o Estatuto do Idoso, informe se é verdadeiro
(V) ou falso (F) para o que se afirma e assinale a
alternativa com a sequéncia correta.

O Estatuto do Idoso foi criado em 2003.

O Estatuto do Idoso, destinado a regular os direitos
assegurados as pessoas com idade igual ou superior
a 60 (sessenta) anos.

E obrigacio da familia exclusivamente assegurar a
pessoa idosa a liberdade, o respeito e a dignidade,
como pessoa humana e sujeito de direitos civis,
politicos, individuais e sociais, garantidos na
Constituicao e nas leis.

E assegurada a atencio integral a satide do idoso, por
intermédio do Sistema Unico de Saude + SUS,
garantindo-lhe o acesso universal e igualitirio, em
conjunto articulado e continuo das acdes e servicos,
para a prevencio, promogio, protecio e recuperacio
da saude, incluindo a atencio especial as doencas que
afetam preferencialmente os idosos.

V-V-V-V.
F-V-V-V.
V-F-F-V.
V-V-F-V.
F-V-V-F.
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b)

¢)
d)

e)

b)

d)

e)

25.

26.

27.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as

lacunas.

“Aos idosos, a partir de , que nio possuam

meios para prover sua subsisténcia, nem de té-la

provida por sua familia, é assegurado o beneficio

mensal de 1 (um) saldario-minimo, nos termos da
2

60 (sessenta anos) / aposentadoria por idade

60 (sessenta anos) / BPC

65 (sessenta e cinco anos) / aposentadoria por idade

60 (sessenta anos) / aposentadoria por tempo de servigo

65 (sessenta e cinco / Lei Orgéanica da Assisténcia Social

- LOAS

Qual lei garante o acesso de Assistentes Sociais e
Psicélogas(os) na educaciio basica?

13.935/2019.

13.935/2020.

13.935/2025.

13.945/2019.

13.945/2020.

Houve um movimento no Brasil e América latina,
conhecido como Movimento de Reconceituacio do
Servico Social. Sobre o movimento, assinale a
alternativa incorreta.

Foi um momento importante na histoéria do Servigo
Social no Brasil e na América Latina, impactando
diretamente a atuagao profissional da atualidade.
Chamado Movimento de Reconceituacdo do Servigo
Social no Brasil. Trata-se de um movimento que visou
repensar o Servico Social, adequando-o teodrico,
metodologico-operativamente a4  realidade latino-
americana, dada a influéncia norte-americana no
Servico Social (0 que era uma solugdo, pois a realidade
norte-americana ¢ semelhante a latino-americana).
Chamado Movimento de Reconceituagcdo do Servigo
Social no Brasil. Trata-se de um movimento que visou
repensar o Servico Social, adequando-o teodrico,
metodologico-operativamente a realidade latino-
americana, dada a influéncia norte-americana no
Servigo Social (o que era um problema, pois a realidade
norte-americana ¢ completamente diferente da latino-
americana).

Um marco histérico para o Servigo Social que culminou
com novos rumos para a nossa profissdo foi III
Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS),
que ficou conhecido como o “Congresso da Virada”. O
evento ocorreu de 23 a 27 de setembro de 1979, em Sao
Paulo.

O congresso da virada representou uma ruptura da
categoria profissional com a sua heranca conservadora.

28.

b)

d)
e)

29.

a)
b)

¢)

d)
e)

A linha do tempo a seguir apresenta os principais
fatos que ocorreram até chegarmos ao SUAS.
Observe a figura, relembre os momentos historicos e
importantes para a politica de Assisténcia Social, e
sobre os fatos importantes, assinale a alternativa
correta.

Fonte: TCU (2013)

A resolugdo 109, de novembro de 2009, aprova a
Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais,
momento importante para a politica de assisténcia
social.

Apds 2006, ndao houve alteragdes significativas no
SUAS.

Em 2008, foi aprovada e implantada a Tipificagdo
Nacional dos Servigos Socioassistenciais.

Somente em 2011 a NOB RH SUAS foi implementada.
A resolucdo 109, de novembro de 2009, aprova a PNAS.

Sobre as politicas para mulheres, assinale a

alternativa que preenche corretamente as lacunas.

“0Os CRAMs nio sio apenas uma resposta

as estatisticas alarmantes, eles representam um
tangivel com a protecio e o avanco das

mulheres em nossa sociedade. Eles sdo espacos onde

os dados frios se transformam em historias de
”

social / ato / vida e morte

didlogo / ato / resisténcia e forca

governamental / compromisso / sobrevivéncia e

resiliéncia

filantropica / evento / mulheres violadas

dos movimentos sociais / compromisso / mulheres em

situagdo de violéncia
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30.

b)

d)
e)

Sobre as politicas para mulheres, de acordo com o
Caderno CRAM, assinale a alternativa correta.

A rede de atendimento que esses centros integram ¢ uma
teia de apoio que envolve as mulheres em um abrago
caloroso de solidariedade. E um local onde a estatistica
se humaniza, onde cada nimero representa uma vida,
um rosto e uma historia Gnica.

O CRAM integra uma rede de apoio que envolve as
mulheres em situagdo de violéncia, sendo um espago
socio-ocupacional técnico e cientifico, ndo havendo
espago para humanizagdo e pessoalidades.

As politicas para mulheres por meio dos CRAMs
atendem varios tipos de violéncia, necessitando de
realizag@o de Boletim de Ocorréncia ¢ Medida Protetiva
de Urgéncia para sua adesdo.

Mulheres Trans nao podem ser atendidas pelo CRAM.
CRAM significa Caderno de Resgate e Amparo a
Mulher.

31.

Analise a figura a seguir, a qual apresenta dados do
publico feminino, masculino e total nas respectivas

barras e assinale a alternativa correta.

DISTRIBUIGAO PERCENTUAL (%) DOS OBITOS

POR AGRESSAO POR SEXO, SEGUNDO LOCAL DE OCORENCIA

b)

d)

PARANA - 2002 4 2019

50,0
45,0
19,2 19,1 191

437 423
40,0
350 331
300 272
238 235
50 e
200 5
150 13,4
100
50
00

Hospital Domicilio Via publica Outros

BFEMININO EMASCULINO = TOTAL

FONTE: MINISTERIO DA SAUDE. Sistema de Informagdes sobre Mortalidade (SIM), 2002 a 2019.
NOTAS: Elaborac&o do IPARDES/NEPS.
N&o se considerou para o total e fazer a distribuicdo percentual os 6bitos em municipios ignorados.

Mulheres enfrentam desproporcionalmente um risco
elevado em seus proprios lares. Os domicilios tornaram-
se cenarios de vulnerabilidade, com um aumento de 19
pontos percentuais nas mortes femininas em
comparacdo com as masculinas. Em municipios de
pequeno porte, que abrigam 38,2% da populagdo
feminina do estado, a situagdo ¢ ainda mais critica.
Nesses locais, 43,5% das mortes por agressdo
acontecem em residéncias.

Mulheres enfrentam proporcionalmente aos homens o
risco em seus lares. Os domicilios tornaram-se cenarios
de vulnerabilidade, com um aumento de 5 pontos
percentuais nas mortes femininas em compara¢do com
as masculinas. Em municipios de grande porte, que
abrigam 58,2% da populagdo feminina do estado, a
situagdo ¢ ainda mais critica. Nesses locais, 50,5% das
mortes por agressao acontecem em residéncias.

Os dados apontam que ndo é necessario investir em
politicas publicas de enfrentamento ao feminicidio e que
a midia expde alguns casos que causam grande comocao
parecendo que os indices sdo mais alarmantes.
Mulheres enfrentam desproporcionalmente um risco
elevado em seus proprios lares. Os domicilios tornaram-
se cenarios de vulnerabilidade, com um aumento de 49
pontos percentuais nas mortes femininas em diversos
locais.

Os dados apresentam uma reducdo significativa de
violéncia contra a mulher, isso mostra que a sociedade
esta se encaminhando cada vez mais para uma melhora
no que diz respeito ao combate a violéncia doméstica.
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32.

a)
b)

¢)
d)
e)

33.

b)
<)

d)

34.

a)

b)

¢)

d)

e)

Sobre a atuacio de Assistentes Sociais na Politica de

Educacio, assinale a alternativa que preenche

corretamente as lacunas.

“A educacao, como dimensiao da , encerra

as contradicées que particularizam a vida social.

Portanto, se a educacio, sob o prisma do capital, se

converte em um conjunto de praticas sociais que

contribuem para a internalizacio dos consensos

necessarios a reproducio ampliada deste sistema

metabélico, também e a partir dessa dinAmica é que

se instauram as possibilidades de construcio

histéorica de uma educacio , cujas

condicoes dependem de um amplo processo de
do trabalho e da educac¢io como atividade

humana auto realizadora” (CFESS (2013): Subsidios

para a Atuacio de Assistentes Sociais na Politica de

Educacao.

economia / capaz / unificagao

vulnerabilidade / ética / elitizagdo

situa¢do / contraditdria / realizagdo

vida social / emancipadora / universalizagao

vida social / politica / mobilidade

Ana Paula tem 45 anos de idade, é uma pessoa com
deficiéncia intelectual e multipla e seus pais que eram
seus cuidadores faleceram. Os pais de Ana Paula
eram trabalhadores informais da lavoura. Uma
madrinha assumiu seus cuidados e tem sua curatela.
Com base no texto, assinale a alternativa correta.

A curadora possui uma renda de dois salarios-minimos
e sua renda impede a concessdo do BPC para Ana Paula.
Ana Paula pode receber aposentadoria por invalidez.
Ana Paula pode receber pensdo por morte dos pais por
ser dependente.

A renda da curadora ndo entra no calculo para concessao
do BPC para Ana Paula.

A renda da curadora entra no calculo para concessao do
BPC, mas a renda ndo ultrapassa os critérios.

Em uma escola, a crianca M.H.A revelou estar sendo
violada através de violéncia fisica, moral e
psicologica. A professora ja havia notado hematomas
na crianca, mas ela sempre alegava ter se machucado
brincando. De acordo com a atuacao de Assistentes
Sociais na Educaciao Basica, assinale a alternativa
correta.

A professora deve ouvir o relato, acalmar a crianga e
continuar observando se havera novas violagdes, sem
realizar nenhum encaminhamento.

O(a) Assistente Social deve contribuir tecnicamente
para a criagdo e implementacdo de fluxos e protocolos
referente a revelagdo espontanea, assim encaminhando
conforme alinhamento municipal, sendo este um caso
para encaminhamento ao CREAS imediatamente, com
ciéncia ao Conselho Tutelar.

A professora encaminhara para o(a) Assistente Social
que ira realizar questionamentos com a crianca a fim de
investigar se ¢ verdade.
A crianca deve ser
imediatamente.

O(a) Assistente Social ird capacitar a professora para
investigar os fatos com a crianga.

acolhida institucionalmente

35.

b)

<)
d)

e)

36.

b)
¢)

d)
e)

37.

II.

I11.

Iv.

a)
b)
c)
d)
e)

Sobre a atuacio de Assistentes Sociais na Politica de
Educacao, assinale a alternativa correta.

Os Assistentes Sociais da Assisténcia Social serdo
compartilhados com a politica de Educagéo.
Assistentes Sociais na educagdo irdo criar estratégias de
intervengdo frente a impasses e dificuldades escolares
que se apresentam a partir de situacdes de violéncia, uso
abusivo de drogas, gravidez na adolescéncia, assim
como situagdes de risco, reflexos da questio social que
perpassam o cotidiano escolar.

Bullying e igualdade racial ndo sdo demandas para o
Servigo Social na educagéo.

Assistentes  Sociais ndo contribuem para o0
fortalecimento da relagdo da escola com a familia ¢ a
comunidade.

Assistentes Sociais estdo impedidos de realizar escuta
especializada.

Uma idosa de 61 anos procurou a secretaria de
assisténcia social relatando estar vivendo um
momento de vulnerabilidade social e ndo possuindo
alimentos naquele més. A recepcionista da secretaria
realizou uma orientacdo assertiva. Segundo a
orientacgdo, assinale a alternativa correta.

Orientou a idosa a procurar o CRAS para dar entrada no
BPC.

Orientou a procurar o CCI.

Orientou a procurar o CREAS, pois estd em uma
situacdo de violacdo de direitos.

Orientou a procurar a saude.

Orientou a procurar o CRAS para receber um beneficio
eventual de alimentos e ser incluida no cadastro tnico
para programas do governo federal.

“O trabalho de Assistentes Sociais, compondo
equipes  multiprofissionais  juntamente com
professores, pedagogos e outros sujeitos, ensejara um
atendimento integral ao corpo técnico e ao corpo
discente no processo ensino-aprendizagem em toda
sua complexidade, que exige cada vez mais atencio
numa perspectiva totalizante”. Analise as assertivas
e assinale a alternativa correta.

Contribuir para a garantia da qualidade dos servicos
aos estudantes, garantindo o pleno desenvolvimento
da crianca e do adolescente, contribuindo assim para
sua formacao, como sujeitos de direitos.

Atuar no processo de ingresso, regresso,
permanéncia e sucesso dos estudantes na escola.
Realizar de assessoria técnica junto a gestio escolar,
bem como participar dos espacgos coletivos de
decisdes.

Propor e participar de atividades formativas
destinadas a comunidade escolar sobre temas
relevantes da sua area de atuacio.

Apenas I esté correta.

Apenas II esta correta.

Apenas I e II estdo corretas.

Apenas IV esta correta.

Todas estdo corretas.

10
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38.

a)
b)

c)
d)

e)

39.

40.

a)

b)
¢)

d)
e)

Os assistentes sociais, atualmente, tém sido
convocados a implantar os servicos de ouvidoria nas
unidades de saude. De acordo com a atuacio na
saude, leia o texto e assinale a alternativa que
preenche corretamente as lacunas.

“Assim, cabe indagar por que os profissionais de
Servico Social tém sido chamados a assumir essa
tarefa, bem como buscar identificar o diferencial
estabelecido na sua formacéo e atuagao profissional
que os impulsionam a assumirem mais essa
demanda. Considera-se que o assistente social, ao
assumir a ouvidoria, deve consolidar os dados
obtidos nos atendimentos por meio de relatorios e
coletiviza-los no conselho diretor da unidade e/ou
direcdo da unidade, bem como estabelecer
articula¢ao com os (da unidade e local)
para que as demandas sejam
coletivamente e as respostas tenham no
funcionamento da unidade e na politica de saude, por
meio das .

gestores / arquivadas / adequacdes / financas

conselhos de satide / analisadas / impacto / mudangas
necessarias

vereadores / observadas / execugdo / acessibilidades
conselhos municipais / pensadas / realizagdes / a¢des
feitas

autores / continuadas / efeito / atitudes mobilizadoras

Sonia e José sao casados ha 47 anos, ambos idosos.
Ele com 73 anos, ela com 68 anos. Ambos
trabalharam durante algum tempo com registro em
carteira, mas nao possuem tempo de contribuicdo
para aposentar. Diante da situacfio, assinale a
alternativa correta.

Apenas um deles podera receber o BPC, pois a renda per
capta passara do valor dos critérios, moram somente os
dois na casa.

Sonia podera receber o BPC e José receber o Bolsa
Familia e outros beneficios eventuais.

Nenhum dos dois podera receber o BPC.

Ambos poderao receber o BPC, inclusive poderiam estar
recebendo desde os 65 anos completos se tivessem tido
acesso a informacao e atendimento.

O BPC ¢ para pessoa com deficiéncia e ndo contempla
idosos.

Sobre a politica de Assisténcia Social, assinale a
alternativa correta.

Auxilio natalidade e auxilio funeral sdo beneficios
eventuais.

Assisténcia Social € um direito de quem contribui.

O CRAS atende a protecao social especial de média
complexidade.

O PAIF ¢ executado no CREAS.

Auxilio natalidade ¢ um beneficio continuado e
permanente.

11

Y7 UniFil




