
 
 

 
PERÍODO TARDE 

 

CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2025 PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTA AMÉLIA 

Atenção: Confira seu cargo e leia todas as instruções constantes no seu Caderno de Questões 
e Folha de Respostas. 

 
1. Seu caderno deve conter 40 (quarenta) questões, com 05 (cinco) alternativas, assim dispostas: 

 
Disciplina Composição 
Língua Portuguesa 1 a 5 
Matemática 6 a 7 
Informática Básica 8 a 10 
Conhecimentos Gerais 11 a 12 
Conhecimentos Específicos 13 a 40 

 
2. A Prova terá duração de 3h (três horas), incluindo preenchimento da Folha de Respostas. 
3. Após sua identificação, você deverá permanecer dentro da sala, sendo permitida a saída somente 

acompanhado de um fiscal e após 30min (trinta minutos) do início da prova.  
4. Para uso do sanitário e/ou beber água, você deverá solicitar ao Fiscal de Sala e somente levantar 

após autorização. 
5. O candidato só poderá sair da sala em definitivo após 1h (uma hora) do início da prova. 
6. Ao deixar a sala definitivamente, não poderá utilizar o sanitário dos candidatos que ainda estão 

realizando prova, e só poderá levar o Caderno de Questões restando 1h (uma hora) para o final da 
prova. 

7. Enquanto estiver realizando a Prova é proibido utilizar materiais de consulta, livros, apostilas, 
calculadoras, régua, quaisquer equipamentos eletrônicos, chapéus, bonés, e/ou similares, 
conforme constante no edital de abertura. Caso o fiscal constate alguma irregularidade irá anotar 
em Ata da Sala, para devidas providências da Comissão Organizadora. 

8. Sobre sua carteira deverá permanecer somente documento oficial original com foto, caneta de tinta 
azul ou preta de corpo transparente, Caderno de Questões e Folha de Respostas. 

9. Você poderá utilizar seu Caderno de Questões para rascunho. 
10. Você receberá do Fiscal de Sala a Folha de Respostas definitiva. Confira seus dados e em caso de 

erro, chame o fiscal. Após conferir, assine no campo destinado à assinatura do candidato. 
Em hipótese alguma ela será substituída caso o candidato dobre, amasse, rasgue ou molhe. 
Cuidado, pois esse será o único documento válido para correção.  

11. Caso algum equipamento eletrônico emita som, mesmo que desligado e lacrado no plástico de 
pertences, o candidato portador do equipamento será automaticamente eliminado do concurso. 

12. Transcreva suas respostas para Folha de Respostas com caneta de tinta azul ou preta de corpo 
transparente. Atenção: verifique na Folha de Respostas a forma correta de preenchimento. 

13. Questões com mais de uma alternativa assinalada, rasurada, em branco ou preenchidas de forma 
diferente das instruções serão anuladas. 

14. Após terminar sua Prova avise o Fiscal, pois ele autorizará a entrega da sua Folha de Respostas e 
Caderno de Questões, se for o caso. 

15. Caso algum candidato seja flagrado na tentativa de fraude, esse será automaticamente eliminado 
do Concurso, ainda sujeito a processo civil ou criminal. 

16. Qualquer questionamento ou dúvidas devem ser feitos em voz alta ao fiscal. 
17. Os 03 (três) últimos candidatos deverão sair juntos da sala, após a conferência e lacre do material 

da sala. 
18. Aguarde a autorização do Fiscal para iniciar sua Prova. 
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Língua Portuguesa 
 
Leia o texto para responder as questões. 
 

‘Tremembé’: como vivem hoje os criminosos da série da 
Prime Video 

Nomes como Suzane von Richthofen e Elize Matsunaga 
fazem parte da produção 

Por Giovanna Fraguito – 13 nov 2025, 10h00 
 

A série Tremembé, lançada no final de outubro na Prime 
Video, baseada nos livros do jornalista Ullisses Campbell, 
retrata o cotidiano de detentos famosos, que conviveram na 
penitenciária do interior paulista. Com o sucesso da produção, 
aumentou também o interesse sobre como estão os nomes que 
tiveram suas penas relembradas. A seguir, como cada um dos 
citados vive. 

Suzane von Richthofen (Marina Ruy Barbosa), que 
cumpria pena de 34 anos pela morte dos pais, progrediu para o 
regime aberto em janeiro de 2023. Desde então, retomou 
presencialmente o curso de direito, que havia iniciado ainda na 
prisão, além de ter se casado com o médico Felipe Zecchini 
Muniz e dado à luz seu primeiro filho em janeiro de 2024. 
Atualmente, mora em Angatuba (SP) e é dona de um micro 
empreendimento, uma loja online que comercializa chinelos e 
outros produtos artesanais personalizados.   

Daniel e Cristian Cravinhos, condenados 
respectivamente a 39 e 38 anos de prisão, encontram-se 
atualmente em regime aberto. Daniel (Felipe Simas), que 
obteve liberdade em 2018, trabalha com customização de 
motos. E possui além do seu relacionamento com a biomédica 
Carolina de Andrade. Já Cristian (Kelner Macêdo) teve uma 
trajetória mais conturbada: chegou a perder o benefício da 
liberdade após ser detido sob suspeita de agressão e tentativa de 
suborno a policiais em Sorocaba (SP), mas conquistou sua 
liberdade em 2024.  

Elize Matsunaga (Carol Garcia), que cumpriu pena de 
19 anos e 11 meses pelo assassinato e esquartejamento do 
marido, o empresário Marcos Kitano Matsunaga, diretor 
executivo da Yoki, vive discretamente em Franca, interior de 
São Paulo, desde maio de 2022. Após sua libertação, trabalhou 
como motorista de aplicativo e se dedicou à produção de 
acessórios para pets. Não há informações sobre a relação com a 
filha.  

Alexandre Nardoni (Lucas Oradovschi), que cumpria 
pena de 31 anos pela morte da filha Isabella Nardoni, de 5 anos, 
em 2008, foi solto em maio de 2024 e trabalha como promotor 
de vendas na empresa familiar. Anna Carolina Jatobá (Bianca 
Comparato), condenada a 26 anos no mesmo caso, obteve 
liberdade em junho de 2023. Embora tenham se separado 
durante o período de reclusão, foram vistos juntos em agosto de 
2025, com indícios de reconciliação. Os dois filhos do casal 
ficaram sob os cuidados dos avós paternos, família de 
Alexandre, e hoje têm 18 e 20 anos.   

O ex-médico Roger Abdelmassih (Anselmo 
Vasconcelos), condenado a 278 anos de prisão, pena 
posteriormente reduzida para 181 anos, cumpre pena na 
Penitenciária II de Tremembé, no interior de São Paulo, pelo 
estupro de 37 pacientes, crimes cometidos em seu consultório 
de reprodução assistida entre 1995 e 2008. Atualmente, ele 
ocupa uma cela individual no setor médico. Ele apresenta 
problemas cardíacos e respiratórios, mas a Justiça tem negado 
todos os pedidos de prisão domiciliar.  

Disponível em: https://veja.abril.com.br/coluna/veja-gente/tremembe-como-
vivem-hoje-os-criminosos-da-serie-da-prime-video/ 

 

1. O texto “Tremembé: como vivem hoje os criminosos 
da série da Prime Video” tem como principal 
objetivo e estrutura central 

a) detalhar a produção e a recepção da série da Prime Video 
sobre crimes famosos.  

b) apresentar a opinião do jornalista Ullisses Campbell 
sobre os condenados citados.  

c) comparar o sistema prisional de Tremembé com outras 
penitenciárias paulistas.  

d) informar sobre o regime de vida atual dos detentos 
famosos retratados na série, após progredirem de regime 
ou serem libertados.  

e) criticar as decisões da Justiça ao conceder o regime 
aberto a condenados por crimes graves. 

 
2. No trecho “Elize Matsunaga vive discretamente em 

Franca”, a palavra destacada é classificada 
morfologicamente como 

a) adjetivo, qualificando o substantivo “Franca”.  
b) advérbio de modo, modificando o sentido do verbo 

“vive”.  
c) substantivo, sendo o nome de uma maneira de viver.  
d) preposição, estabelecendo uma relação de lugar.  
e) verbo, conjugado na terceira pessoa do singular. 
 
3. Analise o período: “Alexandre Nardoni, que cumpria 

pena de 31 anos pela morte da filha Isabella Nardoni, 
de 5 anos, em 2008, foi solto em maio de 2024”. A 
oração subordinada destacada é classificada como: 

a) Oração Subordinada Substantiva Objetiva Direta.  
b) Oração Subordinada Adverbial Causal.  
c) Oração Subordinada Adjetiva Restritiva, sem vírgulas.  
d) Oração Subordinada Adjetiva Explicativa, introduzida 

pelo pronome relativo.  
e) Oração Subordinada Adverbial Temporal. 
 
4. No trecho: “O ex-médico Roger Abdelmassih 

cumpre pena na Penitenciária II de Tremembé... Ele 
apresenta problemas cardíacos e respiratórios”. 
Sobre o verbo em destaque, é correto afirmar que 

a) é um Verbo de Ligação, pois estabelece uma 
característica ao sujeito.  

b) é um Verbo Transitivo Direto, exigindo um objeto direto 
(“problemas cardíacos e respiratórios”).  

c) é um Verbo Intransitivo, pois o complemento indica o 
lugar da ação.  

d) está no plural para concordar com o Predicado 
Composto.  

e) deveria estar no Pretérito Perfeito para indicar o início 
dos problemas de saúde. 

 
5. Considerando as informações sobre os condenados 

em regime aberto (Suzane, Cravinhos, Matsunaga, 
Nardoni e Jatobá) e a situação de Roger 
Abdelmassih, qual inferência sobre as condições de 
cumprimento de pena, diretamente suportada pelo 
texto, é a mais plausível? 

a) O regime de prisão domiciliar é concedido 
automaticamente a detentos com problemas de saúde.  

b) A condenação por crimes passionais (como os de 
Richthofen e Matsunaga) garante maior facilidade na 
progressão de regime.  

c) Detentos em regime aberto têm se dedicado a atividades 
laborais, empreendimentos ou retomada de estudos.  

d) A maior parte dos condenados citados está cumprindo 
integralmente sua pena em regime fechado.  

e) A Justiça de São Paulo tem sido inflexível na revisão das 
penas de todos os detentos de Tremembé. 
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Matemática 
 
6. Considere os números complexos 𝒛𝟏 = 𝟓 + 𝟐𝒊 e 𝒛𝟐 =

−𝟑 − 𝒊. Com isso, assinale a alternativa que 
apresenta corretamente o resultado do produto de  
𝒛𝟏 por 𝒛𝟐.  

a) −17 − 𝑖 
b) −17 + 𝑖 
c) 13 + 11𝑖 
d) −13 + 11𝑖 
e) −13 − 11𝑖 
 

7. Considere a matriz 𝑨 =  ቂ
𝟑 𝟐
𝟏 𝟎

ቃ e B=  ቂ
𝒂 𝒃
𝒄 𝒅

ቃ, tais 

que o produto 𝑨. 𝑩 =  ቂ
−𝟏 𝟖
𝟏 𝟐

ቃ. E então, assinale a 

alternativa que apresenta corretamente o valor de 
𝒂 + 𝒃 + 𝒄 + 𝒅. 

a) 0 
b) 2 
c) 3 
d) 4 
e) 6 
 

Informática Básica 
 
8. Considere o seguinte cenário: durante a digitação de 

um trabalho no Microsoft Word 365 (versão em 
português), Ana percebeu que escreveu 
incorretamente a palavra “sucessor”, ela escreveu 
“sussessor” em várias partes do documento. Ao 
revisar o texto, ela identificou que o erro ocorreu 12 
vezes em diferentes páginas e deseja corrigir todas as 
ocorrências de uma só vez sem precisar alterar 
palavra por palavra manualmente. Nesse contexto, 
assinale a alternativa que apresenta a forma correta 
de realizar essa substituição no Microsoft Word 365 
(versão português). 

a) Maria deve utilizar o recurso Localizar e Substituir, 
localizar a palavra incorreta e substituir todas as 
ocorrências de “sussessor” por “sucessor”. 

b) Maria deve utilizar o Verificador Ortográfico, 
corrigindo manualmente cada ocorrência identificada. 

c) Maria deve ativar o recurso Correção Automática, para 
que o Word substitua automaticamente todas as palavras 
incorretas. 

d) Maria deve selecionar cada palavra incorreta e utilizar o 
atalho Ctrl + D para fazer as substituições uma a uma. 

e) Maria deve habilitar a opção Traduzir Documento na 
guia Revisão, para que o programa substitua 
automaticamente os termos incorretos. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9. Assinale a alternativa que preenche corretamente as 
lacunas. 
Na utilização da Internet, cada recurso acessado é 
identificado por um endereço único denominado 
________, que permite localizar páginas e arquivos 
na web. O envio de arquivos de um computador local 
para um servidor é chamado de ________, enquanto 
o processo inverso, ao copiar arquivos de um 
servidor para o computador é denominado 
________, enquanto o software responsável por 
permitir o acesso e a navegação nas páginas da web 
é conhecido como ________. 

a) domínio / backup / upload / site 
b) link / transferência / download / rede 
c) ip / download / upload / protocolo 
d) url / upload / download / navegador 
e) hiperlink / acesso / download / servidor 
 
10. De acordo com Bezerra (2023), malware é um termo 

genérico que engloba softwares maliciosos 
projetados para comprometer a confidencialidade, 
integridade e disponibilidade de sistemas e dados, 
por meio de diferentes técnicas de infecção, 
propagação e persistência. A partir da definição 
apresentada, relacione as colunas com os malwares e 
as descrições apresentadas e assinale a alternativa 
com a sequência correta. 

1. Phishing. 
2. Worm. 
3. Trojan. 
4. Ransomware. 
(   ) Código malicioso que se propaga automaticamente 

por redes e sistemas, explorando vulnerabilidades, 
sem depender da execução de um arquivo 
hospedeiro. 

(   ) Técnica de engenharia social que utiliza mensagens 
falsas, links ou sites fraudulentos para induzir 
usuários a revelar credenciais ou informações 
sigilosas. 

(   ) Programa malicioso que se disfarça de software 
legítimo e, após ser instalado, pode abrir brechas de 
segurança, roubar dados ou permitir acesso remoto 
indevido. 

(   ) Malware que criptografa os dados do usuário ou 
bloqueia o acesso ao sistema e exige pagamento para 
restabelecer o acesso. 

a) 1 – 4 – 2 – 3. 
b) 2 – 3 – 4 – 1. 
c) 2 – 1 – 3 – 4. 
d) 3 – 1 – 4 – 2. 
e) 4 – 2 – 3 – 1. 
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Conhecimentos Gerais 
 
11. De acordo com o artigo nº 82 da Lei orgânica de 

Santa Amélia/PR, a publicação das Leis e Atos 
Municipais far-se-á em órgão de imprensa local ou 
regional, ou por afixação na sede da Prefeitura ou na 
Câmara Municipal, conforme o caso. Com base no 
parágrafo único do referido artigo, assinale a 
alternativa correta. 

a) A escolha do órgão de imprensa para a divulgação das 
leis e atos administrativos far-se-á através contrato 
administrativo, levando-se em conta a empresa que 
apresentar o menor preço. 

b) A escolha do órgão de imprensa para a divulgação das 
leis e atos administrativos far-se-á através de licitação, 
em que se levarão em conta não só as condições de 
preço, como as circunstâncias de frequência, horário, 
tiragem e distribuição. 

c) A escolha do órgão de imprensa para a divulgação das 
leis e atos administrativos será feita diretamente pelo 
Prefeito, sem necessidade de licitação, desde que haja 
justificativa de interesse público e o preço seja 
compatível com o pratica no mercado, 
comprovadamente através de pelo menos, três 
orçamentos. 

d) Para a seleção do órgão de imprensa para a divulgação 
das leis e atos administrativos, considerar-se-á apenas o 
menor preço ofertado, sendo vedada a análise de 
critérios como horário, tiragem ou distribuição. 

e)  A escolha do órgão de imprensa para a divulgação das 
leis e atos administrativos será feita diretamente através 
de chamamento público, em que se levarão em conta a 
melhor técnica. 

 
12. Em 28 de outubro de 2025, o Estado do Rio de 

Janeiro deflagrou uma grande operação policial nos 
Complexos da Penha e do Alemão contra a facção 
Comando Vermelho, com mais de 2.500 agentes 
envolvidos, helicópteros, blindados e drones. A ação 
resultou em dezenas de mortos, entre civis suspeitos 
e policiais, e suscitou críticas de violações de direitos 
humanos por parte de moradores. Qual é o nome 
dado a essa operação? 

a)  Operação Horizonte. 
b)  Operação Liberdade. 
c)  Operação Contenção. 
d)  Operação Conquista. 
e)  Operação Fortaleza. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Conhecimentos Específicos 
 
13. Seguindo os princípios e diretrizes organizativas do 

SUS previstos na Lei nº 8.080/1990, assinale a 
alternativa correta. 

a) O SUS restringe a participação da comunidade.  
b) A integralidade das ações não faz parte das diretrizes do 

SUS. 
c) A universalidade da assistência só se aplica à atenção 

básica. 
d) A descentralização não é prevista na Lei nº 8.080/1990. 
e) A regionalização e a hierarquização são diretrizes 

estruturantes do SUS. 
 
14. Conforme a Lei nº 8.080/1990, a saúde é considerada 
a) um privilégio para quem paga plano de saúde.  
b) um direito fundamental do ser humano, com provisão do 

Estado.  
c) responsabilidade exclusiva da família.  
d) um serviço eventual e apenas emergencial.  
e) um direito apenas das crianças.  
 
15. Sobre a integralidade prevista pela Lei n° 8.080/1990, 

pode-se afirmar que  
a) refere-se apenas ao atendimento hospitalar 

especializado, excluindo ações preventivas. 
b) garante que o usuário tenha acesso somente aos serviços 

de maior complexidade. 
c) refere-se aos serviços de saúde que são prestados apenas 

em hospitais de grande porte. 
d) implica a articulação de ações de promoção, prevenção 

e recuperação da saúde, considerando a pessoa em sua 
totalidade. 

e) define que a atenção básica é responsabilidade exclusiva 
do Governo Federal. 

 
16. Levando em consideração a Lei n° 8.080/1990, 

entende-se por assistência toxicológica:  
a) o conjunto de ações e serviços de prevenção, diagnóstico 

e tratamento das intoxicações agudas e crônicas 
decorrentes da exposição a substâncias químicas, 
medicamentos e toxinas de animais peçonhentos e de 
plantas tóxicas. 

b) serviço exclusivo de investigação epidemiológica, sem 
interface com ações de tratamento ou orientação clínica. 

c) a atuação exclusiva dos serviços de alta complexidade, 
não envolvendo unidades básicas de saúde. 

d) ação restrita ao atendimento emergencial em unidades 
hospitalares especializadas, sem articulação com a rede 
de vigilância em saúde. 

e) o atendimento restrito a casos de intoxicação 
ocupacional, excluindo situações ambientais e 
domésticas. 

 
17. As políticas públicas do SUS são fundamentais 

porque garantem que a saúde seja tratada como um 
direito de todas as pessoas e um dever do Estado. 
Elas organizam o funcionamento do sistema e 
estabelecem diversos princípios importantes para 
sua continuação. As Políticas Públicas do SUS são 
orientadas por quais princípios?  

a) Universalidade, equidade e integralidade. 
b) Segregação, descentralização e eficiência. 
c) Territorialidade, exclusividade e regionalização. 
d) Competitividade, autonomia e livre mercado. 
e) Focalização, cobrança e hierarquização rígida. 
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18. Um dos objetivos das Políticas Públicas do SUS é 
a) limitar o acesso da população a serviços de saúde.  
b) organizar ações e serviços de saúde de forma 

descentralizada e participativa.  
c) centralizar todas as decisões de saúde no governo 

federal. 
d)  restringir a participação da comunidade no 

planejamento das ações de saúde. 
e) garantir atendimento apenas para grupos considerados 

de risco. 
 
19. Conforme a Portaria nº 336/02, informe se é 

verdadeiro (V) ou falso (F) para o que se afirma e 
assinale a alternativa com a sequência correta.  

(   ) Define-se como atendimento intensivo aquele 
destinado aos pacientes que em função de seu quadro 
clínico atual, necessitem acompanhamento diário. 

(   ) A assistência prestada ao paciente no CAPS i II não 
incluem atendimentos em grupos e atendimento à 
família. 

(   ) O CAPS ad II é o serviço de atenção psicossocial para 
atendimento de pacientes com transtornos 
decorrentes do uso e dependência de substâncias 
psicoativas. 

(   ) A assistência prestada ao paciente no CAPS ad II 
para pacientes com transtornos decorrentes do uso e 
dependência de substâncias psicoativas inclui 
também atendimento  individual. 

(   ) Define-se como atendimento semi-intensivo aquele 
destinado aos pacientes que necessitam de 
acompanhamento frequente, fixado em seu projeto 
terapêutico, mas não precisam estar diariamente no 
CAPS. 

a) F – V – V – F – V.  
b) V – V – F – V – F.  
c) V – V – V – F – F.  
d) F – F – V – F – V.  
e) V – F – V – V – V.  
 
20. Segundo a Portaria nº 336/2002, o CAPS III 

diferencia-se das outras modalidades por: 
a) realizar apenas atendimentos individuais, sem oferta de 

atividades em grupo. 
b) ser o único serviço voltado exclusivamente à infância e 

adolescência. 
c) possuir atendimento 24h, incluindo acolhimento 

noturno e observação intensiva. 
d) atender exclusivamente demandas de álcool e outras 

drogas. 
e) exigir que todos os usuários estejam inseridos em 

tratamento psicoterápico semanal obrigatório. 
 
21. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), Lei 

nº 8.069/1990, é uma normativa fundamental no 
campo dos direitos humanos no Brasil. Ele estabelece 
princípios, garantias e mecanismos de proteção 
integral para crianças e adolescentes, reconhecendo-
os como sujeitos de direitos em desenvolvimento. 
Para a Psicologia, o ECA é essencial porque orienta 
práticas éticas, baseadas no respeito à dignidade, na 
escuta qualificada, na proteção contra violências e na 
consideração das necessidades específicas de cada 
fase do desenvolvimento. Considerando o que 
determina o ECA, a Lei considera criança até: 

a) 10 (dez) anos de idade.  
b) 13 (treze) anos de idade.  
c) 9 (nove) anos de idade.  
d) 15 (quinze) anos de idade.  

e) 12 (doze) anos de idade.  
 
22. Sobre o Estatuto da Criança e do Adolescente (Lei nº 

8.069/1990), informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) 
para o que se afirma e assinale a alternativa com a 
sequência correta. 

(   ) Compete aos pais, além de zelar pelos direitos da 
criança e do adolescente, prestar aos filhos 
assistência afetiva, por meio de convívio ou de 
visitação periódica, que permita o acompanhamento 
da formação psicológica, moral e social da pessoa em 
desenvolvimento. 

(   ) Considera-se conduta ilícita, sujeita a reparação de 
danos, sem prejuízo de outras sanções cabíveis, a 
ação ou a omissão que ofenda direito fundamental de 
criança ou de adolescente previsto na Lei, incluídos 
os casos de abandono afetivo.  

(   ) É dever apenas da sociedade, a efetivação dos 
direitos referentes à vida, à saúde, à alimentação, à 
educação, ao esporte, ao lazer, à profissionalização, à 
cultura, à dignidade, ao respeito, à liberdade e à 
convivência familiar e comunitária. 

(   ) É assegurado apenas a povos originários o acesso aos 
programas e às políticas de saúde da mulher e de 
planejamento reprodutivo e, às gestantes, nutrição 
adequada, atenção humanizada à gravidez, ao parto 
e ao puerpério e atendimento pré-natal, perinatal e 
pós-natal integral no âmbito do Sistema Único de 
Saúde. 

(   ) É direito da criança e do adolescente ser criado e 
educado no seio de sua família e, excepcionalmente, 
em família substituta, assegurada a convivência 
familiar e comunitária, em ambiente que garanta seu 
desenvolvimento integral. 

a) V – F – F – V – V.  
b) F – F – V – F – F.  
c) V – V – V – F – F.  
d) F – F – F – V – F.  
e) V – V – F – F – V.  
 
23. O Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) 

estabelece regras específicas para a adoção, 
considerando-a uma medida de proteção que deve 
priorizar o melhor interesse da criança e do 
adolescente. Nesse contexto, assinale a alternativa 
que apresenta corretamente uma das determinações 
do ECA sobre o processo de adoção. 

a) A adoção é medida excepcional e irrevogável, à qual se 
deve recorrer apenas quando esgotados os recursos de 
manutenção da criança ou adolescente na família natural 
ou extensa. 

b) A adoção de crianças maiores de 12 anos independe de 
sua concordância, sendo decisão exclusiva da autoridade 
judiciária. 

c) A adoção pode ocorrer diretamente entre particulares, 
desde que a família adotante possua referência de 
idoneidade moral. 

d) O estágio de convivência é obrigatório apenas para 
adoções internacionais, podendo ser dispensado nas 
nacionais. 

e) A adoção confere à família adotante direitos parentais 
limitados, não equiparados aos da filiação biológica. 

 
 
 
 
 



 7 

24. Sobre o Projeto Terapêutico Singular (PTS), analise 
as assertivas e assinale a alternativa correta. 

I. O PTS é composto por um conjunto de propostas 
terapêuticas construídas coletivamente pela equipe 
multiprofissional, considerando as singularidades do 
sujeito e seu contexto. 

II. O PTS deve ser elaborado exclusivamente pelo 
profissional de referência do caso, a fim de garantir 
a segurança e continuidade no cuidado. 

III. A construção do Projeto Terapêutico Singular 
implica a articulação entre diferentes níveis de 
atenção e pode incluir o Apoio Matricial sempre que 
necessário. 

IV. A revisão do PTS deve ocorrer apenas quando 
houver mudança significativa no quadro clínico do 
usuário. 

V. O Projeto Terapêutico Singular deve sempre focar 
apenas na extinção de sintomas.  

a) Apenas II, III e IV estão corretas.  
b) Apenas III, IV e V estão corretas.  
c) Apenas I, III e V estão corretas.  
d) Apenas II, IV e V estão corretas.  
e) Apenas I, II e IV estão corretas.  
 
25. No que se refere à participação do usuário no Projeto 

Terapêutico Singular (PTS), assinale a alternativa 
correta. 

a) A participação do usuário é opcional, pois pode 
comprometer a objetividade do planejamento 
terapêutico. 

b) O Projeto Terapêutico Singular deve ser elaborado sem 
a presença do usuário, sendo apresentado a ele somente 
após sua finalização. 

c) A participação do usuário é parte central do Projeto 
Terapêutico Singular contribuindo para 
corresponsabilidade e adesão ao cuidado. 

d) O usuário participa apenas da fase final do PTS, quando 
já foram definidas as condutas pela equipe técnica. 

e) A participação do usuário é permitida apenas em 
serviços de alta complexidade.  

 
26. O Estatuto do Idoso (Lei nº 10.741/2003) é um marco 

legal que estabelece direitos e garantias específicas 
para pessoas com 60 anos ou mais, assegurando 
proteção integral, dignidade e participação social. 
Entre suas diretrizes, o Estatuto define medidas de 
proteção destinadas a prevenir, interromper ou 
reparar situações de violação de direitos, negligência, 
violência física, psicológica, patrimonial ou 
institucional. Considerando as medidas de proteção 
previstas no Estatuto do Idoso, assinale a alternativa 
correta.  

a) A proteção ao idoso ocorre apenas mediante decisão 
judicial e exclusivamente quando houver violência 
física.  

b) As medidas de proteção podem ser aplicadas 
exclusivamente pelos Serviços de Assistência Social, 
sem participação do Ministério Público. 

c) A internação em instituição de longa permanência é 
considerada medida prioritária, mesmo quando a família 
tem condições de cuidado. 

d) O Estatuto permite que familiares renunciem às 
responsabilidades de cuidado mediante declaração 
formal. 

e) O Estatuto prevê medidas de proteção sempre que 
houver ameaça ou violação de direitos, 
independentemente da intenção do agressor. 

 

27. Sobre a gratuidade transportes coletivos públicos 
urbanos e semiurbanos segundo o Estatuto do Idoso, 
assinale a alternativa incorreta.  

a) É assegurado aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos.  
b) Para ter acesso a gratuidade, a pessoa idosa precisa 

apresentar exclusivamente a Carteira Nacional de 
Habilitação.  

c) Nos veículos de transporte coletivo, devem ser 
reservados 10% (dez por cento) dos assentos para as 
pessoas idosas, devidamente identificados com a placa 
de reservado preferencialmente para pessoas idosas. 

d) No caso das pessoas compreendidas na faixa etária entre 
60 (sessenta) e 65 (sessenta e cinco) anos, ficará a 
critério da legislação local dispor sobre as condições 
para exercício da gratuidade nos meios de transporte. 

e) No sistema de transporte coletivo interestadual, a 
reserva será de 2 (duas) vagas gratuitas por veículo para 
pessoas idosas com renda igual ou inferior a 2 (dois) 
salários mínimos. 

 
28. Seguindo o previsto pela Lei n° 10.741/2003 (Estatuto 

do Idoso), informe se é verdadeiro (V) ou falso (F) 
para o que se afirma e assinale a alternativa com a 
sequência correta. 

(   ) A garantia de prioridade compreende diversos 
aspectos, entre eles a preferência na formulação e na 
execução de políticas sociais públicas específicas. 

(   ) À pessoa idosa que esteja no domínio de suas 
faculdades mentais é assegurado o direito de optar 
pelo tratamento de saúde que lhe for reputado mais 
favorável.  

(   ) Apenas a pessoa idosa que contribui com a 
previdência privada tem direito a educação, cultura, 
esporte, lazer, diversões, espetáculos, produtos e 
serviços que respeitem sua peculiar condição de 
idade.  

(   ) A assistência social às pessoas idosas deve ser 
prestada, de forma articulada, conforme os 
princípios e diretrizes previstos na Lei Orgânica da 
Assistência Social (LOAS), na Política Nacional da 
Pessoa Idosa, no SUS e nas demais normas 
pertinentes. 

(   ) A pessoa idosa tem direito à moradia digna, no seio 
da família natural ou substituta, ou desacompanhada 
de seus familiares, quando assim o desejar, ou ainda, 
em instituição pública ou privada.  

a) V – V – V – F – F.  
b) F – V – F – F – V.  
c) V – F – F – V – V.  
d) F – F – V – V – V.  
e) V – V – F – V – V.  
 
29. A Lei nº 10.216/2001 determina a proteção dos 

direitos das pessoas com sofrimento psíquico e 
orienta novas diretrizes assistenciais. Em relação a 
esses direitos, assinale a alternativa correta.  

a) A pessoa internada involuntariamente perde o direito a 
receber informações completas sobre seu quadro clínico. 

b) O consentimento do paciente é dispensável quando o 
tratamento se dá em ambiente comunitário. 

c) O tratamento deve priorizar intervenções restritivas 
sempre que houver dúvida sobre o risco ao paciente. 

d) A lei exclui a participação da família do processo 
terapêutico para garantir autonomia do paciente. 

e) A pessoa com transtorno mental tem direito de ser 
tratada com humanidade, visando sempre a reinserção 
social. 
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30. A Lei nº 10.216/2001 introduz princípios de 
desinstitucionalização. Nesse sentido, a internação 

a) deve ser sempre por tempo indeterminado, para garantir 
estabilidade clínica. 

b) deve ocorrer exclusivamente em hospitais 
especializados de grandes centros urbanos. 

c) deve visar a reintegração social, evitando dependência 
institucional prolongada. 

d) deve ser sempre substituída por tratamento 
farmacológico domiciliar em todos os casos. 

e) deve ser sempre involuntária priorizando a segurança do 
paciente.  

 
31. Em contextos de alta complexidade como a UTI, um 

desafio frequente é o impacto emocional da equipe 
frente à morte e ao sofrimento intenso. A atuação do 
psicólogo, nesse caso, deve se orienta por 

a) priorizar exclusivamente o atendimento ao paciente para 
diminuir as demandas da equipe.  

b) se opor exclusivamente a equipe de enfermaria.  
c) intervir diretamente nas decisões médicas consideradas 

inadequadas do ponto de vista emocional. 
d) facilitar espaços de escuta e reflexão que permitam à 

equipe sustentar o trabalho sem colapsar na própria 
experiência de dor. 

e) promover distanciamento emocional rígido para impedir 
vínculos com pacientes e famílias. 

 
32. Os cuidados paliativos propõem um modo diferente 

de acompanhar o fim da vida, oferecendo uma 
abordagem que reúne diversos profissionais para 
atender às necessidades do paciente, especialmente 
no alívio da dor. Nesse contexto, princípios como os 
da bioética seguem como base, garantindo que o 
bem-estar de quem enfrenta sofrimento intenso seja 
sempre prioridade. A psicologia tem um papel 
fundamental quando se trata de cuidado paliativos, 
pois entrega um espaço de acolhimento, cuidados 
emocionais, elaboração e sentido da finitude, falando 
sobre a morte de uma maneira ética e humanizada. 
Seguindo a temática, informe se é verdadeiro (V) ou 
falso (F) para o que se afirma e assinale a alternativa 
com a sequência correta. 

(   ) A atuação do profissional da psicologia se limita 
apenas ao paciente em fase final da vida.  

(   ) Os cuidados paliativos não dizem exclusivamente de 
um cuidado hospitalar, mas trata-se de cuidados que 
podem ser utilizados em diferentes contextos e 
instituições.  

(   ) Se tratando de cuidados paliativos, a escuta ao 
paciente é uma das técnicas mais importantes.  

(   ) O acompanhamento psicológico também pode 
incluir cuidadores, acolhendo sentimento de culpa, 
medo e sofrimento antecipatório. 

(   ) Em cuidados paliativos, a intervenção psicológica 
deve evitar conversas sobre morte para não 
intensificar o sofrimento emocional. 

a) F – V – V – V – F.  
b) V – F – F – V – V.  
c) F – F – V – V – F.  
d) V – V – F – F – F.  
e) V – F – V – F – V.  
 
 
 
 
 

33. Antes do avanço da Reforma Psiquiátrica, pessoas 
com diagnósticos de transtornos mentais eram 
encaminhadas para hospitais psiquiátricos 
conhecidos como manicômios. Nesses locais, 
permaneciam afastadas do convívio social e muitas 
vezes, submetidas a internações marcadas por 
precariedade e práticas desumanas. Com o 
movimento da Reforma Psiquiátrica, iniciou-se uma 
busca nacional para desativar os manicômios e 
organizar em seu lugar a Rede de Atenção 
Psicossocial (RAPS). Com uma perspectiva mais 
humana e amparada pelos avanços nos tratamentos, 
surgiram novas formas de cuidado, entre elas, os 
Serviços de Residência Terapêutica. Sobre as 
Residências Terapêuticas, é correto afirmar que 

a) são definidos em tipo I, tipo II, tipo III e tipo IV.  
b) a residência tipo II é exclusivamente par a adolescentes.  
c) as Residências Terapêuticas buscam incentivar 

autonomia do morador perdida pela tutela do hospital e 
pelo afastamento do núcleo social. 

d) a rotina das Residências difere de uma moradia normal.  
e) os moradores não fazem parte das escolhas e decisões 

que precisam ser tomadas nas residências.  
 
34. Em relação às Residências Terapêuticas, assinale a 

alternativa incorreta. 
a) São voltadas às pessoas que passaram longos períodos 

em instituições psiquiátricas. 
b) Objetivam promover a reinserção social. 
c) São consideradas serviços substitutivos. 
d) Têm a única função de oferecer tratamento intensivo em 

crise aguda. 
e) Integram a rede de atenção psicossocial.  
 
35. Seguindo o DSM-5 e considerando o transtorno do 

espectro autista (TEA), assinale a alternativa que 
está alinhada ao modelo atual adotado pelo manual. 

a) O TEA é composto exclusivamente por 2 subtipos 
previamente definidos pelo DSM-IV. 

b) O manual elimina completamente a avaliação de 
prejuízo funcional. 

c) O TEA não pode coexistir com deficiência intelectual. 
d) A gravidade baseia-se em prejuízos na comunicação 

social e em padrões de comportamento restritos e 
repetitivos. 

e) Segundo o DSM-5 o Transtorno do Espectro Autista é 
exclusivamente desenvolvido por predisposição 
hereditária determinada geneticamente. 

 
36. Assinale a alternativa que apresenta uma 

característica importante para o diagnóstico de 
transtorno depressivo maior segundo o DSM-5. 

a) Episódios maníacos prévios. 
b) Alterações persistentes na visão que flutuam 

rapidamente ao longo do dia. 
c) Presença de humor deprimido ou perda de 

interesse/prazer em quase todas as atividades. 
d) Perdas cognitivas leves relacionadas ao envelhecimento. 
e) Períodos breves de tristeza que duram menos de dois 

dias. 
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37. Uma psicóloga realiza atendimento clínico de uma 
jovem adulta que relata conflitos familiares, 
incluindo episódios de violência psicológica 
cometidos pela mãe. Após uma discussão, a mãe liga 
para a psicóloga exigindo informações sobre o que é 
dito em sessão, afirmando que “tem o direito de saber 
porque paga o tratamento”. A paciente é maior de 
idade e não manifestou risco iminente de morte ou 
violação grave de direitos que justificasse quebra de 
sigilo. Diante do Código de Ética, qual é a postura 
correta da psicóloga? 

a) Fornecer à mãe um resumo do conteúdo das sessões sem 
o consentimento da paciente, justificando que a 
responsável financeira tem interesse legítimo no 
acompanhamento. 

b) Informar à mãe que vai compartilhar apenas resultados 
de testes psicológicos, mas sem a paciente saber.  

c) Dizer que o sigilo é absoluto e nunca pode ser quebrado, 
nem mesmo em situações de risco iminente ou por 
determinação judicial. 

d) Explicar à mãe que o pagamento não autoriza acesso ao 
conteúdo das sessões, que o sigilo pertence à paciente 
que é maior de idade e só pode ser rompido com 
consentimento desta ou nas hipóteses legais (risco 
grave, ordem judicial).  

e) Encaminhar imediatamente a mãe ao prontuário clínico 
e entregar cópias das anotações de atendimento sem a 
anuência da paciente, alegando transparência no serviço. 

 
38. De acordo com o Código de Ética, o psicólogo deve 

recusar práticas que violem direitos ou promovam 
danos. Em qual dos cenários a seguir essa diretriz 
aparece de forma mais direta? 

a) Recusar participar de procedimentos avaliativos cujo 
objetivo seja excluir ou segregar pessoas em 
instituições. 

b) Recusar participar de pesquisas que exijam 
consentimento livre e esclarecido. 

c) Recusar atender crianças neurodivergentes.  
d) Recusar orientar gestores em situações que envolvam 

conflitos organizacionais. 
e) Recusar emitir recibos fiscais.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

39. Uma profissional da psicologia é convidada por uma 
influenciadora digital de grande alcance para 
participar de um curso on-line voltado ao 
autoconhecimento rápido. A influenciadora solicita 
que a psicóloga disponibilize alguns instrumentos de 
avaliação emocional utilizados na clínica, afirmando 
que os participantes “vão adorar fazer o teste” e que 
isso “vai deixar o curso mais profissional”. Ela 
também pede que a psicóloga ensine aos alunos como 
aplicar e interpretar esses instrumentos, garantindo 
que isso aumentaria a credibilidade do curso. A 
psicóloga  percebe que nenhum dos inscritos é 
profissional da Psicologia e que o curso permite que 
os alunos façam atendimentos simbólicos entre si 
como atividade prática. Segundo o Art. 18 do Código 
de Ética Profissional, qual deve ser a conduta ética 
adequada diante da solicitação? 

a) Compartilhar somente versões simplificadas dos 
instrumentos, desde que declare que “não servem para 
uso profissional”. 

b) Ensinar a aplicação e interpretação dos instrumentos, 
mas restringindo o uso apenas ao ambiente do curso. 

c) Disponibilizar os instrumentos para que a influenciadora 
utilize como demonstração, sem  permitir que os 
alunos os apliquem. 

d) Recusar a divulgação, ensino ou cessão dos 
instrumentos, esclarecendo que isso configuraria 
facilitação do exercício ilegal da profissão. 

e) Aceitar participar, desde que assine um termo isentando-
se de responsabilidade sobre o uso posterior dos 
instrumentos pelos alunos. 

 
40. Sobre o Atestado Psicológico, é incorreto afirmar 

que 
a) o atestado psicólogo consiste em um documento que 

certifica, com fundamento em um diagnóstico 
psicológico, uma determinada situação, estado ou 
funcionamento psicológico, com a finalidade de afirmar 
as condições psicológicas de quem, por requerimento, o 
solicita. 

b) o atestado presta-se também a comunicar o diagnóstico 
de condições mentais que incapacitem a pessoa 
atendida, com fins também de justificar faltas e 
impedimentos.  

c) a declaração, o Atestado Psicológico e o Relatório 
Multiprofissional são a mesma coisa.  

d) a emissão de atestado deve estar fundamentada no 
registro documental. 

e) os Conselhos Regionais podem, no prazo de até cinco 
anos, solicitar à(ao) psicóloga(o) a apresentação da 
fundamentação técnico-científica do atestado. 

 
 
 
 
 
 
 
 


