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PREFEITURA MUNICIPAL DE  
AMPARO DO SERRA/MG 

 

Processo Seletivo Público Nº 02.2026  
 

CADERNO DE PROVAS DE 
CONHECIMENTOS 

 
 
 

NOVA RAZÃO SOCIAL:  

 
 

Preencha com seu nome completo:  
 

Cargo:  
AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE 

 
Senhor(a) Candidato(a), 

SÓ ABRA QUANDO AUTORIZADO. 

 
Antes de iniciar a prova, leia com atenção as instruções abaixo: 
 
1. Atenção: se você não assinou a lista de presença na entrada da sala, faça isso antes de iniciar a 

prova;  
2. Deverá ficar sobre a mesa apenas CANETAS E DOCUMENTO DE IDENTIDADE; 
3. TODOS os seus pertences, inclusive bolsa, deverão ficar debaixo da sua mesa. Celular desligado, 

carteira, chaves, moedas e relógio deverão ser acondicionados na sua bolsa, mochila ou no envelope 
plástico disponível com o Fiscal de Sala.  

4. Confira se este caderno de provas se refere ao cargo de sua inscrição; 
5. A Folha de Respostas será entregue durante a realização da Prova; 
6. Se houver alguma divergência nas informações da sua folha de respostas, informe ao fiscal; 
7. Durante a prova, evite qualquer espécie de comentário, sendo vedado consultas ou utilização 

de calculadoras, telefones celulares, aparelhos eletrônicos, boné, chapéu ou óculos com lente 
escura; 

8. Fique atento à sua prova e evite exposição à visão dos demais candidatos; 
9. Caso necessite ir ao banheiro, levante a mão e aguarde o fiscal de sala;  
10. Ao se dirigir ao banheiro durante a prova você poderá ser chamado a passar pelo detector de metais; 
11. Ao terminar sua Prova, transcreva as respostas assinaladas para sua Folha de Rascunho ao final 

deste caderno e depois para a Folha de Respostas Oficial, sempre à caneta azul ou preta; 
12. Se quiser levar a Folha de Rascunho, solicite ao fiscal na hora da entrega da prova; Somente o 

fiscal poderá destacar a Folha de Rascunho.  
13. Recomendamos máxima atenção nas marcações da Folha de Respostas Oficial, pois NÃO há 2ª via; 
14. Não dobre, não amasse e não rasure a Folha de Respostas, ela é a sua prova; 
15. Será anulada a questão que contiver rasuras, emenda, mais de 1(uma) resposta assinalada, 

nenhuma resposta assinalada ou resposta não assinalada à caneta, na Folha de Respostas; 
16. Ao final da prova deverão ser devolvidos ao Fiscal de Provas a Folha de Respostas e este 

Caderno, levando consigo a folha de rascunho, para futuras conferências. 
17. Esta prova terá duração máxima de 3 (três) horas. 
18. O candidato só poderá sair de sala após 60 minutos do início da prova; 
19. Os três últimos candidatos deverão sair juntos da sala, por medida de segurança; 
20. Será dado aviso quando restar 30 minutos para o término do horário de prova; 
21. Não será permitido o acesso aos banheiros após a entrega das provas; 
22. Qualquer dúvida ou necessidade dirija-se direta e exclusivamente ao Fiscal de Provas; 
23. O gabarito, bem como cópia deste caderno de provas estarão disponíveis no site da empresa a partir 

das 15 horas do dia 24/08/2026; 
24. Atenção ao sair, não se esqueça dos seus pertences pessoais.  

 
A MB Gestão Pública Ltda. deseja a você uma BOA PROVA! 
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PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
1. A notificação compulsória é a comunicação obrigatória à autoridade de saúde, realizada por profissionais de 
saúde ou responsáveis pelos estabelecimentos de saúde, públicos ou privados, sobre a ocorrência de suspeita 
ou confirmação de doença, agravo ou evento de saúde pública. No exercício de suas atribuições, o Agente 
Comunitário de Saúde (ACS) pode identificar situações que indiquem a ocorrência de doenças ou agravos de 
notificação compulsória. Sobre esse tema, assinale a alternativa CORRETA: 
 
a) A notificação compulsória deve ser realizada apenas após a confirmação laboratorial da doença. 
b) O ACS é responsável por confirmar o diagnóstico clínico antes de comunicar a equipe de saúde sobre um 

caso suspeito. 
c) A notificação compulsória é obrigatória somente para doenças infectocontagiosas que apresentem risco de 

epidemia. 
d) Hanseníase, tuberculose e febre amarela constam na Lista Nacional de Notificação Compulsória de 

doenças, agravos e eventos de saúde pública. 
 
2. A Epidemiologia estuda a distribuição e os determinantes de doenças e agravos em populações humanas. 
Ela fornece as bases para entender a saúde coletiva e orienta ações de prevenção, controle e planejamento de 
políticas de saúde pública. Sobre alguns conceitos básicos da epidemiologia, numere a segunda coluna de 
acordo com a primeira. 
 
I. Incidência   
II. Prevalência 
III. Endemia 
IV. Surto 
V. Epidemia 
VI. Pandemia 
 
( ) Doença que ocorre habitualmente e de forma constante em uma determinada região, sem grandes picos 

de casos. 
( ) Uma epidemia que se espalha em escala global, afetando vários continentes. 
( ) Casos novos de uma doença em um período específico. Importante para avaliar o risco de adoecer. 
( ) Casos totais (novos + antigos) de uma doença em um momento específico. Útil para medir a carga da 

doença na população. 
( ) Quando um surto se espalha rapidamente, atingindo diversas regiões ou um grande número de pessoas 

ao mesmo tempo. 
( ) Aumento repentino do número de casos de uma doença em uma área geográfica específica e restrita  
  (ex: um bairro ou escola). 
 
A sequência CORRETA, de cima para baixo, é: 
 
a) III, IV, II, I, VI, V; 
b) III, VI, I, II, V, IV; 
c) I, VI, II, III, V, IV; 
d) II, III, I, V, VI, IV. 
 
3. De acordo com a Lei nº 8.080/1990, que dispõe sobre a organização e o funcionamento do Sistema Único 
de Saúde (SUS), assinale a alternativa INCORRETA. 
 
a) A integralidade é um dos princípios doutrinários do SUS que garante o atendimento completo aos cidadãos. 

Isso significa considerar o indivíduo como um todo, integrando ações de promoção, prevenção, cura e 
reabilitação em todos os níveis de complexidade do sistema. 

b) A equidade no SUS é o princípio que garante o atendimento de acordo com a necessidade de cada pessoa 
ou grupo, significando "tratar desigualmente os desiguais na medida de suas desigualdades". Isso 
assegura que quem mais precisa receba mais atenção e recursos, promovendo justiça social. 

c) O acesso aos serviços de saúde é garantido apenas aos cidadãos brasileiros cadastrados no SUS e que 
possuam vínculo empregatício. 

d) A universalidade é um dos princípios fundamentais do SUS, determinando que a saúde é um direito de 
todos e dever do Estado. 
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4. De acordo com os artigos 196 a 200 da Constituição Federal de 1988, assinale a alternativa CORRETA:  
 
a) Os gestores locais do Sistema Único de Saúde poderão admitir Agentes Comunitários de Saúde e Agentes 

de Combate às Endemias por meio de processo seletivo público, considerando a natureza e a 
complexidade de suas atribuições e os requisitos específicos para sua atuação. 

b) As ações e os serviços públicos de saúde constituem um sistema único, organizado de forma centralizada, 
com direção exclusiva da União e prioridade para as atividades curativas. 

c) As instituições privadas com fins lucrativos têm preferência para participar do Sistema Único de Saúde, 
podendo receber recursos públicos na forma de auxílios e subvenções. 

d) Compete exclusivamente aos órgãos ambientais fiscalizar alimentos, bebidas e águas destinadas ao 
consumo humano, não cabendo essa atribuição ao Sistema Único de Saúde. 

 
5. Durante uma visita domiciliar, um Agente Comunitário de Saúde esclareceu aos moradores que a população 
pode participar da gestão do Sistema Único de Saúde por meio de instâncias colegiadas. De acordo com a Lei 
nº 8.142/1990, assinale a alternativa INCORRETA: 
 
a) A Conferência de Saúde deve reunir-se a cada quatro anos para avaliar a situação de saúde e propor as 

diretrizes para a formulação da política de saúde nos níveis correspondentes. 
b) O Conselho de Saúde reúne-se a cada quatro anos e possui caráter permanente e deliberativo. 
c) O Conselho de Saúde é composto por representantes do governo, prestadores de serviços, profissionais 

de saúde e usuários e atua na formulação de estratégias e no controle da execução da política de saúde 
na instância correspondente. 

d) As decisões do Conselho de Saúde não precisam ser homologadas pelo chefe do Poder Executivo 
correspondente. 

 
6. As atividades de Agente Comunitário de Saúde (ACS) são regidas pela Lei nº 11.350/2006 e as alterações 
promovidas pela Lei nº 13.595/2018. De acordo com essa legislação, constitui-se atividade essencial do ACS, 
em sua área geográfica de atuação: 
 
a) Realizar visitas domiciliares rotineiras, casa a casa, buscando pessoas com sinais ou sintomas de doenças 

ou agravos relevantes para a saúde pública e encaminhando-as à unidade de saúde de referência. 
b) Executar, de forma autônoma e habitual, procedimentos invasivos e administrar medicamentos no domicílio 

dos pacientes. 
c) Desenvolver exclusivamente atividades administrativas dentro da unidade de saúde, sem realizar ações 

domiciliares ou comunitárias. 
d) Fiscalizar estabelecimentos comerciais, aplicar multas sanitárias e determinar a interdição de imóveis que 

apresentem riscos à saúde pública. 
 
7. A Portaria nº 2.436, de 21 de setembro de 2017, aprova a Política Nacional de Atenção Básica (PNAB), 
revisando as diretrizes para a organização da Atenção Básica no âmbito do Sistema Único de Saúde. De 
acordo com essa portaria, é atribuição específica do Agente Comunitário de Saúde: 
 
a) Realizar consultas de enfermagem e solicitar exames complementares durante as visitas domiciliares. 
b) Trabalhar com a adscrição de indivíduos e famílias em uma base geográfica definida, cadastrando todas as 

pessoas de sua área e mantendo os dados atualizados no Sistema de Informação da Atenção Básica. 
c) Elaborar o diagnóstico clínico dos usuários e definir os tratamentos que deverão ser realizados pela equipe 

de saúde. 
d) Coordenar e avaliar as atividades desenvolvidas por todos os profissionais da Unidade Básica de Saúde. 
 
8. As Infecções Sexualmente Transmissíveis (IST) possuem grande relevância como problema de saúde pública e é 
comum que durante as visitas domiciliares que o ACS oriente as famílias a respeito das IST. Sobre essas orientações, 
assinale V, para as afirmativas verdadeiras e F para as afirmativas falsas.  
 
( ) As IST são condições transmitidas, primariamente, por meio do contato sexual com uma pessoa 

infectada, seja ele oral, vaginal ou anal, quando não há o uso de preservativo.  
(  ) As IST sempre apresentam sinais visíveis, como feridas, verrugas ou corrimentos, facilitando sua 

identificação. 
(  ) O uso de preservativos é recomendado apenas quando a pessoa apresenta sintomas de alguma IST. 
(    ) Algumas IST podem não apresentar sintomas, mas, ainda assim, podem ser transmitidas, sendo 

importantes a prevenção, a testagem e o tratamento adequado. 
( ) As IST são transmitidas exclusivamente por relações sexuais com penetração. 
(    ) Pessoas que já tiveram uma IST ficam permanentemente protegidas contra novas infecções. 
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(    ) As IST também podem ser transmitidas durante a gestação, parto ou amamentação, da mãe para a 
criança e, de forma menos comum, pelo contato de mucosas ou pele lesionada com secreções corporais 
contaminadas.  

 
A sequência CORRETA, de cima para baixo, é: 
 
a) F, V, V, F, V, V, F; 
b) V, V, F, V, V, V, V; 
c) V, F, F, V, F, F, V; 
d) F, F, F, V, V, F, V. 
 
9. A Política Nacional de Humanização (PNH), também conhecida como HumanizaSUS, é uma diretriz do 
Ministério da Saúde cujo objetivo é efetivar os princípios do SUS no cotidiano das unidades de saúde, 
melhorando o atendimento ao público e as condições de trabalho dos profissionais. Considerando seus 
princípios e diretrizes, assinale a alternativa CORRETA: 
 
a) O acolhimento, uma das diretrizes da PNH, consiste apenas em realizar a triagem dos usuários, 

priorizando o atendimento por ordem de chegada. 
b) A PNH incentiva a participação de usuários, trabalhadores e gestores na construção dos processos de 

cuidado e de gestão em saúde. 
c) A Clínica Compartilhada e Ampliada não constitui uma diretriz da PNH, pois no SUS não é possível utilizar 

recursos que permitam o enriquecimento dos diagnósticos. 
d) O trabalho do Agente Comunitário de Saúde não se relaciona com a PNH, pois suas atividades são 

realizadas principalmente fora das unidades de saúde. 
 
10. Durante uma visita domiciliar, o Agente Comunitário de Saúde identifica um recém-nascido com quatro dias 
de vida que ainda não realizou o Teste do Pezinho. Diante dessa situação, a orientação CORRETA é: 
 
a) Informar que o exame deve ser realizado somente no quinto dia de vida, caso não levem nessa data a 

criança perderá a oportunidade e não poderá realizar o teste. 
b) Orientar a família a aguardar o aparecimento de sintomas (que só ocorrem após o primeiro mês de vida) 

antes de procurar a Unidade Básica de Saúde.  
c) Orientar o responsável a levar o recém-nascido, o mais breve possível, à unidade de saúde para realizar o 

teste, pois a coleta deve ocorrer preferencialmente entre 48 horas após o nascimento e o 5º dia de vida.  
d) Informar que o teste é necessário apenas quando há histórico de doenças hereditárias na família e pode 

ser substituído pelas vacinas administradas nos primeiros dias de vida. 
 
11. No processo de trabalho da Atenção Primária à Saúde, a territorialização é uma etapa fundamental para o 
planejamento das ações da equipe. Sobre esse processo, assinale V, para as afirmativas verdadeiras e F, para 
as Falsas.  
 
( ) A territorialização é o processo no qual se identificam grupos, famílias e indivíduos de um território 

adscrito, e os fatores condicionantes e determinantes de sua saúde. 
( ) Deve ser realizada exclusivamente pelos gestores municipais, sem a participação dos ACS ou dos 

demais profissionais da equipe. 
( ) Consiste na delimitação geográfica da área de atuação da Unidade Básica de Saúde e  considera as 

características sociais da população. 
( ) Tem como objetivo principal distribuir igualmente o número de visitas domiciliares entre os ACS, 

independentemente das necessidades das famílias.  
( ) Envolve o reconhecimento do território, da população, das condições de vida, dos riscos, das 

vulnerabilidades e dos recursos existentes na comunidade. 
( ) É um levantamento realizado somente no início da implantação da equipe, não sendo necessária sua 

atualização posterior. 
 
A sequência CORRETA, de cima para baixo, é: 
 
a) V, F, V, F, V, F; 
b) F, V, F, V, F, V; 
c) V, V, F, F, V, V; 
d) F, F, V, V, F, F. 
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12. Morbidade, mortalidade e letalidade são três indicadores epidemiológicos utilizados para medir a ocorrência 
e a gravidade de doenças em uma população. Sobre estes conceitos, assinale a alternativa CORRETA: 
 
a) Mortalidade indica a capacidade de uma doença causar sequelas entre as pessoas diagnosticadas. 
b) Letalidade expressa a gravidade de uma doença, considerando a ocorrência de óbitos entre as pessoas 

que adoeceram. 
c) Mortalidade e letalidade são conceitos que avaliam o impacto das enfermidades em um grupo, utilizando 

taxas de incidência e prevalência. 
d) Morbidade indica o número de óbitos ocorridos na população, independentemente da causa. 
 
13. Durante uma visita domiciliar, um Agente Comunitário de Saúde cadastra uma família vinda recentemente 
da Venezuela. Ele identifica uma criança de 11 meses com febre alta, exantema e histórico recente de contato 
com pessoa diagnosticada com sarampo. Diante dessa situação, a conduta mais adequada é: 
 
a) Orientar o usuário a aguardar a melhora dos sintomas antes de procurar atendimento. 
b) Orientar a importância de a criança continuar frequentando a creche, mesmo com os sintomas, para não 

perder a vaga. Prescrever medicamentos sintomáticos e acompanhar o caso em domicílio. 
c) Comunicar imediatamente a situação à equipe da Unidade Básica de Saúde para que sejam adotadas as 

medidas de tratamento, vigilância e realizada a notificação, quando indicada. 
d) Notificar o caso diretamente ao Ministério da Saúde, sem envolver a equipe da Unidade Básica de Saúde. 
 
14. Durante uma visita domiciliar, o Agente Comunitário de Saúde avaliou o cartão de vacinação de uma 
puérpera de 29 anos e de seus dois filhos, uma criança de 9 anos (que apresentava todas as vacinas previstas 
até os 4 anos), e de um bebê recém-nascido há 3 dias. Selecione a orientação CORRETA a ser dada a essa 
família: 
 
a) Orientar a mãe que a criança de 9 anos só receberá novamente a próxima vacina aos 15 anos, quando 

receberá a dose da vacina antitetânica. 
b) Orientar que a mãe busque a Unidade de Saúde para que a criança recém-nascida receba imediatamente 

a vacina contra a gripe. 
c) Orientar a mãe que ela não poderá tomar nenhuma vacina até que o bebê seja desmamado, pois todas as 

vacinas são contraindicadas no período de amamentação.  
d) Verificar na caderneta de saúde do bebê se ele recebeu as doses das vacinas BCG e contra Hepatite B na 

maternidade; caso não tenha recebido, orientar que leve a criança a uma unidade básica de saúde para a 
imunização. 

 
15. Uma Equipe de Saúde da Família identificou, em sua área de abrangência, um grupo de famílias que vive 
em condições precárias de moradia, apresentando vários indivíduos portando condições crônicas e dificuldade 
de acesso aos serviços de saúde. Diante dessa situação, a atuação adequada da equipe, com a participação 
do Agente Comunitário de Saúde, consiste em: 
 
a) Atender somente os moradores que procurarem espontaneamente a Unidade Básica de Saúde. 
b) Encaminhar todas as famílias para atendimento hospitalar, independentemente de suas necessidades e 

transferir a responsabilidade pelo acompanhamento dessas famílias exclusivamente para os serviços de 
assistência social. 

c) Conhecer as características do território, cadastrar as famílias, identificar riscos e vulnerabilidades e 
planejar ações de saúde de acordo com as necessidades da população. 

d) Limitar a atuação do ACS à entrega de exames, consultas, avisos e agendamento de consultas médicas. 
 
16. Uma ACS toma conhecimento, durante uma visita domiciliar, de que um morador está realizando 
tratamento para uma doença transmissível. Posteriormente, um vizinho pergunta ao ACS qual é o problema de 
saúde daquela pessoa. Considerando os princípios éticos que norteiam a atuação do ACS, a conduta 
CORRETA é: 
 
a) Informar o diagnóstico, pois a doença pode representar risco para a comunidade. 
b) Compartilhar a informação apenas com seus familiares e amigos que moram na região, para que evitem o 

contato com esse morador. 
c) Preservar o sigilo das informações e orientar o vizinho sobre medidas gerais de prevenção, sem identificar 

o paciente. 
d) Confirmar que o morador está em tratamento, mas não revelar o nome da doença. 
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17. Durante uma ação educativa sobre prevenção da dengue realizada em uma escola municipal, o ACS e o 
enfermeiro orientam a comunidade escolar sobre as formas de combater o mosquito Aedes aegypti. Sobre a 
dengue, assinale a alternativa INCORRETA: 
 
a) A participação da população é fundamental para identificar e eliminar possíveis criadouros do mosquito. 

Eliminar recipientes que possam acumular água parada é uma das principais medidas de prevenção da 
dengue. 

b) Não é necessário que o ACS oriente, durante as visitas domiciliares, sobre as formas de prevenção da 
dengue, pois essa é função apenas do Agende de Combate a Endemias.  

c) A comunidade deve ser orientada a procurar atendimento de saúde diante de sinais de alarme, como dor 
abdominal intensa, vômitos persistentes e sangramentos. 

d) A aplicação de inseticida, isoladamente, não é suficiente para eliminar de forma permanente o risco de 
transmissão da dengue na comunidade. 

 
18. Durante uma visita domiciliar, o ACS presencia um cão de rua invadindo uma residência e mordendo uma 
moradora idosa. Considerando as medidas de prevenção da raiva humana, o ACS deve orientá-la a: 
 
a) Cobrir imediatamente o ferimento e aguardar o aparecimento de sintomas. 
b) Lavar o ferimento com água e sabão e procurar rapidamente uma unidade de saúde para avaliação. 
c) Aplicar álcool no local e orientar que se o ferimento for profundo deve procurar a unidade básica para se 

vacinar com a vacina dupla adulto. 
d) Capturar o animal com as próprias mãos e sacrificá-lo. 

 
19. Diabetes Mellitus é uma doença crônica na qual o corpo não produz insulina ou não consegue empregar 
adequadamente a insulina que produz. Em relação aos cuidados necessários para prevenir complicações em 
pessoas com Diabetes Mellitus, assinale a alternativa INCORRETA: 
 
a) A glicemia deve ser acompanhada conforme orientação da equipe de saúde, pois níveis elevados por 

períodos prolongados podem causar danos nervosos, renais, na visão e aos vasos sanguíneos. 
b) A pessoa com diabetes deve examinar os pés diariamente, manter a pele limpa, seca e hidratada e 

procurar atendimento ao perceber feridas, alterações de cor, inchaço ou perda de sensibilidade. 
c) A prática regular de atividade física pode contribuir para o controle da glicemia, mas deve ser realizada 

sempre com orientação e acompanhamento de profissionais de saúde. 
d) Ao identificar uma pequena ferida no pé, a pessoa com diabetes deve tratá-la em casa e aguardar alguns 

dias, pois lesões pequenas não costumam apresentar risco de complicações. 
 
20. A Hipertensão Arterial Sistêmica (HAS) é uma condição crônica que exige acompanhamento pela Equipe 
de Saúde da Família. Sobre os cuidados relacionados à prevenção e ao controle da HAS, analise as 
afirmativas abaixo e marque V para verdadeiro e F para falso: 
 
( ) A redução do consumo de sal pode contribuir para o controle da pressão arterial. 
(    ) A prática regular de atividade física, quando orientada adequadamente, auxilia na prevenção e no 

controle da hipertensão. 
( ) O tratamento medicamentoso pode ser interrompido quando a pressão arterial estiver normalizada, 

mesmo sem orientação profissional. 
( ) Indivíduos jovens não apresentam hipertensão, pois não apresentam maus hábitos nem níveis elevados 

de estresse. 
( ) O consumo excessivo de bebidas alcoólicas pode aumentar o risco de hipertensão arterial. 
( ) A hipertensão geralmente apresenta sintomas evidentes, como dor de cabeça e tonturas, em todas as 

pessoas acometidas. 
 
A sequência CORRETA, de cima para baixo, é: 
 
a) V, V, F, F, V, F; 
b) V, F,  V,  F, V, F; 
c) F, V, F, V, V, V; 
d) V, V, V, V, F, F. 
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PROVA DE PORTUGUÊS 
 

A Casa do Silêncio 
 

O menino descobriu cedo que a janela era maior que o mundo. 
Por ela, via nuvens que se inventavam de animais, de barcos, de gigantes. O céu lhe contava histórias 

que ninguém mais parecia ouvir. 
A mãe, sempre apressada, dizia: 
— Menino, larga essa janela, o mundo não se cabe aí! 
Mas o menino sabia que a mãe se enganava. A janela era feita de silêncio, e no silêncio cabia tudo. 
Quando o vento brincava com a cortina, ele acreditava que o tempo queria entrar. Estendia a mão, mas 

o tempo nunca se deixava segurar. 
O pai, atrás do jornal, ria da distração do filho: 
— Esse menino não vai crescer se viver de olhar o nada. 
Mas o menino entendia que o nada era cheio de segredos. 
Certa manhã, um pássaro pousou no fio. O bico aberto parecia uma palavra que não queria nascer. E o 

menino aprendeu, sem professor algum, que nem todo canto precisava de som. 
Anos se passaram. 
Já homem, voltou à casa. 
A janela estava menor, o vidro um pouco embaçado, a cortina cansada de tanto vento. Mas, ao abri-la, 

o mesmo pássaro — ou outro que o destino escolheu — pousava ali, silencioso. 
O homem sorriu. 
Percebeu, então, que não era ele quem olhava o mundo pela janela. 
Era a janela que, desde sempre, olhava dentro dele. 

(TORRES, Samuel – Bartolomeu C. Queiroz na escrita jovem – Ed. Literíssima; p.30) 
 

21. O texto lido TRAZ, predominantemente, CARACTERÍSTICAS do gênero: 
 
a) Dissertativo;  
b) Narrativo;  
c) Descritivo;  
d) Injuntivo.  

 
22. O protagonista do conto demonstra no desenrolar do texto suas divagações através da janela. Já no 
desfecho, ao retornar à casa, ele observa a janela não tão fantasiosa como antes, através de um olhar mais 
denotativo. Pode-se INFERIR: 
 
a) O seu olhar mais maduro, distante daquela imaginação que a infância lhe trazia, mas não esquecido dos 

momentos vividos ali. 
b) O medo e a angústia de estar de volta a um lugar que não lhe trouxe muitas alegrias. 
c) A melancolia pelo desleixo das pessoas com a casa, o caos provocado pela modernidade. 
d) O arrependimento e repúdio por ter de retornar àquele lugar com um passado ruim. 
 
23. O trecho do texto que APRESENTA uma expressão indicando um modalizador circunstancial de tempo 
está em: 
 
a) “— Menino, larga essa janela, o mundo não se cabe aí!” 
b) “A janela era feita de silêncio, e no silêncio cabia tudo.” 
c) “O pai, atrás do jornal, ria da distração do filho:” 
d) “Certa manhã, um pássaro pousou no fio.” 

 
24. “Quando o vento brincava com a cortina, ele acreditava que o tempo queria entrar.” A oração destacada 
EXPRIME em relação à posposta, uma: 
 
a) Temporalidade;  
b) Causa;  
c) Concessão; 
d) Condição.  
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25. Das palavras retiradas do texto, aquela em que o número de letras é SUPERIOR ao número de fonemas é: 
 
a) Menino; 
b) Ninguém;  
c) Janela;  
d) Cortina. 
  
ATENTE para a charge a seguir. 

 
26. A frase que JUSTIFICA a regra do NÃO emprego da crase demonstrada na charge é: 
 
a) Fiquei a pensar no assunto. 
b) Entregou a sua redação ao professor. 
c) Chegou a tempo para o treino. 
d) Referiu-se a uma nova estratégia. 
 
27. Um dos aspectos significativos da Redação Oficial consiste no cuidado no que se refere a erros de 
comparação A omissão de certos termos, ao fazermos uma comparação, omissão própria da língua falada, 
deve ser evitada na língua escrita, pois compromete a clareza do texto: nem sempre é possível identificar, pelo 
contexto, o termo omitido. A ausência indevida de um termo pode impossibilitar o entendimento do sentido que 
se quer dar a uma frase. Levando em consideração ao que foi explicitado, INDIQUE a alternativa que pode 
provocar dificuldade de entendimento, devido à omissão de um termo. 
 
a) O alcance do Decreto é diferente do da Portaria. 
b) O salário do professor é mais baixo que um médico. 
c) O Ministério da Educação dispõe de mais verbas do que os outros Ministérios do Governo. 
d) A função de um Agente de Segurança é tão importante quanto a de um Agente de Endemias. 
 
28. “Não sei ____________ ela não foi à reunião ontem.” A palavra que completa corretamente a frase é: 
 
a) Por que;  
b) Porque;  
c) Por quê;  
d) Porquê.  

 
29. Todas as palavras são substantivos abstratos em: 
 
a) Fantasma – saudade – poesia;  
b) Lobisomem – noite – ar;  
c) Angústia – alegria – amor;  
d) Brinquedo – lua – vento.  
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30. No que se refere ao acento, uma das palavras a seguir deve ser acentuada. 
 
a) Feiura;  
b) Enjoo;  
c) Assembleia; 
d) Faisca.  

PROVA DE NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
 
 

31. No MS-Word 2016, versão em português, a opção utilizada para destacar um texto deixando-o levemente 
deslocado é denominada: 
 
a) Rubricado. 
b) Itálico. 
c) Desenhado. 
d) Estilizado. 

 
32. Considerando o MS-Word 2016, versão em português, são nomes de fontes de textos padrão, EXCETO: 
 
a) Verdana. 
b) Arial. 
c) Actual. 
d) Calibri. 
 
33. No MS-Excel 2016, versão em português, a função pré-definida “EXT.TEXTO” pertence à categoria:  
 
a) Data e Hora. 
b) Texto. 
c) Lógico. 
d) Banco de Dados. 

 
34. Considerando o programa MS-Excel 2016, versão em português, assinale a alternativa que melhor 
descreve suas funcionalidades: 
 
a) Criação, edição e formatação de arquivos web. 
b) Criação, edição e formatação de referências bibliográficas. 
c) Criação, edição e formatação de revisões textuais. 
d) Criação, edição e formatação de planilhas eletrônicas. 
 
35. Assinale a única alternativa que apresenta o nome de um software destinados à navegação na internet: 
 
a) Microsoft Copilot. 
b) Microsoft Edge. 
c) Microsoft Access. 
d) Microsoft Web. 
 
36. Assinale a única alternativa que representa uma vantagem da “navegação com guias” do Google Chrome: 
 
a) Download automático de documentos que são abertos nas guias. 
b) Navegação multitarefa, permitindo-se a utilização de várias abas ou guias abertas simultaneamente em 

páginas distintas. 
c) Login automático em contas de email pré-configuradas. 
d) Navegação mais lenta devido a segurança em relação a vírus e outras ameaças da internet. 
 
37. No MS-Windows 10, o botão localizado geralmente no canto esquerdo inferior da tela que dá acesso aos 
programas instalados é denominado: 
 
a) Menu iniciar. 
b) Menu especial. 
c) Menu do painel. 
d) Menu controlador. 
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38. No MS-Windows 10, versão em português, a funcionalidade “apagar pasta ou arquivo” será executada após 
seleção e acionamento da tecla: 
 
a) Enter. 
b) Control. 
c) F1 + F2. 
d) Delete. 

 
39. Através do Painel de Controle, existente no MS-Windows 10, podem ser executadas as tarefas de: 
 
a) Configurações básicas do sistema operacional. 
b) Configurações básicas de periodicidade de manutenção dos programas. 
c) Configurações avançadas de disco. 
d) Configurações avançadas de memória das máquinas virtuais. 

 
40. No MS-Windows 10, os atalhos podem ser definidos como: 
 
a) Programas específicos executados pelos administradores. 
b) Formas de acesso rápido às pastas ou arquivos existentes. 
c) Configurações gerais do sistema operacional. 
d) Arquivos ocultos do sistema. 
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Esta folha SÓ PODERÁ SER DESTACADA pelo fiscal de sala ao final da 
prova. 

 
 

CARTÃO RESPOSTA (RASCUNHO) 
 

RESPOSTAS 01 a 10 
 

RESPOSTAS 11 a 20 
 

RESPOSTAS 21 a 30 
 

RESPOSTAS 31 a 40 

                                       
1 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
11 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
21 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
31 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

                                       
2 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
12 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
22 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
32 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

                                       
3 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
13 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
23 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
33 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

                                       
4 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
14 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
24 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
34 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

                                       
5 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
15 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
25 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
35 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

                                       
6 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
16 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
26 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
36 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

                                       
7 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
17 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
27 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
37 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

                                       
8 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
18 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
28 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
38 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

                                       
9 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
19 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
29 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
39 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

                                       
10 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
20 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
30 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
40 

 
A 

 
B 

 
C 

 
D 

 
AO TRANSFERIR ESSAS MARCAÇÕES PARA O CARTÃO RESPOSTA, OBSERVE AS INSTRUÇÕES 

ESPECÍFICAS DADAS NA CAPA DA PROVA. 
 USE CANETA ESFEROGRÁFICA AZUL OU PRETA. 


