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EXAME GRAFOTECNICO:
(Transcreva a frase abaixo no local indicado na sua Folha de Respostas)
Dignidade e Impessoalidade - tratamento com respeito

e justeza a toda pessoa e/ou comunidade.
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INSTRUGOES:

1. Verifique se este caderno de provas contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha, sendo Lingua Portuguesa de
01a 15, Informaticade 16 a 25 e Conhecimentos Especificos de 26 a 40.

2. Observe se ha falhas ou imperfei¢cdes graficas que causem duvidas. Caso existam, comunique imediatamente ao
Fiscal de Sala.

3. Confira seus dados na Folha de Respostas com os dados do Cartéo de Inscrig&o.

4. Esta Prova tem duracao de 4 (quatro) horas. Nao é permitida a saida do candidato antes de transcorridas 2 (duas)
horas completas, sob pena de eliminacéo.

5. E vedado, durante a prova, o intercdmbio ou empréstimo de material de qualquer natureza entre os candidatos, bem
como o uso de celulares, calculadoras e/ou qualquer outro tipo de equipamento eletrénico. A fraude, ou tentativa, a
indisciplina e o desrespeito as autoridades encarregadas dos trabalhos séo faltas que eliminam o candidato.

6. Certifique-se de que assinou a lista de presenca e que preencheu adequadamente todos os espacos da Folha de
Respostas.

7. Aofinalizar a prova, entregue ao fiscal o Caderno de Prova e a Folha de Respostas, sob pena de eliminacao.
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PORTUGUES

Leia o Texto I pararesponder as questoes 01 a 13.

Texto I
Bom dia, por favor e obrigado

Dou “bom dia” e ele passa em siléncio, com ar de desdém. Pego “por favor” ¢ ela me olha com curiosidade. Agradego a um
terceiro € s6 consigo uma expressdo de indiferenca.

E s6 comigo ou jd aconteceu com o leitor?

Pois entdo somos dois. A ma educagdo militante esta se espalhando: na reunido de condominio, no clube, no escritério. De
quem ¢ aculpa?

Talvez tenha sido do isolamento da pandemia, talvez daqueles de maior ficha corrida na decadéncia da civilizagdo
contemporanea: redes sociais, polarizacdo e overdose de telas.

Por aqui os c6digos mais ortodoxos da boa educag@o nunca fizeram muito sucesso, mas havia uma gentileza genuina, uma boa
vontade natural. Demonstrada de maneira informal, a simpatia era a marca nacional. Se o “bom dia”, o “por favor” e o “obrigado” eram
as vezes esquecidos, nunca foi por rispidez; talvez por um lapso de memoria ou mesmo pela falta de uma educacdo formal.
Indelicadeza? Jamais.

Vocé dava “bom dia” e a pessoa ndo respondia, mas sorria com sinceridade. Se ndo tinha um “por favor” literal, existiam
expressdes e gestos que se podiam considerar equivalentes. Na falta de um “obrigado”, valia um tapinha nas costas ou até¢ um abrago.

Ficavam claras as boas intengdes.

A gente se entendia, ou a0 menos se respeitava. A fama de boa praga do pais tropical correu mundo. A razio da simpatia, do
poder, do algo mais e da alegria, como cantou Jorge Ben Jor.

De um tempo para cd, a mistura fina dessa educag¢@o informal desandou.

Asredes, as telas e a polariza¢do demonstram que, no barata-voa do mundo online, o respeito ¢é algo dispenséavel, quando ndo
inconveniente. O algoritmo sabe que cortesia ndo da engajamento, muito menos lucro, entdo promove todo tipo de discordia e
estupidez. A senhorinha que da “bom dia” no grupo ¢ tratada com desprezo, o rapaz que responde com calma ¢ ignorado e quem néo é
um raivoso contumaz torna-se um subversivo que precisa ser bloqueado.

Educacdo? Boas maneiras? Sai pra la, vovo!

O problema ¢ que, depois da pandemia, esse comportamento deletério transbordou para as ruas, para as esquinas, para a
convivénciano mundo real. A tal gentileza nativa foi arquivada, e a boa vontade ficou na memoria.

Civilidade? Va procurar a sua turma!

A grosseria se tornou o padrdo em todo o espectro. Muitos conservadores passaram a considerar qualquer tipo de polidez
como frescura. “Bom dia” é coisa de velho; “por favor”, de fraco; dizer “obrigado” ¢ uma humilhagio desnecessaria.

Do outro lado, a coisa ndo anda muito melhor. Ha varios progressistas, daqueles que tratam CPF como se fossem CNPJs,
decretaram que quem ndo ¢ da sua tribo € indigno de respeito. Como dar “bom dia” a uma pessoa que parece o opressor? Como dizer
“obrigado” a quem nao celebra a nossa virtude? E o que questionam, com candida intransigéncia.

Cabe a quem ainda vive no pais da gentileza e da boa vontade ensinar aos neosselvagens o basico da convivéncia civilizada.

“Bomdia”, “por favor” e “obrigado” sdo um bom comeco.

Fonte: AVERSA, Leo. Bom dia, por favor e obrigado. O Globo, Rio de Janeiro, 22 abr. 2026 (Adaptado).

1*QUESTAO
De acordo com as ideias apresentadas no Texto I, é possivel afirmar que:

a) afaltade cortesia do brasileiro em intera¢des sociais informais é algo que vem sendo notado.

b) oexcessode cortesiano cotidiano do brasileiro € algo que tem sido observado, embora mais comum em ambientes virtuais.

¢) afaltadeeducagiono Brasil ¢ um fendmeno antigo, principalmente nas interagdes sociais presenciais.

d) osbrasileiros deixaram de usar expressdes de cortesia em ambientes formais, mas continuam usando em interagdes informais.

e) o problema da ma educagdo situa-se primordialmente no ambiente familiar, ja que nos ambientes sociais ndo ha espago para esse
fendmeno.

2*QUESTAO
Analise as afirmag¢des que seguem acerca do Texto I.

I- O Textolapontaque o distanciamento nas relacdes interpessoais tem influenciado as relagdes virtuais.

II- Consoante o Texto I, uma das possiveis causas da piora nas relagdes sociais é a overdose de telas.

I1I- De acordo com o Texto I, no passado, a eventual auséncia de expressdes como “por favor” e “obrigado” era compensada por gestos
e atitudes.

IV- Consoante o Texto I, as redes sociais fortalecem as relagdes interpessoais presenciais.

V- No Texto ¢ possivel observar o emprego de termos proximos da oralidade, como em “Sai pra 14, vovd!”.

ECORRETO o que se afirma apenas em:

a) LIleV. d) MelV.
b) I, 1leV. e) IlleV.
¢ IIL

PAGINA 02



3*QUESTAO
No fragmento “O problema ¢ que, depois da pandemia, esse comportamento deletério transbordou para as ruas, para as esquinas, para a
convivénciano mundo real” (12° paragrafo), o termo “deletério” significa:

a) insanavel.
b) deliberado.
¢) deportado.
d) insdlito.

e) prejudicial.

4*QUESTAO
No fragmento “depois da pandemia, esse comportamento deletério transbordou para as ruas”, o termo “transbordou” (12° paragrafo)
indica que:

a) ocomportamento deletério permaneceu restrito ao ambiente doméstico, sem alcangar outros espagos sociais.
b) oproblema que antes era restrito ao ambiente presencial se estendeu ao ambiente virtual.

¢) houve umaumento da grosseria nas relagdes sociais, haja vista que houve retragdo do comportamento deletério.
d) ocomportamento negativo ultrapassou os limites da educacao formal e deixou de ocorrer em espacos coletivos.
€) ocomportamento negativo ultrapassou o ambiente digital e chegou a convivéncia presencial.

5*QUESTAO

Releia o fragmento e assinale a alternativa CORRETA acerca das suas relagcdes morfologicas e sintaticas: “As redes, as telas ¢ a
polarizagdo demonstram que, no barata-voa do mundo online, o respeito ¢é algo dispensavel, quando ndo inconveniente. O algoritmo
sabe que cortesia ndo da engajamento, muito menos lucro, entdo promove todo tipo de discérdia e estupidez” (10° paragrafo).

a) Em “O algoritmo sabe que cortesia ndo da engajamento”, ha duas oragdes sendo a primeira a oragéo principal e a segunda uma
oragdo coordenada.

b) O verbo “demonstram” esta no plural para concordar com o sujeito simples “As redes, as telas e a polariza¢do”.

¢) O fragmento “orespeito ¢ algo dispensavel” integra o complemento verbal oracional do tipo objeto direto do verbo “demonstram”.

d) Em“O algoritmo sabe que cortesia ndo da engajamento”, o verbo “da” ¢ do tipo intransitivo.

e) Em “promove todo tipo de discérdia e estupidez” ¢ uma orag@o com sujeito indeterminado.

6*QUESTAO
Observe os fragmentos A e B e analise as assertivas que seguem:

A- “Havarios progressistas, daqueles que tratam CPF como se fossem CNPJs”. (15° paragrafo)
B- “haviauma gentileza genuina, uma boa vontade natural”. (5° paragrafo)

I-  Nos fragmentos A e B, os verbos “hd” e “havia” apresentam sujeito simples, concordando com os termos “varios progressistas” e
“gentileza genuina”.

II- EmBoverbo “havia” ¢ pessoal e concorda normalmente com seu respectivo sujeito.

ITI- No fragmento A, o verbo “ha” ¢ impessoal, logo, permanece na terceira pessoa do singular.

IV- No fragmento B, o verbo “havia” é pessoal, com sentido de acontecer.

V- EmA, aforma “ha” pode ser substituida por “existem”, mas ndo por “existe”.

E CORRETO o que se afirma apenas em:

a) IlelV. d) llleV.
b) LILIeV. e) IVeV.
¢) IIL

7°QUESTAO

A partir da leitura atenta do fragmento “Por aqui os cddigos mais ortodoxos da boa educagio nunca fizeram muito sucesso, mas havia
uma gentileza genuina, uma boa vontade natural” (5° paragrafo), assinale a alternativa CORRETA acerca do sentido das palavras
destacadas em cada alternativa.

a) Apalavra“genuina” pode ser substituida por “artificial”, mantendo o valor semantico da expressao.

b) O termo “ortodoxos” pode ser substituido por “flexiveis”, sem prejuizo do sentido original do texto.

¢) O vocabulo “ortodoxos” pode ser adequadamente substituido por “tradicionais”, preservando a ideia de conservador.

d) A palavra “genuina” admite substituigdo por “simulada”, pois ambas indicam algo espontaneo.

e) Tanto “ortodoxos” quanto “genuina” poderiam ser substituidos, respectivamente, por “inovadores” e “forjada”, sem alteragdo de
sentido.
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8*QUESTAO

Com base no fragmento “Por aqui os cddigos mais ortodoxos da boa educagdo nunca fizeram muito sucesso, mas havia uma gentileza
genuina, uma boa vontade natural” (5° paragrafo), assinale a alternativa CORRETA acerca das relagdes morfologicas e sintaticas
observadas no fragmento destacado.

a) Otermo “uma” em “uma gentileza” corresponde a classe dos numerais e esta sendo empregado para quantificar.

b) O termo “nunca” exerce func¢ao de advérbio de intensidade, refor¢cando o sentido positivo da oragéo.

¢) Aconjungio “mas” estabelece umarelag@o de causa entre as duas oragdes, explicando o motivo da falta de sucesso dos codigos.
d) Oadjetivo “ortodoxos” qualifica o substantivo “codigos”, atribuindo-lhe uma caracteristica.

e) Alocugio “poraqui” exerce fungdo de complemento nominal, completando o sentido do termo “cédigos™.

9*QUESTAO
A partir da leitura do fragmento: “Do outro lado, a coisa ndo anda muito melhor” (15° paragrafo), a andlise das assertivas a seguir indica
que o verbo “anda”:

I- Estdempregado em sentido conotativo, indicando estado, e ndo deslocamento fisico.

II- Funciona como verbo de ligagdo, ligando o sujeito “a coisa” ao predicativo “muito melhor”.

III- Poderia ser substituido por “caminha”, sem alteragio de sentido, pois mantém ideia de movimento literal.
I'V- Estd conjugado naterceira pessoa do singular e esta sendo empregado para indicar agéo.

E CORRETO o que se afirma apenas em:

a) Tell d) ILIIelV.
b) L e) IllelV.
¢ IL

10°QUESTAO

Observe o fragmento “Se o “bom dia”, o “por favor” e o “obrigado” eram as vezes esquecidos, nunca por rispidez; talvez por um lapso
de memoria ou mesmo pela falta de uma educagdo formal” (5° paragrafo) e analise as assertivas que seguem.

I- Os termos “nunca” e “talvez” indicam circunstancia de tempo, razdo pela qual sdo classificados morfologicamente como
advérbios.

II- No excerto analisado, o termo “obrigado” classifica-se morfologicamente como substantivo.

III- No excerto apresentado, o termo “se” funciona como pronome reflexivo.

E CORRETO o que se afirma em:
a) [ Ilelll d) Iell,apenas.
b) 11, apenas. e) [,apenas.

¢) III, apenas.

11°QUESTAO

Observe o fragmento “Pois entdo somos dois. A ma educacio militante estd se espalhando: na reunido de condominio, no clube, no
escritério. De quem ¢ a culpa?” (3° paragrafo) e analise as afirmacdes que seguem a respeito das suas relagdes morfoldgicas e
semanticas.

I- Otermo “militante” é um adjetivo e traduz a opinido do autor do texto.
II- Otermo “ma” foi empregado inadequadamente, haja vista que a forma adequada € “mal”.
2
III- A repeti¢@o dos elementos destacadas em: “na reunifio de condominio, no clube, no escritorio” constitui erro gramatical, pois a
norma-padrdo ndo recomenda o paralelismo em se tratando de preposicao.

E CORRETO o que se afirma em:
a) L1lelll d) III, apenas.
b) 1, apenas. e) Iell, apenas.

¢) II, apenas.

12 QUESTAO
Acerca do fragmento “De um tempo para cd, a mistura fina dessa educac@o informal desandou” (9° paragrafo), ¢ CORRETO afirmar
que:

a) otermo “desandou’ é um verbo intransitivo, pois possui sentido completo.

b) overbo “desandou” pede complemento do tipo objeto direto.

¢) “deumtempo pracd” funciona como um adjunto adverbial de modo.

d) no fragmento apresentado ha duas oragdes.

e) “deumtempo praca” funciona como complemento nominal do verbo “desandou”.
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13*QUESTAO

Leiaas alternativas que seguem ¢, em seguida, assinale a inica alternativa que apresenta um objeto indireto.

a) “Oalgoritmo sabe que cortesiando da engajamento” (10° paragrafo).
b) “dizer'obrigado’ é uma humilhagao desnecessaria” (14° paragrafo).
¢) “aindaviveno paisdagentileza” (16° paragrafo).

d) ‘““acoisandoandamuito melhor” (15°paragrafo).

e) “Agradegoaum terceiro e sé consigo uma expressido de indiferencga” (1° paragrafo).

Leia o Texto Il para responder as questoes 14 e 15.

A SENHORA TOMA ALGUM LOSARTANA E NAO TENHO
MEDICAMENTO DE PARA PRESSEO PORQUE TOMO
USO CONTINUQ? ALTA A SENHORA
DISSE QUE NAO
LOSARTANA TEM PRESSRO

Fonte: Disponivel em: https://www.instagram.com/p/DUG-svQj2Iv/?img_index=1 Acesso em 12 maio 2026.

14*QUESTAO

Na tirinha, o humor € construido principalmente porque Dona Anésia:

a) acredita que o remédio que ela toma trata pressdo alta, embora tenha plena convic¢ao de que ndo precisa.

b) desconhece a utilidade da substancia do seu medicamento, uma vez que afirma usar uma medicagdo indicada para tratar pressdo
alta.

¢) contradiz a propria informagéo apresentada no primeiro quadrinho, ou seja, ela ignora que tem a doenga porque faz tratamento
continuo.

d) demonstrairritagdo com a pergunta do médico uma vez que ja tinha respondido que ndo tem pressio alta.

e) consideradesnecessario fazer tratamento médico, uma vez que se considera uma pessoa saudavel.

15*QUESTAO
Analise as afirmagdes que seguem a respeito do Texto 1.

I-  Em*“Naotenho porque tomo remédio” o “porque” deveria ser substituido por “por que”.

II- Em*“Nao, gragas a Deus”, deveria haver, obrigatoriamente, ponto apds “Nao”.

III- Nos dois primeiros quadrinhos a pergunta é marcada pelo emprego da interrogagio no fim da oragéo.
I'V- Em “asenhora disse que ndo tem pressdo alta” o termo “tem” esta no plural.

E CORRETO o que se afirma em:

a) Ilelll, apenas.
b) LILIIelIV.

¢) IelV,apenas.
d) III, apenas.

e) Iell, apenas.
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INFORMATICA

Rebeca utiliza o sistema operacional Windows 11 e precisa enviar, via e-mail, um conjunto de arquivos para Juliana, que é usuaria do
sistema operacional Linux Ubuntu. E CORRETO afirmar que, para garantir que Juliana acesse os arquivos de forma organizada,
Rebecadeve:

a) criar uma pasta com todos os arquivos ¢ compacta-lo no formato ZIP, que ¢ um padrio aberto e suportado tanto pelo Windows
quanto pelo Linux.

b) enviar os arquivos individualmente, pois arquivos compactados no Windows ndo sdo reconhecidos pelo Linux.

¢) utilizar o formato EXE, que ¢ totalmente compativel com Linux.

d) criaruma pasta com todos os arquivos e compacta-lano formado TAR, que € o tnico reconhecido pelo Linux.

e) utilizar um pendrive formatado no padrao EXT4 para que o Linux consiga reconhecer os arquivos.

17*QUESTAO
Sobre os recursos de privacidade e seguranca nos navegadores Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome, analise as seguintes
assertivas.

I-  Firefox destaca-se pela privacidade, sendo o tinico que oferece o recurso de navegagdo andnima.
II- Paraabrirumanovaaba, o atalho em qualquer um desses trés navegadores ¢ CTRL+T.
III- Asincronizagdo de favoritos, senhas e historicos entre dispositivos é um recurso disponivel nos trés navegadores.

IV- Por questdo de seguranga, a abertura de arquivos PDF nos trés navegadores s6 € possivel com a instalagido do Adobe Reader.
E CORRETO o que se afirma em:

a) IlelV,apenas.

b) Ilelll, apenas.

¢) LILIIeIV.

d) I, apenas.

e) IllelV,apenas.

18*QUESTAO
Tiago recebeu um e-mail, supostamente enviado pelo banco em que tem conta, informando que sua conta foi bloqueada e é preciso
atualizar o cadastro para que o acesso seja normalizado. A mensagem do e-mail contém erros de portugués e o remetente ¢ um endereco

estranho. E CORRETO afirmar que esse tipo de ataque é um exemplo de:

a) Ransomware.
b) SPAM.

¢) Keylogger.

d) Phishing.

e) Cavalode Troia.

19°QUESTAO
Os periféricos de um computador sdo classificados pela direcdo do fluxo de dados entre a CPU e ambiente externo. Assinale a
alternativa que apresenta apenas dispositivos que funcionam como entrada e saida (hibrido).

a) Scanner, leitor de cddigo de barras e teclado.

b) Mouse, teclado e webcam.

¢) Caixadesom, microfone e placaderede.

d) Oculos de realidade virtual, fone de ouvido com microfone integrado e monitor.

e) Monitor fouchscreen, impressora multifuncional e pendrive.
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20°QUESTAO
O Windows 11 contempla varios atalhos que auxiliam na organizagdo e manipulacdo de janelas abertas na area de trabalho. E
CORRETO afirmar que o atalho utilizado para maximizar uma janela nesse sistema operacional ¢:

a) Tecla Windows + seta para cima.
b) Tecla Windows+D.

¢) Alt+Tab.

d) CTRL+ESC.

e) Alt+F4.

21*QUESTAO

Um assistente administrativo precisa criar um arquivo de texto simples, sem nenhuma formatagéo visual (negrito, cores ou fontes
diferentes). O objetivo é garantir que o arquivo seja lido por qualquer editor basico e ocupe o minimo de espago de armazenamento.
Para atender a esses requisito, ¢ CORRETO afirmar que o formato de arquivo mais indicado é:

a) RAR.
b) DOCX.
¢) MP4.
d) PDF.
e) TXT.

22°QUESTAO
Utilizar um gerenciador de senhas é uma recomendac¢do fundamental de seguranca da informa¢do. E CORRETO afirmar que a
principal funcdo dessa ferramenta é:

a) evitarousode VPN ao utilizar redes Wi-Fipublicas ¢ abertas.

b) aceleraravelocidade da conexdo com a internet ao fazer login em sites de compras.

¢) melhoraraseguranga, impedindo a entrada de qualquer tipo de virus no computador.

d) armazenar senhas de forma segura e criptografada, permitindo que o usudrio utilize senhas diferentes e complexas para cada
servigo.

e) substituira autenticagdo em dois fatores.

23*QUESTAO

No sistema operacional Microsoft Windows, as unidades de armazenamento sdo representadas por letras (C:, D:), sendo a unidade C
geralmente a raiz do sistema. No sistema operacional Linux, a estrutura de arquivos € organizada em uma arvore de diretdrios que parte
deumaraiz unica. ECORRETO afirmar que o diretério raiz que contém todos os outros subdiretdrios ¢ representado pelo simbolo:

a) ~
b) #
c) /
d) .
e) *

24*QUESTAO
E CORRETO afirmar que softwares como o Mozilla Thunderbird e o Microsoft Outlook sao ferramentas que podem ser classificadas
como:

a) navegadores otimizados para acesso a servigos de streaming e redes sociais.

b) antivirus para correio eletronico, cuja fungio primaria é bloquear automaticamente anexos com virus.
¢) clientes de e-mail instalados no dispositivo para gerenciar, ler e organizar contas de correio eletronico.
d) aplicativos de mensagens instantaneas voltados exclusivamente para dispositivos moveis.

e) servidores de e-mail responsaveis por hospedar as caixas de entradas de todos os usuarios.

25°QUESTAO
Os servigos de armazenamento na nuvem, como Dropbox, Google Drive ¢ OneDrive, permitem que arquivos sejam mantidos
atualizados em diferentes dispositivos vinculados a mesma conta. E CORRETO afirmar que esse recurso ¢ denominado:

a) criptografia.

b) sincronizagdo.
¢) versionamento.
d) compactacio

e) desfragmentagdo.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26*QUESTAO
Sobre a selecdo e montagem dos dentes em protese total, analise as assertivas abaixo.

I-  Osdentes artificiais devem apresentar-se em harmonia com as caracteristicas biotipoldgicas que nortearam os ajustes dos planos
de orientagdo.

II- Aselecdo dos dentes anteriores norteia-se pelos critérios de tamanho, formato e cor.

III- Os dentes superiores sdo montados a partir das posi¢des determinadas pelos dentes inferiores, mantendo inicialmente padrdes de
posicionamentos preestabelecidos.

IV- Os objetivos clinicos que determinardo as caracteristicas oclusais das préteses totais sdo a manutencdo da estabilidade das
proéteses e preservacao das estruturas que as sustentam.

ECORRETO o que se afirma apenas em:

a) IlelV.
b) IelV.
c) Ielll.
d) Ilelll.
e) LIlelV

27°QUESTAO

As placas miorrelaxantes, também conhecidas como dispositivos interoclusais ou placas de bruxismo, s@o aparelhos removiveis,
geralmente confeccionados em acrilico rigido. Sao utilizados para tratar disfun¢des temporomandibulares (DTM) e bruxismo. Sobre
esses dispositivos, assinale a alternativa CORRETA.

a) Aplacadesilicone é uma op¢do mais acessivel, tdo eficaz quanto a placa de acrilico.

b) Aplacade acrilico é a mais indicada pelos dentistas, pois ¢ feita sob medida, durdvel e permite ajustes precisos para uma mordida
equilibrada.

¢) Aplacamiorrelaxante devera ter uma espessura minima de 4 mm para que exerca satisfatoriamente a protecéo dos dentes.

d) Aacrilizagdo das placas podera ser realizada com a inclusdo em mufla e substitui¢ao da cera por resina acrilica autopolimerizavel.

e) Durante o enceramento da placa miorrelaxante, a delimitagdo ¢ realizada no ter¢o médio/incisal dos dentes, criando-se uma
superficie oclusal acompanhando a anatomia dos dentes, estabelecendo as guias caninas e guia protrusiva.

28°QUESTAO
Sobre as bases de prova e planos de cera, marque a alternativa CORRETA.

a) Deve ser ajustada para enfrentar possiveis desprendimentos por causa da cedéncia da fibromucosa.

b) O recorte das bordas da base de prova deve exceder os limites do modelo da borda conseguida na moldagem anatémica e
reproduzida no modelo.

¢) Tem o objetivo de dispensar o posicionamento dos modelos no articulador.

d) Serausadapara montagem dos dentes artificiais, até a prova estética, fonética e mastigatdria no paciente.

e) Participadaconstrucdo dos arcos em oclusdo, registrando as relagdes maxilo mandibulares em maxima intercuspidagao habitual.

29°QUESTAO
Analise as assertivas abaixo acerca da polimerizagdo daresina acrilica.

I-  Apolimerizagdo daresinaacrilica deve ser orientada no sentido de evitar porosidades e distor¢des.

II- Areagdo de polimerizagdo ¢ endotérmica.

III- Durante a polimerizagao as por¢des mais delgadas da resina polimerizam antes do que as por¢des mais espessas.

IV- Na etapa da polimerizagdo deve-se evitar que a resina acrilica entre abruptamente em ebuli¢do, para ndo causar distor¢des e
porosidades.

E CORRETO o que se afirma em:

a) lell, apenas.
b) IllelV,apenas.
¢) Ilelll, apenas.
d) IelV, apenas.
e) LILIIelV.
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30°QUESTAO
Qual das alternativas a seguir descreve CORRETAMENTE uma das fases da resina acrilica no processo de confecgéo de prétese total?

a) A fase de polimerizagdo do material é onde a resina acrilica se transforma em uma massa plastica, permitindo moldagem e
adaptacg@o.

b) A fase inicial, também chamada de fase de secagem, ocorre quando a resina acrilica comega a endurecer imediatamente apos a
mistura com o catalisador.

¢) Nafaseborrachosaainda pode se realizar a prensagem sem excessiva compressao.

d) Afase plastica ocorre antes da polimerizagdo e é responsavel pela defini¢do dos contornos da protese.

e) Na fasepegajosa, aresinaadquire uma consisténcia adesiva e ja segue para fase final da polimerizacao.

31*QUESTAO
Assinale a alternativa CORRETA em relag@o aos gessos odontoldgicos.

a) Gessos odontoldgicos ndo requerem cuidados especiais durante a manipulag@o e podem ser misturados com dgua em qualquer
proporc¢ao.

b) O gessotipo I éutilizado para a confec¢@o de moldes de trabalho e tem a maior resisténcia de todos os tipos de gesso odontoldgico.

¢) O gesso tipo IV, também conhecido como gesso de alta resisténcia, é utilizado principalmente na confec¢do de modelos dentarios
individuais, modelos de proteses fixas e removiveis, apresentando baixa expansio linear.

d) A manipulagio de gesso odontoldgico ndo influencia suas propriedades finais, pois todas as propriedades sdo determinadas
unicamente pela composicao quimica do material.

e) O gesso tipo III ¢ o melhor indicado para confecgdo de troquéis e trabalhos de alta precisdo em protese fixa, pois possui uma
resisténcia intermediaria.

32°QUESTAO
Sobre o reembasamento em protese total, analise as assertivas abaixo.

I- E a técnica de readaptacio da base da protese ao rebordo alveolar reabsorvido, devolvendo estabilidade, retenco e selado
periférico.

II- Indicado para pacientes com reabsor¢do dssea, perda de adaptagdo ou instabilidade.

III- O emprego de materiais resilientes (soff) ¢ recomendado para pacientes com atrofia severa ou areas de pressdo, bem com como
material para reembasamento direto nas proteses totais imediatas.

IV- A técnica indireta de reembasamento indireto ¢ mais duradoura, utiliza silicone de adi¢do para moldagem e acrilico de alta
qualidade.

E CORRETO o que se afirma em:

a) IlelV,apenas.
b) LILIIelIV.

¢) Ielll, apenas.
d) Ilelll, apenas.
e) lelV,apenas.

33*QUESTAO
Sobre a atuag@o, competéncias e atribui¢des do Técnico em Protese Dentaria (TPD), analise as assertivas abaixo.

I-  Eoprofissional da 4rea da saude, de primeiro grau, responsavel pela idealizagio, confecgdo e reparo de proteses dentarias (fixas,
removiveis, totais), aparelhos ortodonticos, ortopédicos ¢ confecgdo de restauragdes diretas em resina composta.

II- Atuaem ambiente laboratorial, materializando o planejamento realizado pelo cirurgido-dentista, fundamental para a reabilitacdo
funcional e estética do paciente.

III- Natecnologia digital, o TPD utiliza sofiwares de CAD/CAM para desenho e fabricag@o de proteses.

IV- Realizaa gestdo, organizagdo, biosseguranga e administragdo do laboratdrio.

E CORRETO o que se afirma em:

a) IlelV,apenas.

b) LI IIelV.

¢) IelV,apenas.

d) IL [IelV,apenas.
e) lelll, apenas.
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34*QUESTAO
Analise as assertivas abaixo sobre os aparelhos ortodonticos removiveis.

I-  Saoconstruidos por trés componentes basicos: parte ativa, parte retentiva e base de suporte.

II- A parte ativa une varias partes do aparelho, suporta os esfor¢os liberados pela parte retentiva, dissipando as forgas junto aos
elementos dentarios.

III- A base de suporte juntamente com a parte retentiva composta pelos grampos de retengio sdo responsaveis por manter o aparelho
na cavidade bucal.

IV-  Abase de suporte normalmente é confeccionada em resina acrilica termopolimerizavel.

E CORRETO o que se afirma em:
a) Ilelll, apenas. d) I, apenas.
b) LILIIelIV. e) L IllelV,apenas.

¢) IlelV,apenas.

35*QUESTAO

O risco de contamina¢do com microrganismos ¢ de infec¢do cruzada pode ocorrer entre clinicas/consultérios odontoldgicos e
laboratérios de préotese. Faz com que todos os profissionais envolvidos devam ser informados e treinados acerca das medidas que
minimizam os fatores de risco.

Sobre o controle de infecgio, assinale a alternativa CORRETA.

a) A desinfecgdo dos moldes de silicones de adigdo pode ser realizada pelo método de borrifamento ou imerséo, utilizando a solugdo
de hipoclorito de sodio a 1%, por 30 minutos.

b) Os moldes deverdo ser lavados em agua corrente para remover todo material organico da superficie da moldagem, posteriormente,
devera serusado ar ou vapor para secar.

¢) O hipoclorito de sodio a 1% ¢ a solu¢do recomendada para desinfetar o alginato, sendo borrifado sobre a moldagem por alguns
segundos e armazenado em uma embalagem plastica fechada por 10 minutos.

d) A comunicagdo entre clinicas e laboratdrios de protese ndo € necessaria, uma vez que cada um opera de forma independente, sem
risco de contaminagao entre os ambientes.

e) Impressdes enviadas ao laboratdrio pelos consultdrios, independente do material utilizado, sdo classificadascomo residuo com
risco biologico. Por esta razdo existem normas de gerenciamento para o descarte correto dos residuos gerados, sendo de
responsabilidade do técnico em proétese dentaria a separacgdo deles.

36"QUESTAO
Assinale aalternativa CORRETA acerca da acrilizag@o das proteses totais.

a) Durante a prensagem final, deve-se fechar a mufla sem o plastico separador, colocar na prensa e prensar lentamente até 750 kg/f,e
esperar por 16 horas.

b) A polimerizagio através da energia de microondas tem sido bastante difundida. E uma técnica limpa e rapida, contudo, tem
apresentado propriedades mecanicas inferiores.

¢) Parando haver risco de movimentagao dos dentes, recomenda-se fixa-los com cola instantanea na vestibular ou oclusal para evitar
que saiam de suas posi¢des originais durante a acrilizagdo.

d) Na fase pegajosa, recomenda-se fazer a prensagem de prova, lentamente, para a resina ir se acomodando, primeiro até 500 kg/f,
finalizando com 750 kg/f.

e) O ndo cumprimento de protocolos especificos de acrilizagdo pode resultar em alteragdes dimensionais da resina com resultados
imprevisiveis na DVO (Dimenséo Vertical de Oclusao), oclusdo e posi¢ao dos dentes.

37°QUESTAO
Abiosseguranca vai além da desinfecgdo. Ela engloba o comportamento e a organizagdo do ambiente de trabalho. Sobre essa tematica
analise as afirmagdes abaixo.

I-  Umdos maiores vetores de contaminagao cruzada dentro do laboratorio € a pedra-pomes e a gua utilizada no torno de polimento.
Atroca frequente da pedra-pomes ¢ a adigdo de desinfetantes a 4gua do torno sdo medidas obrigatdrias.

II- Cada passo protético, em que um trabalho ¢ fisicamente transportado de uma clinica para um laboratorio e vice-versa, pode
resultar em contaminagdo cruzada, mas ndo representa um grande risco bioldgico.

III- O processo de desinfecdo de moldagens ¢ um procedimento técnico sensivel que tem riscos de deformagao quando realizado.

IV- Pistolas de moldagem exigem protecdo para se evitar possiveis infecgdes. Procedimentos como desinfec¢do de superficies com
agentes quimicos/liquidos, barreiras plasticas e até mesmo esterilizagdo sdo sugeridos pela literatura.

E CORRETO o que se afirma em:
a) LILIeIV. d) I,apenas.

b) I, IllelV,apenas. e) Ilelll, apenas.
¢) IlelV,apenas.

PAGINA 10



38°QUESTAO
Assinale a alternativa CORRETA acerca das linhas de referéncia para a selecdo e montagem dos dentes superior.

a) A disposi¢do dos dentes anteriores ¢ um dos fatores que influencia na estética da protese, resultando num aspecto natural, sendo
que, normalmente, mulheres possuem dentes com angulos vivos e triangulares, enquanto os homens apresentam dentes mais
quadrangulares e arredondados.

b) Alinhaalta do sorriso corresponde a altura do incisivo central superior apenas nos casos de pacientes com linha de labio alta.

¢) Nadefini¢do da altura do plano de orientagdo inferior, a sua borda vestibular deve estar abaixo da linha umida-seca do labio, para o
posicionamento adequado dos dentes anteroinferiores.

d) A distancia entre a linha dos caninos corresponde ao espago em curva que devera ser ocupada para a montagem dos seis dentes
anteriores superiores.

e) A invisibilidade dos dentes inferiores pode ser resultado de erros na propor¢ao dos planos, DVO (Dimensao Vertical de Ocluséo)
aumentada, vestibularizacio exagerada dos dentes anteriores inferiores ou hipotonia do musculo orbicular do 1abio.

39°QUESTAO
As bases de prova e os planos de orientag@o sdo importantes na acuidade das relagdes intermaxilares, oclusais e do padro estético das
préteses terminadas. Sobre as bases de prova, analise as assertivas abaixo.

I-  Asbasesdeprovadevem serrigidas, estaveis e bem adaptadas ao rebordo residual.

II- Asbasesde provasdo confeccionadas sobre os modelos obtidos das moldagens anatdmicas.

III- Materiais termoplasticos, do tipo ideal base ou trial base, em geral sdo rigidos e estaveis suficientes para serem utilizados na
confecgdo de bases de prova.

IV- Bases de prova prensadas sdo especialmente indicadas nos casos com defeitos dsseos ou areas muito retentivas.

E CORRETO o que se afirma em:

a) lelV,apenas.
b) IllelV,apenas.
¢) Ilelll, apenas.
d) [, apenas.

e) LILIIelIV.

40° QUESTAO
Sobre a individualizagdo do plano de orientagdo superior e posicionamento dos dentes, analise as assertivas abaixo.

I- O plano de orientagdo superior tem o objetivo de recuperar, com o contorno do plano de orientagdo, a sustentagio dos tecidos do
tergo inferior da face.

II- As inclinacdes dos dentes anteriores maxilares e mandibulares, em especial os incisivos centrais, sdo geralmente paralelas ao
perfil do paciente.

III- Um erro comum que resulta em falha no suporte dos musculos orbiculares, é a colocag@o dos dentes superiores mais para tras,
sobre o rebordo alveolar residual.

IV- Em pacientes mais idosos, o plano de oclusdo deve estar posicionado de 1 a2 mm abaixo da linha do labio em repouso.

E CORRETO o que se afirma em:

a) I, apenas.

b) LILIIlelIV.

¢) L IIelll, apenas.
d) IlelV,apenas.
e) IelV,apenas.
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