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ASSISTENTE SOCIAL

& LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES ABAIXO:

« E responsabilidade exclusiva do candidato a conferéncia de seus dados pessoais, impressos no Cartdo de Respostas
e no Caderno de Provas, em especial o nome, o numero de inscrigdo, o numero de seu documento de identidade,
cargo pleiteado, assim como, a marcagao e assinatura do seu Cartdo de Respostas.

¢ Verifiqgue se este caderno de prova contém 40 questoées. Com quatro alternativas identificadas pelas letras A, B, C e
D das quais apenas uma sera a resposta correta.

e Preencha o cartédo de respostas da prova objetiva utilizando caneta esferografica azul ou preta, ocupando totalmente o

campo de marcagao, ao lado dos nimeros, que corresponde a resposta correta. Conforme ilustragéo: O ® O O O
Atencao: Serdo consideradas incorretas questdes para as quais o candidato tenha preenchido no cartido
resposta mais de uma opcdo, bem como questées em que o campo de marcagio apresente rasuras, emendas
ou que nao esteja preenchido integralmente. Tenha muito cuidado para ndo danificar o codigo de barras utilizado
na leitura optica do Cartdao de Respostas, por isso nao DOBRE, AMASSE ou MANCHE o mesmo. O Cartao de
Respostas sera o unico documento valido para a corregdo das provas objetivas, salvo a disposi¢ao do IDCAP.

e Os fiscais NAO s3o autorizados a prestar informagdes de interpretagdo das questdes. Sua fungdo é apenas fiscalizar e
orientar quanto ao funcionamento do certame.

e Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala o cartao de respostas da prova objetiva, a ndo devolugao implicara

a eliminacao sumaria do candidato.

o Assine a lista de presenca, cartao resposta e transcreva a frase de seguranca presente no cartao resposta da

prova objetiva, sob pena de eliminagao.

&) NAO SERA PERMITIDO:

o Folhear o caderno de provas antes da autorizagao do fiscal. Caso acontega, implicard na eliminagao do candidato.

¢ Qualquer tipo de comunicagao entre os candidatos durante a aplicagédo da prova.

¢ O uso de calculadoras, dicionarios, telefones celulares, pen drive, fone de ouvido, reldgio de qualquer espécie, recursos
didaticos, aparelhos eletrénicos e bonés.

¢ A permanéncia de candidatos no local de realizagdo das provas apos o término e a entrega do Cartdo de Respostas,
devendo o candidato retirar-se imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos banheiros e

bebedouros.
(1) TEMPO DE PROVA:
e A prova objetiva tera duragdo maxima de 4h (quatro horas), incluido o tempo para preenchimento do Cartdao de
Respostas.

e O candidato somente podera retirar-se do local de prova apés 1 (uma) hora de seu inicio.

e O candidato podera levar o caderno de provas 1 (uma) hora antes de seu término. Antes desse horario, sera
permitido ao candidato levar apenas o RECORTE DO RODAPE DA CAPA DA PROVA (parte que contém espago para
preenchimento do gabarito).

e Os 3 (trés) ultimos candidatos somente poderao retirar-se da sala de prova simultaneamente e devem fazé-lo apds a
assinatura da ata de sala.

1 6 11 16 21 26 31 36
2 7 12 17 22 27 32 37
3 8 13 18 23 28 33 38
4 9 14 19 24 29 34 39
5 10 15 20 25 30 35 40
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Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
guestbes de 1 a 2.

Por que a abdbora é usada para representar o
Halloween?

O Halloween combina sustos, fantasias e celebracdes
que variam de acordo com a cultura de cada pais. E uma
tradicdo antiga em que rostos Sd0 comumente
desenhados em aboOboras para serem usados como
decoracéo.

O costume de criar rostos aterrorizantes em abdboras
tem uma longa historia e entrelaga a relagdo entre os
Vivos e 0s mortos, como explica a Encyclopedia of World
History, uma organizagdo sem fins lucrativos que visa
melhorar a educacao histérica em todo o mundo.

A tradicdo tem seu inicio na cultura celta e em paises
europeus, como Escécia, Inglaterra e Irlanda, crescendo
na véspera do Samhain (um antigo festival celta), como
explica um artigo da National Geographic Estados
Unidos intitulado "The twisted transatlantic tale of
American jack-o'-lanterns" ("A  distorcida historia
transatlantica das abdboras", em traducao livre).

Naquela época, muitas pessoas acreditavam que 0s
espiritos de quem j& morreu iriam se misturar com 0s
vivos. Em resposta ao medo, a populacdo comecou a se
vestir e desenhar rostos aterrorizantes em varias frutas
ou vegetais abundantes apés a época da colheita, como
as abdboras, nabos (ou rabanetes) e beterrabas, por
exemplo, segundo o artigo.

Outra histéria associada a escultura de rostos
aterrorizantes é a de Stingy Jack, um personagem que
tem no lugar do rosto uma abdbora recortada com olhos,
nariz e boca. Sua histéria surgiu em um conto publicado
em um jornal irlandés, em 1836, e narrava como Jack,
um homem pao-duro que costumava beber, quis "passar
a perna" no diabo e acabou castigado por isso.

De acordo com a Biblioteca do Congresso dos Estados
Unidos, ha uma lenda na qual, em varias ocasides, Jack
teria capturado o deménio com a condicdo de solta-lo
somente se ele ndo o levasse para o inferno quando
morresse.

No entanto, continua a histéria popular, quando o
homem morreu, descobriu que o céu também ndo o
queria, entdo ele foi forcado a vagar eternamente pela
Terra como um fantasma.

Foi entdo, continua a Biblioteca, que esse homem
recebeu do deménio um carvdo em brasa dentro de um
nabo esculpido para iluminar seu caminho.

Com o tempo, os habitantes locais comegaram a esculpir
rostos aterrorizantes em seus proprios nabos para
afastar os maus espiritos. Hoje, as abdéboras sdo um
elemento basico das comemoracdes do Halloween.

https://lwww.nationalgeographicbrasil.com/historia/2023/11/napoleao-bo

naparte-e-josephine-a-verdade-por-tras-de-uma-turbulenta-historia-de-
amor
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Questéao 01
(Correta: A)

Por que as abdboras sdo usadas para representar o
Halloween, de acordo com o texto?

(A) Porque tém uma longa historia na cultura celta.
(B) Por serem uma tradicdo moderna.

(C) Por serem mais faceis de esculpir.

(D) Por serem mais baratas que outros vegetais.

Questéao 02
(Correta: A)

Qual é o significado histérico por tras da pratica de
esculpir rostos aterrorizantes em abdboras durante o
Halloween?

(A) Afugentar maus espiritos durante a época da
colheita.

(B) Reproduzir a lenda de Stingy Jack.
(C) Criar uma tradicdo moderna de decoragéo.

(D) Representar personagens assustadores da cultura
celta

O texto seguinte servird de base para responder as
questdes de 3 a 5.

Como ter um "melhor amigo do trabalho" pode
ajudar a sua carreira

Passamos cerca de 90.000 horas no trabalho ao longo
da vida. No debate sobre socializar com colegas de
trabalho, existem extremos: alguns veem as amizades no
local de trabalho como desnecessarias, enquanto outros
socializam principalmente dentro de seu circulo
profissional. Ambas as abordagens tém suas limitacdes.

Embora seja benéfico criar uma rede de contatos (e ser
amigavel) com seus colegas, ter um grande circulo de
amigos no trabalho pode complicar as dinamicas
profissionais devido a possiveis conflitos de interesse e
ao desafio de manter inimeras conexdes profundas. E
por isso que é importante priorizar a qualidade em vez de
quantidade no contexto de amizades no trabalho. Uma
abordagem focada nos relacionamentos no ambiente
profissional, como ter um "melhor amigo do trabalho",
pode oferecer uma combinacdo Unica de apoio e
compreensao, contribuindo positivamente para a carreira
e a satisfacdo geral no trabalho.

A seguir, veja duas maneiras em que ter um amigo
proximo no trabalho ajuda ndo apenas a lidar com dias
dificeis, mas também ativamente pode aprimorar seu
crescimento profissional.

A sindrome do impostor, um fenbmeno psicolégico no
qual as pessoas duvidam de suas realizagBes e temem
ser expostas como "fraudes", € comum no ambiente de
trabalho. Um estudo de 2019 mostra que a condicao
afeta um amplo nimero de pessoas, desde adolescentes
até profissionais em cargos avancados, e muitas vezes



esta relacionada a depressédo e a ansiedade. Sentir-se
deslocado entre colegas pode prejudicar
significativamente o desempenho no trabalho, a
satisfacdo profissional e levar ao esgotamento.

Uma pessoa préoxima em quem vocé confia e que
conhece seu local de trabalho tdo bem quanto vocé pode
ser fundamental para combater esses sentimentos. Ao
oferecer um espaco de apoio para compartilhar suas
realizagbes, marcos ou desafios, o amigo no trabalho
pode ajuda-lo a reconhecer e internalizar seus sucessos
e contextualizar suas falhas.

Bons confidentes possuem duas caracteristicas
marcantes, ambas capazes de ajuda-lo a navegar no
ambiente de trabalho. Em primeiro lugar, sdo excelentes
ouvintes com forte intuicdo, o que os ajuda a perceber
sua salde emocional. Se vocé estiver mostrando sinais
de esgotamento, ansiedade ou pensamentos
depressivos, pode ter certeza de que um melhor amigo
do trabalho sera seu fiel sistema de alerta. Isso permitira
gue vocé tome medidas para enfrentar esses desafios
antes que eles se agravem. Ter um aliado tdo confiavel e
empético ndo apenas aumenta sua confianca, mas
também o incentiva a adotar uma abordagem mais
resiliente em relagdo a sua carreira e bem-estar pessoal.

Em segundo lugar, excelentes confidentes conseguem
equilibrar entre ser assertivos e dar apoio, fornecendo
feedbacks honestos e construtivos, ao mesmo tempo em
gue incentivam suas habilidades e conquistas. Esse
equilibrio € crucial em um ambiente de trabalho, onde o
crescimento muitas vezes advém de interacdes
desafiadoras, mas solidérias.

Eles podem incentiva-lo a ampliar suas habilidades e
assumir novos desafios, garantindo ao mesmo tempo
gue vocé se sinta valorizado e capaz. Essa combinagéo
de assertividade e apoio de um melhor amigo do
trabalho pode ser um poderoso catalisador para o
desenvolvimento profissional, ajudando-o a evoluir em
sua carreira com confianga e clareza.

As mudancas no local profissional devido a pandemia
destacaram o valor de ter amizades préximas no
trabalho. Dados recentes da Gallup mostram que o0s
funcionarios com um melhor amigo consistentemente
relatam niveis mais altos de satisfagcdo no emprego em
todos os aspectos.

Em 2020, o ano de significativas disrup¢cdes no ambiente
profissional, a presenca de um melhor amigo do trabalho
correspondia a um aumento de 6% na satisfagdo no
emprego, passando de 33% em 2019 para 39%.

Para aqueles sem tal relacionamento no trabalho, os
dados da Gallup refletem uma diminuicdo na satisfacédo
no trabalho de 23% em 2021 para 15% em 2022. Esse
declinio sugere que a auséncia de uma amizade
profissional pode ter se tornado mais sentida & medida
gue os locais de trabalho se ajustavam as novas normas.

Tudo isso para dizer que ter um confidente pr6ximo no
trabalho é importante. Essa pessoa pode ajudar a
manter e potencialmente aumentar a satisfagdo no
trabalho durante momentos desafiadores.
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A evidéncia é clara: cultivar um relacionamento de

"melhor amigo do trabalho” € mais do que apenas um
beneficio — é uma estratégia de carreira que gera
retornos.

Desde mitigar os impactos da sindrome do impostor até
melhorar significativamente a satisfagdo no trabalho
durante momentos de mudanga, uma amizade dessa
natureza pode ser sua arma secreta no ambiente
profissional.

https://forbes.com.br/carreira/2023/11/como-ter-um-melhor-amigo-do-tr
abalho-pode-ajudar-a-sua-carreira/

Questéao 03
(Correta: B)

Como as mudangas no ambiente profissional devido a
pandemia impactaram as relacdes de amizade no
trabalho, de acordo com o texto?

(A) Reforcaram a ideia de evitar amizades no ambiente
profissional.

(B) Refletiram em uma diminuicdo na satisfagdo no
trabalho para aqueles sem amizades no trabalho.

(C) Aumentaram a satisfacdo no trabalho para todos os
funcionarios.

(D) N&o tiveram impacto significativo nas relagbes de
trabalho.

Questéao 04
(Correta: D)

Por que ter um "melhor amigo do trabalho" é destacado
como benéfico no texto?

(A) Para formar um grande circulo de amigos no
trabalho.

(B) Para evitar conflitos de interesse no ambiente
profissional.

(C) Para criar dinamicas profissionais complicadas.

(D) Para combater a sindrome do impostor e promover o
crescimento profissional.

Questéao 05

(Correta: B)

Quais sdo as caracteristicas de bons confidentes
mencionadas no texto?

(A) Serem introvertidos e reservados.

(B) Serem assertivos e apoiarem, fornecendo feedbacks
honestos.

(C) Serem passivos e complacentes.
(D) Serem competitivos e focados em metas.

Questao 06
(Correta: B)

Leia com atengdo o periodo abaixo:



O sol brilhava no céu, e os passaros cantavam, e as
flores desabrochavam, e o dia se desenrolava em uma
sinfonia de cores e melodias.

Qual a figura de linguagem utilizada no periodo acima?
(A) Hipérbato.

(B) Polissindeto.

(C) Prosopopeia.

(D) Silepse.

Questao 07
(Correta: C)

Leia as alternativas com atencé@o e assinale aquela em
gue ha o uso correto da virgula:

(A) Paulo, chegou em casa, as seis horas da manha.
(B) Marcia presenteou Felipe, com um par de sapatos.
(C) Criancas, venham ja para casa.

(D) Eu ja entreguei os papéis, ao advogado.

Questao 08

(Correta: A)

Leia com atencao as colunas abaixo:
Coluna 01

(_)O gato se escondeu dentro da caixa quando
comecou a chover.

(_)Ela resolveu o problema com muita paciéncia e
dedicacéo.

(__)Voltarei para casa apés o término da reuniéo.

(__)Ele estudou a noite toda para garantir uma boa nota
na prova.

(__)Acordei assustado com a menina que chorava de
dor.

Coluna 02

I.Preposicdo de Causa.
Il.Preposicéo de Finalidade.
lll.Preposicéo de Lugar.
IV.Preposicao de Modo.
V.Preposicdo de Tempo.

Correlacione as colunas pelo tipo de preposicdo
presente nas afirmativas da Coluna 01. Em seguida,
assinale a alternativa com a sequéncia correta:

A M>IV>V>Il>I,

B) V>1ll>11>1V>1,

©) IV>1>11>V>Il.

D) I>1>>IV>V.

Questao 09
(Correta: D)
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Assinale a alternativa com o emprego de um conjuncao
conclusiva:

(A) Ele acordou tarde, pois ficou até tarde trabalhando
no projeto.

(B) Gosto de chocolate e sorvete, especialmente juntos
em um sundae.

(C) Ele estudou muito para a prova, mas 0 nervosismo
atrapalhou seu desempenho.

(D) Estudou intensamente durante todo o semestre,
portanto obteve excelentes notas.

Questéao 10
(Correta: C)
Leia o seguinte texto:

Em um cenario doméstico acolhedor, o aroma sedutor de
pao recém-assado paira no ar. Na cozinha, utensilios
alinhados e ingredientes dispostos de maneira
organizada preparam o terreno para uma experiéncia
culinaria Unica. O texto ganha vida a medida que as
instrucbes meticulosas se desdobram, orientando os
leitores sobre como transformar simples ingredientes em
uma obra-prima gastronémica.

As palavras habilmente escolhidas conduzem o leitor
pelos passos, desde a medi¢do precisa dos ingredientes
até a manipulagdo habil da massa. Cada comando é
formulado de maneira clara e concisa, garantindo que
mesmo 0S menos experientes na arte da panificagédo
possam seguir facilmente as instru¢des. A voz do texto,
por sua vez, assume um papel de guia amigavel,
encorajando e motivando o leitor a se aventurar na
realizacéo da receita.

Ao final do texto, o leitor ndo apenas aprendeu a
preparar o pdo, mas também absorveu a esséncia de
uma experiéncia culinaria Unica. O texto, além de
fornecer instrugcbes praticas, cria uma atmosfera
sensorial e envolvente que transcende a simples
transmissdo de conhecimento, transformando o ato de
cozinhar em uma jornada agradavel e recompensadora.

O texto lido faz menc¢éo ao tipo de texto marcado por
uma linguagem simples e objetiva, com intengéo de dar
instrucdes ao leitor. Que tipo textual é este?

(A) Texto Descritivo.

(B) Texto Narrativo.

(C) Texto Injuntivo.

(D) Texto Argumentativo.



Informatica Basica

Questéao 11
(Correta: B)

Dado o contexto de rede de computadores, associe as
colunas relacionando componentes com  suas
respectivas descrigfes:

Colunal
A.Modem.
B.Roteadores.
C.Hub.
Coluna 2

(_ )Aparelho que transforma sinais anal6gicos para
digitais e vice-versa.

(__)Serve de ponto de convergéncia dos cabos de rede
provenientes dos computadores. Possui o formato de um
"estojo", onde todos os cabos de rede vindos dos
computadores sdo conectados, para que a conexao
fisica aconteca.

(_ )Usados em redes de maior porte, eles também
estabelecem comunicacgdo entre duas maquinas, com a
diferenca que esses equipamentos possuem a
capacidade de escolher a melhor rota que a informagéo
deve percorrer entre origem e destino, dando maior
rapidez a transmissao das informagdes.

Assinale a alternativa cuja a sequéncia da associacao,
de cima para baixo, esta correta:

(A) C,B,A.
(B) A, C, B.
(C) A, B, C.
(D) B, A, C.

Questéao 12
(Correta: B)

Dentro do contexto de Seguranca na Internet, identifique
o(s) item(s) que esta(do) diretamente relacionado ao
conceito de "Ataque de Forca Bruta™

1.Este tipo de ataque consiste em adivinhar, por tentativa
e erro, a senha de um usuario para acessar seus sites e
computadores.

2.Esses ataques sdo realizados com o uso de
ferramentas manuais para tentar adivinhara sua senha.

3.E uma técnica para escrever mensagens cifradas ou
em cddigo, como se as letras fossem "embaralhadas" e
também trocadas, de forma a evitar que sua forma
original seja interceptada. Muitas empresas utilizam esta
técnica para  proteger seus clientes destas
interceptacoes.

Assinale a alternativa correta:

(A) Oitem 3 apenas.
(B) Oitem 1 apenas.
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(C) Ositens 1 e 2 apenas.
(D) O item 2 apenas.

Questao 13
(Correta: C)

O correio eletrbnico € considerado um dos meios mais
praticos de comunicacdo pessoal da internet. Sobre o
assunto, julgue as seguintes afirmacdes como
verdadeiras (V) ou falsas (F):

(__)Para enviar um e-mail, abra seu provedor de e-mail,
cligue em "Escrever" ou "Nova mensagem", adicione o
destinatario no campo "Para", escreva sua mensagem e
clique em "Enviar".

(_)Um servico de e-mails é organizado em "ficheiros" de
acordo com o status atual da mensagem.

(_)Um e-mail padrdo deve conter os e-mails dos
destinatarios, um titulo, o corpo da mensagem e,
opcionalmente, arquivos podem ser anexados para
seguirem junto com a mensagem.

Assinale a alternativa cuja respectiva ordem de
julgamento esta correta:

(A) F-F-F.
(B) V-F-F.
(C) V-F-V.
(D) V-V -V.

Questao 14
(Correta: A)

Considere as afirmativas relacionadas ao Backup,
apresentadas a seguir. Registre V, para verdadeiras, e F,
para falsas:

(_)Os arquivos salvos podem ser copiados para
qualquer computador, sendo abertos independentemente
de ter os aplicativos correspondentes instalados no
computador para abrir 0s arquivos.

(_)Nem todos os aplicativos salvam seus arquivos na
pasta do usuario. Certifique-se de verificar outros
aplicativos e a localizacdo do sistema de arquivos na
qual esses aplicativos salvam seus arquivos por padréo
e copie esses arquivos para um local de rede ou uma
midia removivel.

(__)O método mais simples é fazer o backup manual dos
seus arquivos e configurages em uma midia removivel
ou um local de rede. Vocé pode especificar os arquivos e
as configuragcbes dos quais deseja fazer backup e
gquantas vezes essa atividade deve ocorrer.

Assinale a alternativa com a sequéncia correta:
(A) F-V-V.
(B) V-F-F.
(C) F-F-F.
(D) V-V -V.



Questéao 15
(Correta: C)

Os sistemas operacionais tém a funcdo de administrar os
recursos de um computador, gerenciando todas as
atividades que s&@o nele executadas. Assim, avalie as
proposicdes:

I.Quando ligamos o computador, o0 sistema operacional é
carregado para o HD.

II.LA partir do momento que aparece a tela inicial do
sistema operacional no video, o usuario pode interagir
com o computador através dele.

[l.Windows — é um sistema operacional (software) de
cadigo aberto. Concebido pela empresa Microsoft, € um
sistema operacional muito difundido e utilizado no Brasil.

Assinale a alternativa correta:
(A) Apenas as proposicgdes | e Il estao corretas.
(B) Apenas as proposicoes Il e lll estdo corretas.

(C) Apenas a proposicao Il esta correta.
(D) Apenas a proposicao Il esta correta.

Matematica

Questao 16
(Correta: B)

Em uma determinada pista um piloto fez 5 voltas em 240
segundos. Mantendo a mesma média, em quanto tempo
ele dar4 as 80 voltas da corrida?

(A) Em 58min.

(B) Em 1h04min.
(C) Em 1h15min.
(D) Em 1h13min.

Questéao 17
(Correta: D)

A imagem abaixo é a planificagdo de uma caixa cubica
gue Gabriela produz artesanalmente.

Se a aresta da caixa mede 45 cm, quanto de papel ela
usa a cada 10 caixas que produz?

(A) Ela usa 22 m2 de papel.
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(B) Ela usa 15 m2 de papel.
(C) Elausa 13,24 m2 de papel.
(D) Elausa 12,15 m2 de papel.

Questéao 18
(Correta: A)

Um padeiro inventou uma nova receita de péo doce,
onde ele pode usar um de 4 tipos de castanhas, uma de
5 tipos de frutas, uma de 6 tipos de cobertura e um de 3
tipos de decoragdo. Quantos tipos diferentes de péo ele
pode montar com a combinacgao de um item de cada?

(A) 360 tipos diferentes.
(B) 290 tipos diferentes.
(C) 268 tipos diferentes.
(D) 415 tipos diferentes.

Questéao 19
(Correta: D)

Vanessa guarda sempre 20% do seu salario, mas em
determinado més precisou de R$420,00 e guardou
apenas 40% do que é habitual. Quanto ela ganha?

(A) Ela ganha R$3.890,00.
(B) Ela ganha R$7.450,00.
(C) Ela ganha R$2.680,00.
(D) Ela ganha R$3.500,00.

Questéao 20
(Correta: D)

Na busca por uma cura espiritual, Marcos resolveu
adotar algumas praticas. De 5 em 5 dias ele acorda cedo
para ver o nascer do sol, de 15 em 15 dias ele medita
por 6 horas consecutivas e de 20 em 20 dias ele passa
toda a tarde contemplando a natureza. Se hoje ele fez as
trés praticas, em quantos dias fard novamente?

(A) Em 90 dias.
(B) Em 45 dias.
(C) Em 30 dias.
(D) Em 60 dias.

Conhecimentos Especificos

Questéao 21
(Correta: D)

De acordo com a Resolugdo n° 5, de 12 de abril de 2013,
a coordenacgdo nacional do Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil -PETI, cabe a(ao):

(A) Estado.

(B) Municipio.

(C) Distrito federal.
(D) Uniao.



Questéao 22
(Correta: D)

Analise as afirmativas abaixo, no que se refere a
Resolugdo n° 1, de 21 de fevereiro de 2013.

O processo de reordenamento do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), da
Protecao Social Basica, consistira em:

I.Aceite formal pelo gestor do municipio e do Distrito
Federal.

Il.LAdequagdo e qualificagdo da oferta do SCFV, com a
unificacao da légica de cofinanciamento e a incluséo do
publico prioritario, de acordo com o disposto nesta
Resolucéo.

lll.Registro dos usuarios em sistema proprio, a ser
disponibilizado pelo Ministério da Saude e Educagéo.

E CORRETO o que se afirma em:

A) 1, el

(B) Ielll, apenas.
(C) 1l elll, apenas.
(D) 1ell, apenas.

Questao 23
(Correta: B)

No que se respeito ao atendimento pela autoridade
policial as mulheres vitimas de violéncia doméstica e
familiar, previstas na Lei Maria da Penha, analise as
afirmativas abaixo:

[.No atendimento a mulher em situagdo de violéncia
doméstica e familiar, a autoridade policial devera, entre
outras providéncias, fornecer transporte para a ofendida
e seus dependentes para abrigo ou local seguro, quando
houver risco de vida.

[I.LEm todos os casos de violéncia domeéstica e familiar
contra a mulher, feito o registro da ocorréncia, devera a
autoridade policial, de imediato, determinar que se
proceda ao exame de corpo de delito da ofendida e
requisitar outros exames periciais necessarios, sem
prejuizo daqueles previstos no Codigo de Processo
Penal.

[lI.N&o serdo admitidos como meios de prova os laudos
ou prontuarios médicos fornecidos por hospitais e postos
de saude.

E CORRETO o que se afirma em:
(A) 1, el
(B) 1ell, apenas.

(C) 1elll, apenas.
(D) Il e lll, apenas.

Questéao 24
(Correta: A)

Assinale a alternativa CORRETA, no que se refere ao
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Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia -
PAIF.

(Fonte: https://www.mds.gov.br)

(A) Consiste no trabalho social com familias, de carater
continuado, com a finalidade de fortalecer a funcéo
protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus
vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos
e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida.

(B) Consiste em um servico que tem por finalidade
prover atencdo socioassistencial e acompanhamento
a adolescentes e jovens em cumprimento de
medidas  socioeducativas em meio aberto,
determinadas judicialmente.

(C) Consiste em um servico que tem por finalidade a
prevencdo de agravos que possam provocar o
rompimento de vinculos familiares e sociais dos
usuarios. Visa a garantia de direitos, o
desenvolvimento de mecanismos para a incluséo
social, a equiparacdo de oportunidades e a
participagdo e o desenvolvimento da autonomia das
pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, a partir
de suas necessidades e potencialidades individuais e
sociais, prevenindo situacfes de risco, a excluséo e
o isolamento.

(D) Consiste em um servico ofertado de forma
continuada e programada com a finalidade de
assegurar trabalho social de abordagem e busca
ativa que identifique, nos territérios, a incidéncia de
trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e
adolescentes, situagcdo de rua, dentre outras.
Deverdo ser consideradas pracas, entroncamento de
estradas, fronteiras, espacos publicos onde se
realizam atividades laborais, locais de intensa
circulagdo de pessoas e existéncia de comércio,
terminais de dnibus, trens, metrd e outros.

Questao 25
(Correta: A)

No que diz respeito ao Servico de Protecdo Social
Especial para pessoas com deficiéncia, idosos (as) e
suas familias, registre V para verdadeiro, e F, para falso:

(_)Consiste em um servico para a oferta de
atendimento especializado a familias com pessoas com
deficiéncia e idosos (as) com algum grau de
dependéncia, que tiveram suas limitacdes agravadas por
violacdes de direitos.

(_)Possui a finalidade de promover a autonomia, a
inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida das
pessoas participantes.

(_)Os wusuérios desse servico sao pessoas com
deficiéncia e idosos (as) com dependéncia, seus
cuidadores e familiares.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:
(A) V,V, V.

(B) F,F,V.
(C) V,V, F.



(D) F,V,F.

Questéao 26
(Questéo anulada)

Em relacdo aos direitos e responsabilidades gerais do/a
assistente social, previstos no Cddigo de Etica do
Assistente Social, registre V para verdadeiro, e F, para
falso:

(_)Constitui um direito do/a assistente social o
desagravo publico por ofensa que atinja a sua honra
profissional.

(__)Constitui um direito dever do/a assistente social
utilizar seu nimero de registro no Conselho Regional no
exercicio da Profissao.

(__)Constitui um direito do/a assistente social transgredir
qualquer preceito deste Cddigo, bem como da Lei de
Regulamentacéo da Profisséo.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

(A) F,V, V.
(B) V,V, F.
(C) V,V, V.
(D) F, F, F.

Questao 27
(Correta: D)

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é
a unidade publica municipal, de base territorial,
localizada em é&reas com maiores indices de
vulnerabilidade e risco social. Sobre o CRAS, é
INCORRETO afirmar que:

(A) O CRAS consiste em uma unidade publica estatal
instituida no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), que possuem interface com as
demais politicas publicas e articulam, coordenam e
ofertam os servigcos, programas, projetos e beneficios
da assisténcia social.

(B) As instalagGes do CRAS devem ser compativeis com
0os servicos nele ofertado, com espacos para
trabalhos em grupo e ambientes especificos para
recepcdo e atendimento reservado das familias e
individuos, assegurada a acessibilidade as pessoas
idosas e com deficiéncia.

(C) O CRAS é destinado a articulagdo dos servicos
socioassistenciais no seu territério de abrangéncia e
a prestacdo de servicos, programas e projetos
socioassistenciais de protecdo social basica as
familias.

(D) A oferta dos servicos no CRAS deve ser planejada,
porém independe de um bom conhecimento do
territério e das familias que nele vivem, suas
necessidades e potencialidades.

Questéao 28
(Correta: D)
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De acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia a
educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia,
assegurados sistema educacional inclusivo em todos os
niveis e aprendizado ao longo de toda a vida. Em
relacédo a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), analise as
afirmativas abaixo:

I.Incumbe ao poder publico assegurar, criar, desenvolver,
implementar, incentivar, acompanhar e avaliar a oferta
de educacao bilingue, em Libras como primeira lingua e
na modalidade escrita da lingua portuguesa como
segunda lingua, em escolas e classes bilingues e em
escolas inclusivas.

II.Os tradutores e intérpretes da Libras atuantes na
educacdo basica devem, no minimo, possuir ensino
médio completo e certificado de proficiéncia na Libras.

I1.Os tradutores e intérpretes da Libras, quando
direcionados a tarefa de interpretar nas salas de aula
dos cursos de graduacdo e pés-graduacdo, devem
possuir nivel superior, com habilitacéo, prioritariamente,
em Traducao e Interpretacdo em Libras.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) Iell, apenas.

(C) Ielll, apenas.
(D) 1, 1l ell.

Questéao 29
(Correta: A)

Em relacdo as competéncias no &mbito da organizagéo e
gestdo das acdes na area da Assisténcia Social,
previstas na Lei Orgénica da Assisténcia Social, analise
as afirmativas abaixo:

I.Compete ao Conselho Nacional de Assisténcia Social
indicar o representante do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS) junto ao Conselho Nacional
da Seguridade Social.

II.Compete ao 6rgao da Administracdo Publica Federal
responsavel pela coordenagdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social encaminhar & apreciacao do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) relatérios
trimestrais e anuais de atividades e de realizacdo
financeira dos recursos.

lll.Compete ao 6rgado da Administragdo Publica Federal
responsavel pela coordenacdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social elaborar e submeter ao Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) os programas
anuais e plurianuais de aplicacdo dos recursos do Fundo
Nacional de Assisténcia Social (FNAS).

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1 1lelll.

(B) 1l elll, apenas.
(C) Ielll, apenas.
(D) Iell, apenas.



Questéao 30
(Correta: B)

Dentre as opcOes citadas abaixo, assinale a alternativa
gue nao corresponde a uma diretriz estruturante da
gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS.

(A) Controle social e participacédo popular.
(B) Centralizagéo politico-administrativa.
(C) Territorializagéo.

(D) Matricialidade sociofamiliar.

Questao 31
(Correta: A)

De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais, assinale a alternativa que
corresponde ao Servicos de Protecdo Social Basica
realizado em grupos, organizado a partir de percursos,
de modo a garantir aquisicdes progressivas aos seus
usudrios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir a
ocorréncia de situactes de risco social:

(A) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos.

(B) Servico de protecdo em situacdes de calamidades
publicas e de emergéncias.

(C) Servico Especializado em Abordagem Social.

(D) Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas
com deficiéncia e suas familias.

Questéao 32
(Correta: C)

De acordo com Estatuto da Crianca da Adolescente -
ECA, registre V para verdadeiro, e F, para falso, no que
diz respeito as gestantes:

(_)E assegurado a todas as mulheres o acesso aos
programas e as politicas de saude da mulher e de
planejamento reprodutivo e, as gestantes, nutricao
adequada, atencdo humanizada a gravidez, ao parto e
ao puerpério e atendimento pré-natal, perinatal e
pés-natal integral no &mbito do Sistema Unico de Saude.

(_)Incumbe ao poder publico proporcionar assisténcia
psicolégica a gestante e a mae, no periodo pré e
pés-natal, inclusive como forma de prevenir ou minorar
as consequéncias do estado puerperal.

(_)A gestante e a parturiente tém direito a 1
acompanhante de sua preferéncia durante o periodo do
pré-natal, do trabalho de parto e do pds-parto imediato.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:
(A) F, F, F
(B) V,V,F.
©) V,V, V.
(D) F,V, V.
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Questéao 33
(Correta: B)

No que se refere ao direito da salude de pessoas com
deficiéncia, previsto no Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, assinale a alternativa INCORRETA.:

(A) As acles e os servicos de saude publica destinados
a pessoa com deficiéncia devem assegurar
campanhas de vacinacao.

(B) As operadoras de planos e seguros privados de
salde ndo sdo obrigadas a garantir a pessoa com
deficiéncia os servicos e produtos ofertados aos
demais clientes.

(C) E assegurada a participagdo da pessoa com
deficiéncia na elaboracdo das politicas de saude a
ela destinadas.

(D) A atencdo integral a salde da pessoa com
deficiéncia é assegurada em todos o0s niveis de
complexidade, por intermédio do Sistema Unico de
Saude, garantido acesso universal e igualitario.

Questao 34
(Correta: B)

De acordo com o Estatuto do Idoso, registre V para
verdadeiro, e F, para falso, no que se refere ao direito a
saude:

(_)E vedada a discriminacdo da pessoa idosa nos
planos de saude pela cobranca de valores diferenciados
em razao da idade.

(_)Incumbe ao poder publico fornecer as pessoas
idosas, gratuitamente, medicamentos, especialmente os
de uso continuado, assim como préteses, Orteses e
outros recursos relativos ao tratamento, habilitacdo ou
reabilitacéo.

(_ A pessoa idosa que esteja no dominio de suas
faculdades mentais é assegurado o direito de optar pelo
tratamento de salde que lhe for reputado mais favoravel.

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:
(A) V,V,F.
(B) V,V, V.
(C) F,V,F.
(D) F,F, F.

Questéao 35
(Correta: C)

No que se refere ao financiamento da Assisténcia Social
e 0 Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, analise
as afirmativas abaixo:

1.0 financiamento da assisténcia social no Sistema Unico
de Assisténcia Social - SUAS deve ser efetuado
mediante cofinanciamento dos 3 entes federados.

I.O0s recursos devem ser alocados nos fundos de
assisténcia social ser voltados a operacionalizagéo,
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prestacdo, aprimoramento e viabilizacdo dos servicos,
programas, projetos e beneficios desta politica.

[lI.As entidades e organiza¢Bes de assisténcia social que
incorrerem em irregularidades na aplicacéo dos recursos
gue lhes foram repassados pelos poderes publicos terdo
a sua vinculagédo ao Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) cancelada, sem prejuizo de responsabilidade
civil e penal.

E CORRETO o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
(B) 1ell, apenas.
©) Lelll.

(D) 1elll, apenas.

Questéao 36
(Correta: A)

Em relacdo a rotulagem de alimentos para lactantes e
criancas na primeira infancia, previstas no Decreto
Federal n® 9.579/2018, registre V para verdadeiro, e F,
para falso:

(_)Nas embalagens ou nos rétulos de férmula de
nutrientes para recém-nascido de alto risco, é vedado
utilizar denominagcdes ou frases que sugiram a
necessidade de complementos, suplementos ou de
enriguecimento ao leite materno.

(__)Nas embalagens ou nos rétulos de féormula infantil
para lactentes e de formula infantil de seguimento para
lactentes, € permitido utilizar frases ou expressdes que
induzam duvida quanto a capacidade das maes de
amamentarem os seus filhos.

(__)Nas embalagens ou nos rétulos de formula infantil
para lactentes e de formula infantil de seguimento para
lactentes, €& permitido utilizar expressbes ou
denominacdes que identifiguem o produto como mais
adequado a alimentacéo infantil, como " baby ", " kids ",

"ideal para o bebé&", "primeiro crescimento".

Assinale a alternativa com a sequéncia CORRETA:

(A) V,F, F.
(B) F,V, V.
(C) F, F,F.
(D) V,V, V.

Questao 37
(Correta: C)

Em relagéo ao direito do idoso quanto ao transporte, é
CORRETO afirmar que:

(A) No sistema de transporte coletivo interestadual
observar-se-4, nos termos da legislacéo especifica a
reserva de 4 vagas gratuitas por veiculo para
pessoas idosas com renda igual ou inferior a 3
salarios minimos.

ASSISTENTE SOCIAL -1

(B) No sistema de transporte coletivo interestadual
observar-se-4, nos termos da legislacdo especifica a
reserva de 2 vagas gratuitas por veiculo para
pessoas idosas com renda igual ou inferior a 1
salario minimo.

(C) No sistema de transporte coletivo interestadual
observar-se-4, nos termos da legislacdo especifica a
reserva de 2 vagas gratuitas por veiculo para
pessoas idosas com renda igual ou inferior a 2
salarios minimos.

(D) No sistema de transporte coletivo interestadual
observar-se-4, nos termos da legislacdo especifica a
reserva de 1 vaga gratuita por veiculo para pessoas
idosas com renda igual ou inferior a 2 salarios
minimos.

Questéao 38
(Correta: C)

No que se refere as formas de violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, previstas na Lei Maria da
Penha, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) Conduta que configurem retencdo, subtracao,
destruicdo parcial ou total de seus objetos,
instrumentos de trabalho, documentos pessoais,
bens, valores e direitos ou recursos econdmicos,
incluindo os destinados a satisfazer suas
necessidades sdo entendidas como violéncia
patrimonial.

(B) Condutas que ofendam sua integridade ou saude
corporal sdo entendidas como violéncia fisica.

(C) Condutas que a constranjam a presenciar, a manter
ou a participar de relacdo sexual ndo desejada,
mediante intimidacdo, ameaca, coagdo ou uso da
forca sdo entendidas como violéncia emocional.

(D) Condutas que configurem callnia, difamacdo ou
injuria sdo entendidas como violéncia moral.

Questéao 39
(Correta: A)

O Servico de Acolhimento Institucional consiste no
acolhimento em diferentes tipos de equipamentos,
destinado a familias e/ou individuos com vinculos
familiares rompidos ou fragilizados, a fim de garantir
protecdo integral. De acordo com a Tipificacdo Nacional
de Servicos Socioassistenciais, 0 Servico de
Acolhimento Institucional é organizado como:

(A) Servicos de Protecéo Social de alta complexidade.
(B) Servicos de Protecdo Social de média complexidade.
(C) Servicos de Protecéo Social Basica.

(D) Servicos de Protecéo Social de baixa complexidade.

Questéao 40
(Correta: A)

Os Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
sdo unidades locais que tém por atribuicbes a
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organizacdo da rede socioassistencial e oferta de
servicos da protecdo social basica em determinado
territério, enquanto o érgdo gestor municipal ou do DF
tem por funcbes a organizacdo e gestdo do SUAS em
todo o municipio.

Fonte: https://www.mds.gov.br/

Nesse sentido, assinale a alternativa que corresponde a
uma atribuicdo do CRAS:

(A) Gestdo territorial da rede socioassistencial da
Protecéo Social Béasica (PSB).

(B) Planejamento, execucao fisico-financeiro,
monitoramento e  avaliacdo dos  servicos
socioassistenciais do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS).

(C) Constituicdo das equipes de referéncia e demais
profissionais da politica de assisténcia social e
qualificacdo profissional dos trabalhadores do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

(D) Alimentagdo dos Sistemas de Informacdo e
Monitoramento do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS).

ASSISTENTE SOCIAL -1
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