
   

LEIA ATENTAMENTE AS INTRUÇÕES:

Durante a realização da prova não será permitido ao candidato, sob pena de exclusão do Processo 

Seletivo:

a) Qualquer espécie de consulta bibliográfica, utilização de livros, manuais ou anotações;

b) Comunicação entre candidatos;

c) Uso de máquina calculadora;

d) Uso de relógio de qualquer tipo;

e) Agendas eletrônicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP, 

walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor; 

f) Uso de óculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessórios similares;

g) Perturbar de qualquer modo a execução dos trabalhos;

Todas as respostas do Caderno de Prova deverão ser transportadas para o Cartão Resposta;

Não serão computadas as questões não assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa 

ou rasura;

O gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o círculo. Exemplo:

Para a realização da Prova Escrita, o candidato deverá utilizar caneta esferográfica de tubo 

transparente nas cores azul ou preta;

Não é permitido ao candidato a permanência no local de prova como também de utilizar os banheiros 

após a realização da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato deverá retira-se 

do local; 
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Ao terminar a prova, o candidato entregará ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartão Resposta 

devidamente preenchido e assinado;

A Prova escrita terá duração 02h30min (duas horas e trinta minutos), incluindo o tempo para 

preenchimento do cartão resposta. A duração mínima para realização da prova é de 30 (trinta) minutos.

A Prova será composta por 20 questões de múltipla escolha, sendo cada questão composta de 05 

alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;

Verifique se o Caderno de Provas está completo, sem falhas de impressão e se a quantidade de 

questões está correta;

Você deverá transcrever as respostas das questões para o Cartão-Resposta, que será o único 

documento válido para a correção das provas. 

O preenchimento do Cartão Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e não será 

substituído em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!



Eu sou carvão!

E tu arrancas-me brutalmente do chão

e fazes-me tua mina, patrão.

Eu sou carvão!

E tu acendes-me, patrão,

para te servir eternamente como força motriz

mas eternamente não, patrão.

Eu sou carvão

e tenho que arder sim;

queimar tudo com a força da minha combustão.

Eu sou carvão;

tenho que arder na exploração

arder até às cinzas da maldição

arder vivo como alcatrão, meu irmão,

até não ser mais a tua mina, patrão.

Eu sou carvão.

Tenho que arder

queimar tudo com o fogo da minha combustão.

Sim!

Eu sou o teu carvão, patrão.

José Craveirinha

A seleção lexical é um recurso linguístico que pode
exprimir com clareza as ideias do autor, a postura que
assume diante da mensagem. Assinale a opção em que
a palavra destacada exprime claramente a situação de
opressão vivida pelo negro:

(A) "Eu sou carvão!

(B) "queimar tudo com a força da minha combustão."

(C) "E tu arrancas-me brutalmente do chão"

(D) "arder vivo como alcatrão, meu irmão,"

(E) "para te servir eternamente como força motriz"

As figuras de linguagem se constituem em recursos
estilísticos que conferem expressividade ao texto.
Assinale a opção que apresenta a figura de linguagem
evidente no trecho "até não ser mais a tua mina, patrão."

(A) Sinestesia.

(B) Pleonasmo.

(C) Antítese.

(D) Metáfora.

(E) Personificação.

Um reservatório possui a forma de um prisma reto de
base retangular com dimensões 8 m por 5 m e altura de
3 m. Em uma análise estrutural, verificou-se também que
o perímetro da base é utilizado para estimar o
comprimento de vedação e que um dos cantos da base
mantém ângulo interno reto. Com base nessas
informações, analise as assertivas e classifique como
verdadeira (V) ou falsa (F).

(__)A área da base do prisma é igual a 40 m².

(__)O volume total do prisma é igual a 120 m³.

(__)O perímetro da base é igual a 24 m.

(__)Um dos ângulos internos da base mede 60°.

A sequência CORRETA, de cima para baixo, é:

(A) V, F, V, F.

(B) V, V, F, F.

(C) F, V, V, F.

(D) V, F, F, V.

(E) F, V, F, V.

Uma indústria programa três inspeções preventivas em
uma linha automatizada, sendo que, a primeira ocorre a
cada 18 dias, a segunda a cada 24 dias e a terceira a
cada 30 dias. Se após uma manutenção geral, as três
inspeções foram realizadas simultaneamente no mesmo
dia, considerando que os intervalos permanecem
constantes e sem interrupções, após quantos dias as
três inspeções voltarão a coincidir novamente?

(A) Após 420 dias.

(B) Após 360 dias.

(C) Após 540 dias.

(D) Após 300 dias.

(E) Após 480 dias.

Um servidor recebeu uma apresentação do Microsoft
Power Point com 45 slides, elaborada por diversos
setores, e foi orientado a padronizá-la: inserir o logotipo
da instituição no canto superior de todos os slides e
uniformizar a fonte dos títulos. Como o prazo é curto, ele
precisa realizar essas alterações uma única vez, de
modo que sejam refletidas automaticamente em toda a
apresentação. Considerando os recursos do Microsoft

AUXILIAR DE CRECHE - 1 1



Power Point em nível de usuário, assinale a alternativa
que apresenta o recurso adequado a essa tarefa.

(A) A opção Redefinir, da guia Página Inicial, que replica
a formatação realizada no slide atual para todos os
demais slides da apresentação.

(B) O Pincel de Formatação, que copia de uma só vez
toda a formatação do slide ativo e a transfere para o
conjunto completo de slides do arquivo.

(C) O modo de exibição Classificação de Slides, que
permite selecionar todos os slides e editar de uma só
vez o conteúdo e a formatação dos elementos neles
inseridos.

(D) O recurso Layout, da guia Página Inicial, que, ao ser
modificado, aplica o logotipo e a nova fonte a todos
os slides que compõem o arquivo.

(E) O Slide Mestre, acessível pela guia Exibir, no qual a
inserção do logotipo e a alteração da fonte dos títulos
se propagam para os slides da apresentação.

Em um treinamento interno sobre uso seguro dos
recursos de tecnologia, os empregados de uma empresa
discutiram práticas comuns de correio eletrônico e de
navegação na Internet. A respeito desses recursos,
julgue as afirmativas a seguir em verdadeiras (V) ou
falsas (F):

(__)Ao enviar uma mensagem de correio eletrônico com
endereços inseridos no campo Cco (com cópia oculta),
esses endereços deixam de ser exibidos aos demais
destinatários da mensagem.

(__)A presença do prefixo "https" no endereço de um site
indica que a comunicação entre o navegador e o servidor
utiliza conexão criptografada.

(__)A navegação anônima (janela privativa) do
navegador impede que o provedor de acesso à Internet
registre os endereços dos sites visitados pelo usuário.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
correta, de cima para baixo:

(A) V, F, V.

(B) F, F, V.

(C) V, V, F.

(D) V, V, V.

(E) F, V, V.

A formação de municípios no Oeste catarinense esteve
associada a diferentes processos de ocupação territorial
e aproveitamento econômico dos recursos disponíveis
em cada localidade. A análise desses processos permite
compreender os fatores que contribuíram para a
consolidação dos núcleos populacionais e para a
expansão das atividades produtivas. Analise as
afirmações a seguir.

I.A ocupação inicial da área que deu origem a Xavantina
recebeu influência de famílias procedentes do Rio
Grande do Sul.

II.A disponibilidade de recursos florestais e as condições
favoráveis à agricultura estiveram entre os fatores
relacionados ao povoamento local.

III.O crescimento inicial da localidade ocorreu
prioritariamente em função da exploração de jazidas
minerais existentes na região.

IV.A expansão da ocupação da área esteve relacionada
à exploração madeireira, à agricultura e à melhoria das
condições de transporte regional.

Está CORRETO o que se afirma em:

(A) I, II e IV, apenas.

(B) I, II e III, apenas.

(C) III e IV, apenas.

(D) I e II, apenas.

(E) I e IV, apenas.

O comportamento dos sistemas naturais pode ser
influenciado por fenômenos climáticos que alteram
padrões atmosféricos e hidrológicos em diferentes
regiões. Essas alterações podem afetar a dinâmica da
vegetação, a disponibilidade de água e a ocorrência de
eventos ambientais com intensidades distintas ao longo
do território brasileiro. Considerando os possíveis efeitos
do El Niño, assinale a alternativa correta.

(A) A manutenção dos padrões climáticos associada à
regularidade das chuvas pode reduzir os impactos
ambientais regionais.

(B) A diminuição das temperaturas associada ao
aumento das precipitações pode favorecer a
estabilidade dos ecossistemas.

(C) A elevação das temperaturas associada ao aumento
das chuvas pode favorecer a expansão da vegetação
em regiões normalmente afetadas por estiagens.

(D) O aumento das temperaturas associado à redução
das chuvas pode favorecer o ressecamento da
vegetação em determinadas regiões.

(E) A redução das temperaturas associada à diminuição
das chuvas pode contribuir para a recuperação da
cobertura vegetal.

A conservação e o asseio dos espaços frequentados por
bebês e crianças pequenas exigem rotinas específicas.
Sobre a limpeza das dependências da creche, julgue as
afirmativas a seguir em verdadeiras (V) ou falsas (F).

(__)Os brinquedos de plástico do berçário devem ser
higienizados com frequência, pois as crianças costumam
levá-los à boca.
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(__)Panos e baldes usados na limpeza dos banheiros
podem ser os mesmos empregados na limpeza da
cozinha, desde que estejam visualmente limpos.

(__)O piso da sala de atividades deve ser mantido seco
após a limpeza, para reduzir o risco de escorregões e
quedas.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência
correta, de cima para baixo:

(A) V, F, V.

(B) V, V, V.

(C) V, V, F.

(D) F, F, V.

(E) F, V, F.

Ao acompanhar um grupo de crianças de três anos no
parque, a auxiliar observa que elas passam boa parte do
tempo brincando de faz de conta, imitando situações do
dia a dia, como cozinhar e cuidar de bonecas. Sobre o
papel da brincadeira nessa faixa etária, é correto afirmar
que:

(A) A brincadeira produz melhores resultados quando
todas as ações são conduzidas pelo adulto,
reduzindo a iniciativa espontânea e as escolhas das
crianças.

(B) A brincadeira é uma atividade central do
desenvolvimento infantil, por meio da qual a criança
aprende, expressa sentimentos e desenvolve
linguagem e convívio social.

(C) O brincar possui finalidade principalmente recreativa,
contribuindo para o entretenimento, mas sem
influência relevante sobre a aprendizagem ou o
desenvolvimento.

(D) As brincadeiras devem ser substituídas
gradativamente por exercícios repetitivos de leitura e
escrita, considerados mais importantes para o
desenvolvimento infantil.

(E) O faz de conta deve ser reduzido, pois pode afastar a
criança das situações reais e dificultar a
aprendizagem de comportamentos considerados
adequados.

Durante o plantão no berçário, uma auxiliar percebe que
uma menina de sete meses está com a fralda suja de
fezes e se prepara para realizar a troca sobre o trocador
higienizado. Considerando os cuidados básicos de
higiene íntima infantil, a auxiliar deve conduzir a limpeza
da seguinte forma:

(A) Recolocar a fralda limpa logo após a higienização,
sem secar completamente as dobras da pele, pois a
umidade restante ajuda a preservar a hidratação
natural da região e reduz o atrito durante o uso da
fralda.

(B) Higienizar a região com algodão seco, deixando o
uso de água e sabonete neutro restrito ao momento
do banho diário da criança.

(C) Aplicar talco em quantidade generosa sobre a pele
ainda úmida para acelerar a secagem das dobras
cutâneas.

(D) Higienizar a região aplicando força excessiva com o
algodão ou lenço umedecido, para garantir a
remoção completa das fezes.

(E) Higienizar a região no sentido da frente para trás,
reduzindo o risco de contaminação da uretra por
microrganismos das fezes.

Durante o lanche, Pedro, de um ano e meio, engasga
com um pedaço de fruta. A criança fica agitada, não
consegue chorar nem emitir som e leva as mãos ao
pescoço, sinais que indicam obstrução das vias aéreas.
Há outra auxiliar próxima e a coordenação está na sala
ao lado. Com base no caso apresentado, assinale a
alternativa correta.

(A) Segurar a criança pelos ombros e realizar
movimentos firmes para estimular a tosse e favorecer
a saída do alimento que provocou o engasgo.

(B) Oferecer pequenos goles de água à criança,
acreditando que o líquido poderá deslocar o alimento
e aliviar rapidamente o engasgo.

(C) Pedir ajuda imediata à colega e à coordenação para
acionar o socorro e, enquanto isso, iniciar as
manobras de desengasgo adequadas à idade,
mantendo-se atenta à criança.

(D) Introduzir os dedos na boca da criança para tentar
retirar o alimento, mesmo sem conseguir visualizar
claramente onde está a obstrução.

(E) Incentivar a criança a respirar com calma e aguardar
alguns instantes, observando se o alimento é
eliminado espontaneamente antes de intervir.

A lavagem correta das mãos das crianças antes das
refeições é um hábito de higiene ensinado na creche.
Ordene as etapas do procedimento de lavagem das
mãos com a criança.

I.Abrir a torneira e molhar as mãos da criança com água.

II.Ensaboar as mãos, esfregando palmas, dorso e entre
os dedos.

III.Enxaguar as mãos retirando todo o sabão sob água
corrente.

IV.Secar as mãos com papel-toalha ou toalha limpa.

Assinale a alternativa que apresenta a ordem correta das
etapas:

(A) II III I IV.

(B) I III II IV.

(C) I II III IV.
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(D) II I III IV.

(E) I II IV III.

Na educação infantil, o trabalho da auxiliar de creche
não se limita a vigiar ou alimentar as crianças, pois
momentos como a alimentação, o banho e a troca de
fraldas também são oportunidades de aprendizagem e
desenvolvimento. Essa característica do atendimento em
creche é conhecida como:

(A) Precedência do cuidar sobre o educar, cabendo a
atividade educativa somente após a criança
ingressar no ensino fundamental.

(B) Alternância pedagógica, em que o cuidado ocorre
pela manhã e a educação é reservada ao período da
tarde.

(C) Separação funcional, na qual a auxiliar realiza
apenas o cuidado e o professor realiza apenas a
educação.

(D) Indissociabilidade entre o cuidar e o educar, princípio
segundo o qual as ações de cuidado são, ao mesmo
tempo, situações educativas.

(E) Substituição do educar pelo cuidar, já que a criança
pequena ainda não possui condições de aprender.

A auxiliar de creche precisa reconhecer a finalidade de
cada etapa da higienização de superfícies e ambientes.
Relacione a Coluna I à Coluna II.

Coluna I

1.Limpeza.

2.Desinfecção.

3.Contaminação cruzada.

Coluna II

(__)Transferência de microrganismos de uma superfície,
alimento ou pessoa para outra por meio de mãos, panos
ou utensílios.

(__)Remoção de sujeira visível, poeira e restos orgânicos
com água e sabão ou detergente.

(__)Redução dos microrganismos de uma superfície já
limpa, geralmente com uso de solução própria, como
água sanitária diluída.

A sequência correta, de cima para baixo, é:

(A) 2, 1, 3.

(B) 1, 2, 3.

(C) 3, 1, 2.

(D) 3, 2, 1.

(E) 1, 3, 2.

Uma auxiliar recebe da coordenação a orientação de
alterar o horário de sono das crianças de sua turma para

melhor organizar o refeitório. Ela discorda da mudança.
Quanto ao relacionamento profissional com os servidores
e a direção, a conduta adequada é:

(A) Cumprir a orientação recebida, mas interromper a
comunicação com a coordenação, evitando novas
conversas sobre a organização da rotina da turma.

(B) Encaminhar uma reclamação diretamente aos órgãos
competentes, sem antes apresentar suas
considerações à direção ou à coordenação da
unidade.

(C) Manifestar sua discordância diante das demais
auxiliares e dos responsáveis, buscando apoio para
convencer a direção a rever imediatamente a
decisão.

(D) Manter o horário anteriormente adotado pela turma,
deixando de cumprir a orientação recebida por
entender que a rotina existente atende melhor às
crianças.

(E) Cumprir a orientação recebida e, em momento
oportuno, expor de forma respeitosa suas
observações à coordenação.

No momento da entrega das crianças ao final do dia, a
auxiliar de creche mantém contato direto com as
famílias. Sobre esse relacionamento, analise as
afirmativas a seguir.

I.Informações sobre a alimentação, o sono e as
evacuações da criança durante o dia podem ser
repassadas aos responsáveis, pois ajudam a família a
acompanhar a rotina do filho.

II.Suspeitas de maus-tratos ou sinais de negligência
observados na criança devem ser guardados em sigilo
absoluto pela auxiliar, sem comunicação à direção ou
aos órgãos competentes.

III.O tratamento aos responsáveis deve ser respeitoso e
cordial, ainda que a família demonstre insatisfação ou
faça reclamações sobre o atendimento.

Assinale a alternativa correta:

(A) I, II e III.

(B) I e II, apenas.

(C) I e III, apenas.

(D) II e III, apenas.

(E) III, apenas.

Avalie a relação entre as duas asserções a seguir.

I.A auxiliar deve higienizar as mãos ao passar do preparo
de alimentos crus, como carnes e ovos, para o contato
com alimentos que serão servidos sem cozimento, como
frutas picadas.

PORQUE

II.Alimentos crus de origem animal podem conter
microrganismos que, transportados pelas mãos,
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contaminam preparações prontas que não passarão por
cocção capaz de eliminá-los.

A respeito dessas asserções, assinale a alternativa
correta.

(A) A primeira asserção é uma proposição falsa e a
segunda é uma proposição verdadeira.

(B) As duas asserções são proposições falsas.

(C) A primeira asserção é uma proposição verdadeira e a
segunda é uma proposição falsa.

(D) As duas asserções são proposições verdadeiras,
mas a segunda não é uma justificativa correta da
primeira.

(E) As duas asserções são proposições verdadeiras e a
segunda é uma justificativa correta da primeira.

Ao auxiliar no preparo e na oferta das refeições das
crianças, o profissional deve seguir cuidados de
segurança alimentar. Complete as lacunas do texto a
seguir.

Antes de manipular os alimentos, a auxiliar deve
higienizar as ____________ com água e sabão. As
frutas e verduras precisam ser lavadas e, quando
consumidas cruas, submetidas à ____________ em
solução própria. A comida quente servida às crianças
deve estar em temperatura ____________ para evitar
queimaduras na boca.

Assinale a alternativa que completa correta e
respectivamente as lacunas.

(A) luvas / congelamento / ambiente

(B) mãos / desinfecção / morna

(C) bancadas / trituração / fervente

(D) mãos / fervura / bem quente

(E) roupas / secagem / gelada

Ana, de dois anos, começa a ficar quieta e sonolenta
durante a tarde. Ao tocá-la, a auxiliar percebe que a
criança está com a testa quente e o rosto avermelhado,
indicando possível febre. A creche possui direção e
equipe de coordenação presentes no momento. Com
base no caso apresentado, assinale a alternativa correta:

(A) Agasalhar a criança com roupas mais grossas e
cobertores, mantendo-a bem aquecida para
favorecer a transpiração e a redução da febre.

(B) Aguardar o horário habitual de saída para comunicar
o ocorrido aos responsáveis, evitando interromper a
rotina da família antes do encerramento das
atividades.

(C) Administrar um medicamento antitérmico infantil
disponível na creche, registrando a dose aplicada
antes de informar o ocorrido à direção.

(D) Levar a criança imediatamente para um banho de
água fria, reduzindo rapidamente a temperatura
corporal antes de comunicar o fato à equipe.

(E) Comunicar imediatamente a situação à direção ou à
coordenação e providenciar o contato com os
responsáveis.
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RASCUNHO

-------------------------------------------------------------------------------

1 6 11 16

2 7 12 17

3 8 13 18

4 9 14 19

5 10 15 20
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BOA PROVA!
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