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PROVA OBJETIVA E DISCURSIVA
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ANALISTA DE GESTAO - ADMINISTRACAO

E’ SUA PROVA

Além deste caderno de questdes contendo
80 (oitenta) questOes objetivas e 1 (uma) questdo
discursiva, vocé recebera do fiscal de sala a folha para a
marcacao das respostas e a folha de textos definitivos.

As questOes objetivas tém 5 (cinco) opcdes de resposta
(A, B, C, D e E) e somente uma delas esta correta.

A questdo discursiva devera ser redigida com o maximo de
25 (vinte e cinco) linhas.

@ TEMPO

e 5 (cinco) horas é o periodo disponivel para a
realizacdo da prova, ja incluido o tempo para a
marcacao da folha de respostas e o preenchimento
da folha de textos definitivos.

e 3 (trés) horas apds o inicio da prova, é possivel
retirar-se da sala, sem levar o caderno de questdes
nem qualquer tipo de anotacdo de suas respostas.

e 30 (trinta) minutos antes do término do periodo de
prova, € possivel retirar-se da sala, levando o
caderno de questoes.

® NAO SERA PERMITIDO

e Qualquer tipo de comunicacdo entre os candidatos
durante a aplicagdo da prova.

e Usar o sanitario ao término da prova, apds deixar a
sala.

¢ Anotar informac0es relativas as respostas em qualquer
outro meio que nao seja este caderno de questoes.

TARDE

A INFORMACOES GERAIS

Verifique se este caderno de questbes estd completo e
sem falhas de impressdo. Caso contrario, notifique
imediatamente o fiscal da sala, para que sejam
tomadas as devidas providéncias.

Na folha de respostas e na folha de textos definitivos,
confira seus dados pessoais, especialmente nome,
numero de inscricao e documento de identidade, e leia
atentamente as instrucdes para preenché-las.

Use somente caneta esferografica, fabricada em
material transparente, com tinta preta ou azul.

Assine seu nome apenas no espago reservado na folha
de respostas e na folha de textos definitivos.

Confira o tipo do seu caderno de questdes. Caso tenha
recebido caderno de questdes com tipo diferente do
impresso em sua folha de respostas ou em sua folha
de textos definitivos, o fiscal deve ser
obrigatoriamente informado para o devido registro
na ata da sala.

O preenchimento das respostas é de sua
responsabilidade e ndo sera permitida a substituicdo da
folha de respostas ou da folha de textos definitivos em
caso de erro cometido por vocé.

Para fins de avaliagdo, serao levados em consideragao
apenas as marcacgoes realizadas na folha de respostas
e os escritos na folha de textos definitivos.

Os candidatos serdao submetidos ao sistema de
deteccao de metais quando do ingresso e da saida de
sanitarios durante a realizagao das provas.

Boa prova!
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A finalidade da lingua é comunicar, quer pela fala, quer pela
escrita. Para que haja comunicagdo, sGo necessarios:

a) alguém que comunique;

b) algo a ser comunicado;

¢) alguém que receba essa comunicagdo.

A necessidade de empregar determinado nivel de linguagem nos
atos e nos expedientes oficiais decorre, de um lado, do proprio
cardter publico desses atos e comunicagbes; de outro, de sua
finalidade. Os atos oficiais, aqui entendidos como atos de cardter
normativo, ou estabelecem regras para a conduta dos cidaddos, ou
regulam o funcionamento dos drgdos e entidades publicos, o que
s6 é alcangado se, em sua elaboragdo, for empregada a linguagem
adequada. O mesmo se dd com os expedientes oficiais, cuja
finalidade precipua é a de informar com clareza e objetividade.

Adaptado de Brasil. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Manual de Redagdo da
Presidéncia da Republica. Brasilia, 2018. p. 16.

Ao apresentar a justificativa para a existéncia de um manual de

redagdo para textos oficiais no Brasil, o trecho faz referéncia a um

importante aspecto de qualquer lingua, que é a

(A) possibilidade de eliminar ambiguidades por meio da adogdo de
estruturas linguisticas invariaveis em documentos oficiais.

(B) predomindncia da norma-padrdo como forma legitima de
comunicagdo entre os 6rgdos da Administragdo Publica.

(C) capacidade de estabelecer regras gramaticais destinadas a
uniformizar a produgdo escrita em diferentes esferas sociais.

(D) necessidade de adequacgdo dos usos linguisticos as finalidades
comunicativas e ao contexto de circulagdo dos textos.

(E) utilizagdo de um vocabuldrio técnico e especializado como
requisito indispensavel a elaboragdo dos atos administrativos.

2

Tradicionalmente, o emprego dos pronomes de tratamento adota
a segunda pessoa do plural, de maneira indireta, para referenciar
atributos da pessoa a qual se dirige. Na redagdo oficial, é
necessdrio ateng¢do para o uso dos pronomes de tratamento em
trés momentos distintos: no enderegcamento, no vocativo e no

corpo do texto.
Brasil. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica. Brasilia, 2018. p. 23.

Considerando as orientagdes do Manual de Redagdo da

Presidéncia da Republica e as normas da modalidade padrdo da

lingua portuguesa relativas ao emprego dos pronomes de

tratamento, assinale a opgdo em que a redagdo estd integralmente
correta.

(A) Vossa Exceléncia deveis encaminhar vosso parecer até o final
desta semana, para que possamos dar continuidade ao
processo.

(B) Vossa Exceléncia esta convocado para a reunido, devendo
comparecer acompanhado de vossos assessores.

(C) Vossa Exceléncia devera encaminhar seu parecer até o final
desta semana, conforme solicitado anteriormente.

(D) Solicitamos a Vossa Exceléncia que analiseis a documentagdo
encaminhada e informeis, posteriormente, sua decisdo.

(E) Vossa Exceléncia, o Senhor Presidente, determinastes a
adogdo das providéncias cabiveis, conforme registrado na ata.

3

O texto do documento oficial deve seguir a sequinte padronizagGo
de estrutura:

| — nos casos em que néo seja usado para encaminhamento de
documentos, o expediente deve conter a seguinte estrutura:

a) introdugdo: em que é apresentado o objetivo da comunicagdo.
Evite o uso das formas: Tenho a honra de, Tenho o prazer de,
Cumpre-me informar que. Prefira empregar a forma direta:
Informo, Solicito, Comunico;

b) desenvolvimento: em que o assunto é detalhado; se o texto
contiver mais de uma ideia sobre o assunto, elas devem ser
tratadas em pardgrafos distintos, o que confere maior clareza a
exposicdo; e

¢) conclusdo: em que é afirmada a posigdo sobre o assunto.

Brasil. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica. 3. ed. Brasilia, 2018. p. 30.

Ao recomendar o emprego de formas verbais diretas, em
substituicdo a expressdes mais cerimoniosas, o Manual de
Redacdo da Presidéncia da Republica busca concretizar,
predominantemente, a seguinte qualidade fundamental da
redagdo oficial:

(A) objetividade.

(B) clareza.

(C) concisdo.

(D) impessoalidade.

(E) formalidade.

4

A atividade legislativa ndo constitui um sistema linear e
unidimensional em que os atores procedem de forma previsivel ou
planejada. Ao contrdrio, a atividade legislativa é formada por um
conjunto de interesses diferenciados e de rela¢ées de forca no
complexo campo politico. Embora os procedimentos relacionados
com a formagdo da lei estejam previstos de modo mais ou menos
detalhado na Constituicdo, a metodologia empregada na
elaboragdo das leis ndo observa, necessariamente, um programa
previamente definido. E possivel, todavia, fixar planos para a
elaboragdo legislativa, como ocorre, normalmente, nos Planos de
Governo, nos quais se estabelecem as diretrizes para a legislatura
futura.

Brasil. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica. Brasilia, 2018. p. 109.

No trecho, o emprego dos advérbios necessariamente e

normalmente contribui para a construgdo do sentido do texto

porque

(A) restringe o alcance das afirmagdes, indicando que elas devem

ser compreendidas como generalizagdes sujeitas a excegoes, e

nao como enunciados absolutos.

delimita a aplicagdo das afirmagGes ao contexto da elaboragdo

legislativa, indicando que elas se restringem as hipdteses

expressamente previstas na Constituicao.

reforga a progressdao argumentativa do texto ao apresentar

exemplos que confirmam, sem ressalvas, as afirmagdes

desenvolvidas pelo autor.

evidencia que os procedimentos legislativos podem variar

conforme as circunstancias, sem comprometer uma

metodologia comum de elaboragdo das leis.

(E) atribui maior precisdo as afirmagdes ao indicar que a
elaboragdo legislativa depende, em regra, da observancia de
um planejamento previamente estabelecido.

(B

—

(C

(D
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As mensagens contém:
a) brasdo: timbre em relevo branco;

b) identificagdo do expediente: MENSAGEM N° , alinhada a
margem esquerda, no inicio do texto;

¢) vocativo: alinhado a margem esquerda, de acordo com o
pronome de tratamento e o cargo do destinatdrio, com o recuo de
pardgrafo dado ao texto;

d) texto: iniciado a 2 cm do vocativo; e

e) local e data: posicionados a 2 cm do final do texto, alinhados a
margem direita.

Brasil. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Manual de Redagdo da Presidéncia da
Republica. Brasilia, 2018. p. 43-44.

Ao estabelecer uma organizagdo composicional propria para a
mensagem oficial, o Manual evidencia uma caracteristica
fundamental dos géneros textuais, segundo a qual eles

(A) organizam-se segundo modelos relativamente estaveis,
definidos  principalmente pelas escolhas linguisticas
recorrentes em cada texto.

(B) apresentam  organizagdo composicional caracteristica,
resultante da padronizagdo adotada pelos usuarios em cada
esfera de circulagdo.

(C) possuem estrutura composicional padronizada em razdo de
normas institucionais, sendo sua organizacdo definida
prioritariamente por convengdes formais.

(D) caracterizam-se por uma organizagdio composicional

recorrente, cuja estabilidade decorre da repeticdo de modelos

empregados em textos da mesma natureza.

apresentam formas de organizagdo relativamente estaveis,

determinadas por suas finalidades comunicativas e pelas

situagOes de uso.

(E

6

DURIGAN DIZ QUE FAZENDA E A MENOS CULPADA POR JUROS
ALTOS E DEFENDE AJUSTE FISCAL

Ministro disse que o que "machuca a divida publica" atualmente é
a taxa de juros

O ministro da Fazenda, Dario Durigan, disse que o maior gargalo

da economia brasileira é a elevada taxa de juros, que prejudica

investimentos e pressiona a divida publica. Mas, sequndo ele, sua

pasta é a menos culpada por esse ambiente.

"Eu ndo estou procurando culpados. Porque assim, quem é menos
culpado é o Ministério da Fazenda por conta da taxa de juros",
disse o ministro em entrevista ao g1. "Nés temos que discutir qual
a razdo da taxa de juros estar nesse patamar. O debate fiscal, ele
importa para a taxa de juros, mas ndo € a solugdo, porque essa é
a resposta facil", afirmou.

https://www.diariodepernambuco.com.br/economia/ 2026/07/11718118
A noticia é um género textual de carater informativo, estruturado
a partir da apresentagdo objetiva de fatos de interesse publico.

No texto, uma de suas caracteristicas composicionais manifesta-se

pela

(A) predominancia de verbos no presente do indicativo, que
confere simultaneidade entre o fato narrado e sua divulgagdo
jornalistica.

(B) organizagdo em forma de piramide invertida, na qual os
elementos opinativos sdo progressivamente deslocados para o
final do texto.

(C) presenga de contextualizagdo analitica do tema econ6mico,
com ampliagdo interpretativa tipica de textos opinativos do
jornalismo.

(D) estrutura narrativa centrada na reconstru¢do detalhada de
falas e acontecimentos, com énfase na progressao cronoldgica
dos fatos.

(E) identificagdo nominal direta de autoridade publica no titulo,
conferindo precisdo referencial e imediata delimitagdo do
sujeito envolvido no fato noticiado.

7

A transformagdo comegou ainda na infdncia, quando o que era pra
ser dom se tornou pesar. Do pai, ela herdou o gosto pela noticia;
da mde, a vida restrita ao lar. Do mundo, ganhou desgostos; do
destino, a falta de escolhas. Formou-se assim a esséncia da

fofoqueira.
BATALHA, Martha. A vida invisivel de Euridice Gusmao. Sdo Paulo: Cia das Letras,
2016. p. 12.

Na construgdo das caracteristicas da personagem, que conduz a

conclusdo sobre sua esséncia, a autora emprega paralelismo

sintdtico associado a elipse verbal, recurso que contribui,

predominantemente, para

(A) evidenciar a autonomia sintdtica de cada segmento do

periodo, permitindo que cada informagdo seja interpretada de

forma independente das demais.

organizar, com concisao e ritmo, a enumeragao das influéncias

atribuidas a personagem, refor¢ando a construgdo de sua

personalidade.

concentrar a progressdo tematica na omissdo dos verbos

repetidos, deslocando para o leitor a tarefa de reconstruir as

relagdes sintaticas entre as oragdes.

atribuir o mesmo grau de relevancia sintatica e semantica a

todos os elementos coordenados, neutralizando diferengas

entre as experiéncias vividas pela personagem.

(E) estabelecer uma sequéncia de estruturas paralelas cuja
principal fungdo é evitar a repeticdo lexical, sem interferir na
organizagdo argumentativa do trecho.

(B

-

(C

-

(D
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Porém, senhor conde, o que fiz de mais importante para ressuscitar
0 meu porto ndo foi nenhuma reforma ou construgdéo, mas inventar
uns presentes e umas prendas para aticar o apetite dos
mercadores, porque se hd um segredo no comércio é saber fazer
com que o comprador pense que estd tendo vantagens e
recebendo mais do que aquilo pelo que pagou.

TORRERO, J. R. e PIMENTA, M. A. Terra Papagalli. Rio de Janeiro: Objetiva, 2011. p.
141.

As conjungdes sdo importantes elementos de coesdo textual.
Considerando a fungdo sintatico-semantica dos conectivos
destacados no excerto, assinale a opgao correta.

(A) A conjungdo "Porém" introduz uma ideia de conclusdo em
relagdo ao contexto precedente, sintetizando o resultado das
acOes narradas.

(B) A conjungdo "mas" estabelece uma relagdo de oposigdo entre
duas agdes igualmente relevantes para a recuperagdo do
porto.

(C) A conjungdo "porque" introduz uma oragdo que expressa a
consequéncia da afirmagdo anterior, indicando o efeito
produzido pela invengdo dos presentes e das prendas.

(D) A conjungdo "se" introduz uma oragdo subordinada com valor
adverbial, funcionando como complemento exigido pelo verbo
haver.

(E) A palavra "que" é uma conjungdo integrante, introduzindo
uma oragdo subordinada substantiva, que funciona como
complemento do verbo pensar.

AOS 99 ANOS E COM CINCO TRINETOS, SUPERIDOSA EXPOE
ROTINA NAS REDES SOCIAIS E CONQUISTA INTERNET: 'SOU
DIGITAL INFLUENCER'

Recifense, Zuleide Lima comegou a gravar videos na pandemia,
com ajuda da neta, e hoje acumula 332 mil seguidores. 'As
pessoas com muita idade ndo devem parar', afirma.

Aniversdrios, consultas médicas, partidas de bingo, exercicios

fisicos e passeios. Com uma rotina que poderia ser o dia a dia de

qualquer produtor de conteudo, a influenciadora Zuleide Lima
conquistou milhares de seguidores nas redes sociais, aos 99 anos.
https://g1.globo.com/pe/pernambuco/noticia/2026/07/04/

No titulo da noticia, o vocdbulo “superidosa” é um exemplo de

criacdo lexical que se justifica, no contexto, por um processo de

formacdo de palavras caracterizado pela

(A) prefixaggo com valor intensificador, que reforga

expressivamente a ideia de idade avangada associada a

atuagdo ativa da personagem nas redes sociais.

composigdo por justaposicdo, a partir da jungdo de elementos

autdnomos que mantém seus sentidos originais no interior da

nova palavra.

(C) derivagdo impropria, em que o termo passa a funcionar como
substantivo a partir de uma mudanga de classe gramatical do
adjetivo.

(D) hibridismo lexical, decorrente da combinag¢do de elementos de
origens linguisticas distintas, com perda parcial de seus valores
semanticos originais.

(E) abreviagdo vocabular, resultante da redugdo informal de uma
expressao mais longa, tipica da linguagem digital
contemporanea.

(B

10

PORGUE
AMANHA TEM
OUTRA

VocE PRECISA.
DAR A SUA OPINTRO
AINDA HOJE!

https://diplomatique.org.br/novas-tirinhas-de-andre-dahmer-transformam-
algoritmo-em-personagem-intrometido

No ultimo quadrinho, o verbo "tem" é empregado com sentido de

existéncia.

Considerando sua adequagdo ao contexto de uso da frase, assinale

a afirmativa correta.

(A) Preserva o sentido da frase e poderia ser substituido por

"haverd", produzindo um efeito de linguagem igualmente

adequado ao didlogo.

Aproxima a linguagem da oralidade, embora sua substituicio

por "ha" fosse mais adequada em qualquer situagdo

comunicativa.

Caracteriza uma variedade regional da lingua, utilizada para

identificar a origem geografica das personagens que aparecem

em dialogo.

(D) E uma escolha compativel com a linguagem informal da tirinha
e contribui para a naturalidade do didlogo entre as
personagens.

(E) Revela uma escolha linguistica mais comum na oralidade do
que na escrita formal, razdo pela qual ndo se mostra adequada
ao género da tirinha.

(B

-

(C
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Durante uma reunido de diretoria, um gestor apresentou o
seguinte argumento:

"No mesmo més em que implementamos o novo sistema de gestdo
de estoque, as vendas da empresa cairam. Logo, foi a
implementagdo do novo sistema que causou a queda nas vendas."

O raciocinio apresentado pelo gestor constitui um exemplo de

falha l6gica em que

(A) conclui-se que algo aconteceu antes apenas porque se sabe o
que aconteceu depois, como se conhecer o resultado
permitisse ter certeza sobre a sua causa.

(B) dois fatos aconteceram em sequéncia, e essa simples
coincidéncia temporal é tomada como prova de que um
causou o outro, sem que se verifique a existéncia de uma
relagdo causal entre eles.

(C) a posigdo ou a ideia de outra pessoa é apresentada de forma

exagerada ou distorcida, para tornar mais facil refutar seu

argumento.

uma conclusdo sobre todos os casos é tirada com base em

poucos exemplos observados, insuficientes para sustentar

essa generalizagdo.

(E) uma afirmagdo é aceita como verdadeira principalmente por
ter sido dita por alguém em posicdo de destaque ou
autoridade, e ndo por estar apoiada em provas ou evidéncias.

(D

-

12

Durante uma reunido de acompanhamento de projetos, um

analista fez a seguinte afirmacdo:

"Sempre que um projeto ultrapassa o prazo estabelecido, ele é

reavaliado pelo comité de gestdo. O projeto Nexus foi reavaliado

pelo comité de gestdo. Logo, o projeto Nexus ultrapassou o prazo
estabelecido."

A afirmagdo constitui um argumento com a seguinte estrutura:

Premissa 1: Sempre que um projeto ultrapassa o prazo

estabelecido, ele é reavaliado pelo comité de gestdo.

Premissa 2: O projeto Nexus foi reavaliado pelo comité de

gestao.

Conclusdo: O projeto Nexus ultrapassou o prazo estabelecido.

Considerando exclusivamente a estrutura légica do argumento

apresentado, é correto afirmar que ele é

(A) valido, pois as premissas sdo verdadeiras e a conclusdo decorre
das premissas.

(B) valido, independentemente da veracidade da conclusdo, pois
as premissas sao verdadeiras.

(C) invélido, pois a Premissa 1 estabelece que o atraso implica a
reavaliacdo do projeto, mas ndao permite concluir, a partir da
reavaliagdo, que o projeto tenha ultrapassado o prazo.

(D) invalido, pois a Premissa 1 é falsa, posto que, na pratica,
comités de gestdo nem sempre reavaliam projetos atrasados.

(E) invédlido, pois ndo é possivel saber se as premissas
apresentadas sao, de fato, verdadeiras ou falsas.

13

Durante o planejamento estratégico de uma empresa, a diretoria
estabeleceu a seguinte diretriz para a aprovagdo automatica de
bonus aos gerentes:

"O gerente receberd o bénus anual se bater a meta de faturamento
de sua unidade, e mantiver a rotatividade de pessoal abaixo de
10%, e obtiver indice de satisfagdo dos clientes (NPS) na zona de
exceléncia."

Considerando estritamente a estrutura légica dessa diretriz, o
bonus anual serda concedido automaticamente a um gerente
quando ele

(A) cumprir a meta de faturamento e mantiver a rotatividade
abaixo de 10%, independentemente do resultado do indice de
satisfagdo dos clientes.

(B) obtiver o indice de satisfagdo dos clientes na zona de
exceléncia, mesmo que as outras duas metas ndo tenham sido
alcangadas.

(C) cumprir pelo menos uma das trés condigdes estabelecidas pela
diretoria.

(D) cumprir mais do que duas das condigdes estabelecidas pela
diretoria.

(E) cumprir exatamente duas das condigdes estipuladas pela
diretoria.

14

Em uma auditoria de processos internos, um analista de gestdo
verificou que a razdo entre o niumero de relatérios preenchidos
corretamente e o numero de relatérios que apresentaram erros de
preenchimento era de 5 para 2.

Considerando estritamente essa relagdo de proporgdo, se o
volume total de relatérios avaliados na auditoria foi de 91, o
nimero de relatdrios que apresentaram erros de preenchimento
foi

(A) 13.

(B) 26.

(C) 35.

(D) 45.

(E) 65.

15

Durante a revisdo do manual de conduta e governanga de uma

empresa, o comité de compliance estabeleceu a seguinte regra

para os gestores de projetos:

“Se o orcamento do projeto for aprovado com restrigdes, entdo a

auditoria interna revisard os contratos dos fornecedores”.

Do ponto de vista da ldgica proposicional, a proposi¢do

equivalente a regra estabelecida pelo comité é

(A) “O orcamento do projeto ndo foi aprovado com restrigdes ou
a auditoria interna revisara os contratos dos fornecedores”.

(B

—

“Se a auditoria interna revisar os contratos dos fornecedores,
entdo o orcamento do projeto foi aprovado com restrigdes”.
“O orgamento do projeto foi aprovado com restricbes e a
auditoria interna ndo revisara os contratos dos fornecedores”.
(D) “Se o orgamento do projeto ndo for aprovado com restrigdes,
entdo a auditoria interna ndo revisard os contratos dos
fornecedores”.

(C

(E

—

“A auditoria interna revisard os contratos dos fornecedores se,
e somente se, o orgamento do projeto for aprovado com
restrigdes”.
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Ao definir as politicas de seguranga da informagao para o trabalho
remoto, o departamento de tecnologia de uma empresa
estabeleceu o seguinte protocolo para os funciondrios:

“Se o colaborador acessar o sistema corporativo por uma rede
publica, entdo a autenticagéo em dois fatores serd obrigatoria”.

Considerando as regras da légica proposicional, a proposi¢do que
representa corretamente a negag¢do do protocolo estabelecido
pelo departamento é:

(A) “O colaborador acessou o sistema corporativo por uma rede
publica e a autenticagdo em dois fatores ndo sera obrigatdria”.

(B) “O colaborador ndo acessou o sistema corporativo por uma
rede publica ou a autenticagdo em dois fatores serd
obrigatdria”.

(C) “O colaborador ndo acessou o sistema corporativo por uma

rede publica e a autenticagdo em dois fatores ndo sera

obrigatoria”.

“Se o colaborador ndo acessar o sistema corporativo por uma

rede publica, entdo a autenticagdo em dois fatores ndo sera

obrigatdria”.

“Se a autenticagdo em dois fatores ndo for obrigatdria, entdo

o colaborador ndo acessou o sistema corporativo por uma rede

publica”.

S

(E

17

Em um escritorio de gestdo, trés analistas — André, Beatriz e

Carlos — ficaram responsaveis por revisar um lote de processos

arquivados.

Sabe-se que:

e André revisou o triplo do nimero de processos revisados por
Carlos.

e Beatriz revisou o dobro do nimero de processos revisados por
Carlos.

Considerando que Carlos revisou exatamente 15 processos, o
numero total de processos revisados pelos trés analistas juntos foi
de

(A) 30.

(B) 45.

(C) 60.

(D) 75.

(E) 90.

18

Durante a implantagdao de um novo sistema de triagem em uma
agéncia publica, os analistas de gestdo passaram a arquivar os
processos utilizando um cédigo visual de cinco pastas coloridas,
dispostas lado a lado em uma prateleira com fundo e laterais
opacos. As cores das pastas sdo: azul, verde, vermelha, amarela e
roxa.

Para fins de determinagdo das posigdes, considere a perspectiva
de quem manuseia as pastas, da esquerda para a direita. Para
garantir o sigilo e a organizagdo, os analistas devem seguir
estritamente as seguintes regras:

e apastaamarela estd imediatamente a esquerda da pasta roxa;

e a pasta azul ndo ocupa nenhuma das extremidades da
prateleira;

e a pasta verde esta em alguma posicdo a direita da pasta
vermelha;

e a pasta vermelha ocupa a terceira posigao.

Considerando as regras estabelecidas, a pasta que ocupa a

segunda posi¢do, é a

(A) azul.

(B) amarela.

(C) vermelha.

(D) verde.

(E) roxa.
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A area de gestdo de pessoas de um Tribunal de Contas utiliza um
sistema que reune informag&es funcionais necessarias a diferentes
atividades administrativas. Entre os dados disponiveis encontram-
se:

e nome, lotagdo e cargo dos servidores;

e registros de frequéncia;

e informagOes utilizadas no processamento da folha de
pagamento; e

e avaliagGes individuais de desempenho.

Em razdo de uma reorganizagdo interna, pretende-se conceder
acesso ao sistema aos gestores das unidades. Para simplificar a
administragdo dos usuarios, foi proposta foi proposta a adogdo de
um mesmo perfil de acesso para todos os gestores, permitindo-
lhes consultar integralmente os dados de qualquer servidor do
Tribunal.

A drea responsavel rejeitou a proposta e definiu que cada gestor
podera consultar apenas as informagGes necessarias ao exercicio
de suas atribuicdes e referentes aos servidores sob sua gestdo. Os
demais acessos permanecerdo restritos aos setores responsaveis
pelos respectivos processos administrativos.

A decisdo adotada protege diretamente a

(A) autenticidade, ao assegurar que os dados consultados tenham
sido produzidos pelos setores responsaveis pelos processos
administrativos.

confidencialidade, ao restringir o acesso as informagdes
segundo a necessidade decorrente das atribuigdes exercidas.
disponibilidade, ao garantir que os gestores tenham acesso
continuo as informagdes necessarias ao funcionamento das
unidades.

integridade, ao impedir que os gestores alterem
indevidamente os dados registrados pelos demais setores do
Tribunal.

(B

(C

-

(D

-

(E

autenticidade, ao permitir a identificagdo do usuario
responsavel por cada consulta realizada no sistema.

20

A area de gestdo de um Tribunal de Contas pretende comparar o
desempenho de unidades responsdveis pelo atendimento de
demandas administrativas internas. Para isso, foram reunidos
dados sobre a quantidade de demandas concluidas e o tempo
necessario ao atendimento.

Antes do calculo dos indicadores, verificou-se que as unidades
adotam critérios distintos de registro:

Unidade

Forma de registro

uma linha para cada demanda recebida, com as

A ~
datas de abertura e conclusao.

uma linha para cada movimentagdo realizada
B durante o atendimento; uma mesma demanda
pode ocupar vdrias linhas.

uma linha para cada demanda recebida, sendo
C atribuido novo numero ao caso quando ocorre
sua reabertura.

Os dados disponiveis permitem identificar quais movimentagGes
da Unidade B pertencem a mesma demanda e quais registros da
Unidade C correspondem a reabertura de um caso anteriormente
atendido.

A comparagdo pretendida utilizara:

e aquantidade de demandas concluidas;

e 0 tempo médio entre a abertura e a conclusdo de cada
demanda.

Os dados foram extraidos dos sistemas conforme registrados
originalmente pelas unidades.

Antes de comparar os indicadores, o procedimento adequado
consiste em

(A) calcular os indicadores diretamente em cada conjunto de

dados e comparar os resultados, pois as diferengas na forma

de registro refletem os processos efetivamente executados
pelas unidades.

adotar a linha como unidade comum de contagem, pois esse

critério pode ser aplicado de modo uniforme aos registros

extraidos das trés unidades.

definir o que sera considerado uma demanda para fins da

andlise e transformar os registros segundo esse critério,

consolidando as movimentacGes de um mesmo atendimento

e tratando as reaberturas de forma coerente com a defini¢dao

adotada.

(D) excluir da comparagdo as demandas com mais de uma
movimentacdo ou que tenham sido reabertas, mantendo
apenas os registros que apresentem a mesma estrutura nas
trés unidades.

=

G)

(E) comparar inicialmente os totais extraidos e realizar ajustes
apenas nas unidades cujos indicadores se afastem
significativamente da média observada.
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A area de gestdo de um Tribunal de Contas pretende planejar
acdes de desenvolvimento organizacional para suas unidades.

Para cada unidade, foram consolidados indicadores relativos a:

e volume de demandas recebidas;

e proporg¢do de demandas concluidas no prazo;

e tempo médio de atendimento;

e taxa de absenteismo;

e horas de capacitagdo por servidor;

e proporg¢do de postos de trabalho ndo ocupados.

Ndo existem categorias previamente definidas para classificar as

unidades, nem registros anteriormente rotulados que indiquem o
perfil de cada uma.

Apds o tratamento necessario para tornar compardveis os
indicadores, a area pretende identificar conjuntos de unidades
com combinagdes semelhantes desses indicadores, a fim de
subsidiar diagndsticos e a¢Ges de gestdo.

Para atender a finalidade apresentada, o procedimento adequado
consiste em

(A) aplicar agrupamento aos indicadores para identificar
conjuntos de unidades semelhantes e, posteriormente,
interpretar as caracteristicas predominantes de cada grupo.

(B) aplicar classificagdo para atribuir as unidades a categorias de
desempenho, ainda que essas categorias ndo tenham sido
previamente definidas ou rotuladas.

(C) aplicar detecgdo de anomalias para formar conjuntos de

unidades semelhantes e utilizar a distdncia em relagdo ao

padrdo geral como critério de composi¢dao dos grupos.
ordenar as unidades por um indicador agregado de
desempenho e dividir a lista em faixas de igual tamanho,
utilizando cada faixa como um perfil organizacional.

selecionar o indicador com maior variagdo entre as unidades e

utilizé-lo isoladamente para definir os perfis, evitando que

medidas com escalas distintas influenciem a formagdo dos
grupos.

(D

-

(E

22

A darea administrativa de um Tribunal de Contas pretende
substituir planilhas isoladas por um banco de dados para apoiar a
gestdo e o acompanhamento dos contratos.

Foram estabelecidas as seguintes condi¢des:

I. Cada contrato possui identificagdo propria e pode ter um ou
mais servidores designados para sua fiscalizagdo, inclusive
simultaneamente, ao longo da vigéncia;

II.  Um mesmo servidor pode fiscalizar varios contratos, inclusive
em periodos coincidentes;

Ill. Para cada designagdo, devem ser registrados o servidor, o
contrato, a data de inicio e, quando encerrada, a data de
término;

IV. O encerramento ou a substituicdo de uma designagdao nao
deve apagar os registros das atuagdes anteriores; e

V. O sistema devera permitir identificar o servidor ou os
servidores que fiscalizavam determinado contrato em uma
data passada.

Durante a modelagem do banco de dados, foram apresentadas
diferentes propostas para armazenar as designagdes dos fiscais.
A proposta compativel com as condigOes estabelecidas consiste
em

(A) incluir no cadastro de cada contrato o identificador do fiscal
atualmente designado e substituir esse valor sempre que
houver nova designacgao.

(B) incluir no cadastro de cada servidor uma lista dos contratos
fiscalizados e atualizar essa lista sempre que uma designagao
for iniciada ou encerrada.

(C) criar um registro préprio para cada designagdo, relacionando

um contrato a um servidor e armazenando as datas de inicio e

de término da respectiva designagao.

incluir no cadastro de cada contrato campos separados para

primeiro fiscal, segundo fiscal e demais substitutos,

preenchidos conforme ocorram novas designagées.

(E) manter uma relagdo entre contratos e servidores sem datas e
recuperar o histérico das designagOes a partir da data de
alteragao dos registros do sistema.

(D
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Um Tribunal de Contas pretende reorganizar a base de
informagdes utilizada pelos atendentes de seu canal de
atendimento ao cidaddo. A analise dos registros mostrou que
parte dos encaminhamentos entre atendentes ocorre porque a
necessidade apresentada pelo usudrio ndo é prontamente
identificada ou porque a informagdo correspondente ndo é
facilmente localizada na base.

A base atual esta organizada principalmente segundo a estrutura
interna do Tribunal, com informagdes classificadas por:

e unidade responsavel;
e sigla do sistema;

e tipo de processo; e

e norma relacionada.

Verificou-se, porém, que uma mesma necessidade pode ser
expressa pelos usuarios de diferentes formas:

Expressao utilizada pelo

‘. Servigo procurado
usuario

acompanhamento de
manifestagdo

“Quero saber como esta
minha denuncia”

acompanhamento de
manifestagdo

Onde vejo o andamento do
que enviei?”

“N3o consigo entrar no

. recuperagao de acesso
sistema” perac

“Esqueci minha senha” recuperagdo de acesso

“Preciso provar que nao

tenho pendéncia” emissdo de certiddo

“Como tiro uma certidao?” emissdo de certidao

A reorganizacdo busca facilitar a identificagdo da necessidade
apresentada pelo cidaddo e a localizagdo das informagGes
necessarias ao atendimento, reduzindo encaminhamentos
desnecessarios e sem exigir que o usuario conhega a estrutura ou
a terminologia interna do Tribunal.

Para atender a esse objetivo, a reorganizacao da base deve

(A) manter a unidade responsavel como principal forma de acesso
e acrescentar a cada registro o nome do gestor da area,
permitindo ao usuario identificar quem responde pelo servigo.
estruturar os registros a partir das necessidades ou servicos
procurados e associar a cada um deles diferentes expressdes
utilizadas pelos usuarios, além das informagdes necessarias ao
atendimento.

substituir as expressdes registradas pelos usuarios pelos
nomes oficiais dos processos e sistemas, assegurando que
todas as consultas utilizem a terminologia adotada
internamente.

reunir as informagdes em ordem cronoldgica de inclusdo na
base e destacar os registros mais recentes, permitindo que o
usuario consulte primeiro as orientagOes atualizadas.

manter um registro separado para cada formulagdo utilizada
pelos usuarios, com a reprodugdo integral da orientagdo
correspondente em cada ocorréncia.

(B

(C

-

(D

-

—
m
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Um Tribunal de Contas mantém um canal de atendimento on-line
que recebe demandas durante 24 horas.

Para reduzir o tempo de resposta, o sistema passou a analisar o
histérico dos atendimentos, considerando, entre outros
elementos:

e horario de entrada da demanda;

e texto apresentado pelo usuario;

e categoria registrada;

e unidade para a qual a demanda foi encaminhada; e

e orientagdo fornecida.

A andlise dos horarios permitiu identificar os periodos de maior
procura e as variagées no volume de atendimentos ao longo do
dia. Verificou-se também que demandas apresentadas de formas
distintas eram frequentemente solucionadas com a mesma
orientagdo. Considere parte dos resultados:

Texto do usuario Categoria Encaminhamento Orientagdo
“Esqueci minha recuperar
” senha suporte
senha acesso
P ;
N3o consigo . . recuperar
- " sistema atendimento
entrar no sistema acesso
“Meu acesso foi . . recuperar
Y bloqueio tecnologia
bloqueado acesso
“Onde vejo o que
- . acompanhar
aconteceu com dendncia ouvidoria

R . manifestagdo
minha dendncia?” ¢

“Quero consultar o
andamento do que consulta
enviei”

acompanhar

atendimento . =
manifestagdo

Embora os padrées de hordrio e volume pudessem ser
identificados, a organizacdo da base dificultava relacionar
diferentes formas de apresentagdo as mesmas necessidades e
orientagdes.

A conclusdo sobre essa limitagdo foi sustentada pelo fato de a

andlise ter identificado

(A) variagBes no volume e no tipo de demanda ao longo do dia,

mas verificado que as categorias existentes ndo estavam

organizadas segundo os periodos de maior procura pelos
servigos.

diferengas no volume de atendimentos entre as unidades, mas

verificado que a base ndo distribuia os registros segundo a

capacidade de processamento disponivel em cada setor.

semelhancgas entre os textos de diferentes atendimentos, mas
verificado que a base mantinha as expressdes dos usuarios em
vez de substitui-las por uma terminologia Unica.

(D) tendéncias de procura em determinados hordrios, mas
verificado que os registros ndo estavam organizados em faixas
temporais correspondentes aos periodos de maior fluxo.

(E) associagOes recorrentes entre diferentes formas de expressao
e as mesmas orientagdes, mas verificado que essas relacGes
permaneciam dispersas em categorias que nao representavam
consistentemente as necessidades atendidas.

(B

-

(C

-
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A drea de gestdao de um Tribunal de Contas recebe relatérios
periddicos de diferentes unidades para acompanhar a execugdo de
iniciativas institucionais. Embora tratem de temas semelhantes, os
documentos apresentam estruturas distintas, com informagdes
relevantes distribuidas em tabelas e textos corridos.

Para apoiar a consolidagdo dessas informag0des, a equipe decidiu
utilizar a Aurora, plataforma de Inteligéncia Artificial do Tribunal
de Contas do Estado de Pernambuco, e submeteu os relatdrios a
ferramenta com o seguinte comando:

Para cada relatdrio, extraia, quando expressamente disponiveis no

documento, os seguintes elementos: unidade; periodo; iniciativa;

meta informada; resultado alcangado; dificuldade relatada; e

providéncia prevista. Quando um elemento ndo constar do

documento, registre “ndo informado”, sem deduzir ou completar a

informagdo ausente. Apresente a saida segundo os campos

definidos e indique o relatdrio de origem de cada conjunto de
informagdes.

Considerando que o objetivo é comparar as informagdes das

unidades e identificar dados ndo informados, a formulagdo

utilizada favorece a consolidagdo porque

(A) permite que o modelo selecione, em cada relatério, os
aspectos que considerar mais relevantes e adapte a estrutura
da resposta as particularidades encontradas.

(B) estabelece os campos da resposta e, com isso, permite que o

modelo complete as informagdes ndo localizadas nos

documentos antes de realizar a consolidagao.

utiliza os mesmos campos para todas as unidades e, com isso,

elimina a necessidade de conferir os resultados nos relatérios

utilizados como fonte.

(D) define os elementos a serem identificados, o tratamento das
informag0es ausentes e a organizac¢do da saida, favorecendo a
comparacao posterior das informagdes extraidas.

(E) restringe a analise aos elementos previamente indicados e,
com isso, assegura que relatérios com estruturas diferentes
produzam resultados idénticos.

(C

-

26

A drea de Administragdo de um Tribunal de Contas acompanha o
consumo mensal de servigos de impressdo contratados para suas
unidades. Embora a despesa total esteja dentro do limite
contratual, a equipe pretende identificar alteragbes de
comportamento que possam exigir andlise administrativa.

As unidades possuem diferentes padrdes de utilizagdo do servigo.
Considere os dados de quantidade mensal de péaginas impressas:

Faixa mensal observada

Unidade nos 12 meses anteriores Més atual
1 38.000 a 45.000 43.500
2 8.000 a 11.000 10.200
3 22.000 a 27.000 61.000
4 55.000 a 68.000 64.000
5 14.000 a 18.000 17.500

Observou-se que a Unidade 3 mantinha padrdo relativamente
estavel nos periodos anteriores e ndo havia apresentado aumento
semelhante ao observado no més atual. A equipe pretende utilizar
a detecgdo de anomalias com base no histdrico de cada unidade,
sem presumir que toda ocorréncia atipica represente erro,
desperdicio ou irregularidade.

Considerando a finalidade apresentada, o resultado da analise
deve ser interpretado no sentido de que

(A) a Unidade 4 deve ser priorizada, pois apresentou o maior

consumo absoluto entre as unidades e, por isso, constitui a

principal anomalia do periodo.

a Unidade 3 deve ser examinada, pois seu consumo se afastou

de forma relevante do comportamento anteriormente

observado, sem que esse resultado determine, por si s6, a

causa da alteracgao.

as Unidades 3 e 4 devem ser consideradas anémalas, pois

ultrapassaram a média de consumo calculada conjuntamente

para todas as unidades no més analisado.

aUnidade 3 deve ser considerada irregular, pois a identificagao

de uma anomalia demonstra que o consumo observado ndo

decorreu do funcionamento normal da unidade.

(E) nenhuma unidade deve ser examinada, pois o valor total da
despesa permaneceu dentro do limite contratual e, portanto,
as variagdes individuais ndo caracterizam anomalias.

(B

-

(C

-

s
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Maria, presidente da autarquia estadual X, vinculada ao Poder
Executivo do Estado Sigma, atuou como ordenadora de despesas
no ultimo exercicio financeiro, o que a levou a prestar contas das
despesas realizadas, encaminhando-as ao Tribunal de Contas do
referido ente federativo.

Na situagdo descrita, é correto afirmar que

(A) as contas apresentadas por Maria serdao objeto de parecer do
Tribunal de Contas, o qual serd apreciado pela Assembleia
Legislativa.

(B) a execugdo da multa e da imputagdo de débito deve ser
promovida pelo ente publico beneficiario, ndo pelo Ministério
Publico de Contas.

(C) as contas de gestdo apresentadas por Maria devem ser
apreciadas em conjunto com as contas de governo do Chefe
do Poder Executivo.

(D) a decisdo do Tribunal de Contas que redunde em imputagdo

de débito ou em aplicagdo de multa é suscetivel de recurso a

ser apreciado pela Assembleia Legislativa.

as contas deveriam ter sido encaminhadas pelo Chefe do

Poder Executivo do Estado Sigma, por se tratar de entidade

integrada a administragdo indireta dessa estrutura de poder.

(E

28

No dmbito do Municipio Alfa, logo apds a posse do Chefe do Poder
Executivo, seus assessores imediatos foram consultados em
relagdo as medidas a serem adotadas visando a protegdo de dados
pessoais, mais especificamente quanto a posi¢do institucional e as
competéncias do encarregado de dados pessoais nessa tematica.
Os assessores responderam corretamente que o referido
encarregado

(A) atua como controlador dos dados pessoais, devendo gerir o
banco de dados do Municipio Alfa.

(B) éindicado pelo operador dos dados pessoais, para atuar como
canal de comunicagdao com a Agéncia Nacional de Prote¢do de
Dados.

(C) é indicado pelo controlador dos dados pessoais, sendo que a
Agéncia Nacional de Protecdo de Dados pode estatuir as
hipoteses de dispensa da necessidade de sua indicagdo.

(D) deve ser servidor ocupante de cargo de provimento efetivo,
com a garantia da estabilidade, e se pronunciard sobre
quaisquer reclamagdes dos titulares dos dados pessoais.

(E) deve subsidiar o controlador dos dados pessoais na atividade
de prestacdo de esclarecimentos a Agéncia Nacional de
Protecdo de Dados, embora ndo possa receber comunicagdes
diretas dessa entidade.

29

Maria atua em determinada empresa publica da Administragdo
Publica indireta do Estado de Pernambuco, que explora atividade
econOmica em sentido estrito. Ao seu ver, vinha cumprindo
atribuigOes estranhas as suas atividades regulares e a fungdo que
desempenha, as quais eram cotidianamente passadas por seu
chefe imediato.

Ao comunicar o ocorrido a autoridade competente, foi
corretamente constatado que, a luz da Lei estadual
n? 13.314/2007,

(A) o desvio de finalidade, ocorrido na situagdo descrita, ndo

configura assédio moral.

a referida empresa publica e os agentes que nela atuam ndo

sdo alcangados pelo disposto na Lei estadual n2 13.314/2007.

a pratica a que Maria foi submetida configura abuso de

autoridade, que pode caracterizar assédio moral caso ela seja

submetida a desgaste fisico ou mental.

(D) o cumprimento das referidas obrigagdes por Maria configura
assédio moral independentemente de as atribuicdes serem
excessivamente onerosas ou inexequiveis.

(E) aconfiguragdo do assédio, na situagdo descrita, pressupde que
a atuagdo do chefe imediato seja rude, moralmente reprovavel
ou racionalmente injustificavel.

(B

—

(C

30

Jodo, pessoa com deficiéncia oculta, compareceu perante uma
reparticdo publica da Administragdo Publica direta do Estado de
Pernambuco e informou sua condi¢do, o que acarretaria o seu
enquadramento em um protocolo especifico de atendimento.

O servidor responsdvel pelo atendimento de Jodo observou,
corretamente, considerando os balizamentos da Lei estadual
n? 14.789/2012, que

(A) a utilizagdo de broche ou corddo de identificacdo por parte de
Jodo é obrigatoria.

(B) a deficiéncia oculta ndo autoriza o enquadramento de Jodo no
protocolo especifico.

(C) a deficiéncia oculta de Jodo somente deve ser considerada
pelo servidor caso produza sinais exteriores que caracterizem
barreiras relacionais.

(D) a utilizagdo de corddo de identificagdo por parte de Jodo ndo
dispensa a apresentagdo de documento comprobatério da
deficiéncia, caso o servidor o solicite.

(E) a manifestagdo verbal de Jodo, a respeito de sua deficiéncia,
goza de presuncao de veracidade, devendo ser acolhida pelo
servidor independente de comprovagdo.
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O TCE-PE recebeu denuncias de possiveis violagdes ao Codigo de

Etica dos servidores desta Corte, conforme descrito a seguir.

I. O servidor Zeus apresentou trabalho desenvolvido por outro
colega de equipe como se fosse de sua autoria;

I. O servidor Thor apresentou-se nas redes sociais com o
pseuddnimo “Conan”;

Ill. A servidora Athena adotou postura seletiva e criteriosa para o
seu ingresso nas redes sociais.

As condutas narradas foram analisadas e comprovadas em

processo de verificagdo da procedéncia da informagdo.

Nesse sentido, assinale a opgdo que indica corretamente os

servidores que violaram o Cédigo de Etica dos servidores do TCE-

PE.

(A) Zeus, apenas.

(B) Athena, apenas.

(C) Thor e Athena, apenas.

(D) Zeus e Thor, apenas.

(E) Zeus, Thor e Athena.

32

Acerca das competéncias dos 6rgdos integrantes da estrutura
organizacional do Tribunal de Contas e do Ministério Publico de
Contas do Estado de Pernambuco (MPC-PE), considere as
seguintes atribuigdes:

I.  Opinar preliminarmente sobre afastamento de Procurador do
MPC-PE para participacdo em curso de capacitagdo quando o
afastamento for superior a 30 (trinta) dias;

Il. Receber e encaminhar as unidades competentes do Tribunal
as sugestdes de aprimoramento, criticas e reclamagdes sobre
os servicos prestados pelo Tribunal;

Ill. Emitir certiddes de quitagdo no caso de comprovado
recolhimento integral do valor do débito imputado ao gestor
em razdo de deliberagdo do TCE-PE.

Com fulcro no Regimento Interno do TCE-PE, assinale a opgdo que

indica corretamente os 6rgdos ou as autoridades competentes

pelas atribui¢des descritas nos itens | a lll, respectivamente.

(A) Procurador Geral de Contas; Corregedoria do MPC-PE;
Presidéncia do TCE-PE.

(B) Tribunal Pleno; Ouvidoria do MPC-PE; Presidéncia do TCE-PE.

(C) Presidéncia do Tribunal; Ouvidoria do TCE-PE; Procuradoria
Geral do MPC-PE.

(D) Subprocurador-Geral de Contas; Corregedoria do Tribunal;
Presidéncia do TCE-PE.

(E) Colégio de Procuradores; Ouvidoria do TCE-PE; Vice-
Presidéncia do Tribunal.

33

Uma Unidade de Auditoria do TCE-PE instaurou dois
procedimentos de fiscalizagdo com as seguintes finalidades:

I. Avaliar, ao longo de um periodo predeterminado, o
desempenho de um drgdo da Administragdo Publica estadual
quanto aos programas, projetos e atividades governamentais
por ele executados, nos aspectos de economicidade, eficiéncia
e eficacia dos atos praticados.

Il. Identificar a¢Ges, fatos ou atos que subsidiardo o
planejamento das fiscalizagdes a serem executadas no
préximo exercicio.

Os instrumentos de fiscalizagdo utilizados para atender a essas

finalidades sdo, na forma do Regimento Interno do TCE-PE,

denominados, respectivamente,

(A) auditoria operacional e monitoramento.

(B) auditoria e levantamento.

(C) monitoramento e acompanhamento.

(D) acompanhamento e levantamento.

(E) auditoria especial e acompanhamento.

34

Analise as seguintes afirmativas acerca do Poder Legislativo e da
organizagdo e do funcionamento dos Tribunais de Contas
Estaduais:

I. E constitucional a aprovacédo e promulgacdo de lei de iniciativa
parlamentar que altera a destinagdo de valores arrecadados
com a cobranca de multas aplicadas pela Corte de Contas.

Il. Lei estadual pode estabelecer norma determinando que, no
6rgdo pleno do Tribunal, ndo podera participar
concomitantemente mais de um auditor substituto, exceto no
caso de o auditor substituto compor definitivamente o corpo
deliberativo.

IIl. Norma da Constituicdo Estadual ndo pode atribuir a
Assembleia Legislativa a competéncia para julgar os
Conselheiros dos Tribunais de Contas e aplicar-lhes san¢do de
perda do cargo.

Considerando a jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal, esta

correto o que se afirma em

(A) 1, apenas.

(B) II, apenas.
(C) 1ell, apenas.
(D) lelll, apenas.
(E) 1 1lelll.
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35

O estudo das politicas publicas costuma organizar o processo de

produgdo de politicas por meio da metafora do ciclo (policy cycle),

que é composto por fases sequenciais e interdependentes.

O ciclo das politicas publicas compreende as fases de

(A) planejamento, organizagdo, diregdo, coordenagdo e controle.

(B) instauragdo, instrugdo, decisdo, recurso e revisao.

(C) identificagdo, criagdo, armazenamento, compartilhamento e
aplicagdo.

(D) diagnéstico, licitagdo, contratagdo, execugdo e prestagdao de
contas.

(E) construgdo da agenda, formulagdo, processo decisorio,
implementacdo e avaliagdo.

36

A Lei n? 8.429/1992, com as alteragBes promovidas pela Lei
n? 14.230/2021, disciplina os atos de improbidade administrativa
que atentam contra os principios da Administragdo Publica e a
gradacgdo das sangdes.

A respeito do tema, analise as afirmativas a seguir.

I.  Constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra
os principios da Administragdo Publica a agdo ou omissdo
dolosa que viole os deveres de honestidade, de imparcialidade
e de legalidade.

Il. A responsabilizagdo pelos atos previstos nos arts. 92, 10 e 11
exige a demonstragdo do dolo, ndo bastando a mera
voluntariedade do agente.

Ill. As sangBes sdo idénticas para as trés modalidades de
improbidade, sem qualquer gradacdo conforme a gravidade
do ato.

Estd correto o que se afirma em

(A) 1, e .

(B) 1ell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) 111, apenas.

37

A Constituicdo Federal de 1988, no caput do art. 37, enuncia os
principios expressos que regem a administragdo publica direta e
indireta de qualquer dos Poderes.

A respeito desses principios, analise as afirmativas a seguir.

I. Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia sdo os principios expressos no caput do art. 37 da
CF/88.

II. A razoabilidade e a proporcionalidade constam
expressamente do caput do art. 37 da CF/88.

IIl. O principio da eficiéncia foi incluido no caput do art. 37 pela
Emenda Constitucional n2 19/1998.

Estd correto o que se afirma em

(A) I, el

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) Il e lll, apenas.

(E) 1, apenas.

38

Nos termos da Lei estadual n? 6.123/1968 (Regime Juridico dos

Funcionarios Publicos Civis do Estado de Pernambuco), o

provimento dos cargos publicos ocorre por formas expressamente

previstas.

A respeito das formas de provimento, analise as afirmativas a

seguir.

I.  Anomeagdo e a promogdo sdo formas de provimento previstas
na lei.

Il. A reintegragdo, o aproveitamento e a reversdo sdo formas de
provimento previstas na lei.

Ill. A exoneragdo e a demissdo sdo formas de provimento
previstas na lei.

Esta correto o que se afirma em

(A) I, el

(B) 1ell, apenas.

(C) 1elll, apenas.

(D) ll e lll, apenas.

(E) 111, apenas.

39

A Lei federal n2 8.429/1992 (Lei de Improbidade Administrativa),
com as alteragdes da Lei n? 14.230/2021, tipifica os atos de
improbidade administrativa.

A respeito do tema, avalie as afirmativas a seguir e assinale (V)

para a verdadeira e (F) para a falsa.

( )Apos a Lei n2 14.230/2021, configura improbidade
administrativa tanto a conduta dolosa quanto a meramente
culposa do agente.

() Os atos de improbidade dividem-se em trés modalidades:
enriquecimento ilicito, prejuizo ao erario e atos que atentam
contra os principios da Administragcdo Publica.

( ) Considera-se dolo a vontade livre e consciente de alcangar o
resultado ilicito tipificado na lei, ndo bastando a mera
voluntariedade do agente.

As afirmativas sao, respectivamente,

A Lei estadual n2 11.781/2000 regula o processo administrativo no

ambito da Administragdo Publica estadual de Pernambuco,

disciplinando, entre outros aspectos, o recurso administrativo.

Segundo essa lei, salvo disposicdo legal especifica, o prazo para

interposicdo de recurso administrativo é de

(A) cinco dias, e o recurso tramitard por, no maximo, duas
instancias.

(B) quinze dias, e o recurso tramitara por instancia Unica.

(C) vinte dias, e o recurso tramitara por, no maximo, quatro
instancias.

(D) trinta dias, e o recurso tramitara por, no maximo, trés
instancias.

(E) dez dias, e o recurso tramitara por, no maximo, trés instancias.
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A estabilidade do servidor publico é disciplinada pelo art. 41 da
Constituicdo Federal de 1988.

A respeito da estabilidade, avalie as afirmativas a seguir e assinale

(V) para a verdadeira e (F) para a falsa.

() Sdo estaveis, apds trés anos de efetivo exercicio, os servidores
nomeados para cargo de provimento efetivo em virtude de
concurso publico.

() O servidor estavel pode perder o cargo em virtude de sentenca
judicial transitada em julgado ou de processo administrativo
em que lhe seja assegurada ampla defesa.

( ) A estabilidade é adquirida imediatamente com a posse,
independentemente do cumprimento do prazo de efetivo
exercicio e da avaliagdo de desempenho.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) F=V—F.
(B) F=V-V.
(C) V-F-F.
(D) V-V ~—F.
(E) F=F-V.
42

Ainvestidura em cargos e empregos publicos submete-se a regras

constitucionais previstas no art. 37 da Constituigdo Federal de

1988.

A respeito do tema, analise as afirmativas a seguir.

I. A investidura em cargo ou emprego publico depende de
aprovagdo prévia em concurso publico de provas ou de provas
e titulos.

Il. Todos os cargos publicos, inclusive os cargos em comissdo,
dependem de aprovagdo prévia em concurso publico.

Ill. O prazo de validade do concurso publico é de até dois anos,
prorrogavel uma vez, por igual periodo.

Esta correto o que se afirma em

(A) 1, el

(B) lell, apenas.

(C) 1elll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) 11, apenas.

43

A responsabilidade civil do Estado por danos causados a terceiros
é disciplinada pelo art. 37, § 62, da Constituicdao Federal de 1988.
A respeito do tema, avalie as afirmativas a seguir e assinale (V)
para a verdadeira e (F) para a falsa.

() As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servigos publicos respondem pelos danos que
seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros.

() Aresponsabilidade dessas pessoas juridicas perante o terceiro
prejudicado é subjetiva, exigindo a demonstracdo de dolo ou
culpa do agente.

( ) O direito de regresso contra o agente independe da
demonstracdo de dolo ou culpa, bastando o nexo causal.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) F=V-F.

(B) F=V-V.

(C) V-F-F.

(D) V-V-F.

(E) F=F-V.

44

A Lei estadual n26.123/1968 disciplina as hipdteses de vacancia de
cargo publico e as penalidades disciplinares aplicaveis aos
servidores.

A respeito desses temas, analise as afirmativas a seguir.

I. A promogdo ndo constitui hipotese de vacancia, configurando
exclusivamente forma de provimento.

Il. As penalidades disciplinares incluem repreensdo, multa,
suspensdo, destituicdo de fungdo, demissdo e cassagdo de
aposentadoria ou disponibilidade.

lll. A pena de suspensdo ndo excedera trinta dias.

Estd correto o que se afirma em

(A) 1, el

(B) lell, apenas.

(C) 1elll, apenas.

(D) Il e I, apenas.

(E) 1, apenas.

45

A Lei estadual n2 11.781/2000 disciplina os recursos e a revisdo no

processo administrativo estadual de Pernambuco.

A respeito do tema, analise as afirmativas a seguir.

I. O recurso administrativo sera dirigido a autoridade que
proferiu a decisdo, a qual, se ndo a reconsiderar no prazo de
cinco dias, o encaminhara a autoridade superior.

Il. Os processos administrativos de que resultem sangdes
poderdo ser revistos, a qualquer tempo, a pedido ou de oficio,
quando surgirem fatos novos ou circunstancias relevantes.

IIl. Da revisdo do processo ndo podera resultar agravamento da
sangao aplicada.

Esta correto o que se afirma em

(A) L, 1te .

(B) 1ell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) Il e lll, apenas.

(E) 111, apenas.

46

Na Teoria Geral da Administracdo, o processo administrativo é

descrito como um conjunto de fungdes sequenciais e interligadas

exercidas pelo administrador para alcangar os objetivos

organizacionais.

As quatro fungdes que compdem o processo administrativo sdo

(A) planejamento, organizagdo, diregdo e controle.

(B) previsdo, comando, coordenagdo e orgamento.

(C) recrutamento, selegdo, treinamento e avaliagdo.

(D) construgdo da agenda, formulagdo, implementagdo e
avaliagdo.

(E) lideranca, estratégia, controle e monitoramento.
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47

O Referencial Basico de Governanga Organizacional do Tribunal de

Contas da Unido (TCU) sintetiza o conceito de governanga publica

organizacional a partir de mecanismos e de atividades por meio

dos quais se orienta a atuagdo da gestao.

Segundo esse referencial, a governanga publica organizacional

compreende os mecanismos de lideranga, estratégia e controle

postos em pratica para

(A) avaliar, direcionar e monitorar a atuagdo da gestdo.

(B) planejar, executar e controlar as operagOes cotidianas da
organizagao.

(C) fiscalizar, regular e sancionar a atuagdo dos agentes publicos.

(D) elaborar, aprovar e executar as pegas orgamentarias.

(E) recrutar, capacitar e remunerar os servidores publicos.

48

O processo de gestdo do conhecimento é ciclico e, quando
executado de forma completa, agrega valor a organizagdo.
Segundo o material, esse processo compreende, em regra, cinco
etapas.

Essas cinco etapas do processo de gestdo do conhecimento sdo
(A) planejar, executar, verificar, agir e padronizar.

(B) socializar, externalizar, combinar, internalizar e registrar.

(C) coletar, classificar, arquivar, descartar e auditar.

(D) diagnosticar, formular, implementar, monitorar e avaliar.

(E) identificar, criar, armazenar, compartilhar e aplicar.

49

O Referencial Basico de Governanga Organizacional do Tribunal de

Contas da Unido (TCU) apresenta conceitos e caracteristicas

relacionados as fungbes de governanga e de gestdo nas

organizag0es publicas.

A respeito do tema, avalie as afirmativas a seguir e assinale (V)

para a verdadeira e (F) para a falsa.

() A governanga é a fungdo direcionadora, responsavel por
avaliar, dirigir e monitorar, enquanto a gestdo é a fungdo
realizadora, responsavel por planejar, executar e controlar.

() As atividades de governanga sdo implementadas por meio de
praticas que podem ser agrupadas em trés mecanismos:
lideranga, estratégia e controle.

( ) Governanca e gestdo sdo expressdes sindGnimas, pois ambas se
ocupam diretamente da execugdo das politicas e da prestagdo
dos servigos.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) F=V-F.

(B) F=V-V.

(C) V-F-F.

(D) V-V-F.

(E) F=F-V.

50

Entre os principios de governanga para o setor publico, a
accountability ocupa posicao central na relagdo entre os agentes
publicos e a sociedade.

Nesse contexto, a accountability diz respeito a obrigagdo de as

pessoas ou entidades as quais se confiaram recursos

(A) manterem sigilo sobre as operagdes e os resultados perante as
partes interessadas.

(B) assumirem as responsabilidades que lhes foram conferidas e
prestarem contas de seu cumprimento a quem lhes delegou
tais responsabilidades.

(C) centralizarem a tomada de decisdo na alta administragdo,
dispensando o controle social.

(D) priorizarem os interesses privados dos agentes sobre o
interesse publico.

(E) executarem o orgamento sem necessidade de evidenciar
resultados.

51

O sistema de governanga no setor publico organiza-se por meio de

instancias com papéis distintos.

A respeito das instancias de governanga, segundo o Tribunal de

Contas da Unido (TCU), analise as afirmativas a seguir.

I. As instdncias externas de governanga sdo responsaveis pela
fiscalizagdo, pelo controle e pela regulagdo, sendo auténomas
e independentes das organizagGes governadas.

Il. As instancias internas de governanga sdo responsaveis por
definir ou avaliar a estratégia e as politicas internas e por
monitorar sua conformidade e desempenho.

lll. A auditoria interna, a ouvidoria e os comités integram as
instancias externas de apoio a governanga, atuando fora da
estrutura da organizagdo.

Estd correto o que se afirma em

(A) 1, el

(B) 1ell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) Il e lll, apenas.

(E) N1, apenas.

52

A1SO n231.000 é o modelo referencial padrao de gestao de riscos,
aplicavel a organizagdes de qualquer setor, atividade e tamanho.

De acordo com esse modelo, a gestdo de riscos integra trés partes
fundamentais, quais sejam

(A) ambiente, evento e resposta.

(B) missdo, visdo e valores.

(C) planejamento, execugdo e controle.

(D) principios, estrutura e processo.

(E) identificagdo, mensuracgdo e divulgagdo.
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A gestdo de projetos ocupa-se da elaboragdo, da andlise, da
execucdo e da avaliagdo de iniciativas com objetivos e prazos
definidos, sendo tema recorrente na Administragdo Publica
contemporanea.

A respeito dos conceitos gerais de gestdao de projetos, analise as

afirmativas a seguir.

I.  Projeto é um esforgo tempordrio empreendido para criar um
produto, servigo ou resultado exclusivo, possuindo inicio e
término definidos.

Il. Projetos e operagdes continuadas sdao equivalentes, pois
ambos tém carater permanente e repetitivo.

IIl. O ciclo de vida do projeto corresponde ao conjunto de fases
pelas quais ele passa, do inicio ao encerramento, estando cada
fase associada a uma ou mais entregas.

Estd correto o que se afirma em

(A) 1, 11e .

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) Il e lll, apenas.

(E) 1, apenas.

54

Na ISO n2 31.000, o processo de gestdo de riscos é conduzido por
um conjunto de etapas centrais, acompanhadas, ao longo de todo
0 processo, pela comunicagdo e consulta e pelo monitoramento e
anélise critica.

Considere as etapas centrais a seguir.

Analisar os riscos

Estabelecer o contexto

Tratar os riscos

Identificar os riscos

vk wN e

Avaliar os riscos

Assinale a opgdo que apresenta a sequéncia correta dessas etapas
centrais do processo de gestdo de riscos.

A)2-4-1-5-3.

(

m)4 2-1-5-3
(C)2-1-4-5-3.
(D) 4-5-1-2-3.
() 2-4-5-1-3

55

Nonaka e Takeuchi propéem a espiral do conhecimento, que
descreve quatro modos de conversdo entre o conhecimento técito
e o explicito.
Relacione cada modo de conversdo a sua caracterizagao.
Socializagdo
Externalizacdo
Combinagao
Internalizagao
) Explicitacdo do conhecimento para torna-lo acessivel, como
quando um servidor experiente estrutura um curso a partir de
sua experiéncia.
() Troca de experiéncias sem formalizagdo em documentos ou
manuais, a semelhanga de um bate-papo de ambientacgao.
() Conhecimento antes explicito que volta a ser tacito ao ser
assimilado e aplicado no dia a dia pelos servidores.
() Acumulo e articulagdo de conhecimentos ja explicitos na
organizagdo, enriquecendo, por exemplo, um curso com o
aprendizado de outros.

~pwNe

Assinale a opg¢do que indica a relagdo correta, na ordem
apresentada.

(A) 1-2-3-4.
(B)2-1-3-4
(C)1-2-4-3.
(D)3-1-4-2
() 2-1-4-3
56

A partir da literatura internacional e do Decreto n2 9.203/2017, o

Tribunal de Contas da Unido (TCU) elenca um conjunto de

principios de governanga para o setor publico, que funcionam

como valores interdependentes.

A respeito desses principios, analise as afirmativas a seguir.

I. A capacidade de resposta consiste em responder de forma
eficiente e eficaz as necessidades das partes interessadas,
dependendo diretamente do principio da participagao.

Il. A transparéncia restringe-se a divulgacdo das informagdes
expressamente exigidas por lei, sendo vedada a organizagdo a
divulgagdo proativa ou voluntaria de dados.

IIl. Aintegridade refere-se a adesdo e ao alinhamento consistente
a valores, principios e normas éticas, priorizando o interesse
publico sobre os interesses privados.

Estd correto o que se afirma em

(A) 1, el

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.
(D) Il e lll, apenas.
(E) N, apenas.
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57

José, servidor publico no Tribunal de Contas do Estado de
Pernambuco, apresentou tese de mestrado versando sobre os
principios do planejamento, da economicidade e do
desenvolvimento nacional sustentavel, aplicaveis no contexto das
licitagdes e contratagdes publicas.

Nesse cenario, considerando as disposi¢des da Lei n2 14.133/2021,
é correto afirmar que os principios do (da)

(A) motivagdo e da celeridade tém assento expresso na Lei
n2 14.133/2021, enquanto o principio do desenvolvimento
nacional sustentavel é fruto de construgdo jurisprudencial.

(B) desenvolvimento nacional sustentdvel e da motivagdo tém
assento expresso na Lei n2 14.133/2021, enquanto o principio
da celeridade é fruto de construgdo doutrinaria.

(C) celeridade, da motivagdo e do desenvolvimento nacional

sustentavel sdo fruto de construgdo jurisprudencial, sem

assento expresso na Lei ne 14.133/2021.

celeridade, da motivagdo e do desenvolvimento nacional

sustentavel sdo fruto de construgdo doutrinaria, sem assento

expresso na Lei n2 14.133/2021.

celeridade, da motivacdo e do desenvolvimento nacional

sustentavel tém assento expresso na Lei n2 14.133/2021.

(D

-

(E

58

Em observancia as formalidades legais aplicaveis a espécie, a
Administragcdo Publica do Estado de Pernambuco publicou edital
de licitagdo, na modalidade concurso, para a escolha de
determinado trabalho e para a concessao de prémio ao vencedor.
Nesse cenario, considerando as disposi¢cdes da Lei n2 14.133/2021,
adotar-se-a, como critério de julgamento do procedimento
licitatorio,

(A) o maior retorno econémico ou conteudo artistico.

(B) a melhor técnica ou maior retorno econémico.

(C) a melhor técnica ou conteudo artistico.

(D) o maior retorno econémico.

(E) a técnica e o prego.

59

O Estado Alfa celebrou dois diferentes contratos administrativos
com a sociedade empresaria Beta, sem observar o prévio processo
licitatério. Apds as devidas investigagdes, concluiu-se que Jodo,
agente publico responsavel, agiu com dolo na primeira
contratagdo e cometeu erro grosseiro no segundo contrato
administrativo.

Nesse cenario, considerando as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021,
é correto afirmar que

(A) no contrato em que Jodo agiu com dolo, o contratado
respondera diretamente pelos danos causados ao erdrio,
enquanto o referido agente publico sera responsabilizado
subsidiariamente. Por outro lado, Jodo e a entidade contratada
ndo tém responsabilidade pelos danos causados ao Poder
Publico na segunda contratagao.

(B) no contrato em que agiu com dolo, Jodo responderd
diretamente e o contratado serd responsabilizado
subsidiariamente pelos danos causados ao erario. Por outro
lado, Jodo e a entidade contratada ndo tém responsabilidade
pelos danos causados ao Poder Publico na segunda
contratagdo.

(C) nos dois contratos, Jodo responderd diretamente e o

contratado serd responsabilizado subsidiariamente pelos

danos causados ao erario.

nos dois contratos, Jodo responderd subsidiariamente e o

contratado serd responsabilizado diretamente pelos danos

causados ao erario.

(E) nos dois contratos, Jodo e o contratado responderdo
solidariamente pelos danos causados ao erario.

(D

60

Apos a observancia das formalidades legais, o Estado de
Pernambuco publicou dois diferentes editais de licitagcdo, os quais
adotardo, como modalidade de licitagdo, respectivamente, o
pregdo e o leildo.

Nesse cenario, considerando as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021,
é correto afirmar que

(A) no procedimento licitatério submetido ao pregdo, a
Administragdo Publica empregara, como critério de
julgamento, o menor prego ou o0 maior retorno econémico. Por
sua vez, no ambito do leildo, adotar-se-a o maior lance ou
maior retorno econémico como critério de julgamento.

no procedimento licitatério submetido ao pregdo, a
Administragdo Publica empregara, como critério de
julgamento, o menor pre¢o ou o maior desconto. Por sua vez,
no ambito do leildo, adotar-se-a o maior lance como critério
de julgamento.

no procedimento licitatério submetido ao pregdo, a
Administragdo Publica empregard, como critério de
julgamento, a técnica e prego. Por sua vez, no ambito do leildo,
adotar-se-a o maior lance como critério de julgamento.

(B

—

°

(D) nos procedimentos licitatérios submetidos ao pregdo e ao
leildo, a Administragdo Publica empregara, como critério de
julgamento, o maior lance ou o maior retorno econémico.

(E) nos procedimentos licitatérios submetidos ao pregdo e ao
leildo, a Administragdo Publica empregara, como critério de
julgamento, o menor prego ou o maior desconto.
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No curso de procedimento licitatério realizado pelo Estado de
Pernambuco, cinco diferentes sociedades empresarias
apresentaram propostas idénticas. Registre-se que, empregados
os critérios de desempate, ndo houve a solugdo do imbrdglio.

Assim sendo, ao analisar o caso apresentado, Jodo, agente publico,
concluiu, quanto as sociedades empresarias, todas estrangeiras,
que: i) Tango: empresa com grande experiéncia na seara do
procedimento licitatdrio; ii) Oscar: empresa sediada em Alagoas,
no Nordeste; iii) Delta: empresa com projetos de combate a fome
no mundo; iv) Echo: empresa que investe em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Brasil; v) Golf: empresa com
praticas de sustentabilidade social e ambiental.

Nesse cenario, considerando as disposi¢bes da Lei n2 14.133/2021,
é correto afirmar que, em igualdade de condigdes, como ndo
houve desempate, sera assegurada preferéncia aos bens
produzidos pela sociedade empresaria

(A) Tango.

(B) Oscar.

(C) Delta.

(D) Echo.

(E) Golf.

62

A fase preparatdria do processo licitatério deve compatibilizar-se
com o plano de contratagdes anual, sempre que elaborado, e com
as leis orcamentarias, bem como abordar todas as consideragGes
técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na
contratagdo, compreendida a descricdo da necessidade da
contratagdo fundamentada em estudo técnico preliminar que
caracterize o interesse publico envolvido.

Nesse cenario, considerando as disposi¢bes da Lei n? 14.133/2021,
é certo que o estudo técnico preliminar contera os elementos
indicados a seguir, a excecdo de um. Assinale-o.

(A) Descricdo de possiveis impactos ambientais e respectivas
medidas mitigadoras, incluidos requisitos de baixo consumo
de energia e de outros recursos, bem como logistica reversa
para desfazimento e reciclagem de bens e refugos, quando
aplicavel.

Providéncias a serem adotadas pela Administracdo logo apos
a celebragdo do contrato, inclusive quanto a capacitagdo de
servidores ou de empregados para fiscalizagdo e gestdo
contratual.

(C) Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de
economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos
humanos, materiais e financeiros disponiveis.

Levantamento de mercado, que consiste na analise das
alternativas possiveis, e justificativa técnica e econémica da
escolha do tipo de solugdo a contratar.

Descricdo da necessidade da contratagdo, considerado o
problema a ser resolvido sob a perspectiva do interesse
publico.

c

(D

-

(E

63

A sociedade empresdria Alfa celebrou contrato administrativo com
o Estado de Pernambuco visando a reforma do edificio Charlie. Por
sua vez, a sociedade empresaria Beta firmou contrato
administrativo com o referido ente da Federagdo, tendo como
objeto reforma de determinado equipamento. Registre-se que,
durante a execugao das avengas, verificou-se,
fundamentadamente, a necessidade de modificagdo dos projetos
e das suas especificagdes, para melhor adequacgdo técnica a seus
objetivos.

Nesse cenario, considerando as disposi¢des da Lein? 14.133/2021,

é correto afirmar que as sociedades empresarias Alfa e Beta serdo

obrigadas a aceitar, nas mesmas condi¢cGes contratuais,

acréscimos, respectivamente, de até

(A) 50% e 50%, admitindo-se supressdes, nos dois casos, de até
50%.

(B) 50% e 50%, admitindo-se supressdes, nos dois casos, de até
25%.

(C) 25% e 25%, admitindo-se supressoes, nos dois casos, de até
25%.

(D) 25% e 25%, vedando-se, nos dois casos, supressoes.

(E) 50% e 25%, vedando-se, nos dois casos, supressoes.

64

Em conformidade com a legislagdo de regéncia, os 6rgdos de
controle adotardo, na fiscalizagdo dos atos previstos na Lei de
LicitagGes e Contratos Administrativos, critérios de oportunidade,
materialidade, relevancia e risco e considerardo as razbes
apresentadas pelos drgdos e entidades responsaveis e os
resultados obtidos com a contratagao.

De acordo com a situagdo apresentada e considerando as
disposi¢des da Lei n? 14.133/2021, analise os itens a seguir.

I. Definicdo de objetivos, nos regimes de empreitada por prego
global, empreitada integral, contratagdo semi-integrada e
contratagdo integrada, atendidos os requisitos técnicos, legais,
orgamentarios e financeiros, de acordo com as finalidades da
contratacdo, devendo, ainda, ser perquirida a conformidade
do preco global com os pardmetros de mercado para o objeto
contratado, considerada inclusive a dimensdo geografica.

Il. Adogdo de procedimentos objetivos e imparciais e elaboragdo
de relatdrios tecnicamente fundamentados, baseados
exclusivamente nas evidéncias obtidas e organizados de
acordo com as normas de auditoria do respectivo érgdo de
controle, de modo a evitar que interesses pessoais e
interpretagdes tendenciosas interfiram na apresentagdo e no
tratamento dos fatos levantados.

Ill. Viabilizagdo de oportunidade de manifestagdo aos gestores
sobre possiveis propostas de encaminhamento que terdo
impacto significativo nas rotinas de trabalho dos érgdos e
entidades fiscalizados, a fim de que eles disponibilizem
subsidios para avaliagdo prévia da relagdo entre custo e
beneficio dessas possiveis proposicoes.

Considerando as disposi¢des da Lei n2 14.133/2021, é correto

afirmar que, na fiscalizagdo de controle, serd observado o que se

apresenta em

(A) 1, apenas.

(B) I, apenas.

(C) NI, apenas.

(D) lelll, apenas.

(E) I, el
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Em agosto de 2026, o Estado de Pernambuco tomou
conhecimento de que a sociedade empresaria Alfa praticou
infracdo administrativa passivel de sancionamento, em tese, com
a declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar. Registre-se
que, em setembro de 2026, houve a instauragdo do processo de
responsabilizagdo em detrimento da referida entidade privada.

Nesse cenario, considerando as disposi¢des da Lei n® 14.133/2021,
é correto afirmar que, em ndo havendo outras causas interruptivas
ou suspensivas, a prescricdo em beneficio da sociedade
empresaria Alfa ocorrera no ano de

(A) 2027.

(B) 2028.

(C) 2029.

(D) 2030.

(E) 2031.

66

Respeitadas as normas gerais da Unido, o reajustamento de pregos
dos contratos celebrados no ambito da Administragdo Publica
Estadual direta, autarquica e fundacional devera observar o indice
de corregdo monetaria que melhor reflita a efetiva variacdo de
custos da obra, servico ou produto contratado, conforme definido
em decreto.

Nesse cenario, considerando as disposicbes da Lei estadual
n? 17.555/2021, avalie as afirmativas a seguir e assinale (V) para a
verdadeira e (F) para a falsa.

() A Administragdo podera utilizar mais de um indice especifico
ou setorial na mesma contratagdo, em conformidade com a
realidade de mercado dos respectivos insumos, se for o caso,
desde que essa faculdade esteja prevista no respectivo edital
e no contrato.

() Independentemente do prazo de vigéncia do contrato, serd
obrigatdria a previsdo no edital e no contrato dos critérios de
reajustamento de precos aplicaveis apds o interregno minimo
de um ano.

() A sistemdtica de pesquisa de pregos para fins de fixagdo do
valor estimado das licitagdes, no ambito do Estado de
Pernambuco, serd disciplinada mediante decreto do
Governador do Estado.

As afirmativas sdo, respectivamente,
(A) F-V-—F.
(B) V-F-V.
(C) V-V-F.
(D) F—=F—-V.
(E) V-V -V.

67

No curso de processo licitatério realizado pelo Estado de
Pernambuco, alcangou-se a fase de habilitagdo, no ambito da qual
se verifica o conjunto de informagdes e documentos necessarios e
suficientes para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o
objeto da licitagdo.

Nesse cenario, considerando as disposi¢des da Lein? 14.133/2021,
é correto afirmar que, na fase de habilitagdo das licitagGes, sera
observada a seguinte disposicao:

(A) sera exigida dos licitantes a declaragdo de que atendem aos

requisitos de habilitagdo, e o declarante responderda, em caso

de dolo ou de erro grosseiro, pela veracidade das informagdes
prestadas, na forma da lei complementar.

serd exigida a apresentagdo de certiddo negativa ou de

certiddo positiva com efeitos de negativa do licitante vencedor

e, em se tratando de pessoa juridica, do acionista controlador,

quanto a Fazenda Nacional e Estadual.

(C) podera ser exigida do licitante declaragdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para idosos em situagao de vulnerabilidade social, na forma da
lei.

(D) poderdo ser exigidos os documentos relativos a regularidade
fiscal, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas dos trés licitante mais bem classificados.

(E) sera exigida a apresentagdo dos documentos de habilitagdo
apenas pelo licitante vencedor, exceto quando a fase de
habilitagdo anteceder a de julgamento.

(B

-

68

O Estado de Pernambuco pretende adquirir determinados bens
moveis que constam de ata de registro de pregos em vigor.
Surgiram duvidas, assim, sobre a vinculagdo do Poder Publico a
referida ata.

Nesse cenario, considerando as disposi¢des da Lei n2 14.133/2021,
é correto afirmar que

(A) caso opte por realizar novo processo licitatério, sem aproveitar
a ata de registro de pregos, o Poder Publico devera ressarcir os
gastos que as entidades privadas suportaram para participar
da prévia licitagdo visando ao registro de pregos.

(B) caso realize novo processo licitatdrio, sem aproveitar a ata de
registro de pregos, o gestor publico sera condenado a ressarcir
os gastos que as entidades privadas suportaram para
participar da prévia licitagdo visando ao registro de pregos.

(C) o Poder Publico ndo podera realizar novo processo licitatério
enquanto a ata de registro de pregos estiver em vigor, sob
pena de responsabilidade do gestor publico, salvo em caso de
autorizagado judicial devidamente fundamentada.

(D) o Poder Publico ndo é obrigado a utilizar a ata de registro de
preco, facultada a realizacdo de licitacdo especifica para a
aquisicdo pretendida, desde que devidamente motivada.

(E) o Poder Publico ndo podera realizar novo processo licitatério
enquanto a ata de registro de pregos estiver em vigor, sob
pena de responsabilidade do gestor publico.
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A luz das disposicdes da Lei Estadual n? 17.555/2021, que
estabelece normas especiais relativas aos procedimentos de
reajustamento de pregos dos contratos firmados no ambito da
Administragdo Publica do Estado de Pernambuco, avalie as
afirmativas a seguir e assinale (V) para a verdadeira e (F) para a
falsa.

() Nos contratos de fornecimento ou de servigos continuos com
prazo de vigéncia inicial superior a doze meses, podera ocorrer
a extingdo antecipada do ajuste, sem Onus para as partes, em
razao da insubsisténcia da necessidade ou utilidade publica da
contratagdo ou por motivos de contingenciamento ou
insuficiéncia orgamentaria.

( ) Havendo flutuagdo atipica dos precos de mercado, o érgdo
contratante devera aferir a vantajosidade dos contratos, nos
termos indicados em regulamento, podendo ser
antecipadamente extintos, sem 6nus para as partes, caso
apurado que sua manuteng¢do deixou de ser vantajosa para a
Administragdo ou para a contratada.

() Em caso de extingdo antecipada do contrato administrativo, a
critério da Administragdo ou da contratada, a parte contraria
deverda ser comunicada formalmente com antecedéncia
minima de trés meses.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) F—F—F.
(B) F=V—F.
(C) F=F-V.
(D) V-F—F.
(E) V-V-V.
70

Em conformidade com a regulamentacdo legal, na contratagdo de
servicos com dedicagdo exclusiva de mao-de-obra, o
procedimento licitatério contera planilhas de composicdo de
custos, observadas as diretrizes previstas em lei.

Nesse cenario, considerando as disposicGes da Lei estadual

n® 17.555/2021, é incorreto afirmar que

(A) a Administragdo ndo se vinculara as disposi¢des de acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de
matéria ndo trabalhista ou de participacdo dos trabalhadores
nos lucros ou resultados, ou que estabelecam direitos ndo
previstos em lei, como valores ou indices obrigatdrios de
encargos sociais ou previdenciarios, bem como pregos para os
insumos relacionados a atividade.

(B) os itens relativos a remuneragdo de mado de obra, aos
beneficios e aos encargos sociais, trabalhistas e
previdencidrios serdo reajustados no mesmo periodo e com
base no valor ou percentual fixados nas normas coletivas de
trabalho da respectiva categoria profissional.

(C) é vedado ao drgdo ou entidade contratante vincular-se as
disposi¢des previstas nos acordos, conveng¢des ou dissidios
coletivos de trabalho que tratem de obrigacGes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragdo
Publica.

(D) quando a contratagdo envolver mais de uma categoria
profissional, o reajustamento podera ser dividido em tantos
quantos forem os acordos, convengdes ou dissidios coletivos
de trabalho das categorias envolvidas na contratagdo.

(E) o reajustamento dos itens previstos na planilha de custos da
contratagao sera realizado em um Unico momento, ainda que
a anualidade ocorra em datas diferenciadas.

Direito Financeiro

71

Foi aprovada emenda a Constituigdo do Estado Alfa estabelecendo
que a execugdo dos orgamentos anuais seria obrigatdria e que sua
elaboragdo deveria contar com participagdo popular, de modo que
as deliberagdes populares passariam a vincular a proposta
orgamentaria a ser encaminhada pelo Chefe do Poder Executivo.

A mesma emenda determinou que, na hipétese de impossibilidade
de execugdo integral, o Executivo deveria encaminhar projeto de
lei ao Legislativo solicitando autorizagdo para cancelar as dotagdes
correspondentes.

A luz da Constituicdo Federal e da jurisprudéncia do Supremo

Tribunal Federal, a emenda a Constituicdo do Estado é

(A) constitucional, pois a participagdo popular no ciclo

or¢amentario permite conferir forga vinculante as escolhas

publicas incorporadas a lei orcamentaria anual.
constitucional, pois a necessidade de autorizagdo legislativa
para cancelar dotagdes preserva o controle parlamentar sobre

a execugdo do orgamento aprovado.

constitucional, pois a autonomia constitucional estadual

permite ampliar os mecanismos de democracia participativa e

de impositividade orgamentaria.

(D) inconstitucional, pois a participagdo popular pode ser
estimulada, mas ndo pode vincular a proposta orgamentaria,
nem converter o orgamento em peca de execugdo integral
obrigatdria.

(E) constitucional apenas quanto a participagdo popular
vinculante, pois a execugdo obrigatéria do orgamento decorre
da aprovacdo legislativa da despesa publica.

(B

—

(C

-

72

No primeiro ano de mandato do Governador, a Assembleia

Legislativa aprovou emenda ao projeto de Lei de Diretrizes

Orgamentarias (LDO) incompativel com o Plano Plurianual (PPA)

ainda vigente. A medida foi defendida sob o argumento de que,

naquele mesmo exercicio, seria editado novo PPA, destinado a

orientar o planejamento governamental a partir do exercicio

seguinte.

A luz da Constituicdo Federal e da jurisprudéncia do Supremo

Tribunal Federal, é correto afirmar que a Assembleia Legislativa

(A) poderia aprovar a emenda, pois a LDO deve refletir o PPA em
elaboragdo no primeiro ano de mandato.

(B) poderia aprovar a emenda, pois a transicdo governamental
autoriza a antecipagdo, na LDO, das prioridades do novo ciclo
de planejamento.

(C) poderia aprovar a emenda mediante quérum qualificado, pois
a incompatibilidade com o PPA é superavel pelo processo
legislativo orgamentdrio.

(D) ndo poderia aprovar a emenda apenas se houvesse aumento
de despesa, pois a compatibilidade com o PPA ndo limita toda
alteragdo parlamentar a LDO.

(E) ndo poderia aprovar a emenda, pois, no ano de edigdo do novo
PPA, a LDO deve manter compatibilidade com o PPA ainda
vigente.
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Um servidor publico ajuizou agdo para receber auxilio-alimentagao
em valor idéntico ao pago a servidores de carreira distinta, sob o
argumento de que a diferenga entre os valores de auxilio-
alimentagdo violaria o principio da isonomia. O Tribunal local
acolheu o pedido.

A luz da Constituicio Federal e da jurisprudéncia do Supremo
Tribunal Federal, o Poder Judiciario

(A) pode equiparar o auxilio-alimentagdo, pois ele tem natureza
remuneratdria e ndo indenizatdria, ndo se submetendo a
reserva legal.

(B) ndo pode aumentar o valor da verba com fundamento na
isonomia, ainda que indenizatdria, pois a equiparagdo entre
carreiras distintas depende de lei e de observancia
orgamentaria.

(C) pode equiparar o auxilio-alimentagdo, pois a natureza
indenizatoéria afasta a incidéncia da vedagdo de aumento
judicial de vencimentos.

(D) pode reconhecer a equiparagdo, desde que haja dotagdo
or¢camentaria suficiente e inexista extrapolagdo dos limites de
despesa com pessoal.

(E) pode determinar o pagamento isonémico até edi¢do de lei
especifica, pois a omissdo legislativa ndo impede a tutela
judicial da igualdade.

74

Em consulta formulada ao Tribunal de Contas do Estado Alfa,
determinado Municipio sustenta que deveria ser criado, em sua
estrutura administrativa, um Ministério Publico especial junto ao
6rgdo municipal de controle externo, sob o argumento de que os
arts. 73, 75 e 130 da Constituicdo Federal imporiam, por simetria,
a reproducdo do modelo aplicavel aos Tribunais de Contas
estaduais. O projeto de lei acarretaria a criagdo de novos cargos e
0 aumento permanente de despesa publica.

A luz da jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal e da

legislacdo financeira, assinale a afirmativa correta.

(A) A simetria constitucional impde aos Municipios a criagdo de
Ministério Publico especial préprio sempre que houver érgdo
local de controle externo.

(B) A autonomia municipal afasta qualquer andlise do Tribunal de
Contas sobre os impactos fiscais decorrentes da criagdo de
novos orgaos e cargos.

(C) A simetria ndo se aplica, de forma automatica, aos Tribunais
de Contas do Municipio, e a criagdo de novo drgdo exige
demonstracdo de necessidade e compatibilidade fiscal.

(D) A criagdo do Ministério Publico especial municipal decorre
diretamente da Constituicao Federal, independentemente de
lei especifica e de estimativa de despesa.

(E) Aatuagdo do Tribunal de Contas deve limitar-se ao registro dos
cargos criados, sem exame da responsabilidade fiscal ou da
eficiéncia administrativa.

75

Ao examinar a proposta orgamentaria do Municipio Alfa, a equipe
técnica do Tribunal de Contas identificou previsdo de arrecadagdo
com impostos, aluguéis de imdveis publicos, contratagdo de
empréstimo, alienagdo de veiculos inserviveis e transferéncia da
Unido destinada a aquisicdo de equipamentos hospitalares.
Também constava, em demonstrativo préprio, superavit do
orgamento corrente.

A luz da classificagdo das receitas publicas na Lei n2 4.320/1964,
assinale a afirmativa correta.

(A) Os impostos e os aluguéis sdo receitas correntes, enquanto o
empréstimo e a alienagdo de bens sdo receitas de capital.

(B) Os aluguéis de imoveis publicos sdo receitas de capital, pois
decorrem da exploragdo econémica do patrimonio estatal.

(C) A contratagdo de empréstimo é receita corrente quando os
recursos forem aplicados em programa de trabalho
governamental continuo.

(D) A transferéncia da Unido para aquisicdo de equipamentos
hospitalares é receita corrente, por decorrer de repasse entre
entes publicos.

(E) O superavit do orgamento corrente é receita orcamentaria,
pois resulta do confronto entre receitas e despesas correntes.

76

Durante a elaboragdo da Lei Orgamentaria Anual (LOA), a equipe
técnica da Assembleia Legislativa do Estado Alfa classificou como
discricionarias todas as despesas que ndo estivessem vinculadas a
obras publicas ou novos investimentos. Com isso, incluiu nessa
categoria despesas com pessoal ativo, beneficios previdenciarios e
obrigacg0es legais ja assumidas pelo ente. O Tribunal de Contas foi
instado a se manifestar sobre a adequagdo dessa classificagdo.

A luz da legislacdo financeira e da técnica orcamentaria, assinale a
afirmativa correta.

(A) A classificagdo é adequada, pois a LOA permite ao Executivo
decidir livremente quais despesas serdo executadas.

(B) As despesas com pessoal, beneficios previdenciarios e
obriga¢cdes legais ndo podem ser enquadradas como
discriciondrias sob o pretexto de ndo configurarem
investimentos ou obras publicas.

(C) Toda despesa prevista na LOA é obrigatdria, pois sua inclusdo
no or¢gamento impd&e execugdo integral pelo administrador.

(D) A distingdo entre despesas obrigatdrias e discricionarias
depende apenas da classificagdo econdmica entre despesas
correntes e de capital.

(E) As despesas obrigatdrias podem ser excluidas da LOA, pois
decorrem diretamente de lei anterior ou da Constituigdo.
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Ao analisar determinado item, a equipe de patriménio de um
orgdo verificou que, em uso normal, ele perde ou tem reduzidas as
suas condigcOes de funcionamento no prazo maximo de dois anos.
A equipe de patrimoénio deve classificar esse item como material
de consumo em razdo do critério da

(A) fragilidade.

(B) perecibilidade.

(C) durabilidade.

(D) incorporabilidade.

(E) transformabilidade.

78

O recebimento de materiais é a etapa intermedidria entre a
compra e o pagamento ao fornecedor e, nos drgdos publicos,
associa-se a liquidagdo da despesa.

A respeito das etapas e dos procedimentos do recebimento de

materiais, analise as afirmativas a seguir.

I.  No recebimento provisério, o recebedor assina o documento
fiscal que acompanha o material apenas para fins de
comprovagdo da data de entrega.

Il. A conferéncia qualitativa consiste em verificar se a quantidade
declarada pelo fornecedor na nota fiscal corresponde aquela
efetivamente entregue.

IIl. O recebimento definitivo corresponde a aceitagdo do material,
com a sua entrada em estoque e a consequente liberacdo do
pagamento ao fornecedor.

Estd correto o que se afirma em

(A) I, el

(B) Iell, apenas.

(C) 1elll, apenas.

(D) Il e NI, apenas.

(E) 1, apenas.

79

O inventario fisico é o procedimento de levantamento e contagem

fisica dos itens de material de uma organizagao.

Com relagdo ao inventario fisico no ambito da Administragdo

Publica, avalie as afirmativas a seguir e assinale (V) para a

verdadeira e (F) para a falsa.

() O inventario fisico destina-se exclusivamente ao controle dos
bens patrimoniais (materiais permanentes), ndo alcangando os
estoques dos almoxarifados.

() No inventdrio rotativo, os itens sdo contados de forma
continua e seletiva, o que dispensa a paralisagdo das atividades
da organizagao.

() O inventario de transferéncia de responsabilidade é aquele
realizado quando ocorre a mudanga do dirigente da unidade
gestora.

As afirmativas sao, respectivamente,

(A) F=V—F.

(B) F=V-V.

(C) V-F-F.

(D) V-V-F.

(E) F=F-V.

80

Em um almoxarifado, determinado item apresenta consumo
médio de 300 unidades por més e tempo de reposi¢do de 3 meses.
Para cobrir eventuais imprevistos, o gestor definiu um estoque de
segurancga de 200 unidades.

Assinale a opgdo que apresenta o ponto de pedido, em unidades,
desse item.

(A) 500.

(B) 700.

(C) 900.

(D) 1.100.

(E) 1.400.
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A Secretaria de Infraestrutura de um Estado é responsavel pela gestdo de obras publicas, que abrange desde o planejamento das intervengdes
vidrias até a entrega das rodovias a populagdo. No ambito dessa gestdo, a fiscalizagdo da execugdo contratual relne as etapas que vao da
designacdo do fiscal ao atesto da medi¢do. Uma dessas etapas é a conferéncia dos servigos realizados pela contratada, conduzida pela equipe
de fiscalizagdo de campo. Para realiza-la, o servidor deve medir os quantitativos executados em campo e langa-los no boletim de medigado.
Concluida a obra, contudo, o titular do érgdo deixou de prestar contas dos recursos aplicados no contrato, e um levantamento posterior
apurou pagamentos por servigos ndo integralmente executados, com indicios de superfaturamento e de dano ao erério. O Tribunal de Contas
foi entdo provocado a atuar, diante do risco de novos pagamentos a contratada antes do fim da apuracgao.
Com base na situagao descrita, responda, de forma fundamentada, aos itens a seguir.
a) Identifique, no texto, os quatro elementos que compdem a hierarquia de processos organizacionais, indicando o nivel correspondente
a cada um.
b) Considerando que o ente seja regido pela Lei Organica do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco (Lei Estadual n? 12.600/2004):
e indique a modalidade de processo a ser formalizada para apurar o dano e identificar os responsaveis;
e indique o instrumento cabivel para suspender de imediato os pagamentos; e
o identifique a natureza das contas a que se vincula a conduta do gestor e justifique sua distingdo em relagdo a outra espécie de
contas.
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