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D2 Assistente Social

Instrucoes

Confira o nimero que vocé obteve no ato da
inscricdo com o que esta indicado no cartdo-
resposta.

* A duracdo da prova inclui o tempo para o preenchimento
do cartdo-resposta.

Para a realizacdo da prova, vocé recebera um caderno de
prova, um cartao-resposta contendo seu nome, nimero
de inscricdo e espaco para assinatura e uma folha de
resposta, identificada com cddigo alfanumérico.

Verifique, no caderno de prova, se:

I faltam folhas e a sequéncia de questdes esta correta.
M ha imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.

Comunique imediatamente ao
fiscal qualquer irregularidade!

Atencao!

I Ndo é permitido qualquer tipo de consulta durante
a realizacdo da prova.

W Para cada questdo sdo apresentadas 5 alternativas
diferentes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma
delas constitui a resposta correta em relacdo ao
enunciado da questdo.

B Ainterpretacdo das questdes é parte integrante da
prova, ndo sendo permitidas perguntas aos fiscais.

B Ndo destaque folhas da prova.
Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de

prova completo, a folha de resposta e o cartdo-resposta,
este Gltimo devidamente preenchido e assinado.

> Itajai

CONCURSO PUBLICO

EDITAL 001/2026  ADMINISTRAGAO MUNICIPAL

|V' 100 questdes

14 as 19h30 9 5h30 de duracao*

30 de agosto

CJii

Preencha abaixo o seu nome completo de forma legivel (ndo abrevie o primeiro e o tltimo nomes) n° de ordem
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ﬂ Fepese Concursos

Observacoes

Para prestar a Prova, o candidato recebera um caderno de prova, uma folha
de resposta e um cartao-resposta, sendo responsavel pela conferéncia dos
dados impressos no seu cartao-resposta, pela verificagao da correspondén-
cia do seu caderno de prova com o cartdo-resposta e pela transcricao correta
das letras correspondentes as respostas que julgar corretas.

A existéncia de qualquer irregularidade no caderno de questdes, na folha de
resposta ou no cartdo-resposta deve ser comunicada imediatamente ao Fiscal
de Sala. A Coordenacao do certame envidara todos os esforcos para a rapida
substituicao dos materiais com defeito. Na impossibilidade da substituicao
do caderno de prova, o fiscal de sala fara a leitura correta do item impresso
com incorrecdo ou o copiara para que todos anotem. O tempo gasto para a
substituicao ou correcao dos materiais sera acrescido ao tempo de duracao
da prova.

O candidato devera marcar suas respostas tanto na folha de resposta quanto
no cartdo-resposta utilizando caneta esferogréfica feita de material transpa-
rente, de tinta azul ou preta, seguindo as instrugées nele contidas.

As provas serdo corrigidas exclusivamente com base nas marcacoes da folha
de resposta e do cartao-resposta, sendo desconsideradas quaisquer anota-
¢oes realizadas no caderno de questoes.

O caderno de prova nao sera disponibilizado ao candidato e sera descartado
apos o término do periodo recursal.

O preenchimento da folha de resposta e do cartdo-resposta é de inteira res-
ponsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as
instrugoes especificas contidas no Edital e no cartao-resposta que nao sera
substituido por erro do candidato.

O preenchimento da folha de resposta e do cartao-resposta é de inteira res-
ponsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as
instrugdes contidas no Edital, no caderno de prova e no cartao-resposta, nao
havendo substituicao da folha de resposta e do cartao-resposta por erro do
candidato.
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Lingua Portuguesa 10 questdes
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1. Analise o texto de Lei n° 2960 abaixo:

LEI N° 2960
(Vide Decreto n° 5256/1995)

DISPOE SOBRE O REGIME JURIDICO UNICO DOS SERVIDORES PUBLICOS CIVIS DA ADMINIS-
TRACAO DIRETA, DAS AUTARQUIAS E FUNDAGOES PUBLICAS DO MUNICIPIO DE ITAJAI, E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

[...]
CAPITULO III
DAS FERIAS

Art. 80 - O servidor tera direito de usufruir 30 (trinta) dias consecutivos de férias anualmente,
de acordo com a escala organizada pelo superior hierdrquico a que estiver subordinado e
comunicado ao érgao competente.

§ 1°- Somente depois do primeiro ano de exercicio no cargo publico o servidor adquirira
direito a férias.

§ 20 - Néo terd direito a férias o servidor que, durante o periodo aquisitivo, permanecer
em gozo de licenga para tratar de interesse particular ou tiver mais de 15 (quinze) faltas
injustificadas.

§ 3°- E vedado levar & conta de férias qualquer falta ao servico.

§ 4° - Independentemente de solicitagao, sera pago ao servidor, por ocasiao das férias, um
adicional correspondente a 1/3 (um terco) da remuneracao do periodo das férias.

§ 50 - E facultado ao servidor converter dez dias do periodo de férias em abono pecuniério,

correspondente a um ter¢o da remuneracdo que lhe seria devida. (Redagdo acrescida pela Lei
n° 3898/2003)

§ 6° - Sobre o0 abono pecuniario incidira o adicional referido no § 4° deste artigo. (Redagao
acrescida pela Lei n° 3898/2003)

Art. 81 - E proibida a acumulacao de férias, salvo por absoluta necessidade do servico e pelo
periodo maximo de 02 (dois) anos.

Paragrafo Unico. Somente serao consideradas como ndo gozadas, por absoluta necessidade
do servico, as férias que o servidor deixar de gozar mediante decisdo escrita da autoridade
competente, exarada em processo e dentro do exercicio a que correspondem.

Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/estatuto-do-servidor-funcionario-publico-itajai-sc. [adaptado].
Acesso em: 05 jun. 2026.

Assinale a alternativa correta com base na Lei n° 2960.

a. O termo sublinhado gozadas no contexto juridico-constitucional significa usufrui-
das, desfrutadas ou exercidas plenamente.

b. [J O trecho sublinhado converter dez dias do periodo de férias em abono pecuniario
significa que o servidor poderd requerer mais 10 dias de férias.

c. O Aexpressao sublinhada superior hierdrquico refere-se ao chefe ou a autoridade que
ocupa um cargo de igual posto dentro da estrutura de comando da instituicao.

. O O servidor tera direito de usufruir 30 (trinta) dias consecutivos de férias anual-
mente durante o primeiro ano de exercicio no cargo publico.
O

0 disposto sublinhado E vedado levar a conta de férias qualquer falta ao servico
regulamenta que as faltas serao descontadas das férias.

e.
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D2 Assistente Social

2. Analise o texto abaixo:
Hino

Bem-vindo a terra do sol e mar
Das praias e belas sereias

Da brisa suave e fagueira

Que envolvem as brancas areias.

Bem-vindo a terra feliz

Dos sonhos e lindas cangdes
dos rios e das ruas floridas

Que encantam os seus coragoes.

Povo hospitaleiro, amigo sincero e leal
Jamais em todo o Brasil
Vocé terd visto outro igual.

Deste imenso Pais

Do Oiapoque ao Chui
Conheca uma alegre cidade
Visite nossa ITAJAI

Disponivel em: https://itajai.sc.gov.br/a/12. Acesso em: 05 jun. 2026.

Assinale a alternativa correta com base no texto e na
norma padrao da Lingua Portuguesa.

a. O

wm
|

As palavras “Pais’, Chui” e “Itajai” sdo acentuados
por regras de acentuacao grafica distintas.

As duas ocorréncias de crase sao decorrentes
de o termo “Bem-vindo” exigir complemento e
a palavra “terra” estar determinada.

O adjetivo “fagueira” pode ser substituido por
‘faceira” sem alteracao de sentido.

O termo “Bem-vindo” é formado por aglutina-
¢do em que o advérbio “bem” se une ao adje-
tivo “vindo” para formar uma nova palavra que
possui um significado Unico.

Em “Visite nossa Itajai’, o verbo é transitivo indi-
reto e o complemento, objeto indireto.

b. 4

< O
d. O
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3. Analise aimagem abaixo:

‘ 26 pensaNU

S

QUANDO 05

@S\ TELEFONES ERAM
PRESOS...

NOS ERAMOS
LIVRES!

Disponivel em: https://www.facebook.com/zepensanu/.
Acesso em: 05 jun. 2026.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas ( F ) com base naimagem.

() Amensagem principal é transmitida por meio
de linguagem nao verbal.

() O textoapresenta uma contradicdo que atua
na quebra da légica textual.

() O adjetivo“presos” refere-se ao substantivo
“telefones” em sentido denotativo.

() O periodo é formado por duas oragdes, uma
subordinada e outra principal.

() Asformas verbais “eram” e “éramos” sao con-
jugacdes do verbo ‘ser’ no pretérito imper-
feito do indicativo, 12 e 32 pessoa do plural,
respectivamente.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d V.V:.V.V.F
b.dJ V.F:F:V.V
c¢. O FeV-F-F-F
d M FeFeVeVeV
e.d Fe«F«V:F:.V

Fepese
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4. Numere a ordem dos paragrafos, de modo que a
sequéncia assegure a progressao textual entre eles.

() Preservar o meio ambiente, desse modo, nao
é apenas uma tarefa dos governos e das orga-
nizagdes internacionais. Cada individuo tem
um papel fundamental a desempenhar nessa
missao. A conscientizacdao sobre a importan-
cia da preservacao do meio ambiente é o pri-
meiro passo. Pequenas a¢des diarias podem
fazer a diferenca e contribuir para um futuro
mais verde e saudavel.
Uma das a¢ées mais eficazes de preservar o
meio ambiente é reduzir o consumo excessivo
e adotar um estilo de vida mais sustentavel.
Isso significa optar por produtos e servicos
que tenham menor impacto ambiental, como
fontes de energia renovavel, transporte
publico, produtos reciclados e organicos. Além
disso, é fundamental adotar praticas de reci-
clagem, reutilizagao e compostagem, minimi-
zando assim o desperdicio e a quantidade de
residuos que vao parar em aterros sanitarios.
() Apreservacao do meio ambiente é uma
questao urgente e essencial para garantir um
futuro sustentavel para as proximas geragoes.
Nosso planeta enfrenta desafios ambientais
cada vez mais sérios, como o aquecimento
global, a perda de biodiversidade, a poluicao
do ar e da 4gua, entre outros. E responsabili-
dade de todos nés adotar medidas concretas
para minimizar esses problemas e proteger os
recursos naturais que sustentam a vida.

Disponivel em: https://cestosdelixoelixeiras.com.br/blog-lixeiras/
preservacao-do-meio-ambiente [Adaptado].
Acesso em: 05 jun. 2026.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d 1.3.2
b.O 2.1.3
¢ ™ 231
dd 3.1-2
eed 3.2-1
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5. Analise aimagem abaixo:

, ALVES TRUZ,

O LOCUTOR
DIRETAMENTE P
SEU

/

HOJE VOU VOU NARRAR
O AUTO PA COMPADECIDA,
OBRA CLASSICA QUE

ESTANOS[ |
i

C_JLAlO
QUE FOI 15607

-
w
z
o
[=]
o
2
§

Disponivel em: https://tirasdidaticas.wordpress.com/2019/12/09/
auto-e-alto/ [adaptado]. Acesso em: 05 jun. 2026.

Assinale a alternativa que apresenta a grafia correta
das palavras ou das expressdes correspondentes aos
quadrinhos em branco na sequéncia do didlogo.

a. O

altofalante - altos da literatura «
auto - auto-limpante

b. O autofalante - autos-da-literatura -
alto - auto limpante

c. O alto-falante - altos da literatura
alto - auto-limpante

d. alto-falante « autos da literatura -
alto - autolimpante

e. O auto-falante - autos-da-literatura -

auto - altolimpante
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6. Nalinguagem escrita, o paralelismo consiste em
apresentar ideias similares numa forma gramatical
idéntica. Incorre-se em erro ao conferir forma néo
paralela a elementos paralelos.

Com base no exposto, assinale a alternativa que indica
0 uso correto do paralelismo.

a. [J O Prefeito visitou Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Brasilia e o Presidente da Republica.

b. O O Plano de Governo Municipal apresentado tem
mais de duzentas paginas e muita viabilidade.

c. O A Comisséo de Sindicancia ndo s6 tem obriga-
¢ao de apurar os desvios orcamentarios como
também a de punir os responsaveis.

d. O Orecém-empossado Procurador do municipio
é jurista reconhecido, e que tem ampla forma-
¢ao na area do direito.

e. Pelo oficio circular, recomendou-se as Secreta-
rias Municipais economizar energia e elaborar
planos para reducao de despesas.

7. Analise o texto abaixo:

material de expediente. .........cccccoovevrceiecennn. normas
visam reduzir desperdicios de insumo em
....................................... setores € estdo .........coeericrnniieeninens
alinhadas ao Plano de Sustentabilidade da Instituicao.
....................................... , também, encaminhamos as Dire-
trizes e Metas da atual gestao.

Assinale a alternativa que completa correta e sequen-
cialmente as lacunas do texto.

a. O Vimos - deste - passam - anexas »
Estas - bastante - muito « Em anexo
Vimos « deste « passam - anexas »
Essas « bastantes - muito « Em anexo
Vimos - desse « passa - anexa

Essas « bastantes - muitas « Em anexo
Viemos - desse « passam « anexas »
Essas « bastantes - muito « Anexo
Viemos - deste « passa - anexa »

Estas « bastante - muitas « Anexo

b.

&

Q
O 0 O
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8. A Redacdo Oficial é caracterizada pela objetividade,
impessoalidade, linguagem padrao culta, formalidade,
padronizacao, clareza e concisao.

Analise o trecho abaixo:

Venho por meio deste informar que a egrégia Prefeitura
Municipal de Cidaddpolis estd destinando recursos do
orcamento anual da Lei Orcamentdria Anual com a
intenc¢do de destinar esses recursos para acdes que pos-
sam prevenir calamidades publicas que causam tanto
sofrimento aos cidaddos.

Assinale a alternativa em que a reescrita do trecho
descrito atenda corretamente a esses aspectos.

a. O A Prefeitura Municipal de Cidadépolis destina
recursos para prevencao de calamidades.

b. 0 Cumpre-me informar que a egrégia Prefeitura
Municipal de Cidadépolis por ora destina recur-
sos da Lei Orcamentéria Anual para agdes que
previam calamidades publicas.

c. O Informamos que a egrégia Prefeitura destina
recursos do orcamento da Lei Orcamentaria
Anual para agdes que possam prevenir calami-
dades publicas aos cidadéos.

d. Informa-se que Prefeitura Municipal de Cida-
dopolis destina recursos da Lei Orcamentdria
Anual para agées de prevencdo de calamidades
publicas.

e. O Informo que Prefeitura Municipal de Cidadé-
polis destina recursos do orcamento da Lei
Orcamentdéria Anual para a¢des de prevencao
de calamidades publicas que causam tanto
sofrimento aos cidadaos.

9. Assinale a alternativa que indica corretamente o
documento que assevera informacdo que consta de
assentamentos publicos. Expedido por autoridade
competente, a requerimento do interessado, solici-
tado ou requerido ‘ex officio’ por autoridade adminis-
trativa ou judicial e destinado a fazer certa a existéncia
de registro em livro, processo ou documento qualquer
em poder do expedidor, referente a determinado ato
ou fato, ou a dar por certa a existéncia de tal regis-

tro. Pode ser apresentado em forma de cépia de um
escrito original, feita por quem é de direito, ou em
forma de reconto, através do qual é confirmado o que
estd escrito nesse original.

Ata

Certidao
Requerimento
Atestado
Portaria

Pongow
O00x 0O

Fepese
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10. Veja aimagem abaixo:

PROIBIDO

A ENTRADA
DE PESSOAS
ESTRANHAS

Analise as afirmativas abaixo com base na imagem.

1. O enunciado apresenta ambuiguidade.

2. O texto apresenta erro de concordancia nomi-
nal, uma vez que “entrada” é um substantivo
feminino acompanhado do artigo feminino“a”e
exige a concordancia com o adjetivo “proibida”.

3. O termo “proibido” é invariavel porque esta

subentendido “E proibido”,

. O adjetivo “estranhas” concorda em género,

numero e grau com o substantivo “pessoas”.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. Séo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. O S&o corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
c. O Sao corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
d. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
e. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.

Fepese

Historia e Geografia do Municipio 8 questoes
. _____________________________________________________________________|

11. Aformacéo histérica de Itajai, no periodo colonial,
relaciona-se a ocupacdo do litoral catarinense por
grupos de origem portuguesa.

Assinale a alternativa que identifica corretamente
0 grupo associado as primeiras formas estaveis de
povoamento na regido da foz do rio Itajai-Acu.

a. O Tropeiros paulistas, responsaveis pela implan-
tacao do primeiro porto colonial catarinense na
desembocadura do rio Itajai-Acu.

Imigrantes eslavos, atraidos pela mineracao
aurifera no litoral de Santa Catarina durante o
século XVIIL.

Acorianos, oriundos das ilhas portuguesas do
Atlantico, que participaram da ocupacao litora-
nea catarinense a partir do século XVIII.
Imigrantes alemées, vindos principalmente de
Hamburgo, que fundaram o primeiro nucleo
urbano da foz do rio Itajai-Acu no periodo
colonial.

Colonos italianos do Véneto, que se estabe-
leceram no Vale do Itajai ainda no século XVII

e deram origem ao povoamento inicial do
municipio.

12. Considerando a localizacao territorial de Itajai no
litoral norte de Santa Catarina, assinale a alternativa
que apresenta corretamente seus limites municipais.

a. J Limita-se ao norte com Penha; ao sul com lIta-
pema; a leste com o Oceano Atlantico; e a oeste
com Blumenau.

Limita-se ao norte com Barra Velha; ao sul com
Porto Belo; a leste com o Oceano Atlantico; e a
oeste com Indaial.

Limita-se ao norte com Sao Francisco do Sul;

ao sul com Bombinhas; a leste com o Oceano
Atlantico; e a oeste com Brusque.

Limita-se ao norte com Balnedrio Picarras; ao
sul com Camboriy; a leste com o Oceano Atlan-
tico; e a oeste com Rio do Sul.

Limita-se ao norte com Navegantes; ao sul com
Balnedrio Camborit e Camboriu; a leste com o
Oceano Atlantico; e a oeste com llhota e Gaspar.

O
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13. O complexo portudrio de Itajai tem papel expres-
sivo na dinamica econdmica do municipio e no comér-
cio exterior brasileiro.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente
uma caracteristica marcante dessa atividade portuaria.

a. Destaca-se pela movimentacao de cargas con-
teinerizadas e pela exportacao de produtos fri-
gorificados, especialmente carnes congeladas.

b. O Concentra sua operacéo principal na exporta-
¢do de minério de ferro e carvao mineral em
grandes volumes de granéis sélidos.

c¢. O Tem como especializacdo predominante o
embarque de petroéleo bruto e derivados por
meio de terminais maritimos offshore.

d. O Atua principalmente como terminal fluvial de
passageiros, com ligacdo regular entre cidades
do Vale do Itajal.

e. O Caracteriza-se como porto dedicado a movi-
mentacdo de grdos a granel, com predominan-
cia absoluta da soja sobre as demais cargas.

14. ltajai é nacionalmente reconhecida por sua
relacdo com a atividade pesqueira industrial e com a
cadeia produtiva do pescado.

Assinale a alternativa que apresenta corretamente
esse reconhecimento e sua justificativa geral.

a. [ Ereconhecida como Capital da Pesca Artesanal,
por manter exclusivamente técnicas tradicio-
nais acorianas como base da producéo local.

b. O Ereconhecida como Capital Catarinense do
Camarao, por liderar a carcinicultura em cati-
veiro no litoral sul-brasileiro.

c. O Ereconhecida como Capital Nacional dos
Recursos Hidricos, por sediar o principal 6rgao
federal de gestdo das dguas costeiras do pais.

d. E reconhecida como Capital Nacional da Pesca,
em razao da relevancia de sua frota, de sua
estrutura industrial e da participacdo do muni-
cipio na cadeia produtiva nacional do pescado.

e. O Ereconhecida como Capital Nacional da
Aquicultura, por concentrar a maior producao
brasileira de peixes cultivados em viveiros
continentais.

Pagina 8

15. No ambito da organizacgao politico-administrativa
municipal, a estrutura dos poderes locais observa a
Constituicao Federal e a Lei Organica do Municipio.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. J O municipio possui Poder Executivo, Poder
Legislativo e Poder Judiciario préprios, todos
eleitos diretamente pela populacéo local.

b. O O Poder Legislativo municipal é exercido pelo
Governo do Estado, cabendo a Camara Munici-
pal apenas fungdes consultivas.

c. O OTribunal de Contas Municipal constitui o
terceiro poder local, ao lado da Prefeitura e da
Cémara de Vereadores.

d. O O Ministério Pablico Municipal integra o Poder
Executivo local e substitui a Camara de Verea-
dores nas funcées de fiscalizacao.

e. O Poder Executivo municipal é exercido pelo
Prefeito, e o Poder Legislativo, pela Camara
Municipal de Vereadores, ndo havendo Poder
Judicidrio préprio do municipio.

16. A economia de Itajai apresenta forte relagcao
com atividades logisticas, portuarias, pesqueiras e de
comércio exterior.

Considerando esse contexto, assinale a alternativa
correta sobre a posicao econdmica do municipio em
Santa Catarina.

a. [ Itajai possui sua economia baseada majorita-
riamente na mineracdo de carvao, atividade
que a coloca como principal polo carbonifero
catarinense.

b. O Itajai lidera a producéo téxtil estadual, supe-
rando os municipios tradicionalmente associa-
dos ao setor no Vale do Itajai.

C. Itajai figura entre os maiores Produtos Internos
Brutos municipais de Santa Catarina, com des-
taque para os efeitos econdmicos do porto, da
logistica, da pesca e do comércio exterior.

d. O Itajai apresenta como principal base econémica
a agropecudria extensiva de graos, responsavel
pela maior parte de seu PIB municipal.

e. O Itajai destaca-se principalmente como polo de
tecnologia da informacao, sendo esse setor o
fator exclusivo de sua posicdo econémica no
estado.

Fepese
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17. O planejamento territorial urbano de municipios
com mais de vinte mil habitantes é disciplinado pelo
Estatuto da Cidade.

No contexto municipal, assinale a alternativa que
identifica corretamente o principal instrumento de
ordenamento urbano e sua funcao.

a. O Plano Diretor Municipal, que orienta o orde-
namento territorial, 0 uso e a ocupacéo do solo,
e as diretrizes de desenvolvimento urbano
sustentavel.

b. O O Plano Estadual de Zoneamento Urbano, apro-
vado pelo Governo do Estado e aplicado direta-
mente aos bairros municipais.

c. @ 0 Cédigo Penal Urbano, que define crimes de
uso irregular do solo e substitui a legislacao
urbanistica local.

d. O O Plano Federal de Obras Municipais, elabo-
rado pela Unido para determinar a expansao
urbana de cada municipio.

e. J ORegimento Interno da Prefeitura, que estabe-
lece as regras de parcelamento do solo e substi-
tui o Plano Diretor.

18. Itajai ganhou projecao internacional ao sediar
etapas de uma importante competicdo nautica ocea-
nica, com impactos turisticos, culturais e econémicos
para o municipio.

Assinale a alternativa correta em relacao ao tema.

a. O A Copa América de Vela, competicdo disputada
em circuitos fechados de baia, transferiu sua
sede permanente para Itajai desde 2012.

b. O O Rally Dakar Nautico, prova de embarcacdes
costeiras organizada anualmente no litoral
catarinense, tem largada oficial em Itajai.

c¢. 0 O Campeonato Mundial de Motonautica de
Agua Doce ocorre no rio Itajai-Acu e substituiu
os eventos internacionais de vela oceanica.

d. O A Regata Brasileira de Cabotagem Escolar, orga-
nizada por instituicdes de ensino, é o principal
evento nautico internacional sediado pelo
municipio.

e. The Ocean Race, regata oceanica de volta ao
mundo, teve Itajai como cidade-sede de etapa,
atraindo equipes internacionais e fortalecendo
o turismo nautico.

Fepese

Raciocinio Lagico/
Analise de Dados 7 questdes

19. Em uma autarquia municipal, o indice de Aten-
dimento (IA) e o Indice de Reclamacées (IR) no Ano 1
eram, respectivamente, 100 e 150.

I Do Ano 1 parao Ano 2, o IA aumentou 30% e
o IR caiu 10%.

I Do Ano 2 parao Ano 3, 0 |A recuou 20% e
o IR subiu 30%.

Comparando o Ano 3 com o Ano 1, é correto afirmar
que:

a. J OIAdiminuiu 4%, o IR aumentou 17% e
arazao IA/IR aumentou.

O |A aumentou 4%, o IR aumentou 17% e
arazao IA/IR aumentou.

O |A aumentou 4%, o IR aumentou 17% e
arazao IA/IR diminuiu.

O |IA aumentou 4%, o IR diminuiu 17% e
arazao IA/IR permaneceu constante.

O A e o IR retornaram aos valores do Ano 1 e
arazao IA/IR nao se alterou.

b.

O

0
K]
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20. Para reduzir a fila de exames, um municipio avalia
dois mutirdes:

I Cenario X: custo de R$ 100.000,00 mais R$ 5,00 por
exame que exceder 4.000 unidades; atende 5.000
exames no total.

I Cenario Y: custo fixo de R$ 120.000,00, com des-
conto de 10% sobre esse custo fixo se a meta de
5.000 exames for superada; atende 6.000 exames
no total.

Considerando exclusivamente o critério de menor
custo médio por exame, o gestor deve escolher o:

a. Cenério Y, cujo custo médio é de R$ 18,00.
Cendrio X, cujo custo médio é de R$ 20,00.
Cendrio X, pelo menor custo total absoluto de
R$ 100.000,00.

Cendrio X, por apresentar o menor custo total
absoluto.

Cenario X ou Y, pois ambos geram o mesmo

impacto orcamentario unitario.

oo
O 0 00~
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21. Considere a seguinte proposicéo:

“Se o relatério é aprovado e o orcamento esta disponi-
vel, entao a verba é liberada”

Assinale a alternativa que apresenta uma proposicao
logicamente equivalente a essa.

a. O Orrelatério ndo é aprovado e o orcamento néo

estd disponivel, ou a verba é liberada.

O relatério é aprovado e o orcamento esta dis-

ponivel, ou a verba é liberada.

Se a verba nao é liberada, entdo o relatério nao

b.

a

o
K]

é aprovado ou o orgamento ndo esta disponivel.

Se a verba é liberada, entdo o relatério é apro-
vado e o orcamento esta disponivel.

Se o relatério ndo é aprovado ou o orcamento
nao esta disponivel, entdo a verba nao é
liberada.

o O

22, Em uma secretaria municipal, sobre a tramitacao
dos processos X, Y e Z, constatou-se que:

Il se o processo X é arquivado, entdo o processo Y
também é arquivado;

B o processo Z é arquivado se, e somente se, 0 pro-
cesso X nao é arquivado.

Sabendo-se que o processo Y nao foi arquivado, é
correto concluir dedutivamente que:

O X foi arquivado, mas Z nao foi.

O X foiarquivado e Z também foi.

O X néao foi arquivado e Z néo foi arquivado.
O Y nao foi arquivado e Z também nao foi.
Z foi arquivado, mas X né&o foi.

Popow

23. Uma comissdo de sindicancia de uma prefeitura
deve ser formada por exatamente 4 membros, escolhi-
dos entre 5 administradores e 4 contadores.

Sabe-se que a comissdo deve conter pelo menos

1 administrador e 1 contador e que, em razao de con-
flito de interesses, o administrador Jodo e o contador
Mario ndo podem integrar juntos a comissao.

O numero total de maneiras distintas de formar essa
comissao é:

78
99
105
120
126

Pon g
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24, Em uma reparticdo publica, a razéo entre o
numero de processos arquivados e o numero de pro-
cessos ativos era de 3 para 5.

Apos uma auditoria, 20% dos processos ativos foram
reclassificados como arquivados. Em seguida, 10% do
total de processos entao arquivados foram definitiva-
mente encerrados, baixados do sistema e deixaram de
ser computados como processos arquivados.

A nova razédo entre o numero de processos arquivados
e 0 numero de processos ativos nessa reparticdo é:

a. 0 2para3
b. 0 3para4
c. O 4para5
d. O 7para8
e. 9 para 10

25. Em um municipio, o orcamento total de
R$ 1.200.000,00 foi dividido entre as Secretarias de
Saude, Educacao e Assisténcia Social.

Sabe-se que a dotacdo da Saude corresponde a %5

da dotacao da Educacéo, e a dotacdo da Assisténcia
Social é igual a 25% da soma das dotacdes das outras
duas secretarias.

A Saude gastou 85% de sua dotacao, a Educacgéo gas-
tou 70% da sua e a Assisténcia Social gastou 60% da
sua.

O valor total ndo utilizado pelas trés secretarias juntas

a. J R$268.800,00
b. O R$ 288.000,00
C R$ 326.400,00
d R$ 336.000,00
e R$ 345.600,00

Fepese
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Matematica Financeira 7 questdes

26. Um analista financeiro de uma prefeitura estuda
dois regimes de capitalizacdo para um mesmo capital
inicial.

O regime de juros compostos, com capitalizag¢ao anual
a uma taxa de 10% ao ano, gerou, ao final de trés anos,
um montante que superou em R$ 620,00 o montante
que seria obtido se o capital fosse aplicado sob o
regime de juros simples, a mesma taxa anual e pelo
mesmo prazo.

O valor do capital inicial avaliado pelo analista é:

a. J R$10.000,00
b. OJ R$ 15.000,00
C R$ 20.000,00
d. O RS$ 25.000,00
e. J R$30.000,00

27. Para avaliar os efeitos de um investimento em
modernizacdo do atendimento ao cidaddo, uma pre-
feitura municipal verificou que o tempo médio de
espera em uma de suas secretarias foi reduzido de

40 minutos para 24 minutos. Em paralelo, a otimizacao
dos fluxos de trabalho permitiu que a capacidade dia-
ria de atendimentos aumentasse em exatamente 15%.

Considerando os dados econdmicos e operacionais
apresentados, a variacao percentual do tempo médio
de espera e a razdo proporcional entre a nova capaci-
dade de atendimento e a antiga sao, respectivamente:

Reducéo de 16% e 0,85.
Reducdo de 16% e 1,15.
Reducao de 40% e 0,85.
Reducédo de 40% e 1,15.
Reducédo de 60% e 1,15.

Pongow
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28. Um municipio planeja renovar sua frota adminis-
trativa e avalia duas formas alternativas de pagamento,
considerando uma taxa minima de atratividade de
10% ao ano.

A primeira opgao consiste em um pagamento Unico
de R$ 121.000,00 ao final do segundo ano.

A segunda opcéo prevé um pagamento imediato, no
ato da assinatura, de R$ 40.000,00, seguido de um
pagamento de valor X ao final do primeiro ano.

Considerando o conceito de equivaléncia de capitais
sob o regime de juros compostos, o valor de X que
torna as duas opcdes financeiramente indiferentes
para a administracao publica é:

a. J R$60.000,00
“] R$ 66.000,00
R$ 70.000,00
R$ 72.600,00
R$ 81.000,00

®ono
000

29. Um gestor municipal precisa avaliar a viabilidade
de substituir a iluminacdo publica convencional por
tecnologia LED em uma avenida.

O investimento inicial exigido é de R$ 100.000,00 (no
ano 0). Essa alteracdo gerard uma economia de custos
de manutencdo e energia (receita liquida estimada) de
R$ 60.000,00 ao final do primeiro ano e de R$ 55.000,00
ao final do segundo ano. Apds o segundo ano, o sistema
precisara ser atualizado e nao gerara fluxos residuais.

Considerando os conceitos de analise de custos e ava-
liacdo de cenarios no setor publico, a Taxa Interna de
Retorno (TIR) anual desse projeto de investimento é de:

3%
5%
8%
10%
12%

Pongow
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30. Para financiar a aquisicdo de novos equipamentos
de informatica, uma secretaria municipal obteve um
empréstimo de R$ 60.000,00, que serd pago em 3 par-
celas mensais e consecutivas, sem prazo de caréncia,
utilizando o Sistema Francés de Amortizacdo (Tabela
Price).

Sabendo que a taxa de juros nominal contratada é de
24% ao ano com capitalizagao mensal e considerando,
para fins de calculo, que o valor da prestacdo mensal
fixa é de R$ 20.801,98, o valor aproximado correspon-
dente aos juros contidos na segunda prestagao é de:

a. J R$ 416,04
b. 0 R$607,96
C R$ 807,96
d. O R$1.000,00
e. J R$1.200,00

31. Para otimizar o orcamento municipal, uma autar-
quia avalia um projeto de eficiéncia energética com
investimento inicial de R$ 80.000,00, no ano 0.

O projeto gerard uma economia de custos, considerada
como fluxo de caixa liquido positivo, de R$ 44.000,00
ao final do primeiro ano e de R$ 48.400,00 ao final do
segundo ano.

Sabendo que a Taxa Minima de Atratividade (TMA) do
municipio é de 10% ao ano, e considerando exclusiva-
mente o critério do Valor Presente Liquido (VPL), o VPL
do projeto e a respectiva decisdo econémico-finan-
ceira sao:

a. RS 0,00; o projeto é indiferente, pois recupera
exatamente o custo do capital.

b. O R$ 4.000,00; o projeto é viavel, pois o retorno
nominal supera o investimento.

<. O RS 8.400,00; o projeto é inviavel, pois ndo
atinge o percentual minimo da TMA.

d. O R$ 12.400,00; o projeto é viavel, pois o VPL é
superior a zero.

e. O RS 12.400,00; o projeto é inviavel, pois o VPL
deveria ser igual a TMA.

Pagina 12

32. Para quitar antecipadamente uma despesa con-
tratual vinculada a obras de saneamento, a tesouraria
de um municipio prop6s o pagamento antecipado

de um titulo cujo valor nominal, no vencimento, é de
R$ 145.200,00. O vencimento original do titulo ocorre-
ria em exatamente 2 meses.

Considerando que a operacao adota o regime de capi-
talizacdo composta e o conceito de desconto com-
posto racional, também chamado de desconto por
dentro, sob uma taxa de juros de 10% ao més, o valor
do desconto obtido pelo municipio é de:

R$ 20.000,00
R$ 21.800,00
R$ 24.200,00
R$ 25.200,00
R$ 29.040,00

Pongoow
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Competéncia Digital 8 questoes
. _____________________________________________________________________|

33. Aimplementacao de servicos publicos digitais
exige a compreensdo de diversos conceitos previstos
na Lei de Governo Digital (Lei n° 14.129/2021).

Relacione os conceitos da Coluna 1 com suas respecti-
vas defini¢dées na Coluna 2.

Coluna 1 Conceitos

1. Interoperabilidade

2. Dados abertos

3. Governo como plataforma
4. Assinatura eletronica

Coluna 2 Defini¢coes

() Dados acessiveis ao publico, representados em
meio digital, estruturados em formato aberto,
processaveis por maquina, referenciados na
internet e disponibilizados sob licenca aberta.

() Infraestrutura tecnoldgica que facilita a cria-
cao de produtos e servicos publicos digitais
por entes publicos e privados a partir da dis-
ponibilizacdo de dados e servicos da adminis-
tracdo publica.

() Dados em formato eletrénico que se ligam ou
estdo logicamente associados a outros dados
em formato eletronico e que sao utilizados
pelo signatario para assinar.

() Capacidade de sistemas e organizagdes ope-
rarem de forma integrada e articulada, com o
objetivo de alcancar resultados mutuamente
benéficos.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

Pongow
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34. A Leide Acesso a Informacao (Lein® 12.527/2011
- LAI) estabelece diretrizes para a transparéncia na
Administracao Publica.

Relacione os conceitos da LAl na Coluna 1 com suas
respectivas caracteristicas na Coluna 2.

Coluna 1 Conceitos

1. Transparéncia Ativa
2. Transparéncia Passiva
3. Informacéo Sigilosa
4. Informacdo Pessoal

Coluna 2 Caracteristicas

() Informacdo submetida temporariamente a
restricdo de acesso publico em razao de sua
imprescindibilidade para a seguranca da
sociedade e do Estado.

() Divulgacao de informacdes de interesse geral
ou coletivo pelos 6rgaos publicos, de forma
espontanea e proativa, independentemente
de requerimentos.

() Informacéo relacionada a pessoa natural iden-
tificada ou identificavel, cujo tratamento deve
respeitar a intimidade, vida privada, honra e
imagem.

() Atendimento a solicitacdes de informagoes
realizadas pela sociedade, mediante requeri-
mento apresentado aos 6rgaos e entidades
publicas.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

Pon g
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35. A analise de dados envolve o uso de diferentes
funcdes matematicas, ldgicas e estatisticas em plani-
lhas eletronicas.

Relacione as fun¢des comuns de planilhas na Coluna 1
com suas respectivas finalidades na Coluna 2.

Coluna 1 Fungbes

1. SOMA (SUM)

2. MEDIA (AVERAGE)
3. PROCV (VLOOKUP)
4. SE(IF)

Coluna 2 Finalidades

() Retornaamédia aritmética dos argumentos
especificados em um intervalo de células.
() Adiciona todos os numeros especificados

como argumentos em um intervalo de células.

() Executa um teste l6gico e retorna um valor se
o resultado for verdadeiro e outro se for falso.

() Procuraum valor na primeira coluna a
esquerda de uma tabela e retorna um valor na
mesma linha de uma coluna especificada.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

Pongow
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36. A seguranca da informacao baseia-se em princi-
pios fundamentais para garantir a protecao dos dados.

Analise as afirmativas abaixo sobre os mecanismos de
seguranca e os principios de confiabilidade, integri-
dade e disponibilidade.

1. A criptografia é um mecanismo que garante
a confidencialidade, transformando informa-
¢oes legiveis em um formato ininteligivel para
usudrios nao autorizados.

2. A assinatura digital é utilizada para garantir
aintegridade e a autenticidade de um docu-
mento, assegurando que ele néo foi alterado e
confirmando a identidade do signatario.

3. Adisponibilidade da informacéo pode ser
comprometida pela ado¢ao de mecanismos
de autenticacdo excessivamente restritivos,
razéo pela qual sistemas criticos normalmente
dispensam autenticacao em situacdes de alta
demanda.

4. O controle de acesso tem como principal fina-
lidade registrar todas as alteracdes realizadas
em um sistema, sendo a restricao de permis-
sdes uma funcéo exclusiva dos mecanismos
de auditoria.

5. O principio da integridade assegura que a
informacdo seja mantida exata e completa,
protegendo-a contra modificagdes acidentais
ou maliciosas.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 5.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.
Sdo corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.

Pongow
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37. Os mecanismos de seguranca da informacéo sao
essenciais para proteger os dados no ambiente digital.

Relacione os conceitos de seguranca na Coluna 1 com
suas respectivas definicdes na Coluna 2.

Coluna 1 Conceitos

1. Autenticacdo
2. Criptografia
3. Backup
4. Firewall

Coluna 2 Defini¢coes

() Processo de conversao de dados legiveis em
um formato codificado, que sé pode ser lido
ou processado apos ser decodificado com
uma chave especifica.

() Sistema de seguranca de rede que monitora e
controla o trafego de entrada e saida com base
em regras de seguranca predeterminadas.

() Processo de verificacao da identidade de um
usuario, dispositivo ou sistema, geralmente
realizado por meio de senhas, biometria ou
tokens.

() Copiade seguranca de dados ou sistemas,
criada com o objetivo de permitir a recupera-
¢ao das informacgdes em caso de perda, cor-
rupcdo ou exclusao acidental.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d 1.3.2.4
b.O 2:1:3.4
¢ 2:4.1.3
d[d 3:1-4.2
e.d 4.2-341
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38. O uso ético e responsavel da tecnologia é funda-
mental no servico publico.

Analise as afirmativas abaixo sobre comportamento
digital e integridade no uso de sistemas.

1. Em situacdes excepcionais, como férias ou
afastamentos programados, o compartilha-
mento temporario de credenciais de acesso
entre servidores pode ser adotado para asse-
gurar a continuidade dos servicos, desde que
haja autorizacao da chefia imediata.

2. A utilizacdo de equipamentos e redes corpo-
rativas para acessar, armazenar ou disseminar
conteudo impréprio ou ilegal constitui viola-
¢ao ética e pode acarretar san¢des disciplinares.

3. O servidor publico deve utilizar os sistemas de
informacdo exclusivamente para o desempe-
nho de suas atribuicdes legais, abstendo-se
de acessa-los para fins particulares.

4. Dados pessoais obtidos em sistemas institu-
cionais podem ser utilizados para atividades
de ensino ou pesquisa, desde que nédo haja
divulgacao publica das informacgdes coletadas.

5. Aresponsabilidade no tratamento de informa-
¢coes inclui o dever de bloquear a estacdo de
trabalho ao se ausentar temporariamente da
mesa, prevenindo acessos indevidos.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2,3 e 5.
Sdo corretas apenas as afirmativas 3,4 e 5.

Pongow
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39. A prestacao de servicos digitais visa melhorar o
atendimento ao cidadao.

Analise as afirmativas abaixo sobre a utilizacdo de
plataformas digitais no setor publico.

1. A digitalizacdo de servicos publicos tem como
um de seus objetivos reduzir as filas de aten-
dimento presencial e os custos operacionais
para a Administracao Publica.

2. Os portais de servicos digitais devem observar
as regras de acessibilidade, garantindo que
pessoas com deficiéncia possam utilizar as
plataformas de forma auténoma.

3. Adisponibilizagao de servicos em meio digital
permite que o 6rgao publico substitua integral-
mente 0s canais presenciais de atendimento,
desde que as funcionalidades oferecidas na
plataforma eletrénica sejam equivalentes.

4. A carta de servicos ao usuario, quando dispo-
nibilizada em portal digital, deve trazer infor-
macoes claras sobre os requisitos, documen-
tos e formas de prestacao do servico.

5. A adocéo de plataformas digitais em érgdos
publicos reduz significativamente os riscos
relacionados a seguranca da informacao, tor-
nando dispensdavel a implementacao de con-
troles adicionais quando o acesso é realizado
por autenticacdo do usuario.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 5.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2,3 e 5.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2,4 e 5.

Pongow
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40. A Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) introdu-
ziu a figura do Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais.

No contexto da Administracao Publica, assinale a
alternativa que descreve corretamente uma das atri-
buicdes desse profissional.

a. [J Definir, de forma autébnoma, as finalidades e os
meios de tratamento dos dados pessoais reali-
zados pelo 6rgéo publico.

b. O Autorizar o compartilhamento de dados pes-
soais entre 6rgédos publicos, independente-
mente da existéncia de base legal ou da finali-
dade do tratamento.

c. O Aplicar sancdes administrativas aos servidores
que descumprirem a LGPD, independente-
mente da instauracdo de processo administra-
tivo disciplinar.

d. O Elaborar e executar, de forma exclusiva, todos
os controles técnicos de seguranca da informa-
¢ao, incluindo criptografia, backups e adminis-
tracdo de redes.

e. Aceitar reclamacgdes e comunicac¢des dos titula-
res dos dados, prestar esclarecimentos e adotar
providéncias relativas ao tratamento de dados
pessoais.

Administracao Publica e

Gestao de Politicas Publicas 10 questdes

41. Aimplementacdo é o estagio em que os governos
colocam as decisdes de politica publica em pratica.

Sobre a abordagem de andlise de implementacao
conhecida como bottom-up, é correto afirmar que ela:

a. O sustenta que a execucdo deve sequir estrita-
mente os objetivos definidos pelos formulado-
res de decisdao no topo da hierarquia.

b. enfatiza o comportamento adaptativo dos
burocratas da linha de frente como fator deter-
minante para o sucesso da politica.

c. O pressupbe que o sucesso da politica depende
da clareza técnica dos comandos e da centrali-
zacao da autoridade.

d. O prioriza 0 comando e controle para reduzir a
autonomia dos funcionarios operacionais e
evitar falhas de conformidade.

e. O trata a execucdo como processo técnico e linear,
onde a discricionariedade dos agentes locais
precisa ser formalmente neutralizada.
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42, Ao coordenar a execucdo de uma obra publica,
um gestor publico municipal recusa-se a imprimir

seu nome ou fotografia em placas informativas de
divulgacao oficial, sob o fundamento de que os atos

e obras realizados pela Administracdo nao devem ser
atribuidos a pessoa fisica do agente, mas sim ao érgao
ou entidade publica.

Com base na doutrina administrativa, essa postura
respeita diretamente o principio da:

O Eficiéncia.

O Legalidade.
O Moralidade.
O Publicidade.

Impessoalidade.

Pop o

43, Uma prefeitura necessita contratar servicos de
manutencao preventiva para sua frota de caminhdes
coletores de lixo. Ap6s a realizacao da pesquisa de
precos, o setor de compras verificou que o valor total
estimado para a contratacao é de RS 90.000,00.

Com base na Lei de Licitagdes e Contratos Administra-
tivos, Lei n°® 14.133/2021, sobre o procedimento ade-
quado para essa demanda, é correto afirmar que:

a. a licitacdo é dispensavel, pois o valor estimado
é inferior ao limite de R$ 100.000,00 para servi-
¢os de manutencao de veiculos automotores.

b. O alicitacdo é obrigatéria na modalidade concor-
réncia, visto que o servico de manutencao de

frotas ndo admite a contratacdo direta por valor.

c. O o processo exige obrigatoriamente a moda-
lidade leildo, por se tratar de intervencdo em
bens moveis pertencentes ao patrimonio
municipal.

d. O acontratacdo deve ocorrer por inexigibilidade
de licitacdo, uma vez que servicos de manu-
tencéo veicular sdo considerados de notéria
especializacao.

e. O o gestor deve utilizar a modalidade didlogo
competitivo para que as empresas interessadas
apresentem solucdes técnicas antes da pro-
posta de preco.
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44, Um cidaddo solicita a uma secretaria municipal
acesso a documentos sobre gastos com publicidade
institucional. O servidor responsavel condiciona a
entrega dos dados a apresentacao de uma justificativa
por escrito que fundamente o interesse pessoal ou
publico do requerente na obtencao dessas informa-
coes especificas.

Segundo a Lei n°® 12.527/2011, sobre essa conduta, é
correto afirmar que:

a. O o 6rgao publico deve obrigatoriamente exigir a
motivacdo do pedido para garantir a seguranca
e a protecao da informacao.

b. O o fornecimento da informacéo é condicionado
a comprovacao de que o requerente nao possui
vinculo com partidos politicos.

c¢. O aadministracio possui poder discriciona-
rio para negar o acesso caso o cidaddo ndo
demonstre residéncia fixa no municipio.

d. sdo vedadas quaisquer exigéncias relativas aos
motivos determinantes da solicitacdo de infor-
magoes de interesse publico.

e. O o pedido de acesso deve ser indeferido se o
requerente ndo indicar a finalidade cientifica
ou académica da consulta.

45, Uma autarquia estadual iniciou seu planejamento
estratégico. Na fase de diagnostico, utilizou a matriz
SWOT e identificou a“falta de treinamento dos servi-
dores” e a“instabilidade econdmica nacional”

De acordo com os principios do planejamento estraté-
gico, é correto afirmar que:

a. [J ambos os fatores sdo variaveis externas, pois a
economia e a capacitacdo técnica dependem
de decisdes alheias a autarquia.

b. ameacas externas sdo varidveis controlaveis,
permitindo ao gestor neutralizar riscos através
de imediatas alteracdes administrativas.

c. O afalta de treinamento é uma ameaca externa,
enquanto a instabilidade econdmica configura
uma fraqueza organizacional interna.

d. O os pontos fortes e as fraquezas séo elementos
externos incontrolaveis que agem diretamente
sobre os valores organizacionais.

e. a falta de treinamento é varidvel interna e con-
trolavel, e a instabilidade econdmica é externa
e incontrolavel.
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46. Um analista de politicas publicas deve propor
uma metodologia para enfrentar a crise habitacional
em um grande centro urbano. O problema é caracte-
rizado por alta complexidade, ambiguidade de causas
e forte necessidade de legitimacao social, embora ndo
haja urgéncia extrema.

A respeito das abordagens para andlise de problemas,
é correto afirmar que:

a. [J omodelo racionalista deve ser adotado, visto
que a questao habitacional é um tema alta-
mente técnico.

b. O aurgéncia moderada impde o uso de ferramen-
tas economeétricas, tipicas da vertente positi-
vista de andlise de problemas e solucdes.

c. O ahabilidade técnica do analista torna a con-
sulta aos diversos atores desnecessaria, pois se
trata de um problema estruturado.

d. O abusca por eficiéncia orcamentaria justifica o
isolamento técnico do analista, visando evitar
conflitos de interesse entre as coalizdes locais.

e. a abordagem argumentativa é preferivel, pois
€ mais apta a lidar com problemas desestrutu-
rados e que exigem a construcdo coletiva de
consensos.

47. Uma prefeitura cria um conselho gestor para
habitacdo, integrando governo, movimentos sociais e
empresas. O objetivo é superar o isolamento burocra-
tico, fortalecer a legitimidade das decisdes e estabele-
cer parcerias.

Com base no modelo da governanca publica, é cor-
reto afirmar que esse arranjo:

a. O reafirma o papel do Estado ativo como prove-
dor e nucleo da formulacdo e implementacdo
de politicas publicas.

b. 0 fundamenta-se na l6gica da concorréncia de
mercado, visando a transferéncia das responsa-
bilidades estatais para o setor privado.

c. O prioriza a hierarquia burocratica tradicional, em
que a racionalidade processual é o principal
critério de legitimidade.

d. constitui um modelo de rede que articula mul-
tiplos atores, pautando-se nas légicas de comu-
nicacdo, confianca e cooperacao.

e. O restringe a gestdo a dimensao administrativa,
excluindo a participacdo da sociedade civil dos
processos deliberativos do Estado.

Pagina 18

48. Uma secretaria estadual executa ha trés anos um
programa de seguranca alimentar e nutricional. O ges-
tor necessita agora de uma analise técnica que verifi-
que se uma das a¢oes especificas é a causa direta da
reducao dos indices de desnutricdo cronica na popu-
lacdo atendida, isolando esse efeito de outros fatores
externos que possam ter influenciado o cenério.

A abordagem avaliativa correta para essa necessidade
éa:

Avaliacdo de impacto.

Avaliacdo de desenho.

Avaliacdo de resultados.

Avaliacdo de governanca.

Avaliacdo de implementacao.
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49, Um servidor publico municipal, no exercicio de
suas competéncias, toma uma decisdo administrativa
baseada em uma interpretacédo da lei fundamentada
em jurisprudéncia, embora o tema néo esteja pacifi-
cado nos tribunais. Posteriormente, o érgao de con-
trole questiona a legalidade do ato, alegando que a
interpretacao adotada foi equivocada e gerou prejuizo
a eficiéncia do setor.

Com base na Lei n° 8.429/1992, sobre essa situagao, é
correto afirmar que:

a. O o servidor responderé por improbidade admi-
nistrativa na modalidade culposa, visto que a
negligéncia na interpretacao da lei é suficiente
para a condenacao.

b. a acdo nao configura improbidade administra-
tiva, pois a conduta decorrente de divergéncia
interpretativa da lei, baseada em jurisprudéncia,
afasta a tipificacdo do ilicito.

c. O o ato caracteriza improbidade que atenta con-
tra os principios da administracdo publica pela
simples voluntariedade do agente, indepen-
dentemente de dolo.

d. O aresponsabilidade do servidor é presumida,
sendo desnecessdria a comprovacao da von-
tade livre e consciente de alcancar o resultado
ilicito tipificado na lei.

e. O adivergéncia interpretativa s¢ afasta a impro-
bidade se a jurisprudéncia utilizada como base
para a decisao for pacificada e sumulada pelos
tribunais superiores.
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50. Uma secretaria de saide implementou um
programa de vacinacao domiciliar. Para monitorar o
desempenho da acdo, a equipe de gestao definiu que
o indicador “custo unitdrio por pessoa vacinada” deve
ser acompanhado mensalmente.

Esse indicador mensura corretamente a:

a. eficiéncia, pois avalia se os recursos utilizados
para gerar o produto estdo sendo otimizados.

b. O efetividade, uma vez que comprova se a mis-
sdo institucional de saude foi integralmente
cumprida.

c. O eficacia, visto que verifica apenas se a meta
de entrega das vacinas foi realizada no prazo
fixado.

d. O economicidade, pois atesta se os insumos
necessarios ao programa de vacinagao domici-
liar foram adquiridos pelos precos mais vanta-
josos praticados no mercado.

e. 0 dimensao de insumos, por tratar exclusiva-
mente da qualificacdo dos recursos humanos
mobilizados.

Conhecimentos Especificos 50 questoes

51. O Servico Social brasileiro compreende a questéo
social como elemento central para interpretar as desi-
gualdades produzidas na sociedade capitalista. Essa
compreensao orienta a andlise das demandas apre-
sentadas aos assistentes sociais nas politicas publicas.

Nesse sentido, a questao social é compreendida como:

a. O Fendmeno exclusivamente econémico, desvin-
culado das relagdes sociais e da luta de classes.
Demanda administrativa restrita a organizacao
interna dos servicos publicos municipais.
Situacao episddica de pobreza, superavel ape-
nas por ac¢oes filantrépicas e assistencialistas.
Eixo que fundamenta o trabalho profissional,
cujas expressoes se apresentam nas desigual-
dades e contradi¢des produzidas pela socie-
dade capitalista.
e. O Problema individual decorrente da auséncia
de iniciativa pessoal dos usuarios das politicas
sociais.

b.

o O

o
Ky
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52. O projeto ético-politico do Servico Social brasi-
leiro foi construido historicamente no processo de
renovacao critica da profissao. Sua direcao social vin-
cula-se a defesa de direitos, a democracia e ao enfren-
tamento do conservadorismo.

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao tema.

1. O projeto ético-politico profissional expressa
principios, valores e direcdo social para o exer-
cicio profissional.

2. A construcdo desse projeto relaciona-se ao
processo histoérico de renovacéo critica do
Servico Social brasileiro.

3. O projeto ético-politico profissional sustenta
uma atuacao neutra, desvinculada das contra-
dicdes sociais e das lutas por direitos.

4. A consolidacao desse projeto envolve a defesa
da liberdade, da democracia, dos direitos
sociais e da minimizacdo da qualidade dos
servicos prestados a populacéo.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. Sédo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
c. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
d. O Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. [J Sao corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

53. Nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS, os funda-
mentos do Servico Social sdo compreendidos a partir
da articulacdo entre os nucleos de fundamentacéo da
vida social, da formacao socio-histérica brasileira e do
trabalho profissional.

Essa perspectiva busca evitar uma formacao
....................................... e favorecer a apreensao da
profissao em sua relacdo coma.........ococooeeeeeveeeeveerennn.
social.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

tecnicista » neutralidade
burocratica - informalidade
assistencialista « individualidade
espontanea - subjetividade
fragmentada - totalidade

Pongow
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54, As Diretrizes Curriculares da ABEPSS compreen-
dem os fundamentos do Servico Social a partir da
articulacao entre vida social, formacéo socio-historica
brasileira e trabalho profissional.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F ) em relacdo ao tema.

() Osfundamentos do Servico Social devem ser
apreendidos de forma articulada, conside-
rando a vida social, a formacao socio-histérica
brasileira e o trabalho profissional.

() Aformacéao profissional em Servico Social
deve organizar seus conteidos de modo frag-
mentado, separando teoria, histéria e exerci-
cio profissional.

() Acompreensao da realidade social brasileira
contribui para analisar as expressdes da ques-
tao social presentes no trabalho profissional.

() Otrabalho profissional do assistente social
dispensa a andlise das relacdes sociais e das
determinacdes histéricas da sociedade.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.
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55. No processo histérico de renovacgao do Servico
Social brasileiro, a ruptura com o conservadorismo
profissional relaciona-se a construcdo de uma direcao
critica para a profissao.

Essa direcdo critica caracteriza-se pela:

a. (O priorizacao de procedimentos burocraticos em
substituicdo a andlise critica da realidade social.

b. O valorizacdo da neutralidade profissional e da
atuacéo desvinculada dos conflitos sociais pre-
sentes na realidade brasileira.

c¢. O retomada de praticas filantropicas como funda-
mento principal da intervencao profissional nas
politicas publicas.

d. O compreensao das demandas sociais como pro-
blemas exclusivamente individuais dos usua-
rios atendidos.

e. defesa dos direitos sociais, da democracia, da
liberdade e da analise das expressdes da ques-
tao social em sua relacdo com a sociedade
capitalista.

Pagina 20

56. Os fundamentos do Servico Social articulam
dimensoes necessarias a compreensao da profissao,
da realidade social e do exercicio profissional.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Elementos

1. Vida social

2. Trabalho profissional

3. Questao social

4. Formacgao socio-histérica brasileira

Coluna 2 Descricao

() Permite compreender as relagdes sociais
e as contradi¢des presentes na sociedade
capitalista.

() Considera as particularidades histéricas, eco-
ndémicas, politicas e sociais do Brasil.

() Refere-se a atuacao do assistente social diante
das demandas apresentadas no cotidiano
institucional.

() Expressa desigualdades e contradi¢cdes
sociais que se apresentam como demandas a
profissao.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.
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57. A Politica Nacional de Assisténcia Social reafirma a
assisténcia social como politica publica integrante da
Seguridade Social.

Nessa perspectiva, a assisténcia social deve ser com-
preendida como direitode..........coccooovvvvrcerennnnc eres-
ponsabilidade do..........ccccccoerveerrreerrnenee. .

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

mercado - usuario
beneficio - individuo
contribuicdo - trabalhador
caridade - voluntariado
cidadania - Estado

Ponow
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58. A politica de assisténcia social organiza-se no
SUAS a partir de fungdes que orientam a oferta
publica de servicos, beneficios, programas e projetos
socioassistenciais.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Fungbes

1. Protecdo social

2. Vigilancia socioassistencial
3. Defesa de direitos

4. Intersetorialidade

Coluna 2 Descricao

() Visaprover protecédo a vida, reduzir danos e
prevenir a incidéncia de riscos sociais.

() Refere-se a producao, sistematizacdo e analise
de informacoes sobre vulnerabilidades, riscos
e territorios.

() Relaciona-se a garantia do acesso dos usua-
rios aos direitos socioassistenciais.

() Expressaa articulacdo da rede socioassisten-
cial com outras politicas publicas e 6rgaos
setoriais.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

aa™d 1.2:3.4
b.J 1:3:2.4
cd2:1.3:4
d 0O 3.2-1-4
e.d 4.2-341

59. Analise o texto abaixo:

No SUAS, a matricialidade sociofamiliar orienta a orga-
nizacdo das acdes socioassistenciais, considerando
OO como referéncia para a protecdo
social. Essa diretriz exige atencao aos vinculos
....................................... e comunitarios, bem como as
condicoes de VidaNo ... .

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

familia - familiares - territorio

escola - institucionais - mercado

empresa - trabalhistas « domicilio

instituicdo - individuais - espaco laboral
comunidade - privados - sistema contributivo

Pon oo
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60. No ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social,
a assisténcia social organiza-se como politica publica
de protecdo social nao contributiva, destinada a quem
dela necessitar.

Essa organizagao significa que a assisténcia social deve:

a. O restringir seu atendimento as situacdes de
emergéncia e calamidade publica.

substituir as politicas de saude, educacao, habi-
tacao e previdéncia social.

condicionar o acesso dos usuarios a prestacao
obrigatéria de contrapartidas financeiras.
assegurar protecao social independentemente
de contribuicdo prévia, conforme as necessida-
des dos usuérios.

ofertar servicos apenas aos trabalhadores que
contribuem regularmente para a Seguridade
Social.

b.

o
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61. No Servico Social brasileiro, a compreensao da
questao social exige analise das relagdes sociais que
produzem desigualdades, resisténcias e demandas
dirigidas as politicas publicas.

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao tema.

1. A questdo social expressa contradi¢cdes pré-
prias da sociedade capitalista e manifesta-se
em diferentes formas de desigualdade e viola-
cao de direitos.

2. As expressodes da questao social apresentam-

-se no cotidiano profissional como demandas
sociais, institucionais e coletivas.

3. A questao social deve ser compreendida
como problema moral ou individual, decor-
rente da conduta dos usuarios dos servicos
sociais.

4. A questao social corresponde a situagdes pon-
tuais de pobreza, sem relacdo com a formacao
socio-historica brasileira.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
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62. O Servico Social brasileiro passou por um pro-
cesso histoérico de renovacgao critica, que contribuiu
para a construcdo de uma direcédo profissional com-
prometida com direitos sociais e com a analise da
realidade em sua totalidade.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F ) em relacdo ao tema.

() Arenovacao critica do Servico Social brasileiro
contribuiu para o enfrentamento do conser-
vadorismo profissional.

() O projeto profissional critico fortaleceu a com-
preensao da profissdo em sua relacdo com as
expressdes da questdo social.

() Adirecao critica da profissdo defende a neu-
tralidade como principio central do exercicio
profissional.

() O projeto ético-politico profissional desvin-
cula o Servico Social da defesa de direitos e da
democracia.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d v.v.v.F
b.4d V.V.F.F
c O VeF.V.F
d O F.V.F.V
e.d F.F.V.V

63. Analise o texto abaixo de acordo com o art. 26 da
Lei n° 13.146/2015.

Os casos de suspeita ou confirmacéo de violéncia pra-
ticada contra a pessoa com deficiéncia serdo objeto
de....(1).....compulsodria pelos servicos de saude publi-
cos e privados a autoridade .....(2)..... e ao Ministério
Publico, além do Conselho ....(3)......

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas numeradas do texto.

a. O (1) notificacdo - (2) policial -

(3) da Assisténcia Social

(1) autorizagao « (2) previdencidria «
(3) da Mulher

)

)

b. )

)
(1) notificacao « (2) policial «

)

)

)

)

a

o
K]

(3) dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia

(1) mediacao « (2) sanitaria «

(3) dos Direitos da Pessoa idosa

(1) conciliagao - (2) judicial - (3) dos Direitos da
Pessoa Crianca e Adolescente

o O
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64. O Sistema Unico de Assisténcia Social organiza a
politica de assisténcia social sob bases publicas, des-
centralizadas e participativas.

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao tema.

1. O SUAS condiciona o acesso aos servicos
socioassistenciais a contribuicao prévia dos
usudrios a Seguridade Social.

2. A assisténcia social, no SUAS, deve restringir
sua atuacao a a¢des pontuais de caridade e
ajuda eventual.

3. O SUAS organiza a assisténcia social como
sistema publico ndo contributivo, descentrali-
zado e participativo.

4. A protecao socioassistencial no SUAS deve
considerar a territorializacdo, a matricialidade
sociofamiliar e a primazia da responsabilidade
do Estado.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

(O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
(O Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
(O Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
Sédo corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.

Pop o

65. Analise o texto abaixo de acordo com o art. 56 da
Lei n° 8.069/1990.

Os dirigentes de estabelecimentos de ensino funda-
mental comunicaréo ao .....(1)..... 0s casos de maus-tra-
tos envolvendo seus alunos, de reiteracao de faltas
injustificadas e de evasao escolar, esgotados os recur-
505 .....(2)....., bem como os casos de elevados niveis

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas numeradas do texto.

a. O (1) Ministério Publico « (2) familiares «
(3) abandono
b. O (1) Conselho Tutelar - (2) administrativos -
(3) violéncia
c. O (1) Poder Judiciario « (2) disciplinares «
(3) vulnerabilidade
d. O (1) Orgéo gestor da assisténcia social «
(2) comunitarios « (3) negligéncia
e. (1) Conselho Tutelar « (2) escolares «
3)

3) repeténcia
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66. A NOB/SUAS estabelece segurancas afiancadas
pela politica de assisténcia social, orientando a organi-
zacao das ofertas socioassistenciais no territorio.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F ) em relacdo ao tema.

() Aseguranca de acolhida envolve escuta quali-
ficada, informacao, referéncia e acesso a servi-
¢os e beneficios.

() Aseguranca de convivio ou vivéncia familiar,
comunitaria e social, relaciona-se ao fortaleci-
mento de vinculos e pertencimentos.

() Aseguranca de renda substitui integralmente
0 acesso aos servicos socioassistenciais oferta-
dos no SUAS.

() Aseguranca de apoio e auxilio exige contri-
buicdo financeira prévia dos usuarios para
acesso aos beneficios eventuais.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.dJ v.v.v.F
b.4d V.V.F.F
c O VeF.V.F
d O F.V.F.V
e.d F.F.V.V

67. ATipificacdo Nacional de Servicos Socioassisten-
ciais tipifica os servicos do SUAS conforme os niveis de
protecdo social e a natureza das situacdes atendidas.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F ) em relacdo ao tema.

() OServico de Protecao e Atendimento Integral
a Familia integra a Protecao Social Basica.

() OServico de Protecao e Atendimento Especia-
lizado a Familias e Individuos integra a Prote-
cao Social Especial de Média Complexidade.

() OServico de Acolhimento Institucional inte-
gra a Protecao Social Basica.

() OServico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos integra a Protecao Social Especial de
Alta Complexidade.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.J v.v.v.F
b.4d V.V.F.F
c¢ O VeF.V.F
d 0O F.V.F.V
e.d F.F.V.V

Fepese

68. ATipificacdo Nacional de Servicos Socioassis-
tenciais organiza as ofertas do SUAS considerando
niveis de protecdo social e articulacdo da rede
socioassistencial.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Elementos

1. Protecdo Social Basica

2. Protecao Social Especial de Média
Complexidade

3. Protecao Social Especial de Alta
Complexidade

4. Rede socioassistencial

Coluna 2 Descricao

() Articula servicos, programas, projetos e bene-
ficios socioassistenciais no territorio.

() Atende situacdes de risco pessoal e social com
violacao de direitos, sem necessidade de afas-
tamento do convivio familiar.

() Atende situacdes de vulnerabilidade social,
com foco na prevencao de riscos e no fortale-
cimento de vinculos.

() Atende situacdes que exigem acolhimento e
protecdo integral, com afastamento tempora-
rio do nucleo familiar ou comunitario.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

Pon g
OxO0o0o

69. A NOB-RH/SUAS representa um avanco para a
profissionalizacao da politica de assisténcia social.

Suas diretrizes orientam a gestaodo ... no
SUAS, a composicao das equipesde..............c....... ea
qualificacdo dos .......ccccccervvvrrrenee. da assisténcia social.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

territdrio « convivéncia » gestores
beneficio - acolhimento « usuarios
trabalho - referéncia - trabalhadores
cadastro - atendimento « municipios
financiamento - controle - conselheiros

Ponow
O0orOo0Oo
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70. A NOB/SUAS estabelece principios organizativos
que orientam a oferta da protecao socioassistencial
no ambito da politica de assisténcia social.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Principios

1. Universalidade

2. Integralidade da protecao social
3. Intersetorialidade

4. Equidade

Coluna 2 Descricao

() Integracdo e articulacdo da rede socioas-
sistencial com as demais politicas e érgaos
setoriais.

() Direito a protecao socioassistencial a quem
dela necessitar, sem discriminacao.

() Ofertadas provisdes em sua completude, por
meio de servigos, programas, projetos e bene-
ficios articulados.

() Respeito as diversidades e priorizacdo de
quem se encontra em situacao de vulnerabili-
dade erisco.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

A WWN =
- N ; —_ w
.

N =N DN
.

w s b wsp

Pongow
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71. No ambito do SUAS, o controle social constitui
diretriz estruturante da gestao da politica de assistén-
cia social.

O controle social na assisténcia social ocorre por meio
da:

a. O atuacao restrita das entidades privadas na defi-
nicdo do orcamento da assisténcia social.
centralizacao das decisdes da politica de assis-
téncia social no governo federal.

fiscalizacdo exclusiva dos gestores municipais
sobre os usuarios dos servicos socioassistenciais.
participacao da sociedade civil e do poder
publico em instancias como conselhos e confe-
réncias de assisténcia social.

substituicao dos conselhos de assisténcia social
por decisdes administrativas internas do 6rgao
gestor.

b.

o
0O 0O

m
(]
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72. O Estatuto da Crianca e do Adolescente estabe-
lece a protecao integral como fundamento juridico
para a garantia de direitos de criancas e adolescentes,
conforme os arts. 19, 2°, 3° e 4° da Lei n° 8.069/1990.

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao tema.

1. A protecéo integral prevista no ECA reco-
nhece criancas e adolescentes como sujeitos
de direitos, assegurando-lhes oportunidades
e facilidades para o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condi-
¢oes de liberdade e dignidade.

2. Para os efeitos do ECA, considera-se crianca a
pessoa até doze anos de idade incompletos, e
adolescente aquela entre 12 e 18 anos de idade.

3. A garantia de prioridade absoluta com-
preende, entre outros aspectos, a precedéncia
de atendimento nos servicos publicos ou de
relevancia publica e a preferéncia na formula-
cao e execucao das politicas sociais publicas.

4. Os direitos previstos no ECA aplicam-se prio-
ritariamente as criancas e adolescentes em
situacdo de pobreza, podendo ser restringidos
conforme condicao econémica, situacdo fami-
liar, deficiéncia, raca, etnia ou local de moradia.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
O Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
(O Sao corretas as afirmativas 1,2, 3 e 4.

Pop o

73. De acordo com os arts. 2° e 6° da Lei
n° 13.257/2016, considera-se primeira infancia:

O periodo que abrange os primeiros......................... anos
completosou.......... meses de vida da crianca,
devendo a Politica Nacional Integrada para a primeira
infancia ser formulada e implementada mediante
abordagem e coordenacéo...........cccoovcenercenrnnnn. .

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

trés - 36 « previdenciaria
cinco « 60 « familiar

seis « 72 « intersetorial
sete « 84 « escolar

doze - 144 « judicial

Pongow
O0orOo0O

Fepese



Municipio de Itajai ¢ Concurso Publico ¢ Edital 001/2026

D2 ASSISTENTE SOCIAl +ererrveeererreriiiiiiiiiieiireerire e

74. O Estatuto da Crianca e do Adolescente estabe-
lece medidas de protecao diante de situagdes de sus-
peita ou confirmacao de violéncia contra crianca ou
adolescente, conforme o art. 13 da Lei n° 8.069/1990.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F ) em relacdo ao tema.

() Os casos de suspeita ou confirmacao de cas-
tigo fisico, tratamento cruel ou degradante
e maus-tratos contra crianca ou adolescente
devem ser obrigatoriamente comunicados ao
Conselho Tutelar da respectiva localidade.

() Acomunicacao ao Conselho Tutelar somente
deve ocorrer apds decisao judicial definitiva
sobre a situacao de violéncia.

() Nos casos de suspeita de maus-tratos, a
comunicacdo obrigatdria pode ser substituida
por registro interno sigiloso no servico de
atendimento.

() Acomunicacao ao Conselho Tutelar é dispen-
sada quando a situacdo envolver apenas sus-
peita, sem confirmacao da violéncia.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d V.V.F.F
b.4 V.F-F-F
c< O F.V.F-F
d. O F-F.V-.F
e.d F-F.F.Vv

75. Analise o texto abaixo de acordo com o art. 2° da
Lei n° 13.146/2015.

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que
tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacao
COM UMA OU MAS .....oeoevverrverreereeeneeens , pode obs-
truir sua participacao plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condi¢cbes com as demais pes-
soas. Quando necessaria, a avaliacao da deficiéncia
3T T , realizada por equipe multi-
profissional e interdisciplinar.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

limitagdes - judicial

barreiras « previdenciaria

barreiras « biopsicossocial

incapacidades - administrativa

limitagdes « exclusivamente médica

Pongow
O0orOo0O
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76. A LeiBrasileira de Inclusdo da Pessoa com Defi-
ciéncia define conceitos fundamentais para a elimina-
cao de obstaculos e a garantia de participacao social
em igualdade de condicbes, conforme o art. 3° da Lei
n° 13.146/2015.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Conceitos

1. Acessibilidade

2. Tecnologia assistiva
3. Barreiras

4. Adaptacdes razodveis

Coluna 2 Descricao

() Modificacbes e ajustes necessarios e adequa-
dos, quando requeridos em cada caso, para
assegurar o exercicio de direitos em igualdade
de condigdes, sem impor 6nus desproporcio-
nal e indevido.

() Entraves, obstaculos, atitudes ou comporta-
mentos que limitam ou impedem a participa-
¢ao social e o exercicio de direitos pela pessoa
com deficiéncia.

() Possibilidade e condicao de alcance para uti-
lizacdo, com seguranca e autonomia, de espa-
¢os, transportes, informagao, comunicacao,
tecnologias e servicos.

() Produtos, equipamentos, dispositivos, recursos,
metodologias, estratégias, praticas e servicos
voltados a funcionalidade, autonomia, inde-
pendéncia, qualidade de vida e inclusdo social.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

Pon g
ROOooOo
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77. A LeiBrasileira de Inclusao da Pessoa com Defi-
ciéncia estabelece normas destinadas a garantia da
igualdade, da ndo discriminacao, da capacidade civil e
da efetivacao de direitos fundamentais, conforme os
arts. 4°, 5°,6° e 8° da Lei n° 13.146/2015.

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao tema.

1. Toda pessoa com deficiéncia tem direito a
igualdade de oportunidades com as demais
pessoas e ndo sofrerd nenhuma espécie de
discriminacao.

2. A pessoa com deficiéncia deve ser protegida
de toda forma de negligéncia, discrimina-
cao, exploracdo, violéncia, tortura, cruel-
dade, opresséo e tratamento desumano ou
degradante.

3. E dever do Estado, da sociedade e da familia
assegurar a pessoa com deficiéncia, com
prioridade, a efetivacdo de direitos fundamen-
tais como saude, educacao, trabalho, trans-
porte, acessibilidade e convivéncia familiar e
comunitaria.

4. A deficiéncia afeta a plena capacidade civil da
pessoa, impedindo-a de exercer direitos fami-
liares, reprodutivos e de convivéncia familiar e
comunitaria.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
b. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
c. O Sao corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
d. O Sao corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. [J Sao corretas as afirmativas 1,2, 3 e 4.

78. Analise o texto abaixo de acordo com o art. 6°-F
da Lein°©8.742/1993.

0 Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal é um registro publico...........ccoooovceceeeenennnn... ,
utilizado para coletar informacdes que caracterizem
A CONAICAO ... e territorial das fami-
lias, com vistas a identificacdo de suas demandas

POF ..t sss s .

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas do texto.

sigiloso « trabalhista - empresas

temporario - escolar - penalidades

privado « patrimonial - instituicdes
contributivo « previdencidria - aposentadorias
eletrénico - socioecondmica « politicas publicas

Pongow
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79. Uma pessoa idosa de 72 anos reside sozinha, ndo
possui renda suficiente para garantir sua subsisténcia
e informa que seus familiares também nao dispéem
de condicdes econdmicas para prover seu sustento.
Ao procurar atendimento na rede publica, relata difi-
culdades para garantir alimentacdo, medicamentos e
demais necessidades basicas.

Considerando o art. 14 da Lei n° 10.741/2003, a
situacao apresentada deve ser compreendida como
responsabilidade:

a. O exclusiva dos familiares, pois o dever de sus-
tento da pessoa idosa permanece restrito ao
nucleo familiar, ainda que este ndo possua
condicdes econdmicas.

b. O do sistema previdenciério, que deve conceder
automaticamente aposentadoria a pessoa
idosa, independentemente dos critérios legais.

C do poder publico, que deve assegurar o pro-
vimento necessario no ambito da assisténcia
social, quando a pessoa idosa e seus familiares
nao possuirem condicdes econdmicas de pro-
ver seu sustento.

d. O das entidades privadas de longa permanéncia,
que devem acolher obrigatoriamente toda
pessoa idosa sem renda, mesmo sem avaliacdo
da rede publica.

e. O do Conselho Municipal da Pessoa Idosa, que
deve conceder beneficio financeiro contribu-
tivo para suprir as necessidades basicas da
pessoa idosa.

80. O Cddigo de Etica Profissional do Assistente
Social estabelece, entre seus Principios Fundamentais:

O reconhecimento da .....(1).....como valor ético cen-
tral, a defesa intransigente dos .....(2)..... e a ampliacdo
e consolidacao da......(3)....., com vistas a garantia

dos direitos civis, sociais e politicos das classes
trabalhadoras.

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas numeradas do texto.

a. O (1) liberdade - (2) direitos humanos «
(3) empregabilidade

b. O (1) neutralidade « (2) interesses institucionais -
(3) produtividade

c. O (1) autoridade « (2) interesses institucionais
(3) hierarquia

d. O (1) cidadania « (2) valores individuais «
(3) filantropia

e. (1) liberdade - (2) direitos humanos -
(3) cidadania

Fepese



Municipio de Itajai ¢ Concurso Publico ¢ Edital 001/2026

D2 ASSISTENTE SOCIAl +ererrveeererreriiiiiiiiiieiireerire e

81. O Estatuto da Pessoa Idosa estabelece direitos,
garantias de prioridade e mecanismos de protecao
contra ameaca ou violacdo de direitos, conforme os
arts. 1°, 30,49, 6° e 7° da Lei n® 10.741/2003.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F).

() Apessoacom idade igual ou superior a
60 anos é destinatéria dos direitos assegura-
dos pelo Estatuto da Pessoa Idosa.

() Agarantia de prioridade compreende, entre
outros aspectos, a priorizacdo do atendi-
mento da pessoa idosa por sua prépria familia,
em detrimento do atendimento asilar, exceto
quando nao possuir familia ou esta ndo tiver
condicdes de prover sua manutencao.

() Acomunicacao de violacdo aos direitos da
pessoa idosa é obrigatdria apenas para ser-
vidores publicos que atuem diretamente na
politica de assisténcia social.

() OsConselhos Nacional, Estaduais, do Distrito
Federal e Municipais da Pessoa Idosa tém a
atribuicao de substituir o Poder Judiciario na
aplicacao de penalidades criminais.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d v.v.v.F
b.4d V.V.F.F
c O VeF.V.F
d O F.V.F.V
e.d F.F.V.V

Fepese

82. O Estatuto da Pessoa Idosa prevé medidas de
protecdo quando os direitos reconhecidos nessa Lei
forem ameacados ou violados, conforme os arts. 43,
44 e 45 da Lein® 10.741/2003.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Elementos

1. Hipoteses de aplicacdo das medidas de
protecao

2. Forma de aplicacdo das medidas de protecao

3. Finalidade considerada na aplicagao das
medidas

4. Medidas especificas de protecdo

Coluna 2 Descricao

() Podem ser aplicadas isolada ou
cumulativamente.

() Ameaca ou violacao de direitos por acdo ou
omissao da sociedade ou do Estado, por falta,
omissao ou abuso da familia, curador ou enti-
dade de atendimento, ou em razao da condi-
¢ao pessoal da pessoa idosa.

() Incluem orientagdo, apoio e acompanha-
mento temporarios, requisicao para trata-
mento de saude, abrigo em entidade ou
abrigo temporario, entre outras.

() Devem levar em conta os fins sociais a que
se destinam e o fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

Pon g
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83. ALein° 13.257/2016 reconhece a primeira infan-
cia como etapa decisiva para o desenvolvimento
humano e orienta a formulacao de politicas publicas
capazes de responder, de forma integrada, as necessi-
dades das criancas nessa fase da vida.

De acordo com essa legislagao, constitui conjunto de
areas prioritdrias das politicas publicas para a primeira
infancia:

a. O profissionalizacdo obrigatéria, formacao para
o trabalho, preparacéo para atividades produ-
tivas, insercdo ocupacional precoce e desen-
volvimento de competéncias laborais desde os
primeiros anos de vida.

b. O seguranca publica, responsabilizacio penal,
disciplina institucional, controle de condutas
familiares e encaminhamento preferencial
da crianca para instituicées de acolhimento
coletivo.

C saude, alimentacdo e nutricdo, educacdo infan-
til, convivéncia familiar e comunitaria, assistén-
cia social a familia da crianca, cultura, brincar e
lazer, protecao contra toda forma de violéncia e
prevencdo de acidentes.

d. O assisténcia eventual, acées filantropicas,
programas emergenciais sem continuidade,
atendimento restrito as familias em extrema
pobreza e substituicao das politicas publicas
por iniciativas privadas.

e. O escolarizacao formal obrigatéria, avaliacio de
desempenho académico, alfabetizacdo com-
pulsoria, preparacao para exames oficiais e
organizacéo curricular voltada exclusivamente
ao rendimento escolar.
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84. O Estatuto da Crianca e do Adolescente prevé que,
diante da ameaca ou violagao de direitos, a autoridade
competente poderd aplicar medidas de protecao a
crianga e ao adolescente. Essas medidas devem ser com-
preendidas como providéncias voltadas a garantia de
direitos, a protecao integral, a preservacao de vinculos
familiares e comunitarios, e a articulacdo com a rede de
atendimento, conforme o art. 101 da Lei n° 8.069/1990.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Medidas de Protecao

1. Encaminhamento aos pais ou responsavel,
mediante termo de responsabilidade

2. Orientacdo, apoio e acompanhamento
temporarios

3. Inclusdo em servigos e programas oficiais ou
comunitérios de protecéo, apoio e promoc¢éao
da familia, da crianca e do adolescente

4. Acolhimento institucional

Coluna 2 Descricao

() Medida aplicada quando se busca preservar
ou restabelecer a permanéncia da crianca ou
do adolescente junto aos pais ou responsavel,
formalizando o compromisso de cuidado e
protecdo por meio de termo préprio.

() Medida de carater protetivo que possibilita
acompanhamento por tempo determinado,
com vistas a orientacao da crianga, do adoles-
cente e/ou de sua familia diante da situacao
de ameaca ou violagado de direitos.

() Medida que permite a insercao da crianga, do
adolescente e de sua familia em a¢oes da rede
publica ou comunitaria, com finalidade de
protecao, apoio e promocgao de direitos.

() Medida protetiva de carater provisério e excep-
cional, utilizada quando a permanéncia no
convivio familiar se mostra temporariamente
invidvel, ndo implicando privacao de liberdade.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

aad 1.2.3.4
b.(OJ 1:3:2.4
cd2-1-3:4
d O 3.2-1-4
e.d 4.2-341

Fepese
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85. O Estatuto da Crianca e do Adolescente assegura
a crianga e ao adolescente o direito a educagao, com-
preendido como condicao para o pleno desenvolvi-
mento da pessoa, para o preparo ao exercicio da cida-
dania e para a qualificacdo para o trabalho, conforme
o art. 53 da Lei n° 8.069/1990.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F ) em relacdo ao tema.

() Odireito a educacao, previsto no ECA, deve
assegurar igualdade de condicées para o
acesso e a permanéncia da crianca e do ado-
lescente na escola.

() Odireito de contestar critérios avaliativos é
atribuicao exclusiva dos pais ou responsaveis
legais, sendo vedado a crianca e ao adoles-
cente questionar procedimentos avaliativos
no ambito escolar.

() Oacessoaescola publica e gratuita pode
ser condicionado a comprovacao de vulne-
rabilidade socioeconémica, de modo que a
matricula seja priorizada apenas para familias
inscritas em programas sociais.

() Odireito ao respeito pelos educadores auto-
riza a escola a restringir a participacdo estu-
dantil em entidades representativas, quando
entender que tal participacao interfere na
disciplina institucional.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d V.V.F.F
b.(4 V-F-F.F
¢ O F-V-F.F
d 0O F-F.V-.F
e.d F-F-F.V
(3 Fepese

86. O Estatuto da Crianca e do Adolescente prevé
medidas de protecdo aplicaveis sempre que os direi-
tos da crianca ou do adolescente forem ameacados
ou violados, conforme os arts. 98, 100 e 101 da Lei
n° 8.069/1990.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Medidas de Protecao

1. Orientacgao, apoio e acompanhamento
temporarios

2. Matricula e frequéncia obrigatodrias

3. Inclusdo em servicos e programas de prote-
¢ao, apoio e promogao

4. Acolhimento institucional

Coluna 2 Descricao

() Medida de protecao que deve ser com-
preendida como providéncia excepcional e
proviséria, aplicado, quando necessario, o
afastamento temporario da crianca ou do
adolescente do convivio familiar.

() Medida voltada a insercao da crianca ou do
adolescente no ensino fundamental, com
garantia de acompanhamento da frequéncia
escolar.

() Medida que pode envolver servicos ou pro-
gramas oficiais ou comunitarios destinados a
familia, a crianca e ao adolescente.

() Medida de acompanhamento protetivo, sem
afastamento familiar, destinada a orientacao e
ao apoio temporario.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.
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87. A Lein°12.594/2012 institui o Sistema Nacional
de Atendimento Socioeducativo, destinado a regula-
mentacao da execucao das medidas socioeducativas
aplicadas a adolescentes que pratiquem ato infracio-
nal, conforme o art. 1°, §§ 1° e 2°,

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao tema.

1. O Sinase é o conjunto ordenado de principios,
regras e critérios que envolvem a execucdo de
medidas socioeducativas.

2. As medidas socioeducativas tém entre seus
objetivos a responsabilizacdo do adolescente
quanto as consequéncias lesivas do ato infra-
cional, sempre que possivel incentivando sua
reparacgao.

3. A execucao das medidas socioeducativas deve
buscar a integracéo social do adolescente e a
garantia de seus direitos individuais e sociais.

4. As medidas socioeducativas tém como finali-
dade principal afastar definitivamente o ado-

lescente da convivéncia familiar e comunitaria.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
S&o corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
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88. A execucdo das medidas socioeducativas
deve observar principios previstos no art. 35 da
Lei n° 12.594/2012.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F ) em relacdo ao tema.

() Aexecucado das medidas socioeducativas
deve observar a legalidade, ndo podendo o
adolescente receber tratamento mais gravoso
do que o conferido ao adulto.

() Aexecucao das medidas socioeducativas deve
priorizar a ruptura dos vinculos familiares e
comunitarios, como forma de responsabiliza-
cdo do adolescente.

() Amedida socioeducativa deve ser aplicada
desconsiderar a idade, as capacidades e as
circunstancias pessoais do adolescente.

() Aintervencao judicial e aimposicdo de medi-
das devem ser sempre priorizadas, afastando-
-se meios de autocomposicao de conflitos.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d V.V.F.F
b.4d V.F-F-F
c< O F.v.F-F
d. O F-F.V-.F
e.d F.F.F.V

89. O Estatuto da Crianca e do Adolescente estabelece
hipéteses para aplicacdo de medidas de protecdo sem-
pre que os direitos reconhecidos na Lei n° 8.069/1990
forem ameacados ou violados, conforme o art. 98.

De acordo com esse dispositivo, as medidas de prote-
¢ado a crianca e ao adolescente sdo aplicaveis quando a
ameaca ou violacdo de direitos decorrer de:

a. O decisao exclusiva da familia, independente-
mente da existéncia de ameaca ou violacdo de
direitos reconhecidos pelo ECA.

b. O avaliacdo administrativa do érgdo gestor da
assisténcia social, ainda que néo exista situacao
de ameaca ou violagado de direitos.

c¢. O pedido formulado pela escola, desde que a
situacdo esteja relacionada apenas ao baixo
desempenho escolar.

d. O solicitacdo de entidade privada, quando houver
interesse institucional na substituicdo da fami-
lia pelo acolhimento institucional.

e. acdo ou omissdo da sociedade ou do Estado,
falta, omissao ou abuso dos pais ou responsa-
vel, ou em razdo da prépria conduta da crianca
ou do adolescente.
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90. Analise o texto abaixo de acordo com os artigos 7°
e 8°dalein®13.431/2017.

A escuta especializada é o procedimento de entre-
vista sobre situacao de violéncia com crianga ou
adolescente perante 6rgao da.....(1)....., limitado o
relato ....(2).....ao cumprimento de sua finalidade. Ja o
depoimento especial é o procedimento de oitiva de
crianca ou adolescente vitima ou testemunha de vio-
Iéncia perante autoridade .....(3)......

Assinale a alternativa que completa corretamente as
lacunas numeradas do texto.

a. O (1) rede socioassistencial -
(2) integralmente a denuincia «
(3) administrativa ou escolar

b. O (1) rede familiar «

(2) livremente ao processo «

(3) comunitaria ou conselheira

(1) politica educacional «

(2) exclusivamente a familia «

(3) policial ou judiciaria

(1) rede de protecao -

(2) estritamente ao necessario -

(3) policial ou judiciaria

(1) autoridade judicial «

(2) obrigatoriamente ao boletim -

3)

3) tutelar ou assistencial

91. A Lein° 8.662/1993 regulamenta a profissao de
Assistente Social e diferencia competéncias profissio-
nais de atribuicdes privativas.

Considerando a referida Lei, assinale a alternativa que
apresenta corretamente uma atribuicdo privativa do
assistente social.

a. Realizar vistorias, pericias técnicas, laudos peri-
ciais, informacoes e pareceres sobre matéria de
Servico Social.

b. O Elaborar diagnésticos médicos, prescrever tra-
tamentos clinicos e definir protocolos terapéu-
ticos para usudrios das politicas sociais.

c¢. O Atuar na representacéo judicial obrigatéria de
usuarios em processos de familia, previdéncia e
assisténcia social.

d. O Autorizar a concessao automatica de beneficios
previdenciarios, independentemente dos crité-
rios definidos pela legislacao especifica.

e. O Substituir a equipe multiprofissional na defi-
nicdo exclusiva de condutas educacionais,
psicoldgicas e juridicas relativas aos usuarios
atendidos.

Fepese

92. AlLein°®13.431/2017 organiza o sistema de garan-
tia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia, estabelecendo conceitos,
procedimentos de escuta e medidas de protecao.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Elementos

1. Escuta especializada

2. Depoimento especial

3. Violéncia institucional

4. Medida de protecdo em situacdo de risco

Coluna 2 Descricao

() Procedimento de oitiva de crianca ou ado-
lescente vitima ou testemunha de violéncia
perante autoridade policial ou judiciaria.

() Providéncia que pode incluir evitar o contato
direto da crianca ou do adolescente com o
suposto autor da violéncia.

() Procedimento de entrevista realizado perante
6rgao da rede de protecao, limitado o relato
estritamente ao necessario para o cumpri-
mento de sua finalidade.

() Conduta praticada por instituicdo publica ou
conveniada que gere revitimizacao da crianga
ou do adolescente vitima ou testemunha de
violéncia.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.
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93. A Lein°® 14.601/2023 institui o Programa Bolsa
Familia e define seus objetivos.

Considerando essa legislacdo, é correto afirmar que o
Programa Bolsa Familia tem por objetivo:

a. [ restringir seus objetivos ao alivio imediato da
pobreza monetdria, sem previsao de articula-
¢ao com acdes de saude, educacao, assisténcia
social ou outras politicas publicas destinadas as
familias beneficiarias.

b. O substituir a atuacao da rede socioassistencial e
das demais politicas publicas por transferéncia
monetaria direta, de modo que o beneficio
financeiro seja suficiente para dispensar acom-
panhamento familiar, agcdes intersetoriais e
acesso a servicos publicos.

c. O assegurar beneficio financeiro as familias bene-
ficidrias desde que haja contribuicao prévia
a Seguridade Social, vinculando o acesso ao
Programa Bolsa Familia aos mesmos crité-
rios contributivos exigidos para beneficios
previdenciarios.

d. combater a fome por meio da transferéncia
direta de renda, contribuir para a interrup¢do
do ciclo de reproducao da pobreza entre as
geracdes e promover o desenvolvimento e a
protecdo social das familias, especialmente
mediante articulacdo com ac¢des de saude, edu-
cacao, assisténcia social e outras politicas publi-
cas voltadas ao publico beneficiario.

e. O priorizar exclusivamente familias com criancas
de zero a seis anos, excluindo adolescentes,
jovens, gestantes e demais composi¢des fami-
liares em situacao de pobreza ou vulnerabili-
dade social.
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94. A Lein°8.662/1993 regulamenta a profissdo

de Assistente Social e estabelece parametros para

o exercicio profissional, distinguindo a designacao
profissional, as competéncias do assistente social, as
atribuicdes privativas e a atuacao do conjunto CFESS/
CRESS na disciplina e defesa da profissao.

Relacione as Colunas 1 e 2 abaixo em relacao ao tema.

Coluna 1 Elementos

1. Designacao profissional

2. Competéncias do assistente social

3. Atribuicdes privativas do assistente social
4. Conjunto CFESS/CRESS

Coluna 2 Descricao

() Relaciona-se a entidade de personalidade juri-
dica e forma federativa responsavel por disci-
plinar e defender o exercicio da profissao de
Assistente Social em todo o territério nacional.

() Compreende atividades que, pela natureza
técnico-profissional especifica, somente
podem ser exercidas por assistente social
legalmente habilitado, como realizar vistorias,
pericias técnicas, laudos periciais, informacoes
e pareceres sobre matéria de Servico Social.

() Refere-se a denominacao “Assistente Social’,
reservada aos profissionais habilitados na
forma da legislacédo vigente.

() Incluielaborar, implementar, executar e
avaliar politicas sociais junto a 6rgaos da
administracdo publica, empresas, entidades e
organizacdes populares, bem como encami-
nhar providéncias e prestar orientagao social a
individuos, grupos e a populacao.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a.d 1.3.4.2
b.O 2:1:3.4
cd 3:4.2.1
d O 4.2-1-3
ee™ 4.3.1.2
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95. O Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social estabelece normas sobre o sigilo profissional,
compreendido como dimensao ética da relacdo entre
profissional e usuario.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e
falsas (F ) em relacdo ao tema.

(

(

(

)

)

)

No trabalho em equipe multiprofissional, o
assistente social deve repassar integralmente
todas as informacdes obtidas no atendimento,
ainda que nao sejam necessdrias a interven-
¢ado conjunta, em razao da responsabilidade
compartilhada da equipe.

A quebra do sigilo profissional pode ocorrer
por conveniéncia administrativa da instituicao
empregadora, quando solicitada pela chefia
imediata ou por setor responsavel pela gestao
do servico.

O sigilo profissional constitui direito do assis-
tente social e protege o usudrio em relagao as
informacdes de que o profissional tome conhe-
cimento no exercicio da atividade profissional.
A revelacdo de informacdes sigilosas é admi-
tida sempre que houver interesse institucional
ou necessidade de registro interno, indepen-
dentemente da existéncia de situacdo grave
que possa envolver prejuizo ao usuario, a
terceiros ou a coletividade.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.
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96. A Lein° 8.662/1993 regulamenta a profissdo de
Assistente Social e estabelece competéncias do Con-
selho Federal de Servico Social, na qualidade de 6rgao
normativo de grau superior.

Analise as afirmativas abaixo em relacdo ao tema.

1. Compete ao Conselho Federal de Servico
Social orientar, disciplinar, normatizar, fisca-
lizar e defender o exercicio da profissdo de
Assistente Social, em conjunto com os Conse-
Ihos Regionais.

2. Compete ao Conselho Federal de Servico
Social assessorar os Conselhos Regionais de
Servico Social sempre que se fizer necessario.

3. Compete ao Conselho Federal de Servico
Social aprovar os Regimentos Internos dos
Conselhos Regionais no férum maximo de
deliberacao do conjunto CFESS/CRESS.

4. Compete ao Conselho Federal de Servico
Social substituir os Conselhos Regionais no
registro cotidiano dos profissionais e na fisca-
lizacao exclusiva dos servicos municipais.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 3.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,2 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 1,3 e 4.
Sdo corretas apenas as afirmativas 2,3 e 4.
S&o corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
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97. A Resolugdao CFESS n° 1.098/2025 dispde sobre a
salvaguarda de documentos técnicos e documentos
técnicos sigilosos do Servico Social, considerando
documentos fisicos e digitais, bem como a responsa-
bilidade profissional e institucional pela protecao das
informacoes.

De acordo com essa Resolucdo, é correto afirmar que:

a. O

b. O

d.

os documentos técnicos ndo sigilosos estao
dispensados de medidas de salvaguarda, pois a
Resolucdo se aplica exclusivamente a documen-
tacdo classificada formalmente como sigilosa.
amencdo “SIGILOSO” deve ser utilizada de
forma genérica em todos os documentos do
Servico Social, independentemente da natu-
reza de seu contetido e do risco de exposicao
das pessoas atendidas.

a documentacao técnica sigilosa corresponde
apenas aos documentos fisicos produzidos
pelo assistente social, ndo abrangendo regis-
tros digitais, sistemas informatizados, computa-
dores, nuvens ou aplicativos de mensagens.

a salvaguarda envolve medidas destinadas a
integridade e preservacdo da documentacao
técnica e sigilosa, cabendo ao assistente social
garantir a confidencialidade dos documentos
produzidos ou recebidos no exercicio profissio-
nal, inclusive mediante identificacdo destacada
do caréter sigiloso, quando couber.

a responsabilidade pela seguranca da infor-
macao é exclusiva da instituicdo empregadora,
nao havendo obrigacao do assistente social
quanto ao uso de senhas individuais, restricdo
de acesso ou preservacao da confidencialidade
dos dados.
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98. A Resolugao CFESS n° 1.098/2025 estabelece pro-
cedimentos especificos para situacdes de vacancia do
cargo, repasse de documentacdo técnica e extingao do
Servico Social na instituicao, com a finalidade de pre-
servar a continuidade do servico, a confidencialidade
das informacdes e os interesses das pessoas atendidas.

Considerando essa Resolucao, assinale a alternativa
correta.

a. O

b. O

|

d. 0

Na impossibilidade de repasse direto da docu-
mentacao técnica fisica, a instituicdo pode abrir,
selecionar e redistribuir os documentos entre
outros setores administrativos, desde que man-
tenha controle interno do material.

A documentacao técnica digital ndo exige
procedimentos formais de repasse, pois os
registros permanecem automaticamente sob
responsabilidade do sistema informatizado
utilizado pela instituicao.

Em caso de vacancia do cargo, emprego ou fun-
¢ao de Servico Social, o assistente social deve
adotar procedimentos de salvaguarda da docu-
mentacdo técnica, sigilosa ou ndo, acionando

o CRESS para orientacdes; quando se tratar de
documentacéo digital, o repasse ao profissio-
nal substituto deve ocorrer por concessao de
acesso devidamente registrada.

Em caso de extincao do Servico Social na
instituicao, os documentos técnicos sigilosos
devem ser eliminados imediatamente, a fim de
evitar o risco de acesso indevido por profissio-
nais de outras areas.

Quando o assistente social for o Ginico pro-
fissional da instituicdo e o cargo permanecer
vago, a responsabilidade pela salvaguarda da
documentacgao desaparece até a contratagao
de novo assistente social.
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99. A Resolugdo CFESS n° 1.114/2025 dispde sobre as
condicoes éticas e técnicas para o exercicio profissio-
nal do assistente social, abrangendo o trabalho reali-
zado em espacos fisicos e em ambientes digitais.

Considerando essa Resolucao, assinale a alternativa
correta.

a. O As condicdes éticas e técnicas sdo recomenda-
veis para o exercicio profissional, mas podem
ser relativizadas quando a instituicdo demons-
trar limitacdo orcamentaria, desde que o assis-
tente social mantenha registro das dificuldades
encontradas no atendimento.

b. O A responsabilidade pela garantia das condicoes
éticas e técnicas pertence prioritariamente ao
assistente social, cabendo a instituicdo apenas
fornecer o espaco fisico minimo, sem obrigacdo
quanto a acessibilidade, infraestrutura digital
ou protecao de dados.

c. O O trabalho em ambiente digital pode ocorrer
sem 0s mesmos parametros éticos exigi-
dos no atendimento presencial, desde que
a plataforma utilizada permita registro das
informacdes e acompanhamento das metas
institucionais.

d. O A autonomia profissional do assistente social
depende das condicdes definidas pela insti-
tuicdo empregadora, podendo ser limitada
por exigéncias de produtividade, organizacao
administrativa ou padronizacao dos instrumen-
tos técnico-operativos.

e. As condigbes éticas e técnicas constituem
requisito essencial e obrigatério para o exerci-
cio profissional, cabendo a instituicdo emprega-
dora ou contratante assegura-las, independen-
temente do vinculo ou regime de contratacao,
incluindo acessibilidade, estrutura fisica ou
digital adequada e condicdes que preservem o
sigilo profissional.
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100. A Resolugao CFESS n° 1.114/2025 estabelece
parametros para a preservacao do sigilo profissio-

nal, para a atuagao em ambientes digitais e para os
procedimentos diante de inadequacdes nas condi-
¢oes éticas, técnicas, fisicas ou digitais do exercicio
profissional.

Considerando essa Resolucao, assinale a alternativa
correta.

a. O No atendimento digital, a responsabilidade
pelo sigilo recai sobre o sistema informatizado
utilizado, cabendo ao assistente social apenas
registrar as informagdes necessarias, sem obri-
gacao de orientar a pessoa atendida sobre a
importancia de local reservado.

b. O A documentacio técnica produzida ou aces-
sada durante o atendimento profissional pode
seguir os procedimentos gerais da instituicao,
sem necessidade de observancia das normas
de salvaguarda do Servico Social quando arma-
zenada em meio digital.

C Ao constatar inadequagdes nas condicdes de
exercicio profissional, o assistente social deve
formalizar a situacéo a instituicdo, entidade
ou 6rgdo em que trabalha ou presta servico,
sugerindo alternativas para melhoria; caso as
providéncias ndo sejam adotadas apds esgo-
tadas as tentativas internas, deve comunicar
formalmente ao CRESS de sua jurisdicao.

d. O A comunicacdo ao CRESS deve ocorrer imedia-
tamente diante de qualquer inadequacao, dis-
pensando a formalizacao prévia junto a institui-
¢ao, pois compete exclusivamente ao Conselho
Regional propor medidas de reorganizacdo do
ambiente de trabalho.

e. O Ainstalacdo de cameras nos espacos de
intervencao profissional é admitida sempre
que houver finalidade administrativa legi-
tima, sendo suficiente comunicar a existéncia
do monitoramento a equipe técnica, ainda
que ndo se assegure integralmente o sigilo
profissional.

Questao Discursiva na préxima pagina. 4
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Instrucoes Questao Discursiva
|
A Folha de Resposta serd numerada com cédigo alfanumérico,
impedindo a identificacdo dos candidatos. Nao podera ser
assinada ou conter qualquer palavra, letra ou desenho que
possa identificar o autor.

O texto definitivo devera ser transcrito para a Folha de Res-
posta com caneta de tinta indelével, de cores azul ou preta,

e sera corrigida unicamente pelo texto transcrito, ndo sendo
validas quaisquer anotagdes eventualmente feitas no caderno
de questdes e/ou rascunho.

Nao sao permitidas consultas a qualquer publicacdo, texto ou
apontamentos.

Somente serao avaliados os textos transcritos de forma legivel
no espaco das 30 linhas delimitadas na Folha de Resposta.
Texto escrito no verso ou nas margens da Folha de Resposta ndo
sera avaliado.

Aimagem da folha de resposta, contendo a resposta do candidato
a questdo discursiva, serd disponibilizada na drea de acesso restrito
do candidato no site do Concurso Publico, apds a publicacdo do
resultado preliminar da questéo discursiva da prova escrita.
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Questao Discursiva

- Estudo de Caso 1 questdo
|
Uma mulher de 34 anos, mae solo de dois filhos, um
de 3 anos e outro de 8 anos, procurou o CRAS apds
sofrer acidente de transito ha dois meses, quando se
deslocava de motocicleta para o trabalho.

Em razao das sequelas fisicas, encontra-se temporaria-
mente impossibilitada de exercer suas atividades labo-
rais e relata dificuldades para garantir alimentacao,
transporte para consultas, medicamentos e demais
despesas basicas da familia. Informa que ndo conta
com apoio regular do pai das criancas e possui rede
familiar limitada no municipio.

Durante o atendimento, demonstra sofrimento emo-
cional, inseguranca quanto ao retorno ao trabalho e
desconhecimento sobre seus direitos sociais.

Relata, ainda, que o filho de 8 anos passou a apre-
sentar faltas frequentes na escola apds o acidente,
enquanto a crianca de 3 anos demanda cuidados dia-
rios, ampliando sua sobrecarga.

Com base na situacdo apresentada, redija um texto
dissertativo-argumentativo entre 20 e 30 linhas,
abordando:

1. As principais situacdes de vulnerabilidade e risco
social identificadas no caso;

2. A analise da situacéo a luz da Politica Nacional de
Assisténcia Social, do Sistema Unico de Assisténcia
Social;

3. Os encaminhamentos, servicos, beneficios, estra-
tégias de acompanhamento familiar e articulagées
intersetoriais adequados a situacdo apresentada.
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Sitvagdes de vulnerabilidade e risco social

2| Mée Solo com dois filho pequencs, de 3 e & anos, em Sitvago de Sobrecarga de cui-

> | dado; Impogsibilidade 'h’/mlpoyﬁr?a de eyercer atividade [aboral em raz3o dag §cq\ycla§ do

* | acidente de tvéngito; Redugdo ov avséncia de renda para garanﬁr alimentacdo, medica—
> | mentos, trangporte e demai¢ degpesas bacicas; Fraé;i!iolado da rede de apoio familiar e

® | comunitiria no municipio; Sofrimento emocional e nseguranga quanto ao vetorno ao trabalho;
" | Desconhecimento Sobre direitos Sociais e previdencirios; Faltag frequentes do filho de
81 8 anos 3 escola; Risco de agravamento da vlnerabilidade familiar e de violagdo de

° | direitos dag criangas.

19 | Fundamentagdo

| Frincipiog e divetvizes da Folftica Nacional de Agsisténcia Social; Organizag3o dlo

12| Sictema Unico de Acsicténcia Social; Frotecdo ¢ocial bicica, com referéncia ao aten-
B | dimento e aco ento pelo C ; icialidade ociofamiliar e abo

14

territorial; Gravantia de diveitos, profeqdo in%cé;ral de criangas e adolescentes e

7 evidéncia Social e Cicte e 12 de direitos: Obcervianci ética proficcio 0
18 o . .
Sigtlo e do rezictro tcnico adequado
a a 7
19

Encaminhamento$ e agbes
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GRADE DE RESPOSTAS

[w)
&
a2 | 2 12 22 32 42
ol
7 |3 13 23 33 a3
§ 4 14 24 34 44
<28
. 5 15 25 35 45
6 16 26 36 46
7 17 27 37 a7
UTILIZE A GRADE AO LADO PARA 8 18 28 38 48
ANOTAR AS SUAS RESPOSTAS. 5 » -~ i~ =
NAO DESTAQUE ESTA FOLHA! 10 20 20 20 =
AO ENTREGAR SUA PROVA, O FISCAL IRA
DESTACAR E ENTREGAR ESTA GRADE DE T p - = =
RESPOSTAS QUE VOCE PODERA LEVAR
PARA POSTERIOR CONFERENCIA. i [s2 " - - "
53 63 73 83 93
54 64 74 84 94
55 65 75 85 95
© i |56 66 76 86 26
g e 67 77 87 =
> o
P 58 68 78 88 98
59 69 79 89 99
60 70 80 90 100
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