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CONCURSO PÚBLICO

011. PROVA OBJETIVA

AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE

� �Você recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 40 questões objetivas.
� �Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.
� �Quando for permitido abrir o caderno, verifique se está completo ou se apresenta imperfeições. Caso haja algum 

problema, informe ao fiscal da sala para a devida substituição deste caderno.
� �Leia cuidadosamente todas as questões e escolha a resposta que você considera correta.
� �Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta preta, a letra correspondente à alternativa que você escolheu.
� �A duração da prova é de 3 horas, já incluído o tempo para o preenchimento da folha de respostas.
� �Só será permitida a saída definitiva da sala e do prédio após transcorridas 2 horas do início da prova.
� �Deverão permanecer em cada uma das salas de prova os 3 últimos candidatos, até que o último deles entregue sua 

prova e assine o termo respectivo.
� �Ao sair, você entregará ao fiscal a folha de respostas e este caderno.
� �Até que você saia do prédio, todas as proibições e orientações continuam válidas.

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO.

Nome do candidato

Prédio Sala CarteiraInscriçãoRG
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CONHECIMENTOS GERAIS

Língua Portuguesa

Leia o texto a seguir para responder às questões de 01 a 05:

O direito do paciente

O Estatuto do Paciente, em vigor no Brasil desde abril 
passado, traz uma série de direitos e garantias a quem  
necessita de cuidados médicos. Entre as novidades da recente 
legislação está a chamada “diretiva antecipada de vontade”, 
ou DAV. Trata-se de um documento que assegura ao paciente  
a realização de seus desejos previamente manifestados por 
escrito, numa bem-vinda valorização de sua liberdade de  
escolha.

O paciente poderá decidir sobre o tipo de tratamento a 
que aceita ser submetido, ou não, no caso de uma doença 
grave, irreversível ou em estágio terminal que o deixe inca-
paz de manifestar sua vontade. Agora o desejo prévio do 
paciente deverá ser respeitado pela família e pelos profis-
sionais de saúde.

Além disso, ao assegurar a autonomia da vontade do 
paciente, o Estatuto contribui para acabar com o drama 
da família e atenuar os conflitos éticos dos profissionais 
de saúde. Agora a família não precisará mais carregar o 
peso de uma tomada de decisão, seja escolhendo um tra-
tamento inútil que apenas prolonga a vida do ente querido, 
seja descartando-o. E, se for da vontade do paciente, o 
médico poderá deixar de fazer manobras de ressuscitação, 
de mantê-lo ligado a um respirador ou de alimentá-lo por 
via venosa.

A diretiva antecipada de vontade não é um instrumento 
obrigatório. O paciente que não manifestar previamente sua 
vontade em relação aos cuidados médicos que gostaria de 
receber estará sujeito às decisões de sua família e do pro-
fissional de saúde responsável por seu tratamento médico.

(O Estado de S. Paulo. www.estadao.com.br, 19.05.2026. Adaptado)

01.	Por meio do documento denominado “diretiva anteci-
pada de vontade”, o Estatuto do Paciente permite que 
uma pessoa

(A)	 exija dos profissionais de saúde informações  
escritas sobre os procedimentos médicos a  
serem realizados.

(B)	 estabeleça previamente e por escrito o local onde 
deseja ser tratada em caso de adoecimento.

(C)	 aponte os médicos com os quais deseja se tratar 
caso venha a sofrer de doença que a deixe incons-
ciente.

(D)	 indique o tipo de tratamento de saúde pelo qual não 
aceita passar caso adoeça gravemente.

(E)	 escolha um familiar para ser responsável pelas deci-
sões relativas a futuros cuidados médicos.

02.	É possível notar uma opinião do autor em:

(A)	 Entre as novidades da recente legislação está a 
chamada “diretiva antecipada de vontade”, ou DAV.

(B)	 … a realização de seus desejos previamente mani-
festados por escrito, numa bem-vinda valorização de 
sua liberdade de escolha…

(C)	 O paciente poderá decidir sobre o tipo de tratamento 
a que aceita ser submetido, ou não…

(D)	 Agora, o desejo prévio do paciente deverá ser res-
peitado pela família e pelos profissionais de saúde.

(E)	 … o médico poderá deixar de fazer manobras de 
ressuscitação, de mantê-lo ligado a um respirador 
ou de alimentá-lo por via venosa.

03.	No trecho do 3o parágrafo “… a família não precisará 
mais carregar o peso de uma tomada de decisão, seja 
escolhendo um tratamento inútil que apenas prolonga 
a vida do ente querido…”, está empregada em sentido 
figurado a palavra

(A)	 peso.

(B)	 decisão.

(C)	 inútil.

(D)	 vida.

(E)	 ente.

04.	No trecho do 3o parágrafo “E, se for da vontade do  
paciente…”, a expressão destacada pode ser correta-
mente substituída por:

(A)	 quando for

(B)	 assim que for

(C)	 ainda que seja

(D)	 caso seja

(E)	 uma vez que é

05.	Assinale o trecho do texto reescrito em que a expressão 
destacada está em conformidade com a norma-padrão 
de regência verbal.

(A)	 Os familiares não precisam mais decidir sobre  
tratamentos médicos de entes queridos.

(B)	 O Estatuto do Paciente estabelece aos direitos e 
obrigações dos pacientes sob cuidados médicos.

(C)	 … ao garantir pela autonomia da vontade do pacien-
te, o Estatuto contribui para acabar com o drama da 
família…

(D)	 Agora a família não precisará mais arcar do peso de 
uma tomada de decisão…

(E)	 … seja escolhendo, seja descartando em um trata-
mento inútil que apenas estende a vida…
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08.	 No trecho “… não hesitam em convidar ao coração de sua 
vida social a mais modesta das plantas…” (2o parágrafo), 
a palavra destacada tem como sinônimo, no contexto em 
que foi empregada:

(A)	 limite.

(B)	 centro.

(C)	 símbolo.

(D)	 sentimento.

(E)	 cotidiano.

09.	No 2o parágrafo, as aspas empregadas em “primitivas” 
indicam que o autor

(A)	 faz uma citação indireta de expressão pouco utiliza-
da por outros autores.

(B)	 considera determinadas civilizações indígenas infe-
riores à população branca.

(C)	 quer deixar claro que não é ele quem qualifica certas 
civilizações como primitivas.

(D)	 traduz para o português do Brasil expressão de uma 
língua estrangeira.

(E)	 enfatiza uma expressão cujo significado é considera-
do positivo e adequado.

10.	O planeta sofre com problemas ambientais que  
levam        pessoas        refletir em relação        manei-
ra como os seres humanos estão se relacionando com  
os demais seres vivos.

As lacunas do texto são completadas, correta e respecti-
vamente, por:

(A)	 às … a … à

(B)	 às … a … a

(C)	 às … à … a

(D)	 as … à … a

(E)	 as … a … à

06.	 A norma-padrão de concordância verbal foi respeitada em:

(A)	 Há pacientes que se encontram num leito de hospital 
e que espera uma cirurgia ou um tratamento.

(B)	 Antes, haviam poucos recursos para os profissionais 
da saúde cuidarem de pacientes em estado grave.

(C)	 As manifestações prévias de vontade de um paciente 
exigem o respeito dos profissionais da saúde.

(D)	 É preciso levar em consideração os desejos dos pacien
tes quando estes sofre de problemas de saúde.

(E)	 É exigido dos profissionais de saúde sensibilidade para 
que compreenda as necessidades de seus pacientes.

Leia o texto a seguir para responder às questões de 07 a 09:

Faz pouco tempo que começamos a ter uma ideia do 
preço extremamente alto que será preciso pagar pela explo-
ração sem limites de nosso meio ambiente, com a poluição 
crescente do solo, do ar, da água; com o desaparecimento 
acelerado de inúmeras espécies de plantas e animais; com as 
consequências dramáticas do aumento do efeito estufa sobre 
o planeta. Muitas culturas têm seguido o caminho contrário, e 
criaram uma relação muito mais próxima e cuidadosa com a 
natureza. Isso não significa que essas culturas não cometam 
também atos de agressão ao meio ambiente. Os indígenas 
das planícies da América do Norte, por exemplo, massacra-
ram muitos bisões e cervos da Virgínia na segunda metade do 
século 17 e nos séculos 18 e 19. Mas esses massacres não 
serviam para garantir o sustento dos próprios indígenas, e sim 
para fornecer carne aos colonizadores europeus.

Dito isso, é preciso reconhecer que, como mantinham rela-
ções de cumplicidade e de interdependência com os habitantes 
não humanos do mundo, diversas civilizações que por muito 
tempo consideramos “primitivas” souberam evitar a exploração 
irresponsável do planeta a que os ocidentais se entregaram a 
partir do século 19. Quem sabe essas civilizações possam nos 
indicar uma saída para o impasse no qual nos encontramos 
agora. Elas jamais pensaram que as fronteiras da humanidade 
coincidissem com os limites da espécie humana e não hesitam 
em convidar ao coração de sua vida social a mais modesta das 
plantas, o mais humilde dos animais.

(Philippe Descola. Outras naturezas, outras culturas, 2016. Adaptado)

07.	 O autor menciona o massacre de bisões e cervos pelos 
indígenas das planícies da América do Norte, nos séculos 
17 a 19, com o objetivo de

(A)	 enfatizar sua crítica ao modo como alguns povos  
indígenas exploravam recursos naturais para garan-
tir a sobrevivência.

(B)	 mostrar que, em determinadas circunstâncias, até 
povos integrados à natureza contribuíram para sua 
degradação.

(C)	 evidenciar as dificuldades enfrentadas pelos colo-
nizadores europeus na preservação de diferentes 
espécies animais.

(D)	 defender que as ações de determinados povos indí-
genas não costumavam gerar impactos ambientais 
negativos.

(E)	 desmentir a visão que muitos têm de que os povos 
indígenas convivem de forma harmoniosa com os 
seres vivos.
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R A S C U N H OMatemática

11.	 Na agenda de um profissional da área da saúde, referen-
te à próxima segunda-feira, há disponível um intervalo 
de tempo total X para atendimento de pacientes, atendi-
mentos esses que devem ter, todos, a mesma duração, 
sem haver pausas entre eles. Esse profissional percebeu 
que, se nesse intervalo de tempo, atender 5 pacientes, 
cada paciente terá um tempo de atendimento 12 minutos 
maior do que cada paciente teria se ele fosse atender  
6 pacientes nesse intervalo de tempo. Porém, um pouco 
antes de fechar a agenda, esse profissional ficou saben-
do que a demanda de pacientes que deverão ser atendi-
dos naquele intervalo de tempo seria de 8 pacientes, e, 
assim, o atendimento de cada um desses pacientes terá 
duração de

(A)	 55 minutos.

(B)	 52 minutos.

(C)	 50 minutos.

(D)	 48 minutos.

(E)	 45 minutos.

12.	Um grupo de N agentes fiscalizatórios, que não chega a 
160 pessoas, será subdividido em equipes, todas com 
o mesmo número de agentes, para dar cumprimento a 
uma ordem de serviço. Para isso, poderão ser formadas 
equipes com 11 ou com 14 agentes em cada uma, e, em 
ambos os casos, não sobrará nenhum agente fora das 
equipes. Se antes da formação das equipes, 4 agentes 
deixarem o grupo, e os agentes remanescentes forem 
subdivididos em equipes com 10 agentes em cada uma, 
serão formadas, no total,

(A)	 15 equipes.

(B)	 14 equipes.

(C)	 13 equipes.

(D)	 12 equipes.

(E)	 10 equipes.
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R A S C U N H O13.	A avaliação final da disciplina de Estatística em certa fa-
culdade é composta de questões objetivas e de questões 
dissertativas. Todas as questões objetivas valem pon
tuações iguais entre si, e todas as questões dissertativas, 
também, valem a mesma pontuação cada uma, sendo 
que a pontuação das questões dissertativas é diferente 
da pontuação das questões objetivas. A nota final do ava-
liado será dada, então, pela soma das pontuações das 
questões objetivas e dissertativas que tal pessoa acertar.

Nessa avaliação, Jefferson tirou 8,5, pois acertou 3 ques-
tões objetivas e 2 questões dissertativas. Kleber tirou 5,5, 
pois acertou 4 questões objetivas e 1 questão dissertativa.

Quantos pontos valia, nessa avaliação, cada questão  
objetiva?

(A)	 0,25

(B)	 0,50

(C)	 0,75

(D)	 1,00

(E)	 1,50

14.	Depois de um surto de dengue, ocorrido em certa metró-
pole durante o ano de 2025, foram colhidos os seguintes 
dados sobre os números totais de internações por den-
gue em 6 hospitais da região:

Hospital Número total de internações 
por dengue (2025)

H1 212

H2 222

H3 203

H4 199

H5 250

H6 294

Neste ano de 2026, em virtude da realização de várias 
campanhas de conscientização e prevenção da doença, 
espera-se que o número máximo X de internações por 
dengue, por hospital, corresponda a um valor 10% menor 
do que a média aritmética simples dos números totais de 
internações por dengue, em 2025, nos 6 hospitais lista-
dos.

Dentro dessas condições, X deve ser igual a

(A)	 207.

(B)	 209.

(C)	 211.

(D)	 220.

(E)	 230.
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R A S C U N H O15.	Um aquário com formato de paralelepípedo retângulo, 
com base quadrada e altura de 25 cm, estava completa-
mente cheio de água. Essa água foi totalmente transpor-
tada para outro aquário, com formato de paralelepípedo 
retângulo e com largura, comprimento e altura medindo 
30 cm, 40 cm e 28 cm, respectivamente, e ficaram fal-
tando 11,1 L para que a água o completasse totalmente.

30

40

28

25

x

x

figura fora de escala

A medida x da aresta do aquário menor, correspondente 
ao lado de sua base quadrada, ultrapassa a medida da 
sua altura em, exatamente,

(A)	 2 cm.

(B)	 3 cm.

(C)	 5 cm.

(D)	 8 cm.

(E)	 10 cm.
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Noções de Informática

16.	Um servidor público municipal, utilizando o explorador 
de arquivos do Windows 11, tanto o aplicativo quanto o 
sistema em sua configuração padrão, se deparou com 
uma pasta contendo os dois arquivos a seguir:

Relatório
2026.docx

Relatório
2026.docx -

Atalho

(Arquivo pessoal; imagem usada com autorização)

Se o usuário enviar o arquivo “Relatório 2026.docx” para 
a Lixeira e, em seguida, clicar duas vezes sobre o “Rela-
tório 2026.docx – Atalho”,

(A)	 o arquivo Word será aberto na tela.

(B)	 será mostrada mensagem dizendo que o arquivo foi 
excluído e perguntando se deseja restaurá-lo.

(C)	 nada acontecerá.

(D)	 o arquivo “Relatório 2026.docx” será restaurado 
automaticamente.

(E)	 o atalho será excluído junto com o arquivo “Relatório 
2026.docx”.

17.	Durante a revisão de um relatório no Word 2016, em 
sua configuração padrão, diversos servidores editaram o 
mesmo documento.

Assinale a alternativa que apresenta o recurso mais ade-
quado para que o chefe responsável consiga identificar 
quais alterações foram feitas, quem as realizou e decidir 
se aceita ou rejeita cada modificação do arquivo.

(A)	 Localizar e Substituir.

(B)	 AutoTexto.

(C)	 Quebra de Página.

(D)	 Classificação de Dados.

(E)	 Controlar Alterações.

18.	Um servidor público, acessando o MS Excel 2016, em 
sua configuração padrão, montou a planilha conforme 
mostra a figura a seguir:

Notas
A

1
2 6,5

9,8

8,7

5
3

7

3
4
5
6
7
8
9

7

Assinale a alternativa que apresenta o resultado de se 
incluir a fórmula =CONT.SE(A2:A8;  >=7,0  ) na célula A9.

(A)	 0

(B)	 1

(C)	 2

(D)	 4

(E)	 #REF!

19.	Uma coordenadora criou, no Microsoft Teams, em sua 
configuração padrão, um grupo para comunicação entre 
servidores públicos de diferentes setores. Durante uma 
videoconferência, os participantes editaram conjunta-
mente uma planilha do Excel compartilhada na própria 
reunião.

Nesse caso, o Microsoft Teams foi utilizado corretamente 
como ferramenta de

(A)	 compactação de arquivos corporativos.

(B)	 virtualização do sistema operacional.

(C)	 colaboração e integração entre aplicativos Microsoft 
365.

(D)	 proteção antivírus em tempo real.

(E)	 gerenciamento de hardware remoto.

20.	Um servidor público, utilizando o Gmail em sua configu-
ração padrão, anexou um arquivo PDF que estava em 
sua pasta Documentos e enviou um e-mail à sua equipe.
Após feito o envio com sucesso, 

(A)	 o arquivo original foi removido da pasta Documentos.

(B)	 o arquivo PDF foi anexado à mensagem enviada, sem 
remoção do arquivo original da pasta Documentos.

(C)	 o Gmail converteu automaticamente o PDF em do-
cumento editável.

(D)	 a mensagem deixou de possuir assunto automatica-
mente.

(E)	 o arquivo anexado passou a existir apenas na nuvem 
da Google.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

21.	As figuras a seguir mostram situações complexas e de difícil resolução:

(Papini, 2014)

O ideal na resolutividade dessas situações, de modo a prevenir agravos à saúde, seria desenvolver um trabalho

(A)	 colaborativo desenvolvido por organizações não governamentais.

(B)	 para construção de habitações de interesse social.

(C)	 com avaliação técnico-científica implementado por profissionais de universidades particulares.

(D)	 de atuação conjunta de diferentes órgãos dos setores públicos.

(E)	 focado no risco de acidentes domiciliares e de intoxicações químicas e biológicas.

22.	Na construção do diagnóstico da comunidade, o Agente Comunitário de Saúde (ACS) deparou-se com grande quantidade 
de crianças em idade pré-escolar.

Com base nessa informação, a equipe direcionou uma atenção maior para

(A)	 a atualização da situação vacinal e implantação de programa orientativo de planejamento familiar e prevenção de 
doenças comuns na primeira infância.

(B)	 o levantamento das taxas de nascimentos de natimortos e capacitação do ACS para orientação sobre métodos con-
traceptivos eficazes.

(C)	 a presença de córregos e esgotos a céu aberto, devido ao risco de doenças diarreicas, e, sendo o caso, o próprio 
agente entrar diretamente em contato com o órgão responsável pelo meio ambiente.

(D)	 orientação dos munícipes quanto ao comparecimento semanal à unidade de saúde para avaliação clínica dessas 
crianças, evitando, dessa forma, o desenvolvimento de várias doenças.

(E)	 certificação de vagas em número suficiente nas creches e escolas de nível fundamental, e orientação à população a 
exigir das autoridades municipais e estaduais a construção de creches e escolas de nível fundamental.

23.	Em relação ao Estatuto da Criança e do Adolescente (Lei no 8.069/1990 e suas atualizações), assinale a alternativa  
correta.

(A)	 É assegurado a todas as mulheres o acesso aos programas e às políticas de saúde da mulher e de planejamento  
reprodutivo e, às gestantes, nutrição adequada, atenção humanizada à gravidez, ao parto e ao puerpério e atendi-
mento pré-natal, perinatal e pós-natal integral no âmbito do Sistema Único de Saúde, sendo que esse atendimento 
deve ser feito em nível terciário de saúde.

(B)	 Os estabelecimentos de atendimento à saúde, inclusive as unidades neonatais, de terapia intensiva e de cuidados  
intermediários, deverão proporcionar condições para a permanência em tempo parcial de um dos pais ou respon-
sável, nos casos de internação de criança ou adolescente, garantindo-se, à criança e ao adolescente, o direito de 
visitação à mãe, ao pai, aos avós e tios internados em instituição de saúde.

(C)	 A criança e o adolescente têm direito à liberdade, ao respeito e à dignidade como pessoas humanas em processo de 
desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis, humanos e sociais garantidos na Constituição e nas leis. O direito 
à liberdade compreende, entre outros aspectos, ir, vir e estar nos logradouros públicos e espaços comunitários de 
acordo com sua vontade.

(D)	 Os filhos havidos fora do casamento serão reconhecidos por ambos os genitores, no próprio termo de nascimento, por 
testamento, mediante escritura ou outro documento público, qualquer que seja a origem da filiação.

(E)	 A adoção de criança e de adolescente reger-se-á segundo o disposto nessa Lei, sendo que o adotante deve ser maior 
de 18 anos, independentemente do estado civil e ter, pelo menos, 16 anos a mais do que o adotando.
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27.	Considerando pessoas com deficiência visual, o Agente 
Comunitário de Saúde, durante a visita domiciliar, deve 
estar atento para

(A)	 verificar se o local possui rampas pouco inclinadas.

(B)	 observar se no sanitário há barras de segurança.

(C)	 reparar se o local tem muitos lances de escada.

(D)	 notar se o piso é tátil, se há linhas ou bolinhas.

(E)	 avaliar se objetos de higiene são de fácil alcance.

28.	A radiação em exames laborais e o tratamento médico 
inadequado são classificados, respectivamente, como 
riscos

(A)	 biológico e social.

(B)	 ambos iatrogênicos.

(C)	 físico e social.

(D)	 ambos sociais.

(E)	 social e biológico.

29.	A visita domiciliar é a atividade mais importante do pro-
cesso de trabalho do Agente Comunitário de Saúde, uma 
vez que, ao entrar na casa de uma família, este profis-
sional entra contato com tudo o que esse espaço repre-
senta. Assim, é importante que o agente se atenha ao 
aspecto profissional, procurando, por exemplo:

(A)	 indicar que tipo de emprego possibilita melhorar o 
padrão socioeconômico da família.

(B)	 criar vínculos afetivos e duradouros com os indivídu-
os que compõem a família.

(C)	 orientar a população quanto ao uso correto dos me-
dicamentos e a verificação da validade deles.

(D)	 esclarecer as pessoas sobre a crença religiosa pre-
dominante na comunidade.

(E)	 influenciar nos hábitos de higiene, comportamento e 
costumes da família.

24.	Assinale a alternativa que apresenta uma postura correta 
que o Agente Comunitário de Saúde deve ter frente aos 
cuidados com a gestante durante a visita domiciliar.

(A)	 Verificar com a gestante se a próxima consulta está 
agendada quando a gestação estiver no último tri-
mestre, já próximo ao nascimento.

(B)	 Realizar a busca ativa da gestante faltosa às consul-
tas de pré-natal.

(C)	 Avaliar clinicamente se a gestante acorda com as 
pernas, mãos, braços e olhos inchados.

(D)	 Perguntar quando foi feito o exame anti-HIV, esclare-
cendo sobre a sua importância da realização o mais 
breve possível.

(E)	 Auscultar os batimentos cardíacos do feto em desen-
volvimento durante a visita.

25.	A Organização Mundial da Saúde (OMS) define saúde 
como um estado de completo bem-estar físico, men-
tal e social, e não apenas a ausência de doença. Esse  
estado é influenciado pelas condições em que as pes-
soas nascem, crescem, vivem, trabalham e envelhecem, 
conhecidas como determinantes sociais da saúde. Nesse 
sentido, é correto destacar como determinantes sociais 
da saúde aqueles apontados na seguinte alternativa:

(A)	 Bom padrão de nutrição nas várias fases do desen-
volvimento e reabilitação física em acidentados.

(B)	 Adoção de modelo biomédico hegemônico, focado 
no indivíduo e no tratamento de doenças.

(C)	 Educação, moradia adequada, lazer e condições  
favoráveis à prática de atividades físicas.

(D)	 Prestação de serviços hospitalares, distribuição de 
medicamentos e terapia ocupacional.

(E)	 Construção da ética individual, visando agregar as 
relações entre usuário, sistema e ambiente.

26.	Sob o aspecto econômico, o abastecimento de água visa, 
em primeiro lugar, a

(A)	 erradicação de doenças transmitidas por vetores e pro-
piciar conforto, bem-estar e segurança à população.

(B)	 possibilitar a erradicação de incêndios florestais e 
melhorar o fornecimento de água à fauna local.

(C)	 diminuição da mortalidade infantil e o aumento no 
tempo de vida do indivíduo, pela melhor qualidade 
sanitária.

(D)	 diminuição do número de doenças degenerativas e o 
desenvolvimento de práticas esportivas.

(E)	 facilitar a instalação de indústrias, inclusive a de  
turismo, e, consequentemente, ao maior progresso 
das comunidades.
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32.	As imagens a seguir mostram uma atividade que pode 
ser realizada pelo Agente Comunitário de Saúde.

(Arquivo pessoal; imagens usadas com autorização)

O agente pode realizar esse procedimento quando

(A)	 tiver que realizar o detalhamento das visitas domi-
ciliares, com coleta e registro de dados relativos à 
saúde da família para fim de controle e planejamento 
das ações de saúde.

(B)	 na realização de visitas domiciliares regulares e  
semanais para acolhimento e acompanhamento de 
idosos acamados.

(C)	 tiver concluído curso técnico, dispor dos equipa-
mentos adequados e for assistido por profissional 
de saúde de nível superior, membro da equipe, com 
o objetivo de atender o projeto terapêutico prescrito 
pela equipe.

(D)	 no atendimento de grupos de risco com maior vulne-
rabilidade social, representados pela população de 
rua, por meio de ações de promoção da saúde e de 
prevenção de doenças.

(E)	 o Agente Comunitário de Saúde tiver concluído curso 
superior em enfermagem e disponha de equipamen-
tos adequados para realização do procedimento.

33.	Em relação à Lei Orgânica da Saúde – SUS (Lei  
no 8.080/1990), assinale a alternativa correta.

(A)	 A direção do Sistema Único de Saúde (SUS) é des-
centralizada e hierarquizada nas esferas de governo 
da União, dos estados e dos municípios, de acordo 
com o inciso I do art. 196 da Constituição Federal.

(B)	 Em consultas, exames e procedimentos realizados 
em unidades de saúde públicas, toda mulher tem 
o direito de fazer-se acompanhar por pessoa maior 
de idade, durante todo o período do atendimento,  
dependente de notificação prévia à unidade de saúde.

(C)	 Entende-se por vigilância epidemiológica o conjun-
to de ações capaz de eliminar, diminuir ou prevenir 
riscos à saúde e de intervir nos problemas de saú-
de decorrentes do meio ambiente, das condições de 
moradia, da presença de vetores e da ausência de 
saneamento básico.

(D)	 A assistência à saúde é livre à iniciativa privada, sen-
do esses serviços de assistência à saúde caracteri-
zados pela atuação, por iniciativa própria, de profis-
sionais liberais, legalmente habilitados, e de pessoas 
jurídicas de direito privado na promoção, proteção e 
recuperação da saúde.

(E)	 Compete aos conselhos municipais de fiscalização 
do exercício profissional a fiscalização relativa à 
prestação dos serviços de telessaúde no território 
nacional, aplicando-se os padrões normativos adota-
dos para as modalidades de atendimento presencial.

30.	A Estratégia Saúde da Família (ESF) desempenha um 
papel fundamental na garantia de acesso universal e 
qualificado aos serviços de saúde pela população bra-
sileira, com especial atenção às pessoas em situação 
de vulnerabilidade social, residentes em áreas remotas, 
idosos, crianças e indivíduos com doenças crônicas (Mi-
nistério da Saúde).

Entre os objetivos e diretrizes da ESF, destacam-se:

(A)	 promover boas práticas de cuidado e monitoramento 
contínuo, garantindo a avaliação e a melhoria das 
ações realizadas, gerando impactos positivos nos 
indicadores de saúde e fortalecendo a equidade no 
acesso e no atendimento.

(B)	 garantir a atenção integral à saúde da população 
do município, atendendo adequadamente a popula-
ção, promovendo a rápida resolutividade na cura de  
doenças, assegurando assim a qualidade e humani-
zação do cuidado do indivíduo.

(C)	 possibilitar o vínculo e o acompanhamento da popu-
lação, incentivando o cadastro ambiental qualificado, 
a realização de visitas extradomiciliares e o acesso 
igualitário aos serviços de saúde.

(D)	 ampliar o acesso aos serviços de saúde com equi-
pes dimensionadas de forma universal, igualitária e 
qualificada para atender às necessidades da popula-
ção, assegurando a excelência dos serviços presta-
dos em níveis secundário e terciário.

(E)	 fomentar a mobilização e a participação da comuni-
dade, promovendo a escuta passiva e a avaliação 
pontual da satisfação dos usuários, fortalecendo o 
vínculo entre a equipe de saúde e a comunidade.

31.	É papel do Agente Comunitário de Saúde nas ações  
desenvolvidas para controle das arboviroses:

(A)	 atualizar o cadastro de locais que facilitam o acúmu-
lo de água em diferentes recipientes, denominados 
de pontos estratégicos, pois propiciam a reprodução 
do vetor.

(B)	 elaborar estratégias para adentrar em residências e 
comércios fechados ou que tenham se recusado a 
receber o agente, bem como vistorias de terrenos e 
imóveis abandonados.

(C)	 cadastrar os imóveis onde há grande circulação de 
pessoas, denominados imóveis especiais, pois facili-
tam a disseminação de doenças.

(D)	 proceder à aplicação de inseticidas em locais de 
acúmulo de água que não possam ser eliminados 
durante a visita domiciliar.

(E)	 encaminhar os casos suspeitos, por exemplo, de 
dengue, à Unidade Básica de Saúde, de acordo com 
as orientações da Secretaria Municipal de Saúde.
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36.	 A Atenção Básica (AB) que é desenvolvida pelo conjunto 
de ações de saúde individuais, familiares e coletivas que 
envolvem promoção, prevenção, proteção, diagnóstico, 
tratamento, reabilitação, redução de danos, cuidados pa-
liativos e vigilância em saúde, por meio de práticas de cui-
dado integrado e gestão qualificada, realizada com equipe 
multiprofissional e dirigida à população em território defini-
do, sobre as quais as equipes assumem responsabilidade 
sanitária.

É correto afirmar que Atenção Básica (AB)

(A)	 será ofertada integralmente e gratuitamente a todas 
as pessoas nascidas no Brasil, de acordo com suas 
necessidades, considerando as condições de saúde 
de cada indivíduo.

(B)	 visa a integração entre a vigilância ambiental e uni-
dades de saúde nível secundário, sendo condição 
essencial para o alcance de resultados que atendam 
às necessidades de saúde da população que reside 
próximo à unidade de saúde.

(C)	 é de competência das secretarias intermunicipais de 
Saúde, inclusive sua coordenação em nível de Esta-
do, no âmbito de acordo com as políticas, diretrizes 
e prioridades estabelecidas.

(D)	 tem como um dos princípios à territorialização e 
adstrição, que compreende a oferta do cuidado,  
reconhecendo as diferenças nas condições de vida 
e saúde e de acordo com as necessidades das pes
soas, considerando que o direito à saúde passa pelas 
diferenciações sociais e deve atender à diversidade.

(E)	 em sua infraestrutura deve estar adequada ao quan-
titativo de população adscrita e suas especificidades, 
bem como aos processos de trabalho das equipes e 
à atenção à saúde dos usuários.

37.	Qual diretriz do Sistema Único de Saúde é melhor repre-
sentada pela imagem a seguir?

(https://pt.pinterest.com/cristinaroc7970/profiss%C3%B5es/)

(A)	 Resolutividade.

(B)	 Equidade.

(C)	 Universalidade.

(D)	 Integralidade.

(E)	 Igualdade.

34.	O conhecimento do território implica na coleta e sistema-
tização de dados demográficos, socioeconômicos, políti-
co culturais, epidemiológicos e sanitários, que devem ser 
interpretados e atualizados periodicamente pela equipe. 

São exemplos de socioeconômicos:

(A)	 quantidade de cômodos na residência e renda da 
família.

(B)	 porcentagem de pessoas diabéticas, hipertensas e 
com algum tipo de deficiência.

(C)	 padrão de vida, distribuição de rendimentos e nível 
de escolaridade.

(D)	 acesso a sistema de abastecimento de água e à  
coleta regular de resíduos domésticos.

(E)	 taxas de natalidade e de mortalidade, bem como  
índices de morbidade.

35.	Em relação ao Estatuto da Pessoa Idosa (Lei  
no 10.741/2003), assinale a alternativa correta.

(A)	 À pessoa idosa que esteja no domínio de suas  
faculdades mentais é assegurado o direito de esco-
lher tipo de tratamento de saúde que lhe for acessí-
vel economicamente.

(B)	 Na admissão da pessoa idosa em qualquer traba-
lho ou emprego, o limite máximo de idade será de  
70 anos, inclusive para concursos, ressalvados os 
casos em que a natureza do cargo o exigir.

(C)	 É assegurada a atenção integral à saúde da pessoa 
idosa, por intermédio do Sistema Único de Saúde 
(SUS), garantindo-lhe o acesso universal e igualitá-
rio, em conjunto articulado e contínuo das ações e 
serviços, para a prevenção, promoção, proteção e 
recuperação da saúde.

(D)	 A participação das pessoas idosas acima de 80 anos 
em atividades culturais e de lazer será proporciona-
da mediante descontos de 80% nos ingressos para 
eventos artísticos, culturais, esportivos e de lazer, 
bem como o acesso preferencial aos respectivos  
locais.

(E)	 É obrigação da família, garantir à pessoa idosa a 
proteção à vida e à saúde, mediante efetivação de 
políticas sociais públicas que permitam um envelhe-
cimento saudável e em condições de dignidade.
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38.	Analise a figura a seguir:

(https://cursosmatogrossodpsul.fiocruz.br/mod/ppuunasus/ 
webview.php/mod/ppuuna.sus/369/mod1_un3_sub1_sec1_pag7.html)

É correto afirmar que o Agente Comunitário de Saúde 
atua

(A)	 na família (indivíduos).

(B)	 na microárea de risco.

(C)	 na área adscrita à Unidade Básica de Saúde.

(D)	 no distrito sanitário.

(E)	 no município.

39.	A criança deve receber a primeira dose da vacina penta-
valente (DTP + Hib + Hepatite B) aos

(A)	 2 meses.

(B)	 3 meses.

(C)	 4 meses.

(D)	 5 meses.

(E)	 6 meses.

40.	O acolhimento é uma das formas de concretizar um 
modo de agir que dá atenção a todos que procuram os 
serviços, não só ouvindo suas necessidades, mas perce-
bendo aquilo que muitas vezes não é dito. 

O acolhimento na Unidade Básica de Saúde é realizado 
por

(A)	 quaisquer profissionais com curso superior.

(B)	 médicos e enfermeiros.

(C)	 qualquer membro da equipe de saúde.

(D)	 assistentes sociais e psicólogos.

(E)	 agentes comunitários de saúde.
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RASCUNHO
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Confidencial até o momento da aplicação.


