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CONHECIMENTOS DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE SAÚDE 
 
1. A bioética, na sua origem e complexidade, pode ser 

utilizada como um amplo referencial teórico para dar 
suporte às discussões sobre saúde e intervenções 
científicas. Sobre o assunto, analise as proposições abaixo. 

 
I. A bioética se tornou um campo de encontro para 

numerosas disciplinas, discursos e organizações 
envolvidas com questões éticas, legais e sociais 
trazidas pelos avanços da medicina, ciência e 
biotecnologia. 

II. Os conhecimentos e discussões gerados pela 
bioética e pela ecologia contribuíram para ampliar a 
noção de responsabilidade, durante muito tempo, 
associada aos deveres existentes entre seres 
humanos contemporâneos e geograficamente 
próximos. 

III. A bioética baseia-se na perspectiva usual da relação 
dos seres humanos com a natureza, no sentido de 
domínio sobre a mesma, o ambiente natural visto 
como um recurso para ser desfrutado e as discussões 
políticas centradas no âmbito nacional. 

IV. Bioética significa o reconhecimento de obrigações 
éticas, não apenas com relação ao ser humano, mas 
para com todos os seres vivos. 

V. Durante muito tempo, a relação profissional paciente, 
por exemplo, foi considerada como sendo um sistema 
fechado, onde apenas esses dois elementos 
contavam.  Com a crescente participação da família, 
das empresas de seguro e de outros profissionais 
prestadores de serviço, o sistema teve que ser aberto 
para ser adequadamente entendido. 

 
É correto o que se afirma em 
 
(A) III, apenas. 
(B) I, II, IV e V, apenas. 
(C) I, II, III e IV, apenas. 
(D) I, II, III, IV e V. 
 

 

 

2. A Política Nacional de Educação Permanente em Saúde 
propõe uma configuração para que os profissionais de 
saúde produzam conhecimento, pensem na educação e no 
trabalho. Sobre esse assunto, assinale a alternativa 
correta. 

 
(A) Como política pública, baseia-se na aprendizagem 

verticalizada, pautando-se nas práticas em ação na 
rede de serviços e, por conseguinte, no conhecimento 
da realidade.  

(B) A Residência Multiprofissional em Saúde tem como 
objetivo formar profissionais para atuação no SUS, 
uma vez que pressupõe construção interdisciplinar 
dos profissionais em saúde e trabalho em equipe. 

(C) A Residência Multiprofissional em Saúde como 
estratégia para a disseminação da Educação 
Permanente em Saúde entre os profissionais propõe 
a imutabilidade no campo da saúde.  

(D) O projeto pedagógico da Residência Multiprofissional 
em Saúde espera do residente comprometimento 
com os princípios do SUS, especialmente com 
estratégias de medicalização da saúde. 

 
 
 

 
 
 

3. Sobre a Resolução RDC n.º 36/2013, que institui ações 
para a segurança do paciente em serviços de saúde e dá 
outras providências, analise as proposições abaixo e 
assinale (V) para Verdadeiro ou (F) para Falso. 

 
(   ) Cultura da segurança é o conjunto de valores, 

atitudes, competências e comportamentos que 
determinam o comprometimento com a gestão da 
saúde e da segurança, substituindo a culpa e a 
punição pela oportunidade de aprender com as falhas 
e melhorar a atenção à saúde. 

(   ) Dano é o comprometimento da estrutura ou função do 
corpo e/ou qualquer efeito dele oriundo, incluindo 
doenças, lesão, sofrimento, morte, incapacidade ou 
disfunção, podendo, assim, ser físico, social ou 
psicológico. 

(   ) Evento adverso é o incidente que não chegou a 
ocorrer, mas com grande probabilidade. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) V / V / V 
(B) V / F / V 
(C) F / V / F 
(D) V / V / F 
 

 

 

4. Segundo a Comissão Nacional sobre os Determinantes 
Sociais da Saúde (2008), tais determinantes estariam 
vinculados aos comportamentos individuais e às condições 
de vida e trabalho, bem como à macroestrutura 
_____________, _____________ e _____________.  

 
 Assinale a alternativa que preenche corretamente as 

lacunas. 
 

(A) econômica / social / cultural 
(B) renda / crença / trabalho 
(C) crença / habitação / social 
(D) econômica / produção / crença 
 

 

 

5. Sobre a Política Nacional de Vigilância em Saúde (PNVS), 
analise as proposições abaixo e assinale (V) para 
Verdadeiro ou (F) para Falso.  

 
(   ) A PNVS incide sobre todos os níveis e formas de 

atenção à saúde, abrangendo todos os serviços de 
saúde públicos e privados, além de estabelecimentos 
relacionados à produção e circulação de bens de 
consumo e tecnologias que, direta ou indiretamente, 
se relacionem com a saúde. 

(   ) A definição utilizada para emergência em saúde 
pública é: situação que demanda o emprego urgente 
de medidas de prevenção, controle e contenção de 
riscos, danos e agravos à saúde pública. 

(   ) A Política Nacional de Vigilância em Saúde é uma 
política pública de Estado e função essencial do SUS, 
tendo caráter universal, transversal e orientador do 
modelo de atenção nos territórios, sendo a sua gestão 
de responsabilidade do poder público e poder 
privado. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) V / V / V 
(B) V / V / F 
(C) F / V / V 
(D) V / F / V 
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6. Sobre os conceitos de saúde e doença ao longo da história, 
correlacione as colunas da tabela abaixo. 

 

Coluna I Coluna II 

1. Antiguidade. A. 

Tende à redução, à 
objetividade e à 
fragmentação do 
conhecimento, traduzindo 
os acontecimentos por 
meio de formas abstratas, 
demonstráveis e 
calculáveis. 

2. Idade Moderna. B. 

Aspectos econômicos, 
políticos, socioculturais, 
socioepidemiológicos e 
históricos influenciam o 
processo de viver e a 
saúde humana e os 
modos de vida, de 
trabalho e de produção 
são fundamentais para se 
compreender os 
processos de saúde, 
adoecimento e morte da 
população. 

3. 
O Olhar 
Epidemiológico. 

C. 

Acreditava-se que as 
doenças poderiam ser 
causadas por elementos 
naturais ou sobrenaturais. 

4. 
O Olhar 
Antropológico. 

D. 

Baseadas em 
questionamentos que 
envolvem valores e 
significados relacionados 
a determinados hábitos e 
comportamentos 
considerados como de 
risco e de agravos à 
saúde. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) 1C / 2D / 3A / 4B 
(B)  1C / 2A / 3D / 4B 
(C) 1D / 2A / 3B / 4C 
(D) 1B / 2C / 3D / 4A 
 

 

 

7. São considerados atributos essenciais da rede de atenção 
à saúde: 

 
(A) população; estrutura operacional e um modelo de 

atenção à saúde. 
(B) carta dos Direitos dos Usuários da Saúde. 
(C) reativa e episódica, acionada pela demanda das 

pessoas usuárias. 
(D) população e territórios definidos; extensa gama de 

estabelecimentos de saúde prestando diferentes 
serviços; Atenção Primária à Saúde como primeiro 
nível de atenção; Serviços especializados; 
mecanismos de coordenação, continuidade do 
cuidado e assistência integral fornecidos de forma 
continuada; atenção à saúde centrada no indivíduo, 
na família e nas comunidades, levando em 
consideração as particularidades de cada um. 

 
 
 
 
 
 

8. Sobre a Política Nacional de Vigilância em Saúde, 
correlacione as colunas da tabela abaixo. 

 

Coluna I Coluna II 

1. Diretrizes. A. 

A inserção da vigilância 
em saúde na Rede de 
Atenção à Saúde (RAS) 
A gestão do trabalho, o 
desenvolvimento e a 
educação permanente;  
Processos de trabalho 
integrados com a atenção 
à saúde. 

2. Princípios. B. 

apoiar tecnicamente e 
atuar de forma integrada 
com as Secretarias 
Municipais de Saúde na 
implementação das 
ações de vigilância em 
saúde. 

3. 
Estratégias de 
organização. 

C. 

Conhecimento do 
território; Integralidade; 
Equidade; universalidade 
e Cooperação e 
articulação intra e 
intersetorial. 

4. 
Responsabilidade 
do Estado/SES. 

D. 

Processos de trabalho 
integrados com a atenção 
à saúde; promover a 
cooperação e o 
intercâmbio técnico 
científico no âmbito 
nacional e internacional; 
avaliar o impacto de 
novas tecnologias e 
serviços relacionados à 
saúde de forma a 
prevenir riscos e eventos 
adversos. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) 1D / 2B / 3A / 4C 
(B) 1C / 2A / 3B / 4D 
(C) 1D / 2C / 3A / 4B 
(D) 1B / 2C / 3D / 4A 
 

 

 

9. A Região de Saúde deve conter, no mínimo, ações e 
serviços de 

 
I. atenção primária. 
II. urgência e emergência. 
III. atenção psicossocial. 
IV. atenção ambulatorial especializada e hospitalar. 
V. vigilância em saúde. 

 
É correto o que se afirma em 

 
(A) II e IV, apenas. 
(B) I, IV e V, apenas. 
(C) I, II, IV e V, apenas. 
(D) I, II, III, IV e V. 
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10. O texto da Portaria n.º 4.279, de 30 de dezembro de 2010, 
apresenta os fundamentos da Rede de Atenção à Saúde. 
Sobre este assunto, assinale a alternativa correta. 

 

(A) Economia de escala ocorre quando os custos médios 
de longo prazo diminuem, à medida que aumenta o 
volume das atividades e os custos fixos se distribuem 
por um maior número dessas atividades, sendo o 
longo prazo, um período de tempo suficiente para que 
todos os insumos sejam variáveis.  

(B) Integração Vertical consiste na articulação ou fusão 
de unidades e serviços de saúde de mesma natureza 
ou especialidade. É utilizada para otimizar a escala 
de atividades, ampliar a cobertura e a eficiência 
econômica na provisão de ações e serviços de saúde 
através de ganhos de escala (redução dos custos 
médios totais em relação ao volume produzido) e 
escopo (aumento do rol de ações da unidade). 

(C) As Diretrizes Clínicas e as Linhas de Cuidado devem 
ser utilizadas apenas no âmbito hospitalar. 

(D) Os níveis de atenção referem-se aos limites 
geográficos e sua população e no estabelecimento do 
rol de ações e serviços que serão ofertados nesta 
região de saúde. As competências e 
responsabilidades dos pontos de atenção no cuidado 
integral estão correlacionadas com abrangência de 
base populacional, acessibilidade e escala para 
conformação de serviços. 

 
 

 

11. Sobre as principais ferramentas de microgestão dos 
serviços, analise as proposições abaixo e assinale (V) para 
Verdadeiro ou (F) para Falso.  

 
(   ) A Rede de Atenção à Saúde organiza-se a partir de 

um processo de gestão da clínica associado ao uso 
de critérios de eficiência microeconômica na 
aplicação de recursos. 

(   ) A gestão de caso é a mudança de um modelo de 
atenção à saúde focada no indivíduo, por meio de 
procedimentos curativos e reabilitadores, para uma 
abordagem baseada numa população adscrita, que 
identifica pessoas em risco de adoecer ou adoecidas, 
com foco na promoção da saúde e/ou ação 
preventiva, ou a atenção adequada, com intervenção 
precoce, com vistas a alcançar melhores resultados e 
menores custos.  

(   ) A gestão dos riscos coletivos e ambientais passa pela 
vigilância, prevenção e controle das doenças, 
agravos e fatores de risco, onde o foco é a 
identificação oportuna de problemas de saúde na 
população, a identificação das causas e fatores 
desencadeantes, a descrição do comportamento, a 
proposição de medidas para o controle ou eliminação 
e o desencadeamento das ações. 

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 
(A) V / V / V 
(B) V / V / F 
(C) F / V / V 
(D) V / F / V 

 
 
 
 
 
 
 

12. As ações e serviços de saúde que integram o Sistema 
Único de Saúde (SUS) devem obedecer aos seguintes 
princípios: 

 
I. integralidade de assistência, entendida como 

conjunto articulado e contínuo das ações e serviços 
preventivos e curativos, individuais e coletivos, 
exigidos para cada caso em todos os níveis de 
complexidade do sistema. 

II. preservação da autonomia das pessoas na defesa de 
sua integridade física e moral. 

III. direito à informação, às pessoas assistidas, sobre sua 
saúde. 

IV. utilização da epidemiologia para o estabelecimento 
de prioridades, a alocação de recursos e a orientação 
programática. 

 
 É correto o que se afirma em 
 

(A) III, apenas. 
(B) I e II, apenas. 
(C) I, II e III, apenas. 
(D) I, II, III e IV. 
 

 

 

13. Sobre as competências no Sistema Único de Saúde (SUS), 
correlacione as colunas abaixo. 

 

Coluna I Coluna II 

1. 
Direção nacional do 
SUS. 

A. 

Executar serviços: 
de vigilância 
epidemiológica; 
vigilância sanitária; 
de alimentação e 
nutrição; de 
saneamento básico;     
de saúde do 
trabalhador; e de 
saúde bucal. 

2. 
Direção estadual do 
SUS. 

B. 

Participar na 
formulação e na 
implementação das 
políticas: de controle 
das agressões ao 
meio ambiente; de 
saneamento básico; 
e relativas às 
condições e aos 
ambientes de 
trabalho. 

3. 
Direção municipal do 
SUS. 

C. 

Identificar 
estabelecimentos 
hospitalares de 
referência e gerir 
sistemas públicos de 
alta complexidade, 
de referência 
estadual e regional. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) 1C / 2A / 3B  
(B) 1B / 2C / 3A 
(C) 1A / 2B / 3C 
(D) 1A / 2C / 3B  
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14. Um estudo incluiu 10.318 participantes para investigar a 
associação de atividades de lazer com risco de demência 
entre idosos. O envolvimento mais frequente em atividades 
relacionadas às habilidades de ler e escrever (por exemplo, 
escrever cartas ou escrever um diário, usar um computador 
e ter aulas/cursos) e em atividades mentais ativas (por 
exemplo, jogos, cartas ou xadrez e fazer palavras cruzadas 
ou quebra-cabeças) estiveram associados a uma 
estimativa de risco relativo para demência de 0,89 (IC 95%: 
0,85-0,93) e 0,91 (IC 95%: 0,87-0,95), respectivamente.  

 
 Com base nos dados apresentados, assinale a alternativa 

correta. 
 

(A) Idosos que realizam atividades envolvendo 
habilidades de ler e escrever apresentam um risco de 
demência 11% menor, bem como aqueles que 
realizam atividades mentais ativas um risco 9% 
menor, quando comparados aos que não realizam 
tais atividades. 

(B) Atividades envolvendo habilidades de ler e escrever 
estão associadas a um risco de demência 89% 
menor, bem como atividades mentais ativas a um 
risco 91% menor, quando comparados aos que não 
realizam tais atividades. 

(C) A probabilidade de demência é de 0,89% naqueles 
que realizam atividades envolvendo habilidades de ler 
e escrever e de 0,91% naqueles que realizam 
atividades mentais ativas. 

(D) Não foi encontrada significância estatística na 
associação entre realizar atividades envolvendo 
habilidades de ler e escrever, nem realizar atividades 
mentais ativas, com demência. 

 
 

 

15. No estudo que investigou a associação de atividades de 
lazer com risco de demência entre idosos, foi verificado que 
o envolvimento em atividades artísticas criativas 
(artesanato, marcenaria ou metalurgia e pintura ou 
desenho) apresentou risco relativo estimado para 
demência de 0,93 (IC 95%, 0,88-0,99) e em passeios 
externos um risco relativo de 1,00 (IC95%: 0,95 a 1,05). 

 
 Com base nos dados apresentados, assinale a alternativa 

correta. 
 

(A) Idosos que realizam atividades artísticas criativas 
apresentam um risco de demência 7% menor, 
enquanto aqueles que realizam passeios externos um 
risco 100% menor, quando comparados aos que não 
realizam tais atividades. 

(B) Atividades artísticas criativas estão associadas a um 
risco de demência 93% menor, enquanto passeios 
externos a um risco 1% menor, quando comparados 
aos que não realizam tais atividades. 

(C) Estima-se que a redução relativa do risco para 
demência seja de 7% naqueles que realizam 
atividades artísticas criativas, comparados aos que 
não realizam, não sendo encontrada significância 
estatística na associação entre realizar passeios 
externos e demência. 

(D) A probabilidade de demência foi de 0,93% naqueles 
que realizam atividades artísticas criativas e de 0% 
naqueles que realizam passeios externos. 

 
 
 
 
 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
16. Sobre as trocas afetivas entre o bebê e seus pais, analise 

as proposições abaixo. 
 

I. As condutas do próprio bebê são as responsáveis 
desde o nascimento pelo desencadear das interações 
afetivas com o mundo, incluindo os estímulos e as 
respostas de seus cuidadores. 

II. O choro, o sorriso, a reação ao estranho, o caminhar, 
o início da linguagem e a narrativa são marcos 
desenvolvimentais do bebê que provocam reações 
nos adultos e desencadeiam interações afetivas. 

III. Todos os movimentos evolutivos, que conduzem a 
um desenvolvimento saudável, não parecem estar 
ligados ao tipo de apego que se estabelece desde o 
início da relação entre a mãe e o bebê.  

 

É correto o que se afirma em 
 

(A) I, apenas.  
(B) I e II, apenas.  
(C) II e III, apenas. 
(D) I, II e III. 
 

 

 

17. Sobre o período de latência, é correto afirmar que 
 

(A) o trabalho da latência consiste em um esforço 
realizado no sentido da organização, diferenciação, 
sofisticação e ampliação do aparato psíquico. 

(B) no curso normal da latência, a frustração atrapalha a 
busca de novos conhecimentos.  

(C) a capacidade de repressão fortalece e flexibiliza o 
ego, elevando a autoestima e permitindo uma melhor 
convivência social. 

(D) a ansiedade característica dessa fase é o medo de 
perder o amor dos pais caso não obedeça.  

 
 

 

18. É uma prática multidisciplinar e, quando executada pelo 
psicólogo, tem o dever de desvelar a dimensão subjetiva 
presente no agravo e utilizar a intervenção para construção 
do vínculo que permitirá orientações, aconselhamento, 
atividades de educação para a saúde e até desenvolver 
uma assistência psicológica. O trecho refere-se 

 

(A) à interconsulta. 
(B) à avaliação psicológica. 
(C) ao acolhimento. 
(D) à comunicação como transmissão da informação. 
 

 

 

19. Considerando o trabalho do psicólogo no hospital, analise 
as proposições abaixo e assinale (V) para Verdadeiro ou 
(F) para Falso. 

 

(   ) A atenção do psicólogo à subjetividade possibilita ao 
sujeito a elaboração simbólica do adoecimento.  

(   ) O psicólogo desenvolve um trabalho de atenção à dor 
da perda da saúde, da condição de sadio e às 
reações (des)adaptativas que interferem na adesão 
ao tratamento e na elaboração do luto. 

(   ) Para o psicólogo, a questão mais importante sobre 
adoecimento e hospitalização é saber em que 
circunstâncias este fato aconteceu, quem é o 
paciente e como ele se percebe em tal situação.  

 

 Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) V / V / V  
(B) V / F / V 
(C) F / F / F 
(D) F / V / F 
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20. A escuta ativa é, provavelmente, a habilidade de 
comunicação que mais favorece o estabelecimento da 
relação de ajuda. Com relação aos princípios fundamentais 
da relação de ajuda e sua descrição, correlacione as 
colunas da tabela abaixo. 

 

Coluna I Coluna II 

1. Empatia. (   ) 
Congruência entre o que 
digo e sinto, tornando-me 
digno de confiança. 

2. Respeito. (   ) 

Atributo mais cognitivo do 
que emocional; deve 
resultar em uma atitude 
apropriada frente ao 
quadro que se apresenta. 

3. Autenticidade. (   ) 
Demanda uma acolhida 
incondicional, isenta de 
juízo moral. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) 1 / 2 / 3 
(B) 2 / 3 / 1 
(C) 3 / 1 / 2 
(D) 3 / 2 / 1 
 

 

 

21. Sobre a avaliação psicológica no contexto hospitalar de alta 
complexidade, analise as proposições abaixo. 

 
I. É planejada e realizada de acordo com o motivo de 

encaminhamento.  
II. Possibilita conhecer o paciente e o seu contexto de 

forma profunda e compreensiva, considerando a 
maneira como percebe e enfrenta o adoecimento e as 
suas angústias. 

III. É uma adequada ferramenta de suporte na 
apropriação de decisões a respeito do diagnóstico 
diferencial, tratamento e prognóstico.   

 
É correto o que se afirma em 
 
(A) I, apenas.  
(B) I e II, apenas.  
(C) II e III, apenas.  
(D) I, II e III. 
 

 

 

22. Sobre os cuidados paliativos pediátricos no cenário da 
onco-hematologia, é correto afirmar que 

 
(A) a indicação de cuidado paliativo é definida pela 

equipe juntamente com os pais/familiares. 
(B) a inclusão da criança ou do adolescente no processo 

de comunicação a respeito do seu diagnóstico e 
tratamento é realizada, entre outros aspectos, 
conforme a maturidade biológica e emocional. 

(C) se evita conversar com as crianças sobre a morte e o 
morrer, pois as crianças não são capazes de 
compreender o conceito de morte, assim como 
podem desenvolver uma depressão profunda. 

(D) o silêncio protege o paciente e/ou os familiares do 
sofrimento emocional, sendo estimulado pela equipe 
assistencial. 

 
 
 
 
 
 
 

23. Sobre a prática de simulação realística em CTI, é correto 
afirmar que 

 
(A) oportuniza as equipes a desenvolverem mais 

autonomia e a serem mais efetivas na tomada de 
decisão e resolução de problemas, capacitando-as a 
partir dos diferentes cenários propostos. 

(B) é um método de treinamento apoiado por tecnologias 
de baixa complexidade, o que favorece o seu uso no 
contexto da saúde.  

(C) tem como foco apenas o treinamento de habilidades 
técnicas em um ambiente protegido e planejado. 

(D) capacita os profissionais uma vez que a metade dos 
eventos adversos em CTI são considerados 
preveníveis e decorrentes de problemas relacionados 
à técnica dos membros da equipe. 

 
 

 

24. Sobre o transplante infantil de órgãos sólidos, analise as 
proposições abaixo. 

 
I. Surge como uma terapêutica, após falhas a outros 

tratamentos prévios, que pode levar à cura e 
desonerar o paciente de uma doença crônica. 

II. Envolve o luto pela perda de parte do corpo, bem 
como a necessidade de incorporação do órgão de 
outra pessoa e a culpa pela necessidade da morte do 
doador. 

III. O procedimento cirúrgico envolve fantasias de 
castração, morte e destruição, ansiedades 
confusionais e paranoides. 

 
É correto o que se afirma, apenas, em 
 
(A) II.  
(B) I e II. 
(C) I e III.  
(D) II e III.  
 

 

 

25. Sobre a prática assistencial psicológica no âmbito da 
cardiologia, analise as proposições abaixo. 

 
I. O psicólogo deve considerar o significado simbólico 

que o coração ocupa na cultura popular, visto que são 
despertadas fantasias em relação ao órgão. 

II. Ansiedade, estresse, depressão, isolamento social e 
tabagismo estão entre os fatores de risco 
psicossociais relevantes para as doenças 
cardiovasculares que devem ser avaliados pelo 
psicólogo.  

III. Sintomas de doenças cardíacas se assemelham 
muito aos sintomas presentes em transtornos de 
ansiedade, possibilitando ao psicólogo propor um 
diagnóstico diferencial a ser discutido com a equipe 
multiprofissional.   

 
É correto o que se afirma em 
 
(A) II, apenas.  
(B) III, apenas.  
(C) II e III, apenas.  
(D) I, II e III. 
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26. As equipes de transplante consideram a história de cada 
paciente no que se refere à doença ________________, 
cuidados prévios com a saúde, capacidade para seguir o 
tratamento e __________________ para decidir se o 
candidato está apto ao transplante, porque a adesão às 
orientações pós-transplante desempenha uma função vital 
nos resultados e define __________________ do paciente. 
Contudo, a importância dada a esses critérios varia nos 
centros transplantadores e de acordo com o tipo de 
transplante ou órgão transplantado. 

 

 Assinale a alternativa que preenche corretamente as 
lacunas. 

 

(A) orgânica / rede de apoio / a sobrevida e a qualidade 
de vida 

(B) orgânica / discernimento / capacidade física  
(C) mental / rede de apoio / a sobrevida e a qualidade de 

vida 
(D) mental / discernimento / capacidade física 
 

 

 

27. Considerando a avaliação psicológica de crianças 
hospitalizadas, analise as proposições abaixo e assinale 
(V) para Verdadeiro ou (F) para Falso. 

 

(   ) A primeira etapa da avaliação psicológica consiste na 
entrevista com os cuidadores. 

(   ) É importante investigar a compreensão da criança 
acerca do processo de hospitalização, com perguntas 
adaptadas à idade, ao nível de compreensão e ao 
entendimento dos conteúdos. 

(   ) A entrevista lúdica e o desenho livre representam 
meios importantes para a coleta de informações. 

 

Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) V / V / V 
(B) V / F / V 
(C) F / F / F 
(D) F / V / V 
 

 

 

28. O processo psicoterápico busca ajudar o paciente não só a 
resolver o problema que designa como causador de seu 
sofrimento, como lhe possibilitar a ampliação dos recursos 
mentais de que dispõe para viver as experiências 
emocionais de sua vida. Com relação aos fundamentos da 
técnica psicoterápica de orientação analítica e sua 
descrição, correlacione as colunas da tabela abaixo. 

 

Coluna I Coluna II 

1. Contrato. (   ) 

Caracteriza a relação positiva 
e necessária entre terapeuta 
e paciente no processo a ser 
desenvolvido entre ambos. 

2. 
Setting 
terapêutico. 

(   ) 

Cria um arcabouço que 
permite observar 
manifestações inconscientes, 
fantasias, resistências, 
reações transferenciais e 
contratransferenciais, assim 
como manifestações de 
caráter . 

3. 
Aliança 
terapêutica. 

(   ) 

É o ambiente que se 
estabelece a fim de propiciar 
as melhores condições para a 
instalação de um bom clima 
de trabalho. 

 

 Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) 1 / 2 / 3 
(B) 2 / 3 / 1 
(C) 3 / 1 / 2 
(D) 3 / 2 / 1 

29. Considerando a entrevista inicial, que compõe o processo 
de avaliação do paciente para psicoterapia, analise as 
proposições abaixo e assinale (V) para Verdadeiro ou (F) 
para Falso. 

 
(   ) Tipo específico de encontro, com objetivos definidos 

e formato próprio.  
(   ) Uma norma básica é facilitar ao entrevistado a livre 

expressão de seus processos mentais. 
(   ) Não deve provocar ansiedade no paciente, senão 

impede a comunicação dos problemas.  
 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 
(A) V / V / V 
(B) V / F / V 
(C) F / F / F 
(D) V / V / F 
 

 

 

30. De acordo com o Código de Ética Profissional do Psicólogo 
(2022), analise as proposições abaixo e assinale (V) para 
Verdadeiro ou (F) para Falso. 

 
(   ) Nos documentos que embasam as atividades em 

equipe multiprofissional, o psicólogo deverá registrar 
apenas as informações necessárias para o 
cumprimento dos objetivos do trabalho. 

(   ) É dever do psicólogo prestar serviço de atendimento 
psicológico, cujos procedimentos, técnicas e meios 
estejam regulamentados pela equipe 
multiprofissional. 

(   ) É dever do psicólogo prestar serviços psicológicos de 
qualidade, em condições de trabalho dignas e 
apropriadas à natureza desses serviços, utilizando 
princípios, conhecimentos e técnicas 
reconhecidamente fundamentados na ciência 
psicológica, na ética e na legislação profissional. 

(   ) É direito do psicólogo informar a instituição a que 
pertence, os resultados decorrentes da prestação de 
serviços psicológicos aos usuários, transmitindo o 
que for necessário para a tomada de decisões da 
instituição. 

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 
(A) V / F / V / V 
(B) F / V / V / F 
(C) V / F / V / F 
(D) V / V / F / V 
 

 

 

31. Em relação ao processo de luto, é correto afirmar que 
 

(A) o processo de luto e suas reações, sejam elas 
normais, sejam elas patológicas, não se iniciam no 
momento em que o sujeito perde alguém importante 
em sua vida.  

(B) o enlutado sente-se inconscientemente incapaz de 
amar e ser amado, bem como o melancólico.  

(C) é um processo que tem como objetivo desvincular a 
pessoa da perda ocorrida na realidade. 

(D) o objetivo do trabalho psicoterápico é evitar a 
lamentação e estimular que o enlutado possa   
alegrar-se ao lembrar dos bons momentos passados 
em companhia do objeto perdido. 
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32. De acordo com as características das fobias clinicamente 
mais difundidas, correlacione as colunas da tabela abaixo. 

 

Coluna I Coluna II 

1. Agorafobia. (   ) 

Medo persistente e irracional, 
às vezes exposto à 
observação dos demais de 
maneira humilhante. 

2. 
Fobia 
Social. 

(   ) 

Os sintomas são: palpitações, 
taquicardia, transpiração, 
tremores e calafrios, falta de 
ar, dor no peito, náuseas, 
tonturas etc. 

3. 
Fobia 
específica. 

(   ) 
Medo irracional de abandonar 
um lugar familiar. 

4. 
Ataque de 
pânico. 

(   ) 

Medo marcado e persistente, 
excessivo e sem razão, 
desencadeado pela presença 
ou pela antecipação de um 
objeto específico ou situação. 

 
 Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(A) 1A / 2B / 3C / 4D 
(B) 1C / 2A / 3D / 4B 
(C) 1D / 2C / 3A / 4B 
(D) 1C / 2B / 3A / 4D 
 

 

 

33. No Brasil, a avaliação psicológica em cirurgia bariátrica 
possui um protocolo clínico elaborado por psicólogos 
membros da Comissão de Especialidades Associadas e da 
Sociedade Brasileira de Cirurgia Bariátrica e Metabólica, 
com o objetivo de orientar os profissionais que atuam na 
área. Em relação às recomendações, analise as 
proposições abaixo e assinale (V) para Verdadeiro ou (F) 
para Falso. 

 
(   ) O paciente precisa de no mínimo de três consultas na 

fase de avaliação pré-operatória e o psicólogo precisa 
de pelo menos dois anos de inscrição no Conselho 
Regional de Psicologia e título de especialista em 
Psicologia Clínica e/ou Hospitalar. 

(   ) Avaliação psicológica para realização de cirurgia 
bariátrica precisa conter a seguinte bateria de testes: 
WAIS-III, Pirâmides Coloridas de Pfister, Escalas 
Beck e Desenho da Figura humana. 

(   ) A investigação da rede de apoio social também é 
recomendada, visando ao esclarecimento de dúvidas 
e orientações que promovam a participação ativa de 
familiares e a adesão ao tratamento nos períodos pré 
e pós-operatório. 

(   ) É importante avaliar as funções social e emocional da 
alimentação na vida do paciente, que vai muito além 
do suprimento das necessidades nutricionais. Cabe 
investigar os recursos que precisam ser 
desenvolvidos para que suas necessidades possam 
ser atendidas de outras formas que não por meio da 
comida. 

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 
(A) V / F / V / V 
(B) F / V / V / F 
(C) V / F / V / F 
(D) V / V / F / V 
 
 
 
 

34. Em relação à avaliação psicológica nos casos de Doenças 
Crônicas Não Transmissíveis (DCNT), é correto afirmar que 

 
(A) a escolha dos métodos e protocolos de avaliação em 

saúde que serão utilizados durante o processo deve 
levar em consideração as particularidades de cada 
paciente, porém aspectos da doença são irrelevantes. 

(B) é uma importante ferramenta para a obtenção de 
informações que serão relevantes para fins 
diagnósticos, escolhas do tipo de tratamento, 
prevenção e/ou prognósticos. 

(C) é considerada um procedimento técnico e com 
validade científica, bem como, precisa ter como base 
a utilização e aplicação de testes padronizados. 

(D) a elaboração de protocolos de avaliação psicológica 
deve ser fundamentada somente na experiência 
profissional ou no autorrelato dos pacientes ou de 
seus familiares. 

 
 

 

35. Em adultos com câncer, considerando as melhores práticas 
para avaliação e cuidado em distresse psicossocial, a 
American Society of Clinical Oncology (ASCO), após 
análise criteriosa, recomendou a diretriz pan-canadense 
para screening, avaliação e cuidado do distresse 
psicossocial (depressão e ansiedade). Em relação às 
principais recomendações para avaliação, analise as 
proposições abaixo. 

 
I. As recomendações não estão direcionadas a 

pacientes com diagnóstico de depressão e ansiedade 
prévios ao diagnóstico de câncer. 

II. Recomenda-se que todos os pacientes com câncer 
sejam avaliados quanto a sintomas de depressão e 
ansiedade periodicamente e com instrumentos 
validados. 

III. Dependendo da intensidade da sintomatologia, 
diferentes tratamentos podem ser indicados, inclusive 
o uso de eletroconvulsoterapia é recomendado. 

IV. Falhas em identificar sintomas depressivos e de 
ansiedade no contexto oncológico podem aumentar o 
risco de piora da qualidade de vida e potencialmente 
aumentar a morbidade e a mortalidade associadas ao 
câncer.  

V. A avaliação dos sintomas depressivos e de ansiedade 
deve ser realizada em qualquer fase do 
acompanhamento e sem intervalos predeterminados, 
especialmente, quando há alterações no tratamento 
ou na doença. 

 
É correto o que se afirma em 
 
(A) II e III, apenas. 
(B) I, II e IV, apenas. 
(C) I, IV e V, apenas. 
(D) I, II, III, IV e V. 
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36. A entrevista clínica realizada com crianças em um contexto 
psicodiagnóstico também pode ser chamada de entrevista 
lúdica diagnóstica, que se configura como um 
procedimento técnico utilizado a fim de conhecer e 
compreender a realidade da criança em processo de 
avaliação. Em relação a ela, é correto afirmar que 

 
(A) Freud (1913/1996) ensinava, em seu texto sobre o 

início do tratamento, que regras rígidas e firmes para 
a prática psicanalítica com crianças são 
fundamentais, em razão da complexidade dos fatores 
psicológicos envolvidos, dando os contornos 
necessários ao atendimento. 

(B) se recomenda que as entrevistas com os pais sejam 
comentadas e nunca ocultadas das crianças, 
esclarecendo que todo o material que apareça nas 
entrevistas com os mesmos se comenta com a 
criança, sempre e quando for um material que lhe 
interesse e lhe preocupe. 

(C) a inclusão de equipamentos digitais que fazem parte 
do dia a dia da criança exige atualização e adaptação 
dos psicólogos a esses novos mediadores. Como a 
regra fundamental da entrevista lúdica, a associação 
livre deve ser evitada, pois parece inibir a 
manifestação autêntica do paciente. 

(D) o uso de materiais coletivos deve ser evitado pelo 
profissional, pois instiga o ciúme e a inveja. As 
crianças não sabem compartilhar os materiais com 
outros pacientes e isso interfere no vínculo 
terapêutico.  

 
 

 

37. Durante o exame do Estado Mental, o pensamento pode 
ser avaliado em contraponto a afetividade, conduta e juízo 
crítico, por questões práticas e clínicas, a fim de facilitar o 
diagnóstico sindrômico e encaminhar o diagnóstico 
diferencial: 1) quando consciência, atenção, 
sensopercepção e orientação estão comprometidas, 
pensa-se em _____________________; 2) se a memória e 
a inteligência parecem estar afetadas, pensa-se em 
síndrome demencial/demência; 3) se afeto, pensamento e 
conduta prejudicados, com juízo crítico comprometido, 
pensa-se em ______________________; 4) o humor, o 
pensamento e a conduta estão alterados, sem maiores 
perturbações do afeto, pensa-se em 
____________________; 5) havendo predomínio de 
alterações na conduta, particularmente, mas não apenas, 
comportamentos antissociais, pensa-se em síndrome de 
perturbação da conduta. 

 
 Assinale a alternativa que preenche corretamente as 

lacunas. 
 

(A) psicose / antissocial / somatização 
(B) intoxicação exógena / transtorno esquizofrênico / 

transtorno de humor bipolar 
(C) síndrome delirium / síndrome esquizofreniforme / 

síndrome de alteração do humor 
(D) despersonalização / transtorno de personalidade / 

lesões no lobo frontal 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

38. A Resolução n.º 7/2003 (CFP, 2003) define quatro 
modalidades de documentos psicológicos. De acordo com 
o preconizado na resolução, correlacione as colunas da 
tabela abaixo. 

 

Coluna I Coluna II 

1. Declaração. (   ) 

As informações apresentadas 
devem se restringir à 
solicitação do requerente, 
contendo expressamente o 
fato constatado. O 
documento deve cumprir com 
as formalidades em relação à 
identificação do psicólogo 
emitente do documento, e 
também conter: registro do 
nome e sobrenome do 
cliente; finalidade do 
documento; registro da 
informação do sintoma, 
situação ou condições 
psicológicas que justifiquem o 
atendimento, o afastamento 
ou a falta; registro do local e 
data da expedição; assinatura 
do psicólogo acima de sua 
identificação. 

2. Atestado. (   ) 

A proposta apresentada pelo 
CFP que contempla no 
mínimo cinco elementos: 1) 
identificação; 2) descrição da 
demanda; 3) procedimento; 
4) análise; e 5) conclusão, 
deve ser respeitada, mas 
pode ser ampliada em função 
de certas exigências 
contingenciais. 

3. 
Relatório ou 
Laudo 
Psicológico. 

(   ) 

Seu conteúdo deve expor o 
registro do nome e 
sobrenome do solicitante, sua 
finalidade e o registro das 
informações solicitadas em 
relação ao atendimento. Ao 
final, deve-se informar o local 
e a data de expedição, com a 
assinatura do psicólogo 
acima de sua identificação ou 
do carimbo. 

4. Parecer. (   ) 

A estrutura deve conter: 1) 
identificação; 2) exposição de 
motivos; 3) análise; e 4) 
conclusão. Na identificação 
devem ser apontados 
aqueles que solicitaram a 
consulta e o nome de quem 
emitiu o documento, sempre 
os qualificando quanto à 
titulação. 

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 
(A) 1A / 2B / 3C / 4D 
(B) 1C / 2A / 3B / 4D 
(C) 1D / 2C / 3A / 4B 
(D) 1C / 2B / 3A / 4D 
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39. Sobre a Entrevista Motivacional (EM), analise as 
proposições abaixo e assinale (V) para Verdadeiro ou (F) 
para Falso. 

 
(   ) É um método de comunicação entre profissional e 

cliente utilizado para aumentar a motivação para a 
mudança. É uma abordagem que enfatiza o estilo do 
terapeuta em sua relação com o cliente, 
considerando-a fundamental para o aumento dessa 
motivação. 

(   ) Balança decisória: por meio da atividade de prós e 
contra, é uma técnica com frequência utilizada para 
auxiliar o cliente nas tomadas de decisão importantes 
e na resolução da ambivalência. Algumas vezes, essa 
atividade pode ferir-lhe a autonomia.  

(   ) A EM auxilia a resolução da ambivalência sempre 
respeitando em primeiro lugar a autonomia do cliente 
e entendendo que, em qualquer mudança importante 
na vida, a ocorrência da ambivalência é normal, 
esperada e que estará presente em praticamente 
todas as fases do tratamento. 

(   ) Aconselhamento centrado no cliente de Carl Rogers: 
método psicoterapêutico baseado na confiança, no 
qual o terapeuta estimula o cliente a encontrar as 
soluções para seus problemas, mas sem um foco 
diretivo. Essa teoria parte do pressuposto que as 
pessoas usam sua experiência para se definir.  

 
Assinale a alternativa que apresenta a sequência correta. 
 
(A) V / F / V / F 
(B) F / V / V / F 
(C) V / F / V / V 
(D) V / V / F / V 
 

 

 

40. Em relação à contratransferência, é correto afirmar que 
 

(A) é importante estar atento a ela e a sua contrapartida 
para que se possa evoluir à procura de uma 
comunicação cada vez mais próxima com a emoção 
presente e viva no campo analítico. 

(B) a interpretação dela é recomendável diante das 
ansiedades de um início de psicoterapia, sempre que 
surgem atuações e resistências, nas etapas finais do 
tratamento e quando suas expressões diretas ou 
aludidas são úteis para entender e analisar 
sentimentos, ideias ou fantasias que possam ampliar 
a compreensão sobre o mundo interno do paciente. 

(C) com o crescente estudo da mente do analista, cada 
vez mais se procura levar em consideração como 
funciona sua mente em contato com a do paciente e 
identificar as encenações produzidas nessa relação 
mutuamente provocadora de emoções e estados 
psíquicos complexos. 

(D)  o seu desenvolvimento reflete mais a estrutura interior 
do desenvolvimento psíquico à medida que a 
regressão do paciente e o envolvimento do terapeuta 
nos conflitos do paciente aumentam. 

 
 
 
 
 
 
 
 


