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ORIENTAGOES IMPORTANTES AO CANDIDATO:

1. Conferéncia de documentos:

v Verifique seu nome, nimero do documento e niumero de inscricdo em todos os
materiais entregues.
v Confira o Caderno de Questdes quanto a falhas de impressao ou numeragao.

2. Cumprimento das normas:
v/ O descumprimento de qualquer regra constante no Edital, Caderno de Questbes
ou Folha de Respostas podera acarretar a eliminagédo do candidato.

3. Folha de Respostas:

v E o tnico documento valido para avaliago.

v Preencha corretamente o campo da assinatura.

v Assinale apenas uma alternativa por item.

v Utilize apenas caneta esferografica azul ou preta.

v Devolva a Folha de Respostas preenchida e assinada ao fiscal.

4. Divulgacao de provas e gabaritos:
v Estarao disponiveis no site do Instituto IGEDUC (www.igeduc.org.br), conforme o
Edital.

5. Condutas proibidas:

v Manusear o Caderno de Questdes antes do horario oficial.
v Comunicar-se com outros candidatos durante a prova.

v Usar aparelhos eletrénicos de qualquer tipo.

v Anotar o gabarito fora da Folha de Respostas.

6. Permanéncia em sala e saida do local de prova:

v Observe o tempo minimo de permanéncia em sala previsto no Edital.

v Nao se retire do local de prova sem autorizacdo do fiscal.

v Ao concluir a prova, entregue todos os materiais de aplicagao exigidos e siga as
orientagdes da equipe de fiscalizagao.

v Certifique-se de assinar os documentos de controle, quando solicitado.
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LINGUA PORTUGUESA

Questéao 01
Leia o periodo:

"O relatorio foi revisado pela equipe técnica, que
identificou inconsisténcias nos dados apresentados."

Assinale a afirmativa CORRETA sobre os mecanismos
de coeséo presentes no periodo.

(A) A construcao do periodo apresenta duas informacoes
independentes, sem relacdo entre as oracoes.

(B) O pronome relativo "que" retoma o termo "relatério",
indicando que o documento realizou a identificagéo
das inconsisténcias.

(C) O termo "pela equipe técnica" exerce funcdo de
sujeito da segunda oracdo, indicando quem
identificou as inconsisténcias.

(D) A expressao "dados apresentados" funciona como
elemento de referéncia ao contetido produzido pela
equipe técnica.

(E) O pronome relativo "que" retoma o termo “"equipe
técnica", estabelecendo ligagdo entre as oracdes e
evitando repeticdo desnecesséaria.

Questéao 02
Considere a oragéo:

"Os técnicos encaminharam os documentos solicitados
ao setor responsavel.”

Sobre a estrutura sintatica da oragdo, assinale a
afirmativa CORRETA.

(A) O termo "solicitados" exerce fungdo de advérbio, pois
indica circunstancia relacionada aos documentos.

(B) O verbo ‘"encaminharam" apresenta sujeito
indeterminado devido a auséncia de identificacdo do
agente.

(C) O termo "os técnicos" exerce a funcdo de sujeito da
oragdo, pois indica o agente responsavel pela
realizacéo da acdo verbal.

(D) O termo "ao setor responsavel" exerce funcdo de
objeto direto, pois completa o sentido do verbo
encaminhar.

(E) O termo "os documentos solicitados" exerce funcao
de sujeito, pois representa o elemento relacionado
diretamente ao verbo.

Questéo 03

Assinale a alternativa em que o emprego do sinal
indicativo de crase esta de acordo com a norma-padrao
da lingua portuguesa.

(A) Ap6s a auditoria, 0 gestor encaminhou o relatério a
esta unidade administrativa para analise das
informacdes apresentadas.
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(B) Ap6s a auditoria, o gestor encaminhou o relatério a
Vossa Senhoria para conhecimento das providéncias
adotadas pela comisséo.

(C) Ap6s a auditoria, o gestor encaminhou o relatério a
autoridade a quem competia decidir sobre a abertura
do processo administrativo.

(D) Ap6s a auditoria, o gestor encaminhou o relatério a
cuja chefia caberia deliberar sobre as medidas
administrativas necessérias.

(E) Ap6s a auditoria, o gestor encaminhou o relatorio a
qgualquer servidor designado para acompanhar a
execucao das recomendacdes.

Questao 04
Leia o periodo a seguir.

"E indispensavel que os servidores intervenham nas
situagBes criticas, pois a auséncia de providéncias
imediatas pode comprometer a eficiéncia administrativa."

Com base na norma-padrdo da lingua portuguesa,
assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A palavra "intervenham" recebe acento grafico
porque € uma forma verbal derivada de "vir",
submetendo-se a mesma regra aplicada a "vém".

(B) A palavra "auséncia" pertence a classe dos adjetivos,
pois caracteriza o substantivo "providéncias".

(C) A palavra "imediatas" exerce a funcédo de advérbio,
pois modifica o sentido do verbo "comprometer”.

(D) A palavra "providéncias" é acentuada por ser uma
proparoxitona terminada em "as".

(E) A palavra "indispensavel" é acentuada por ser uma
paroxitona terminada em "I".

Questao 05
Leia o trecho a seguir:

"A digitalizacdo de processos administrativos ampliou a
agilidade das rotinas institucionais. Entretanto, essa
mudanca exige planejamento, capacitagdo dos usuarios
e adocdo de medidas relacionadas a seguranca das
informacdes."

Com base no texto, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) O texto demonstra que a digitalizacdo elimina a
necessidade de planejamento nas atividades
institucionais.

(B) O texto sugere gque a seguranga das informacdes
possui relacdo secundaria com os processos digitais
adotados.

(C) O texto apresenta a digitalizagdo como processo
administrativo sem relagdo com mudancas na
organizacéo do trabalho.

(D) O texto estabelece relacdo de oposicdo entre os
beneficios da digitalizacdo e os desafios necessarios
para sua implementa¢éo adequada.



(E) O texto indica que a capacitagdo dos usuarios
constitui consequéncia automética da implantacéo de
novas tecnologias.

INFORMATICA

Questéo 06

Qual alternativa apresenta CORRETAMENTE a relagéo
entre memédria RAM, armazenamento e processamento
em um computador?

(A) O processador é responsavel pelo armazenamento
definitivo dos arquivos utilizados pelos aplicativos
instalados.

(B) A memoéria RAM substitui dispositivos de
armazenamento porque mantém todos os dados do
computador.

(C) Dispositivos de armazenamento executam
programas diretamente sem necessidade de
memoria temporaria de trabalho.

(D) A meméria RAM mantém arquivos permanentemente
armazenados, enquanto o processador realiza
apenas operacfes de armazenamento.

(E) A memoéria RAM auxilia na execucdo temporaria de
programas, enguanto dispositivos de
armazenamento mantém dados de forma persistente.

Questéo 07

Uma instituigdo publica implantou um sistema
informatizado em que diversos computadores acessam
simultaneamente um banco de dados central por meio
da rede interna do 6rgao. Para garantir a integridade das
informacgdes, o sistema controla 0 acesso dos usuarios e
registra todas as alteracgdes realizadas nos dados.

Com base nessa situacdo, assinale a alternativa

CORRETA.

(A) A rede de computadores realiza o controle de
integridade dos registros armazenados, enquanto o
banco de dados estabelece o0s protocolos
responsaveis pela comunicacdo entre  0S
equipamentos.

(B) O banco de dados ¢é responsavel pelo
armazenamento estruturado e pelo gerenciamento
das informacdes, enquanto a rede de computadores
viabiliza a comunicac@o entre os dispositivos que
acessam esses dados.

(C) O banco de dados executa o encaminhamento dos
pacotes de dados entre o0s computadores
conectados, enquanto a rede organiza as tabelas
utilizadas pelo sistema informatizado.

(D) A comunicacado entre os computadores depende da
existéncia de tabelas relacionais, pois a rede utiliza
estruturas de banco de dados para transmitir as
informacdes entre os dispositivos.
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(E) O armazenamento centralizado das informacdes
elimina a necessidade de utilizacdo de protocolos de
rede, pois o acesso aos dados ocorre diretamente
pelo sistema operacional.

Questéao 08

De acordo com os principios da Lei Geral de Protecéo de
Dados (LGPD), qual pratica estd adequada ao
tratamento de dados pessoais?

(A) Manter dados pessoais armazenados por periodos
indefinidos para preservar informacdes consideradas
relevantes.

(B) Utilizar dados pessoais coletados para objetivos
diferentes sem considerar a comunicacao ao titular.

(C) Compartilhar dados pessoais entre instituicbes sem
critérios de seguranca ou justificativa relacionada ao
tratamento.

(D) Informar a finalidade do tratamento ao titular e utilizar
os dados conforme os objetivos legitimos
apresentados.

(E) Coletar dados pessoais sem finalidade definida para

possibilitar usos  futuros pela  organizacdo
responsavel.

Questao 09

Qual medida € adequada para reduzir riscos

relacionados a ataques de engenharia social em
ambientes digitais?

(A) Utilizar informacbes pessoais como senhas para
facilitar a memorizacdo dos acessos utilizados.

(B) Capacitar usuarios para identificar mensagens
suspeitas e adotar cuidados antes de fornecer
informacdes ou acessar links.

(C) Compartilhar informacdes internas quando
solicitadas por contatos que aparentam possuir
vinculo institucional.

(D) Permitir abertura de arquivos recebidos por
mensagens eletrbnicas para verificar possiveis
conteldos relevantes.

(E) Desativar filtros de seguranca para facilitar o
recebimento de mensagens provenientes de
diferentes remetentes.

Questao 10

Sobre instalacdo e manutencdo de softwares em
sistemas computacionais, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) Instalagbes de softwares podem ocorrer sem
considerar requisitos do sistema operacional ou
compatibilidade do equipamento.

(B) Softwares instalados ndo precisam receber
corregbes quando apresentam  funcionamento
adequado no momento da instalacéo.



(C) Atualizagbes podem  corrigir  vulnerabilidades,
melhorar compatibilidade e adicionar recursos aos
programas instalados.

(D) Atualizacdes possuem funcdo limitada a alteracdo
visual dos programas, sem impacto em seguranca ou
funcionamento.

(E) Programas obtidos em qualquer fonte apresentam
nivel equivalente de confiabilidade e seguranca para
instalacao.

NORMAS DO CRSIRECE

Questéao 11

Ao revisar os mecanismos de financiamento de um
consorcio publico, uma equipe técnica examinou a forma
pela qual os entes consorciados podem entregar
recursos a entidade. A andlise alcancou a periodicidade
de formalizagdo do contrato correspondente, os limites
de sua vigéncia, as hipéteses excepcionais previstas na
redacdo atualmente vigente e as consequéncias
relacionadas & auséncia de dotacdes orcamentarias
suficientes. Um dos analistas utilizou vers&o anterior da
norma e afirmou que a excecdo ao limite de vigéncia
ainda alcancaria a gestéo associada de servigos publicos
custeados por tarifas ou outros pregos publicos. Outro
sustentou que somente o proprio consoércio possuiria
legitimidade para exigir o cumprimento das obrigacdes
pactuadas. Diante das divergéncias, a equipe decidiu
confrontar cada entendimento diretamente com a
legislagéo vigente.

Com base exclusivamente na redacéo atual do Art. 8°,
caput e 88 1° a 5°, da Lei Federal n® 11.107, de 6 de abril
de 2005, sem considerar jurisprudéncia ou doutrina,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) O contrato de rateio serd formalizado em cada
exercicio financeiro, podendo seus recursos atender
despesas genéricas previstas no orgcamento, sendo
legitimados para exigir seu cumprimento 0s entes
consorciados, isoladamente ou em conjunto, mas
nao o proprio consorcio.

(B) Os recursos serdo entregues mediante contrato de
rateio anual, cuja vigéncia poderd superar as
dotacbes nos projetos plurianuais e na gestdo
associada custeada por tarifas, cabendo somente ao
consoércio exigir o cumprimento das obrigacfes
assumidas.

(C) Os recursos serdo entregues mediante contrato de
rateio, formalizado em cada exercicio financeiro,
admitida a excecao relativa a projetos contemplados
em plano plurianual, podendo ser excluido, apés
prévia suspensdo, O ente que ndo consignar
dotacgdes suficientes.

(D) Os recursos serdo entregues mediante contrato de
rateio, cuja vigéncia podera superar as dotacdes na
gestdo associada financiada por precos publicos,
sendo legitimados para exigir seu cumprimento o
consorcio e 0os entes consorciados quando atuarem
conjuntamente.
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(E) O contrato de rateio serd formalizado em cada
exercicio financeiro, admitindo vigéncia superior as
dotacbes sempre que houver gestdo associada,
podendo ser excluido diretamente o ente que deixe
de prever recursos suficientes para as despesas
assumidas.

Questéao 12

Na fase preparatdria para a constituicdo de um consorcio
publico, os entes interessados iniciaram a elaboracdo do
protocolo de intengdes. Durante a analise do documento,
surgiram ddvidas quanto as clausulas necessarias
relacionadas a denominacdo do consércio, a
identificacdo dos entes consorciados, a natureza juridica
e a publicidade do protocolo. Considerando
exclusivamente o disposto no art. 4° incisos I, Il e IV e §
59, da Lei Federal n°® 11.107/2005, analise as afirmativas
a seguir:

I. O protocolo de intencbes devera estabelecer a
denominacéo, a finalidade, o prazo de duracéo e a sede
do consorcio.

II. O protocolo de intencdes devera estabelecer a
identificacdo dos entes da Federacao consorciados.

lll. O protocolo de intencdes deverd prever que o
consércio publico seja exclusivamente associacdo
publica, ndo sendo admitida sua constituicdo como
pessoa juridica de direito privado sem fins econémicos.

IV. O protocolo de intengbes deverd ser publicado na
imprensa oficial.

Considerando as clausulas necessarias e as exigéncias
expressamente estabelecidas nos dispositivos indicados,
assinale a alternativa que apresenta apenas as
afirmativas CORRETAS.

(A) I, llle IV, apenas.
(B) I, 1 elV, apenas.

(C) I, 1l eIV, apenas.
(D) 1,11, 1l e V.
(E) I, Il elll, apenas.

Questao 13

Na 12 Assembleia Geral do ano de 2022 do Consorcio
Publico Interfederativo de Salde da Regido de Irecé,
realizada em 18 de janeiro de 2022, as 10h, por reunido
virtual pelo aplicativo Zoom, o primeiro topico da ordem
do dia tratou do reajuste salarial dos empregados
publicos do CRSIRECE. Na ocasio, o representante do
Estado apresentou proposta de incremento na
remuneracéo dos funcionarios e esclareceu a forma pela
gual o reajuste seria custeado. A ata também registrou a
competéncia a partir da qual o reajuste seria pago, a
distribuicdo dos encargos entre o Estado e os municipios
consorciados e a forma de repercussdo do valor devido
por cada municipio no contrato de rateio. Apos
manifestacbes dos presentes e inexistindo manifestagédo
contraria, a proposta foi submetida a votacéo.

Com base exclusivamente no conteido da Ata da 12



Assembleia Geral do Ano 2022 do CRSIRECE, sem
considerar qualquer outra fonte, analise as proposi¢oes:

I. A proposta contemplou incremento de R$ 300,00 na
remuneracdo dos funcionarios, além de reajuste de 4%
incidente sobre a remuneracéo base.

[I. O custeio da proposta seria suportado na proporcao
de 60% pelo Estado e 40% pelos municipios
consorciados.

lll. O reajuste salarial seria pago a partir da competéncia
de margo de 2022.

IV. O valor a cargo de cada municipio seria calculado de
maneira per capita e reajustado no contrato de rateio.

Assinale a alternativa que apresenta apenas as
proposi¢cdes CORRETAS.

(A) I, 1IlelV, apenas.
(B) I, 1l elll, apenas.
(C) I, 1l e IV, apenas.
(D) Il elV, apenas.
(E) I, Il elV, apenas.

Questéo 14

Para deliberar sobre matéria administrativa, o
CRSIRECE decidiu realizar Assembleia Geral em
formato digital. Um dos entes consorciados informou
previamente que teria dificuldade para participar
simultaneamente da reunido e solicitou a utilizacdo de
boletim de voto. A Presidéncia, ao avaliar a solicitagéo,
precisou verificar se essa modalidade de votacdo era
admitida, qual antecedéncia deveria ser observada pelo
ente interessado, até qual momento o voto poderia ser
enviado e se ele seria computado para formagédo do
quérum de abertura. Também se constatou que uma das
matérias constantes da pauta estava sujeita a voto
secreto segundo o Estatuto, o que exigiu exame
especifico da compatibilidade dessa matéria com o
boletim de voto a distancia.

Com base exclusivamente no disposto nos Arts. 70 a 72
do Regimento Interno do CRSIRECE, aprovado pela
Resolucdo n° 03/2022, de 28 de janeiro de 2022, sem

considerar jurisprudéncia ou doutrina, assinale a

alternativa CORRETA.

(A) O boletim de voto pode ser utilizado
excepcionalmente, se previsto no instrumento

convocatorio, mediante justificativa e comunicacéo
com antecedéncia minima de vinte e quatro horas,
sendo seus votos computados para o quérum se
enviados até a abertura e vedado seu uso em
matéria de voto secreto.

(B) O boletim de voto pode ser utilizado
excepcionalmente, se previsto no instrumento
convocatorio, sem necessidade de justificativa pelo
ente interessado, mediante comunicacdo com
antecedéncia minima de vinte e quatro horas, sendo
computado para o quérum se enviado até a abertura
e vedado em matéria de voto secreto.
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(C) O holetim de voto pode ser utilizado
excepcionalmente, se previsto no instrumento
convocatoério, mediante justificativa e comunicagéo
expressa ao Consércio com antecedéncia minima de
doze horas, sendo computado para o quérum se
enviado até a abertura e vedado em matéria de voto
secreto.

(D) O boletim de voto pode ser utilizado
excepcionalmente, se previsto no instrumento
convocatério, mediante justificativa e comunicagéo
com antecedéncia minima de vinte e quatro horas,
sendo recebido se enviado até a abertura, mas sem
cOmputo para a formacdo do quérum minimo de

abertura.
(E) O boletim de voto pode ser utilizado
excepcionalmente, mediante justificativa e

comunicacdo com antecedéncia minima de vinte e
guatro horas, ainda que nédo previsto no instrumento
convocatoério, sendo computado para o quérum se
enviado até a abertura e vedado em matéria de voto
secreto.

Questao 15

Na organizacédo administrativa da Policlinica Regional de
Saude, a equipe responsavel pelo controle funcional
passou a revisar quatro situacfes ocorridas no mesmo
més. Um empregado solicitou férias ja inseridas na
programacdo anual; outro apresentou atestado médico
para justificar auséncia decorrente de doenga;
determinado profissional solicitou afastamento para
participar, por interesse pessoal, de evento cientifico; e a
chefia verificou divergéncia no registro eletrdnico de
frequéncia de outro trabalhador. Para cada situagéo,
deveria ser aplicada estritamente a disciplina
estabelecida no Regimento Interno do CRSIRECE,
especialmente quanto a aprovacao das férias, a forma e
ao prazo de apresentagdo do atestado, & antecedéncia
exigida para o afastamento destinado a evento cientifico,
a compensacdo correspondente e as hipéteses de
dispensa do controle eletrdnico de frequéncia.

Com base exclusivamente no disposto nos Arts. 19 a 23
do Regimento Interno do CRSIRECE, aprovado pela
Resolucdo n° 03/2022, de 28 de janeiro de 2022, sem
considerar jurisprudéncia ou doutrina, julgue as
afirmag6es abaixo como Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(L) A programacéo das férias dos funcionarios lotados
na Policlinica devera ser realizada ou aprovada pelo
Diretor Geral da Unidade e encaminhada ao Diretor
Executivo para as providéncias cabiveis.

(_) A Direcao Geral da Policlinica e a Direcdo Executiva
do Consorcio estdo dispensadas do controle eletrénico
de frequéncia, podendo autorizar, justificadamente,
outros profissionais em casos especificos e temporarios.

(_) O atestado médico destinado ao abono de falta por
doenca devera ser apresentado no prazo de 48 horas
corridas, a contar do dia do atestado, diretamente a
chefia imediata.

(_) O afastamento para participacdo em evento



cientifico por interesse pessoal devera ser requerido com
antecedéncia minima de vinte dias e, se concedido,
implicard compensacéao obrigatoria.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo.

(A) V,F,V, V.
(B) V,V,F, V.
(C) V,V, V, F.
(D) F,V, F, V.
(E) F,V,V, F.

Questéo 16

Na preparacéo de uma Assembleia Geral do CRSIRECE,
a equipe administrativa precisou antecipar a distribuicdo
dos votos dos entes presentes para conferir a
regularidade das futuras deliberagBes. Na reunido, além
do representante do Estado da Bahia, estavam
presentes quinze municipios. Consideradas
exclusivamente as respectivas bases populacionais
previstas no Estatuto, oito desses municipios possuiam
até 35.000 habitantes, quatro possuiam populagéo acima
de 35.001 e até 75.000 habitantes, dois possuiam
populacdo acima de 75.001 e até 105.000 habitantes e
um possuia populagdo acima de 105.001 habitantes. A
equipe constatou que a soma dos votos atribuiveis aos
municipios deveria ser relacionada a proporgao
reservada ao Estado, observando-se ainda a regra
estatutaria especifica aplicavel quando o célculo dos
votos estaduais produzir resultado fracionario.

Com base exclusivamente no disposto nos Arts. 15, 16,
88 1° e 29 e 17, incisos | a IV e paragrafo Unico, do
Estatuto do CRSIRECE, sem considerar jurisprudéncia
ou doutrina, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Ao Estado caberiam 16 votos, perfazendo 42 votos
no total considerado para a Assembleia Geral.

(B) Ao Estado caberiam 18 votos, perfazendo 44 votos
no total considerado para a Assembleia Geral.

(C) Ao Estado caberiam 26 votos, perfazendo 52 votos
no total considerado para a Assembleia Geral.

(D) Ao Estado caberiam 17 votos, perfazendo 43 votos
no total considerado para a Assembleia Geral.

(E) Ao Estado caberiam 17 votos, perfazendo 44 votos
no total considerado para a Assembleia Geral.

Questéao 17

No encerramento de um periodo de execucdo fiscal,
servidores responsaveis pela transparéncia do
CRSIRECE organizaram os documentos que deveriam
receber ampla divulgacao, inclusive por meio eletrdnico
de acesso publico. Durante a conferéncia, foi necessario

distinguir documentos divulgados autonomamente
daqueles que integram  demonstrativos fiscais
especificos. A equipe deveria identificar quais

informacdes pertencem ao Relatdrio de Gestédo Fiscal e
quais integram o Relatério Resumido da Execucao
Orcamentéria, além de reconhecer o0s demais
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documentos expressamente relacionados pelo Estatuto.
A correta classificacdo era necessaria porque itens como
disponibilidade de caixa, restos a pagar, balanco
orcamentdrio e execucdo das despesas por funcdo e
subfungcdo aparecem agrupados em  conjuntos
diferentes, embora todos estejam submetidos a mesma
obrigacdo de ampla divulgacéo.

Com base exclusivamente no disposto no Art. 84, incisos
| a IV e paragrafo tnico, do Estatuto do CRSIRECE, sem
considerar jurisprudéncia ou doutrina, associe as colunas
abaixo.

Coluna 1 - Documentos

1. Orcamento do Consércio Publico.

2. Contrato de Rateio.

3. Relatdrio de Gestéo Fiscal.

4. Relatério Resumido da Execucdo Orgcamentéria.
Coluna 2 - Classificacéo

(_) Abrange os demonstrativos da despesa com
pessoal, da disponibilidade de caixa e dos restos a
pagar.

(_) Abrange o balanco orcamentario e o demonstrativo
da execucdo das despesas por fungéo e subfuncéo.

(_) Constitui documento contratual expressamente
sujeito & ampla divulgacdo para fins de transparéncia
fiscal.

(_) Constitui peca orcamentaria do Consoércio
expressamente submetida a ampla divulgagdo prevista
no Estatuto.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo.

(A) 3,4,2, 1.
(B) 4,1,3,2.
(©) 3,2,4,1.
(D) 2, 4,1, 3.
(E) 4,3,1,2.

Questao 18

O CRSIRECE iniciou os procedimentos para realizago
de concurso publico destinado ao provimento de
empregos previstos em seu quadro de pessoal. Antes da
divulgagdo do certame, a equipe responsavel revisou as
etapas estabelecidas no Estatuto para evitar vicios
relacionados & aprovacdo e subscricdo do edital, a
comunicacdo aos entes consorciados, a publicagdo
integral do instrumento, ao periodo minimo de inscricdes
e ao procedimento de impugnacdo. A analise exigia
especial atencdo porque o Estatuto estabelece
momentos distintos para aprovacdo, publicacdo e
guestionamento do edital, além de fixar prazos
especificos tanto para apresentacdo de impugnacdes
quanto para sua decisdo. Uma interpretacdo equivocada
quanto ao marco inicial de algum desses prazos poderia
comprometer o procedimento de admissao.



Com base exclusivamente no disposto no Art. 48, caput
e 88 1° a 5° do Estatuto do CRSIRECE, sem considerar
jurisprudéncia ou doutrina, julgue as afirmacgbes abaixo
como Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(__) Apo6s aprovados pela Diretoria Executiva, os editais
de concurso publico deverdo ser subscritos pelo
Presidente do Consorcio.

(_) O periodo de inscricdo dos candidatos podera ser
fixado em quinze dias, desde que o edital seja
integralmente publicado na internet.

(_) Cépia do edital devera ser entregue, por meio de
oficio, a todos os entes consorciados, e sua integra sera
publicada no sitio mantido pelo Consdrcio.

(_) As impugnac0fes poderdo ser apresentadas nos dez
primeiros dias da publicacdo do extrato na imprensa
oficial e dever&o ser decididas em cinco dias.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo.

(A) V,F, F,V.
(B) F,V,F,V.
(C) F,V,V, F.
(D) V,F,V, V.
(E) V,V,F, V.

Questéao 19

Apbés a conclusdo dos procedimentos solicitados e
realizados na Policlinica Regional de Saude em Irecé, a
equipe responsavel pelo atendimento de um paciente
recebeu resultado que confirmou diagndstico positivo
para cancer. Antes de formalizar a continuidade do fluxo
assistencial, os profissionais revisaram o Contrato de
Programa n° 01/2021, pois o instrumento estabelece
providéncia especifica para essa situagdo. Na analise,
deveriam ser observados simultaneamente o prazo
previsto para adocdo da medida, o 6rgdo ao qual o
paciente deve ser encaminhado, a finalidade desse
encaminhamento, a participagdo de profissional da
propria Policlinica e o documento que devera
acompanhar o paciente. Considerando que pequenas
alteracdes em qualquer desses elementos modificariam
a obrigacao expressamente estabelecida no instrumento,
a equipe decidiu seguir estritamente a redacgéo
contratual.

Com base exclusivamente no disposto na Clausula
Terceira, inciso V, do Contrato de Programa n°® 01/2021,
sem considerar jurisprudéncia ou doutrina, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Encaminhar, em até trés dias corridos, o paciente a
Secretaria Municipal de Saude para ser regulado,
com apoio e acompanhamento do Assistente Social
da Policlinica Regional de Saude, munido do
documento de contrarreferéncia para a Rede de
Atencdo Oncoldgica.
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(B) Encaminhar, em até trés dias Uteis, o paciente a
Secretaria Municipal de Saude ja regulado pela
propria Policlinica, com apoio e acompanhamento do
Assistente Social da Policlinica Regional de Saude,
munido do documento de contrarreferéncia para a
Rede de Atencéo Oncoldgica.

(C) Encaminhar, em até trés dias Uteis, o paciente a
Secretaria Municipal de Saude para ser regulado,
com apoio e acompanhamento do Assistente Social
da Policlinica Regional de Saude, munido do
documento de contrarreferéncia para a Rede de
Atencédo Oncologica.

(D) Encaminhar, em até trés dias Uteis, o paciente a
Rede de Atencao Oncoldgica para ser regulado, com
apoio e acompanhamento do Assistente Social da
Policlinica Regional de Saude, munido do documento
de contrarreferéncia expedido pela Secretaria
Municipal de Saude.

(E) Encaminhar, em até cinco dias Uteis, o0 paciente a
Secretaria Municipal de Salde para ser regulado,
com apoio e acompanhamento do Assistente Social
da Policlinica Regional de Salde, munido do
documento de contrarreferéncia para a Rede de
Atencdo Oncoldgica.

Questéao 20

Na execucdo financeira do Contrato de Programa n°
01/2021, verificou-se que determinado ente consorciado
deixou de efetuar repasses regulamentados nos termos
do instrumento e do respectivo contrato de rateio. A area
responsavel pelo acompanhamento contratual precisou
definir as consequéncias decorrentes dessa situagdo
sem recorrer a regras externas ao documento. A andlise
exigiu atencdo especial ao momento a partir do qual os
servicos previstos no Anexo | podem tornar-se
indisponiveis, a possibilidade de incidéncia de outras
sancbes, a permanéncia ou ndo das obrigacdes
assumidas no contrato de rateio e aos efeitos de
eventual quitagdo posterior do débito. Como essas
consequéncias possuem disciplina expressa e
cumulativa no contrato, uma interpretagdo imprecisa
poderia conduzir a conclusédo de que a indisponibilidade
dos servicos extinguiria obrigacdes financeiras ou geraria
direito compensatorio ao ente inadimplente.

Com base exclusivamente no disposto na Clausula
Quinta, 88 3° e 4°, do Contrato de Programa n° 01/2021,
sem considerar jurisprudéncia ou doutrina, julgue as
afirmacdes abaixo como Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(_) A indisponibilidade dos servigos estabelecidos no
Anexo | pode alcancar o ente consorciado a partir do 30°
dia da auséncia dos repasses regulamentados.

(_) A indisponibilidade dos servicos prevista
contratualmente ndo impede a aplicagdo de outras
sancdes cabiveis ao ente consorciado inadimplente.

(_) A indisponibilidade dos servigos desobriga
temporariamente o ente consorciado das obrigacbes
pactuadas no contrato de rateio enquanto perdurar a
inadimpléncia.



(_) A quitacdo do débito assegura ao ente consorciado
compensagdo correspondente ao periodo em que 0s
servigos permaneceram indisponiveis.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo.

(A) V,F,V, F.
(B) F,V,V,F.
(©) F,V,F, V.
(D) V,F, F,V.
(E) V,V,F,F.

CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS

Questéo 21

A administracdo de materiais envolve procedimentos
relacionados a aquisi¢do, recebimento, armazenamento
e distribuicdo dos recursos necessérios as atividades
institucionais. Sobre as rotinas de almoxarifado, assinale
a alternativa CORRETA.

(A) O almoxarifado define contratos administrativos de
fornecimento, substituindo as é&reas responsaveis
pela contratacéo.

(B) O almoxarifado realiza a aquisicdo dos materiais sem
participagdo de procedimentos formais de compras
publicas.

© o almoxarifado
armazenamento e

controla o] recebimento,
distribuicBo dos materiais,

mantendo registros para acompanhamento dos
estoques.
(D) O almoxarifado acompanha fornecedores e

pagamentos, concentrando as atividades financeiras
relacionadas aos materiais.

(E) O almoxarifado realiza controle fisico dos materiais,
sem necessidade de registros administrativos de
movimentagao.

Questéo 22

O planejamento administrativo € uma ferramenta
fundamental para organizar recursos, definir prioridades
e acompanhar resultados no ambiente de trabalho.
Considerando o processo administrativo, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) O planejamento administrativo esta relacionado ao
controle das atividades, sem envolver definicdo de
estratégias de atuacao.

(B) O planejamento estabelece objetivos e orienta acdes
futuras, permitindo organizar recursos e acompanhar
a execucao das atividades.

(C) O planejamento administrativo pode ser elaborado
apos a realizagdo das atividades para registrar 0s
resultados obtidos.

(D) O planejamento  administrativo
disponibilidade  imediata de
estabelecer acdes organizacionais.

depende da
recursos  para
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(E) O planejamento administrativo concentra-se na
execucdo das tarefas definidas, sem relacdo com
definicdo de objetivos institucionais.

Questao 23

No ambito da Administracdo Publica, o controle interno
exerce funcdo estratégica na organizacdo dos
procedimentos administrativos, contribuindo para o
aprimoramento da gestdo e para o cumprimento das
normas aplicaveis. Considerando as caracteristicas do
controle interno, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O controle interno atua no acompanhamento dos
processos administrativos, verificando conformidade,
eficiéncia dos procedimentos e possiveis riscos
relacionados as atividades institucionais.

(B) O controle interno atua na andlise das atividades
administrativas apos sua conclusdo, concentrando-se
na identificacdo de falhas ocorridas durante a
execucao.

(C) O controle interno possui fungéo de orientar decisdes
administrativas, substituindo a responsabilidade dos
gestores pela conducdo dos processos institucionais.

(D) O controle interno realiza avaliagdo independente
das acbes de outros Orgdos publicos, exercendo
atribuicbes préprias dos mecanismos externos de
fiscalizacéo.

(E) O controle interno estd direcionado ao
acompanhamento financeiro das despesas publicas,
sem envolver aspectos relacionados aos
procedimentos administrativos.

Questao 24

A atuacao dos agentes publicos deve observar principios
previstos no ordenamento juridico brasileiro, que
orientam a prestagéo dos servigos publicos e a conducéo
das atividades administrativas. Considerando o0s

principios da Administracdo Publica, assinale a
alternativa CORRETA.
(A) O principio da legalidade permite decisdes

administrativas baseadas em critérios pessoais
guando houver auséncia de regulamentacéo
especifica.

(B) O principio da legalidade determina que o agente
publico deve atuar conforme as normas juridicas
aplicaveis ao exercicio de suas atribui¢des.

(C) O principio da legalidade aplica-se aos
procedimentos formais, sem interferéncia nas
atividades administrativas rotineiras.

(D) O principio da legalidade estd relacionado a
liberdade  administrativa  para  escolha de
procedimentos conforme conveniéncia institucional.

(E) O principio da legalidade permite ao agente publico
adotar qualquer conduta administrativa quando
houver interesse publico envolvido.



Questao 25

No ambito da Administracdo Publica, o orcamento
publico exerce funcdo essencial no planejamento das
acbes governamentais e na organizacdo da aplicagédo
dos recursos arrecadados. Considerando os conceitos
béasicos relacionados ao orgcamento publico, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) O orcamento publico estabelece a previsdo das
receitas e a autorizacdo das despesas, permitindo
vincular a aplicacdo dos recursos as prioridades
definidas pelo planejamento governamental.

(B) O orcamento publico define limites de gastos
administrativos, permitindo ajustes de despesas
pelos gestores conforme necessidades operacionais
identificadas.

(C) O orgcamento publico representa instrumento
destinado ao registro das movimenta¢des financeiras
realizadas pelos 6rgdos, com foco na demonstragéo
dos valores executados.

(D) O orcamento publico constitui documento
administrativo de previsdo de gastos, elaborado com
base nas demandas internas apresentadas pelos
setores responsaveis.

(E) O orcamento publico organiza a execucgao financeira
dos o6rgdos pulblicos, concentrando-se na
disponibilidade de recursos para pagamento das
obrigac6es assumidas.

Questao 26

A estrutura organizacional define a forma como as
atividades, responsabilidades e niveis de autoridade sao
distribuidos dentro de uma instituicdo. Considerando os
principios da organizacdo administrativa, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A estrutura organizacional estabelece relagfes de
autoridade, comunicacdo e divisdo de atividades
para favorecer o funcionamento institucional.

(B) A estrutura organizacional representa apenas a
distribuicéo fisica dos setores existentes no ambiente
administrativo.

(C) A estrutura organizacional pode ser definida sem
considerar objetivos institucionais quando houver
necessidade operacional.

(D) A estrutura organizacional concentra decisdes
administrativas em uma unidade, reduzindo a
necessidade de coordenacéo interna.

(E) A estrutura organizacional determina exclusivamente
a quantidade de servidores necessaria para
execucdo das atividades administrativas.

Questao 27

No ambiente administrativo, o uso de planilhas
eletrbnicas contribui para organizacdo, analise e
apresentacéo de informacdes utilizadas no planejamento
e controle das atividades. Considerando funcionalidades
basicas desses aplicativos, assinale a alternativa
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CORRETA.

(A) As planilhas eletrbnicas permitem elaborar
documentos estruturados, substituindo
funcionalidades especificas dos editores de texto.

(B) As planilhas eletrénicas destinam-se ao controle de
arquivos  digitais, realizando  gerenciamento
semelhante ao sistema operacional.

(C) As planilhas eletrénicas permitem organizar dados,
aplicar formulas e funcdes, além de possibilitar
analises por meio de recursos de calculo e
representacéo das informacoes.

(D) As planilhas eletrbnicas possuem recursos de
calculo, mas ndo permitem organiza¢do visual ou
apresentacéo dos dados inseridos.

(E) As planilhas eletrbnicas sdo utlizadas para
armazenamento de dados, sem recursos destinados
ao tratamento ou andlise das informagbes
registradas.

Questéao 28

A gestéo do tempo nas atividades administrativas busca
melhorar a organizacdo das tarefas e o aproveitamento
dos recursos disponiveis. Considerando técnicas
relacionadas a produtividade, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A gestédo do tempo pode ser realizada por meio da
concentracao das atividades conforme
disponibilidade momentanea do servidor.

(B) A gestdo do tempo envolve planejamento das
atividades, definicdo de prioridades e organizacéo
das tarefas conforme sua relevancia.

(C) A gestdo do tempo consiste em executar maior
guantidade de tarefas, sem necessidade de avaliar
prioridades estabelecidas.

(D) A gestdo do tempo depende da realizacdo
simultinea de diversas tarefas para ampliar a
produtividade administrativa.

(E) A gestdo do tempo esta relacionada ao cumprimento
de prazos, sem envolver organizacdo prévia das
atividades.

Questao 29

O trabalho em equipe no ambiente administrativo
depende da integracdo entre servidores, comunicacao
adequada e definicAo clara de responsabilidades.
Considerando os principios relacionados a gestdo de
pessoas, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O trabalho em equipe concentra decises nos
integrantes com maior experiéncia, facilitando a
distribuicdo das atividades.

(B) O trabalho em equipe esta relacionado a divisdo das
tarefas, sem necessidade de alinhamento entre os
participantes.

(C) O trabalho em equipe pode ser organizado conforme
relacdes pessoais entre servidores, considerando
afinidades profissionais.



(D) O trabalho em equipe envolve cooperagao,
compartilhamento de informagfes e coordenacdo de
esforgos para alcancar objetivos comuns.

(E) O trabalho em equipe depende da execucdo
individual das tarefas, com pouca necessidade de
interacdo entre os integrantes.

Questao 30

No ambiente administrativo, o tratamento adequado das
informacg@es institucionais é fundamental para preservar
a seguranca dos dados e a confiabilidade dos processos.
Considerando a conduta profissional relacionada a

seguranca da informacdo, assinale a alternativa
CORRETA.
(A) O servidor deve armazenar informacdes

institucionais em dispositivos pessoais quando
houver necessidade de acesso remoto.

(B) O servidor deve proteger informacdes obtidas em
raz8o de suas atividades, utilizando os dados
conforme autorizacéo e finalidade institucional.

(C) O servidor pode divulgar informagBes de trabalho
quando entender que a comunicacdo contribui para
maior transparéncia administrativa.

(D) O servidor pode utilizar informacdes administrativas
para finalidades particulares quando ndo houver
alteracdo dos registros oficiais.

(E) O servidor pode compartilhar informacdes internas
guando considerar que o conteddo possui interesse
coletivo para determinados grupos.

Questéao 31

No ambiente administrativo, o uso adequado das
ferramentas de informéatica contribui para maior eficiéncia
na execugdo das atividades e organizacdo das
informacdes. Considerando recursos comuns de
sistemas operacionais e aplicativos de escritorio,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) Os navegadores de internet permitem acesso a
paginas digitais, sem oferecer recursos relacionados
a seguranca da navegagao.

(B) Os sistemas operacionais possuem funcdo limitada
ao armazenamento de documentos, sem atuacéo
sobre execugdo de programas instalados.

(C) As planilhas eletrénicas destinam-se ao registro de
informacdes, sem utilizagcdo de formulas ou
operacgdes matematicas.

(D) Os editores de texto sdo utilizados para criacdo de
documentos, sem recursos relacionados a revisdo ou
organizacédo do conteldo.

(E) Os sistemas operacionais gerenciam recursos de
hardware e software, permitindo execugdo de
aplicativos, organizacdo de arquivos e interacdo do
usuario.

Questéo 32
A Administragdo Publica possui responsabilidade na
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adocdo de préaticas sustentaveis, considerando impactos
ambientais e eficiéncia no uso dos recursos publicos.
Sobre o tema, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A sustentabilidade administrativa esta relacionada as
acGes ambientais, sem conexdo com eficiéncia no
uso dos recursos publicos.

(B) A sustentabilidade administrativa envolve utilizacéo
racional de recursos, reducdo de desperdicios e
adocdo de préaticas ambientalmente responsaveis.

(C) A sustentabilidade administrativa concentra-se na
reducdo de custos, sem considerar impactos sociais
ou ambientais.

(D) A sustentabilidade administrativa depende da
aquisicdo de produtos sustentaveis, sem envolver
mudancas nos processos de trabalho.

(E) A sustentabilidade administrativa pode ser aplicada
aos setores ambientais, enquanto demais areas
mantém procedimentos tradicionais.

Questao 33

A Administragdo Publica deve estruturar seus processos
de aquisicdo de bens e servicos de modo a assegurar
planejamento, eficiéncia e compatibilidade entre a
contratacdo pretendida e a necessidade administrativa
identificada. Considerando as nog¢fes de compras
publicas, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O plangjamento da contratagdo depende da
existéncia de dotacdo disponivel, concentrando a
andlise inicial na capacidade financeira do 6rgao.

(B) O planejamento da contratacdo pode admitir
definicdo genérica do objeto quando houver
expectativa de utilizacdo semelhante entre diferentes
materiais ou servigos.

(C) O planejamento da contratagdo concentra-se na
pesquisa de fornecedores disponiveis, considerando
a selegdo do mercado como etapa inicial do
procedimento administrativo.

(D) O planejamento da contratacdo esta relacionado a
formalizacdo contratual, considerando a andlise da
necessidade administrativa em momento posterior.

(E) O planejamento da contratacdo envolve identificagéo
da necessidade administrativa, definicdo do objeto e
andlise das condicdes necessérias para atender
adequadamente a demanda institucional.

Questao 34

No exercicio das atividades administrativas, o servidor
tem acesso a informagbes institucionais que podem
exigir cuidados especificos quanto ao armazenamento,

compartiihamento e utlizacdo. Considerando a
seguranca da informacdo, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O servidor pode compartilhar informacdes

administrativas quando identificar interesse coletivo
na divulgacéo do conteldo.



(B) O servidor pode armazenar documentos
institucionais em recursos pessoais quando houver
facilidade de acesso as informacoes.

(C) O servidor deve divulgar informacdes internas
quando  considerar que  contribuem para
transparéncia dos procedimentos administrativos.

(D) O servidor deve utilizar informacdes institucionais
conforme autorizagdo e finalidade de trabalho,
protegendo dados contra acessos inadequados.

(E) O servidor pode utilizar informacdes obtidas no
trabalho para finalidades externas quando nao alterar
0s registros oficiais.

Questéao 35

A qualidade do atendimento ao cidaddo depende da
postura profissional do servidor e da capacidade de
compreender adequadamente as demandas
apresentadas pelos usuarios dos servigos publicos.
Considerando boas préaticas de atendimento, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) O atendimento eficiente pode utilizar informacdes
simplificadas, desde que o usuario consiga
compreender parte da orientacdo apresentada.

(B) O atendimento eficiente esta relacionado a
cordialidade do servidor, sem depender do
conhecimento dos procedimentos administrativos.

(C) O atendimento eficiente envolve compreensdo da
demanda, comunicagdo adequada e busca de
solucdo compativel com os procedimentos
institucionais.

(D) O atendimento eficiente pode adaptar regras
institucionais conforme a necessidade apresentada
pelo usuario durante a comunicagéo.

(E) O atendimento eficiente depende da rapidez da
resposta fornecida ao usuario, mesmo quando
houver necessidade de analise complementar.

Questéao 36

A organizacéo das rotinas administrativas contribui para
0 cumprimento das atividades institucionais e para
melhoria da produtividade dos setores. Considerando os
procedimentos de organizacdo do trabalho, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A organizagdo das rotinas administrativas esta
relacionada ao cumprimento de tarefas, sem
necessidade de acompanhamento dos resultados.

(B) A organizacdo das rotinas administrativas
concentra-se no arquivamento de documentos, sem
relacdo com planejamento das atividades.

(C) A organizacao das rotinas administrativas envolve
definicdo de procedimentos, distribuicdo de tarefas e
acompanhamento das atividades realizadas.

(D) A organizacdo das rotinas administrativas pode ser
estruturada conforme preferéncias individuais dos
servidores do setor.
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(E) A organizagdo das rotinas administrativas depende
da execucdo das tarefas conforme demanda
imediata, sem necessidade de padronizagéo.

Questao 37

Em uma unidade administrativa, diferentes servidores
participam de atividades que exigem integracdo de
conhecimentos, divisdo de responsabilidades e
alinhamento das agdes para cumprimento dos objetivos
institucionais. Considerando os fundamentos da gestédo
de equipes, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A atuacdo integrada da equipe pode ser alcancada
por meio da autonomia individual dos servidores,
sem necessidade de alinhamento entre as atividades
desenvolvidas.

(B) A atuacdo integrada da equipe ocorre quando 0s
servidores possuem competéncias semelhantes e
realizam  atividades com baixo nivel de
interdependéncia.

(C) A atuacdo integrada da equipe depende de
comunicacao eficiente, definicao de
responsabilidades e colaboracdo entre os
participantes para obtenc&o de resultados coletivos.

(D) A atuacédo integrada da equipe esta relacionada a
divisdo formal das tarefas, sem envolver aspectos
comportamentais ou  relacionais entre  0s
participantes.

(E) A atuacdo integrada da equipe depende da
centralizacdo das decisbes nos membros que
possuem maior dominio técnico sobre as tarefas
executadas.

Questao 38

A comunicacdo institucional exige padronizacdo e
clareza para garantir que informagdes administrativas
sejam transmitidas de forma adequada entre o6rgéos,
setores e usuarios. Considerando caracteristicas da
redacdo oficial, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A comunicacgdo oficial deve adaptar sua linguagem
conforme preferéncias individuais do servidor
responsavel pela elaboracao.

(B) A comunicacao oficial pode utilizar opinides pessoais
do agente responsavel quando contribuirem para
fundamentar a mensagem.

(C) A comunicacdo oficial pode utilizar expressdes
informais em documentos internos para facilitar a
interacdo entre os setores.

(D) A comunicagdo oficial deve priorizar construcdes
detalhadas, utilizando explicacbes extensas para
reduzir possiveis questionamentos.

(E) A comunicacdo oficial deve apresentar clareza,
objetividade e impessoalidade, permitindo
compreensao adequada da mensagem
administrativa.
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Questao 39

A melhoria continua dos processos administrativos busca
aperfeicoar a prestacdo dos servicos e aumentar a
eficiéncia das atividades realizadas. Considerando os
principios da qualidade no atendimento, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A melhoria continua esta relacionada ao atendimento
das demandas dos usuarios, sem envolver
procedimentos internos.

(B) A melhoria continua depende da substituicao
frequente dos procedimentos existentes para
alcancar novos padrdes administrativos.

(C) A melhoria continua concentra-se na corregdo de
falhas identificadas, sem necessidade de avaliacdo
dos processos organizacionais.

(D) A melhoria continua envolve andlise dos processos,
identificacdo de oportunidades de aperfeicoamento e
adocdo de medidas para elevar a qualidade dos
Servicos.

(E) A melhoria continua pode ocorrer por meio de
mudancas administrativas sem analise dos impactos
gerados nos processos.

Questéao 40

A gestdo de documentos nas instituicdes publicas
envolve um conjunto de procedimentos destinados a
assegurar organizagdo, acesso, controle e adequada
destinacdo dos documentos produzidos e recebidos.
Considerando a atuacdo do protocolo administrativo
nesse processo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) O protocolo controla o fluxo documental por meio do
recebimento, registro, distribuicao e
acompanhamento da tramitacdo dos documentos
administrativos.

(B) O protocolo realiza a classificacdo definitiva dos
documentos, determinando sua destinacéo final apds
analise do conteudo arquivistico.

(C) O protocolo gerencia o armazenamento dos
documentos permanentes, assegurando preservacao
fisica e acesso ao acervo institucional.

(D) O protocolo define a temporalidade dos documentos
recebidos, estabelecendo prazos de guarda
conforme o valor historico identificado.

(E) O protocolo substitui os instrumentos arquivisticos de
controle, concentrando as atividades relacionadas a
organizacdo documental.

FUNDAMENTOS DO SERVICO PUBLICO

Questéo 41

A instauracdo de processo administrativo disciplinar
exige observancia de garantias processuais destinadas a
assegurar a legitimidade da apuracdo de possiveis
infracdes funcionais. Sobre o tema, assinale a alternativa
CORRETA.

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 1

(A) A instauracdo do processo disciplinar permite
aplicacdo imediata de penalidade quando houver
indicios suficientes de irregularidade.

(B) A instauracdo do processo disciplinar possui
natureza decisoéria, definindo a responsabilidade
funcional antes da produc¢éo de provas.

(C) A instauracdo do processo disciplinar depende da
comprovacao definitiva da responsabilidade funcional
antes da fase de instrucao.

(D) A instauracdo do processo disciplinar deve
apresentar elementos que indiguem a existéncia de
fatos a serem apurados e possibilitem o exercicio da
defesa pelo servidor.

(E) A instauracdo do processo disciplinar dispensa
delimitacdo dos fatos quando a Administracdo
possuir informacgdes preliminares sobre a conduta.

Questéo 42

A Administracdo Publica pode adotar mecanismos de
organizagdo da jornada de trabalho visando
compatibilizar eficiéncia administrativa e cumprimento
dos deveres funcionais. Considerando essa relacao,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) A adequacdo da jornada de trabalho depende
exclusivamente da conveniéncia administrativa, sem
necessidade de observar regras previamente
estabelecidas.

(B) A definicdo da jornada de trabalho deve observar
normas aplicaveis ao cargo ou funcéo, considerando
as necessidades do servico e o0s limites
estabelecidos pela Administracéo.

(C) A organizacdo da jornada de trabalho permite ajustes
informais entre servidor e chefia quando houver
interesse na continuidade do servico.

(D) A jornada de trabalho pode ser definida livremente
pela unidade administrativa conforme as
caracteristicas individuais de cada servidor.

(E) A jornada de trabalho possui finalidade relacionada a
produtividade institucional, sem vinculacdo com
deveres funcionais.

Questao 43

A ocupacdo de funcbes publicas observa regras
especificas relacionadas a natureza das atividades
exercidas e aos requisitos previstos no ordenamento
juridico. Sobre o tema, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A funcdo publica pode ser exercida sem observancia
de requisitos legais quando houver necessidade
temporéria do servico.

(B) A funcao publica corresponde necessariamente a
atribuicbes permanentes vinculadas a cargo efetivo
criado por lei.

(C) A funcdo publica corresponde ao conjunto de
atribuicbes exercidas por agente publico, podendo
estar relacionada a diferentes formas de vinculo
previstas no ordenamento juridico.
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(D) A fungdo publica representa vinculo juridico
equivalente ao cargo publico, diferenciando-se pela
denominacgdo administrativa utilizada.

(E) A funcao publica esta relacionada exclusivamente as
atividades desempenhadas por servidores ocupantes
de cargos efetivos.

Questao 44

A atuacdo dos servidores publicos deve observar
padrdes de conduta compativeis com os principios que
regem a Administragcdo Publica. Considerando os
deveres funcionais relacionados a ética publica, assinale
a alternativa CORRETA.

(A) O servidor pode utilizar informagdes obtidas no
exercicio da funcao para orientar decisdes privadas
quando nao houver beneficio financeiro direto.

(B) O servidor deve observar padrfes éticos nas
relacdes internas, sem necessidade de considerar os
efeitos externos de sua atuacao.

(C) O servidor deve atuar com respeito ao interesse
publico, adotando condutas compativeis com a
legalidade, a moralidade e a finalidade
administrativa.

(D) O servidor pode priorizar interesses particulares
quando a decisdo adotada estiver dentro de sua
margem de atuacao administrativa.

(E) O servidor deve concentrar sua atuagdo no
cumprimento das ordens superiores,
independentemente dos principios aplicaveis ao
servigo publico.

Questao 45

A gestdo do desempenho no setor publico utiliza
instrumentos destinados a aprimorar a atuacdo dos
servidores e promover maior alinhamento entre pessoas
e objetivos institucionais. Considerando esse contexto,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) O feedback no processo de gestdo do desempenho
possui finalidade administrativa vinculada a
comunicacao de decisbes superiores.

(B) O feedback no processo de gestdo do desempenho
contribui para orientar melhorias, reconhecer
resultados e desenvolver competéncias profissionais.

(C) O feedback no processo de gestdo do desempenho
concentra-se na identificacdo de falhas funcionais
verificadas durante a execucao das atividades.

(D) O feedback no processo de gestdo do desempenho
pode ser substituido por avaliacdes periodicas
quando houver definicao prévia de metas.

(E) O feedback no processo de gestdo do desempenho
possui  funcdo predominantemente avaliativa,
relacionada ao registro formal da atuagéo funcional.

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 1

GESTAO PUBLICA

Questao 46

Considerando a analise e avaliagcdo de politicas publicas,
assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A avaliacdo de impacto busca identificar mudancas
produzidas por uma politica publica na realidade
social, analisando sua relagcdo com os objetivos
pretendidos e os efeitos observados.

(B) A formulacdo de politicas publicas deve considerar
alternativas de a¢do, embora a andlise dos custos e
beneficios possua papel secundario no processo
decisoério.

(C) A implementacdo de politicas publicas ocorre de
forma independente das caracteristicas institucionais,
pois os resultados dependem principalmente do
desenho inicial da politica.

(D) A avaliagdo de politicas publicas possui finalidade
exclusivamente administrativa, pois ndo contribui
para decisbes relacionadas a continuidade ou
reformulacdo das acfes governamentais.

(E) O monitoramento de politicas publicas substitui a
avaliacéo, pois acompanha indicadores de execucgéo
e permite concluir sobre todos os efeitos produzidos
pela intervencéo estatal.

Questao 47

Sobre a gestdo de suprimentos na administracdo
publica, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) O controle de materiais publicos esta direcionado ao
registro das entradas e saidas, sem relagdo com
indicadores de desempenho ou otimizacdo dos
recursos disponiveis.

(B) A gestao de estoques publicos possui como objetivo
central manter niveis elevados de materiais
armazenados, reduzindo riscos relacionados ao
abastecimento administrativo.

(C) A logistica publica estd associada ao deslocamento
fisico de bens, enquanto processos de aquisicdo e
planejamento pertencem a &reas administrativas
distintas.

(D) A gestdo de cadeia de suprimentos publica busca
integrar planejamento de necessidades, aquisi¢céo,
armazenamento e distribuicdo, promovendo maior
eficiéncia na utilizacéo dos recursos publicos.

(E) O planejamento de compras publicas deve
considerar principalmente demandas imediatas dos

setores requisitantes, com menor relacdo com
previsdio de consumo e analise de estoques
existentes.

Questao 48

No contexto da administracdo publica gerencial e dos
modelos de gestdo estatal, assinale a afirmativa
CORRETA.
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(A) A administracdo  publica gerencial elimina
mecanismos de controle institucional, priorizando a
autonomia dos gestores sem necessidade de
acompanhamento dos resultados alcancados.

(B) A reforma  administrativa  orientada pelo
gerencialismo concentra-se na expansdao da
estrutura estatal, com menor preocupacdo com
eficiéncia e avaliacdo de desempenho.

(C) O modelo gerencial busca ampliar a capacidade de
entrega do Estado por meio da orientacdo para
resultados, melhoria dos processos e maior foco na
qualidade dos servicos prestados aos cidadaos.

(D) O modelo burocratico caracteriza-se pela flexibilidade
dos procedimentos, autonomia deciséria ampla dos
agentes e reducdo dos controles administrativos
formais.

(E) O modelo patrimonialista apresenta separacao
consolidada entre interesses publicos e privados,
utilizando critérios técnicos para ocupacdo das
funcBes administrativas.

Questao 49

No ambito da gestdo estratégica aplicada ao setor
publico, considerando a formulagdo e o monitoramento
de objetivos institucionais, assinale a afirmativa
CORRETA.

(A) O mapa estratégico € uma ferramenta que relaciona
objetivos institucionais em diferentes perspectivas,
permitindo visualizar relagdes de causa e efeito entre
acles e resultados esperados.

(B) Os indicadores estratégicos tém como funcao
principal registrar atividades realizadas pelos 6rgéos,
sem necessidade de relacio com objetivos
previamente definidos.

(C) O planejamento estratégico publico possui carater
exclusivamente interno, pois sua elaboracdo deve
considerar aspectos organizacionais sem incorporar
demandas da sociedade.

(D) O acompanhamento estratégico concentra-se na
elaboracdo de planos administrativos, enquanto a
revisdo de objetivos ocorre por mecanismos
independentes do planejamento.

(E) A andlise de ambiente organizacional limita-se a
identificacdo de recursos internos disponiveis, sem
considerar fatores externos que podem influenciar a
atuacdéo institucional.

Questéo 50

No contexto da transformacéo digital na administragéo
publica, assinale a afirmativa CORRETA.

(A) A transformacgdo digital depende da aquisicdo de
novas tecnologias, pois mudangas em processos e
modelos de atendimento possuem influéncia limitada
nos resultados obtidos.

ASSISTENTE ADMINISTRATIVO - 1

(B)

©

(D)

(E)

A modernizagdo administrativa baseada em
tecnologia concentra-se na  substituicdo de
documentos fisicos por digitais, mantendo os

procedimentos organizacionais tradicionais.

A inovacdo tecnolégica no setor publico ocorre
guando ferramentas digitais sdo incorporadas aos
servicos existentes, mesmo sem alteracdo da
experiéncia dos usuarios.

A interoperabilidade entre sistemas publicos permite
integracdo e compartilhamento adequado de
informacdes, favorecendo servigos mais eficientes e
decisBes administrativas baseadas em dados.

O uso de dados na gestdo publica esta relacionado
ao armazenamento de informacdes administrativas,
sem necessidade de aplicacdo em planejamento ou
avaliacéo de politicas.
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