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LEIA AS INSTRUCOES ABAIXO ANTES DE COMECAR A PROVA:

Verifique se este caderno de questoes corresponde ao cargo ao qual vocé concorre, se ele
contém 30 (trinta) questoes de multipla escolha com 5 (cinco) alternativas cada (A, B, C, D e E)
e se possui a folha rascunho da prova de redacao;

Caso o caderno esteja incompleto, possua qualquer defeito ou apresente alguma divergéncia ao
cargo ao qual vocé concorre, solicite ao fiscal de sala que tome as providéncias cabiveis, pois
nao serao aceitas reclamacoes posteriores neste sentido;

No momento da identificacao, verifique o cartao resposta, a folha definitiva da prova de redacao
e se as informacoes relativas a vocé estao corretas. Caso haja algum dado a ser retificado, peca
ao fiscal de sala corrigir em Ata;

Vocé dispoe de 4 (quatro) horas para realizar a prova objetiva e transcrever a folha de
rascunho da prova de redacao para a folha definitiva da prova de redacao;

Na duracdo da prova, esta incluso o tempo destinado a entrega do material de prova, ao
preenchimento do cartao resposta e folha definitiva da prova de redacao;

Vocé deve deixar sobre a carteira apenas o documento de identificacdo e a caneta esferografica
de tinta azul ou preta;

NAO E PERMITIDO DURANTE A REALIZACAO DA PROVA: a) equipamentos eletronicos
como calculadoras, MP3, MP4, celular, tablet, notebook, gravador, maquina fotografica ou
qualquer aparelho similar; b) livros, anotacdes, dicionarios, consultas ou qualquer outro
material impresso que nao esteja expressamente permitido; c) relégio de qualquer espécie,
oculos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como chapéu, boné, gorro etc;

E proibido fazer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas no comprovante de
inscricao ou em qualquer outro meio que nao seja permitido;

Nao se comunique com outros candidatos nem se levante sem autorizacao;

Somente apos decorrida 1 (uma) hora apés inicio da prova vocé podera se retirar da sala de
aplicacao de prova;

Ao terminar a prova, chame o fiscal de sala, devolva-lhe o caderno de prova, o cartao
resposta devidamente assinado, a folha definitiva da prova de redacao e deixe o local de
prova. O candidato NAO podera levar consigo o caderno de questdes e o rascunho da
prova de redacao, podera levar somente a anotacao de gabarito a ser destacada abaixo;

A desobediéncia a qualquer uma das determinacdes constantes em Edital, no presente caderno
de prova, cartao resposta e folha definitiva da prova de redacao podera implicar na anulacao
da sua prova;

Tenha calma para nao prejudicar o seu desempenho e boa prova.

NUMERO DE INSCRICAO:

NOME COMPLETO:

ANOTE ABAIXO AS SUAS RESPOSTAS E DESTAQUE NA LINHA PONTILHADA ACIMA
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LINGUA PORTUGUESA

01) A leitura é um habito que amplia o conhecimento, desenvolve a imaginacdo e ajuda as
pessoas a compreender melhor o mundo ao seu redor. Ler diariamente, mesmo que por
pouco tempo, pode trazer beneficios para toda a vida.

Com base no texto, assinale a alternativa que apresenta a ideia central defendida pelo
autor:

(A) A leitura deve ser feita apenas por estudantes.

(B) Ler diariamente traz beneficios para o desenvolvimento das pessoas.
(C) A imaginacédo € mais importante do que o conhecimento.

(D) O mundo s6 pode ser compreendido por quem Ié muitos livros.

(E) A leitura deve ocupar a maior parte do dia.

02) Assinale a alternativa em que todas as palavras estdo escritas CORRETAMENTE, de
acordo com a ortografia oficial da Lingua Portuguesa:

(A) Excecgéo — privilégio — pesquisa.
(B) Excessao — privilégio — pesquiza.
(C) Excecéo — previlégio — pesquisa.
(D) Excesséao — previlégio — pesquiza.
(E) Excecao — privilégio — pesquiza

03) Durante a reunido o diretor ouviu os servidores respondeu as duvidas e apresentou as
novas metas para o prOximo semestre.

Considerando a norma-padréo da Lingua Portuguesa, assinale a alternativa que apresenta
a pontuacdo CORRETA para o periodo apresentado:

(A) Durante a reunido, o diretor ouviu os servidores, respondeu as davidas e apresentou as novas
metas para o préximo semestre.
(B) Durante a reunid@o o diretor, ouviu os servidores respondeu as duvidas, e apresentou as novas
metas para o proOximo semestre.
(C) Durante a reunido o diretor ouviu os servidores respondeu, as duvidas e apresentou as novas
metas para o préximo semestre.
(D) Durante a reunido: o diretor ouviu os servidores respondeu as duvidas e apresentou as novas
metas para o préximo semestre.
(E) Durante a reunido o diretor ouviu, os servidores respondeu as duvidas e apresentou as novas
metas para o proximo semestre.

04) Muitas pessoas afirmam que a coleta seletiva exige tempo e n&do produz resultados. No
entanto, cidades que investiram em programas de reciclagem reduziram a quantidade de
lixo enviada aos aterros e aumentaram o reaproveitamento de materiais. Esses resultados
demonstram que pequenas mudancas de habito podem gerar beneficios para toda a
comunidade.

Analise o texto acima e com base nele, assinale a alternativa que identifica
CORRETAMENTE o principal argumento utilizado pelo autor para defender seu ponto de
vista:

(A) A opinido de pessoas que ndo concordam com a coleta seletiva.

(B) A apresentacdo de resultados concretos obtidos por cidades que adotaram programas de
reciclagem.

(C) A descricdo de como funciona o processo de reciclagem.

(D) A comparacéo entre cidades grandes e pequenas.

(E) O uso de linguagem emocional para convencer o leitor.



05) Assinale a alternativa em que o uso da crase estda CORRETO, de acordo com a norma-
padrédo da Lingua Portuguesa:

(A) O candidato entregou os documentos a prazo.

(B) A reunido sera realizada as oito horas.

(C) A professora explicou o contetido a todos os alunos.
(D) Os participantes foram a pé até o local da prova.

(E) O servidor ficou frente a frente com o diretor.

MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO

06) Uma das formas comuns de fazer concreto é a 1:2:3 (1 parte de cimento, 2 partes de
areia e 3 partes de pedra brita). Considerando que foi utilizada 20 partes de areia para
preparar uma quantidade de concreto, quantas partes de pedra brita devem ser colocadas
utilizando a proporcao acima mencionada?

(A) 15.
(B) 18.
(C) 24.
(D) 27.
(E) 30.

07) Em um congresso sobre a salude da mulher, as idades de todas as participantes foram
coletadas e organizadas na tabela seguinte:

IDADE EM ANOS PARTICIPANTES
20 /--- 25 40
25 /--- 30 46
30/--- 35 54
35/---40 28
40 /--- 45 32

Com base nos dados da tabela a média de idade das participantes é igual a:

(A) 30,50 anos.
(B) 31,65 anos.
(C) 32,25 anos.
(D) 33,45 anos.
(E) 34,55 anos.

08) A prefeitura de Olinda apés notificar os proprietarios de terrenos sobre a
responsabilidade de deixar os mesmos limpos, agora aplica multas para aqueles que
descumprem esta solicitacao, e o valor da multa é proporcional ao tamanho do terreno,
sendo de R$ 4,75 o valor cobrado por metro quadrado do terreno. Se um proprietario de um
imovel ndo cumpriu a notificacdo e possui um terreno retangular de 25 x 20 metros, vai
pagar uma multa no valor de:

(A) R$ 2.375,00.
(B) R$ 1.950,00.
(C) R$ 2.075,00.
(D) R$ 1.985,00.
(E) R$ 2.525,00.



09) O responséavel pelo setor de compras de uma reparticdo publica verificou que
ocorreram dois aumentos sucessivos em um determinado item que compra de forma
recorrente. O primeiro aumento foi de 3% e o segundo de 5%. Se antes dos aumentos ele
comprava este item por R$ 20,00, o valor pago agora é de:

(A) R$ 20,80.
(B) R$ 20,96.
(C) R$ 21,27.
(D) R$ 21,63.
(E) R$ 22,03.

10) Um 6nibus utilizado no transporte escolar de um municipio do interior do Parana
percorre 4,25 km com um litro de 6leo diesel. Se no tanque de combustivel desde 6nibus
tem 86 litros de combustivel, a quantidade de quilémetros que pode percorrer € igual a:

(A) 355,6 km.
(B) 358,4 km.
(C) 360,5 km.
(D) 365,5 km.
(E) 372,6 km.

CONHECIMENTOS GERAIS/ATUALIDADES

11) Diante da pressao do turismo de massa sobre o seu centro histérico, uma cidade
italiana passou a cobrar, em abril de 2024, uma taxa de acesso dos turistas que a visitam
apenas durante o dia e vdo embora sem dormir nela. A prefeitura apresentou a medida
como forma de desestimular as visitas de um Unico dia em locais muito procurados, como
por exemplo a Basilica de Sdo Marcos, a Ponte dos Suspiros ou 0s passeios nas géndolas.
Qual das alternativas abaixo se refere a essa cidade?

(A) Praga.
(B) Florenca.
(C) Mildo.
(D) Veneza.
(E) Madri.

12) A Lei do Combustivel do Futuro, sancionada em outubro de 2024, reuniu em um unico
marco 0s programas brasileiros de biocombustiveis e ampliou as faixas permitidas para a
mistura obrigatéria de renovaveis a gasolina e ao diesel. Cada rota tem matéria-prima e
destinagdo préprias. Analise as assertivas, marque V para VERDADEIRO ou F para FALSO
e assinale a alternativa que apresenta a sequéncia CORRETA:

() O etanol anidro adicionado a gasolina brasileira vem sobretudo da cana-de-agucar,
embora o etanol obtido do milho venha ganhando espaco na producéo nacional.

() O combustivel sustentavel de aviacdo ja substituiu integralmente o querosene fossil
em todos 0s voos comerciais realizados no pais, que passaram a usar apenas renovaveis.
() O biodiesel misturado ao diesel vendido no Brasil tem no 6leo de soja sua principal
matéria-prima, com participacdo também das gorduras de origem animal.

() O biometano resulta da purificacdo do biogas gerado por residuos organicos e pode
substituir o gas natural em aplica¢fes industriais, veiculares e residenciais.

(A) F-F-V-V.
(B) V-F-V-F.
(C) V-V-F-V.
(D) F-V-F-F.
(E) V-F-V-V.



13) Em 7 de julho de 2026 morreu, em S&o Paulo, aos 95 anos, um dos autores mais
conhecidos da teledramaturgia brasileira, identificado com as sagas ambientadas no meio
rural. Assinou, entre outras novelas, Pantanal, Renascer, O Rei do Gado e Terra Nostra.
Duas dessas histérias voltaram ao ar em novas versdes exibidas pela TV Globo, adaptadas
por seu neto, o roteirista Bruno Luperi. Qual das alternativas abaixo se refere a esse autor?

(A) Aguinaldo Silva.

(B) Manoel Carlos.

(C) Benedito Ruy Barbosa.
(D) Silvio de Abreu.

(E) Walcyr Carrasco.

14) A Associacdo dos Municipios do Centro-Sul do Parana (AMCESPAR), com sede em lrati,
reiune prefeituras que atuam em conjunto em pautas de infraestrutura, planejamento e
desenvolvimento regional. Considerando 0s municipios que integram essa associagao
atualmente, analise as assertivas e assinale a alternativa CORRETA:

| - Prudentopolis.

Il - Reboucas.

Il - Mallet.

IV - Unido da Vitoria.

(A) Apenas I, Il e lll.
(B) Apenas |, Il e IV.
(C) Apenas |, lll e IV.
(D) Apenasl i, lll e IV.
(E)L I 1l elV.

15) Preencha as lacunas com a alternativa CORRETA:

A edicdo de 2026 dos Jogos Olimpicos de Inverno foi disputada entre 6 e 22 de fevereiro,
com parte das provas realizada em estacfes de montanha dos Alpes, e teve como pais-

sede a . Nessa edigao, o Brasil subiu ao pddio pela primeira vez em toda a
sua histéria nos Jogos Olimpicos de Inverno, na modalidade , com a
medalha de ouro conquistada por . A conquista representou o primeiro

titulo olimpico do pais em esportes de neve e gelo.

(A) Franga/esqui alpino/Nicole Rocha Silveira.
(B) Italia/esqui alpino/Lucas Pinheiro Braathen.
(C) Austria/snowboard/Zion Jacques Bethonico.
(D) Italia/patinacéo artistica/lsabel Clark Ribeiro.
(E) Suica/bobsled/Edson Luques Bindilatti.



CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

16) A gestdo por competéncias € um modelo estratégico de administracao de pessoas que
alinha as habilidades individuais as metas e aos objetivos de uma organiza¢cdo. Referindo-
se a Gestdo por Competéncias nas organizacdes analise as sentencas:

I.  Seu pressuposto é de que o dominio de certas competéncias — as raras, valiosas e
dificeis de serem desenvolvidas — confere a organizacdo um desempenho superior ao de
seus concorrentes.

Il. Esse tipo de gestdo se propfe a alinhar esfor¢cos para que as competéncias humanas
possam gerar e sustentar competéncias organizacionais necessarias a consecucdo dos
objetivos estratégicos da organizacao.

lll. Dentre as vantagens desse tipo de gestdo, destacam-se: a definicdo clara de perfis
profissionais que podem favorecer a elevacdo da produtividade; um foco claro para os
esforcos de desenvolvimento das equipes, tendo como base as necessidades da
organizacdo e o perfil dos seus funcionérios; a priorizagdo dos investimentos em
capacitacado, favorecendo a obtencdo de um retorno mais consistente; o gerenciamento do
desempenho por meio de critérios mais faceis de serem observados e mensurados; e
conscientizacdo dos funcionarios sobre a importancia de que assumam a
corresponsabilidade por seu autodesenvolvimento.

IV. Sao caracteristicas da gestdo por competéncias efetiva: ter apoio da alta clUpula; ser
simples, pratica e possivel de ser implementada e mantida; ser amplamente comunicada e
compreendida (as pessoas devem perceber beneficios ao colaborarem); ter a competéncia
como elo entre individuos e organizacdo; integrar politicas e praticas de gestdo de
pessoas; e proporcionar beneficios a organizacéo e aos seus participantes.

V. A gestao por competéncia acontece quando a competéncia € implementada em todas
as praticas de gestdo de pessoas.

ApO6s a analise, pode-se afirmar:

(A) Somente as sentencas |, lll e V estéo corretas.
(B) Somente as sentencas Il, Ill, e IV estdo corretas.
(C) Somente as sentencas Il, Il e V estdo corretas.
(D) As sentengas |, Il, Ill, IV e V estéo corretas.

(E) As sentencas |, Il, lll, IV e V estdo incorretas.

17) Os principios arquivisticos sdo as diretrizes fundamentais que norteiam a organizagao,
a conservacao e a gestdo de documentos de um arquivo, diferenciando a Arquivologia de
outras ciéncias. O principio segundo o qual 0s arquivos conservam seu carater inico em
funcdo do contexto em que foram produzidos, refere-se a:

(A) Principio da unidiversidade.
(B) Principio da universidade.
(C) Principio da unicidade.

(D) Principio da universalidade.
(E) Principio da unilateralidade.



18) De maneira geral, a estrutura organizacional define como cargos, tarefas e autoridades
séo divididos e coordenados para alcancar os objetivos de uma empresa. Sobre estrutura
organizacional, analise as sentencas:

I. A estrutura organizacional deve ser delineada de acordo com 0s objetivos e as
estratégias estabelecidas, ou seja, a estrutura organizacional € uma ferramenta basica para
alcancar as situacdes almejadas pela empresa.

II. Quando a estrutura organizacional é estabelecida de forma adequada, ela propicia para
a empresa alguns aspectos: identificacdo das tarefas necessarias ao alcance dos objetivos
estabelecidos; organizacdo das funcdes e responsabilidades; informacfes, recursos e
feedback aos empregados; medidas de desempenho compativeis com 0s objetivos; e
condi¢cdes motivadoras.

lll. Estruturainformal é aquela deliberadamente planejada e formalmente representada, em
alguns de seus aspectos, pelo organograma.

IV. A estrutura formal ndo € planejada e surge naturalmente, da interacdo social dos
profissionais de uma empresa.

V. A abordagem na estrutura formal estd nas pessoas e em suas relagdes, enquanto a
estrutura informal da énfase a posi¢cdes em termos de autoridades e responsabilidades.

VI. A estrutura informal € um bom lugar para lideres formais se desenvolverem, mas deve-
se lembrar que nem sempre um lider informal se constitui no melhor dirigente formal.
Alguns lideres informais falham como lideres formais porque temem responsabilidade
formal, algo que eles ndo tém como lideres informais.

VII. A estrutura organizacional ndo é estética, o que poderia ser deduzido com base em um
estudo simples de sua representacdo grafica: o organograma. A estrutura organizacional é
bastante diné&mica, principalmente quando s&o considerados seus aspectos informais
provenientes da caracterizagdo das pessoas que fazem parte de seu esquema de
funcionamento.

VIIl. Quando de sua implantacdo e respectivos ajustes, € muito importante o processo
participativo de todos os funcionarios da empresa, visando a uma maior integracao e
motivacao.

Apés a analise, pode-se afirmar:

(A) Somente as sentencas |, I, IIl, IV, VI e VIII estdo corretas.
(B) Somente as sentengas |, Il, VI, VII e VIl estdo corretas.
(C) Somente as sentencas Il, I, IV, V e VIl estéo corretas.
(D) Somente as sentencas Il, I, IV, VI e VIl estdo corretas.

(E) Somente as sentengas I, IV, V, VI e VIl estdo corretas.

19) A atividade Recebimento intermedia as tarefas de compra e pagamento ao fornecedor,
sendo de sua responsabilidade a conferéncia dos materiais destinados a empresa. Sé&o
atribuicdes do recebimento, EXCETO:

(A) Coordenar e controlar as atividades de recebimento e devolucdo de materiais.

(B) Analisar a documentacéao recebida, verificando se a compra esté autorizada.

(C) Confrontar os volumes declarados na Nota Fiscal e no Manifesto de Transporte com os
volumes a serem efetivamente recebidos.

(D) Proceder a conferéncia visual, verificando condigbes de embalagem quanto a possiveis
avarias na carga transportada e, se for o caso, apontando as ressalvas de praxe nos respectivos
documentos.

(E) Desistir da conferéncia quantitativa e qualitativa dos materiais recebidos.



20) Nas organiza¢gdes os principais tipos de planejamentos s&o: estratégico, tatico e
operacional. Referindo-se aos tipos e niveis de planejamento, analise as sentencas:

I. O planejamento estratégico € o processo administrativo que proporciona sustentacao
metodoldgica para se estabelecer a melhor direcdo a ser seguida pela empresa, visando
ao otimizado grau de interacdo com os fatores externos e atuando de forma inovadora e
diferenciada.

. O planejamento estratégico é, normalmente, de responsabilidade dos niveis mais
altos da empresa e diz respeito tanto a formulacdo de objetivos quanto a selecdo dos
cursos de acdo a serem seguidos para sua consecucdao, levando em conta as condi¢cfes
externas e internas a empresa e sua evolucgao esperada.

[Il. O planejamento tatico tem por objetivo otimizar determinada area de resultado e nédo a
empresa como um todo. Portanto, trabalha com decomposicbes dos objetivos,
estratégias e politicas estabelecidos no planejamento estratégico.

IV. O planejamento tatico é desenvolvido pelos niveis organizacionais intermediarios,
tendo como principal finalidade a utilizacdo eficiente dos recursos disponiveis para a
consecucao de objetivos previamente fixados, segundo uma estratégia predeterminada,
bem como as politicas orientativas para o processo decisério da empresa.

V. O planejamento operacional pode ser considerado como a formalizacéo,
principalmente através de documentos escritos, das metodologias de desenvolvimento e
implantacéo estabelecidas. Portanto, nesta situagdo tem-se, basicamente, os planos de
acado ou planos operacionais.

VI. Os planejamentos operacionais correspondem a um conjunto de partes homogéneas
do planejamento tatico. O planejamento operacional é, normalmente, elaborado pelos
niveis organizacionais inferiores, com foco béasico nas atividades do dia-a-dia da
empresa.

ApO6s a analise, pode-se afirmar:

(A) Assentengas |, I, lll, IV, V e VI estdo corretas.

(B) As sentencas |, Il, I, 1V, V e VI estdo incorretas.
(C) Somente as sentencas |, lll, IV e V estéo corretas.
(D) Somente as sentengas I, IIl, IV e VI estéo corretas.
(E) Somente as sentengas I, Ill, V e VI estdo corretas.

21) A centralizacdo e a descentralizacdo referem-se ao nivel hierarquico no qual as
decisdes devem ser tomadas. Sdo vantagens da centralizacdo, EXCETO:

(A) As decisbes sdo tomadas por administradores que tém viséo global da empresa.

(B) Os tomadores de deciséo no topo sdo mais bem treinados e preparados do que os que estédo
nos niveis mais baixos.

(C) As decisbBes sdo mais consistentes com os objetivos empresariais globais.

(D) A centralizagéo elimina esfor¢os duplicados de véarios tomadores de decisdo e reduz custos
operacionais.

(E) As decisbes passam pela cadeia escalar, envolvendo pessoas intermediarias e possibilitando
distor¢des e erros pessoais no processo de comunicacao das decisdes.



22) Os principios orgcamentarios sdo premissas a serem observadas na elaboracdo e na
execucdo da lei orcamentéria. Referindo-se aos principios orcamentario, considere V para
VERDADEIRO e F para FALSO nas sentencas:

() O principio da anualidade orcamentéria significa que o Poder Legislativo deve aprovar as
receitas e as despesas a serem executadas no exercicio financeiro seguinte. Nem sempre o
exercicio financeiro coincide com o ano civil. Os créditos devem ser aprovados antes do
exercicio, salvo as hipoteses excepcionais.

() O principio do equilibrio orcamentario indica que o valor de todas as despesas inscritas
no orcamento deve ser exatamente igual ao valor de todas as receitas estimadas, sem
prever qualquer déficit ou superavit.

() O principio da ndo afetacdo das receitas proibe a vinculacdo da receita oriunda dos
impostos a determinado 6rgdo, fundo ou despesa, impedindo que parte dos recursos
disponiveis seja a priori excluida das decisdes alocativas de acordo com a Constituicéo de
1988.

() O principio orcamentario da exclusividade proibe a inclusdo no orcamento anual de
matérias estranhas a previsdo das receitas e a inscricdo das despesas.

() O principio da unidade or¢camentéaria recomenda a apresentacdo do orgcamento anual
num documento Unico com todas as receitas e as despesas dos 6rgdos, departamentos,
fundos e entidades do governo.

() O principio da universalidade orcamentéria remete a ideia de orcamento bruto, pois as
receitas e as despesas ndo devem conter nenhum tipo de deducdo, abatimento ou
compensacdo. Aos poucos, a regra da universalidade passou a ser vista como a
necessidade de inscricdo obrigatoria de todas as receitas e das despesas, distanciando-se
daideia original de orcamento bruto sem deducdes.

() O principio da especialidade, da especializagdo ou da discriminacdo afeta os créditos
orcamentarios a determinado 0Orgdo, servi¢co, funcdo, objetivo, programa ou categoria
econdmica, a depender do critério adotado para agrupar e classificar as receitas e as
despesas.

Apés anadlise, pode-se afirmar respectivamente:

23) No que tange alideranca e desenvolvimento gerencial, avalie as sentencgas:

I. A forma como o gerente conduz a integracdo da equipe, o clima organizacional e a
motivacdo para o trabalho ndo afeta diretamente os resultados organizacionais.

II. As liderancas devem motivar o seu pessoal e elas préprias devem estar motivadas,
bem como capacitadas para lidar de forma efetiva com seus liderados.

lll. O desenvolvimento das equipes deve ser um processo permanente e, para tanto, é
necessario que a lideranca se dedique a observar o comportamento do grupo e sua
dindmica: aspectos tais como o nivel da coeséo, das tensdes e conflitos.

IV. As liderancas devem, portanto, tracar estratégias capazes de reforcar os lagos afetivos
positivos e o espirito de cooperacao entre os individuos.

V. Além da escuta ativa, o feedback ou retroalimentacdo constitui outro meio eficaz de
interacdo das liderangcas com os liderados, que pode ser utilizado com muita frequéncia no
ambiente de trabalho.

Apés a analise, pode-se afirmar:

(A) Somente a sentenca | esta incorreta.
(B) Somente a sentenca Il esta incorreta.
(C) Somente a sentenga lll esta incorreta.
(D) Somente a sentenca IV esta incorreta.
(E) Somente a sentenca V esta incorreta.



24) O clima organizacional refere-se as percep¢des comuns que os funcionarios de uma
organizacdo tém com relagdo a empresa e ao ambiente de trabalho. Sobre clima
organizacional, é correto afirmar, EXCETO:

(A) O clima de uma organizagéo € definido como a forma de comportamento das pessoas diante
dos diferentes aspectos internos e externos, que se apresenta de forma diferenciada, em cada
periodo. Esses aspectos dizem respeito aos conflitos, aos fatores positivos e negativos e aos
fatores externos a organizagao.

(B) O clima organizacional pode ser definido como o grau de satisfacdo demonstrado pelos
membros de uma organizacdo na qual a motivacdo € fator fundamental para a realizacdo dos
trabalhos.

(C) O clima organizacional é proveniente da cultura da organizacdo, sendo que o seu resultado
afeta de forma positiva ou negativa o comportamento das pessoas e suas satisfacbes ou
insatisfacdes em relacéo ao trabalho.

(D) Um clima favoravel ou desfavoravel pode ser resultado dos seguintes aspectos: o
envolvimento das pessoas com 0s seus trabalhos; o seu tempo médio de permanéncia nas
organizacoes; o absenteismo; a qualidade e a eficiéncia dos trabalhos realizados; os rumores; a
participacdo nos eventos promovidos pela empresa; as greves; a apatia; a integracao; o turnover;
os conflitos; o entusiasmo; a cooperacao entre individuos ou grupos, entre outros.

(E) Sdo fatores que nao impactam no clima organizacional: a supervisdo, o0 salario, 0
desenvolvimento profissional, o feedback, o trabalho em si, os beneficios e a estabilidade no
emprego.

25) Para atender as necessidades de cada empresa, € necessdaria uma divisdo que norteie
as vérias formas de classificagdo de materiais. Sobre os tipos de classificagcdo de materiais,
analise as sentencas:

I. Materiais de estoque sédo aqueles que devem existir em estoque e para 0s quais séo
determinados critérios e parametros de ressuprimento automatico, com base na demanda
prevista e naimportancia para a empresa.

II. Materiais de ndo estoque sdo materiais de demanda imprevisivel para os quais ndo sao
definidos parametros para o ressuprimento automatico.

[ll. Materiais criticos sdo materiais de reposicéo especifica de um equipamento ou de um
grupo de equipamentos iguais, cuja demanda nao € previsivel e cuja decisao de estocar é
tomada com base na andlise de risco que a empresa corre, caso esses materiais nao
estejam disponiveis quando necessario.

IV. A periculosidade como classificacdo visa a identificacdo de materiais, como, por
exemplo, produtos quimicos e gases, que, por suas caracteristicas fisico-quimicas,
possuam incompatibilidade com outros, oferecendo riscos a seguranca. A adogcdo dessa
classificacdo sera de muita utilidade quando do manuseio, transporte e armazenagem de
materiais.

V. A estocagem como classificacdo pressupde que a estocagem temporaria de materiais &
para aqueles que foram aprovados niveis de estoque com parametros de ressuprimento
estabelecidos para renovacdo automatica do estoque, devendo sempre existir saldo no
almoxarifado e estocagem permanente daqueles materiais que ndo sejam de estoque, que
necessitam ficar estocados no almoxarifado durante determinado tempo até sua utilizac&o.

Apés a analise, pode-se afirmar:

(A) Somente a sentenga V esta incorreta.
(B) Somente a sentenga IV esté incorreta.
(C) Somente a sentenga lll esta incorreta.
(D) Somente a sentenca Il esta incorreta.
(E) Somente a sentenca | esta incorreta.
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26) O arranjo fisico de uma operagdo diz respeito ao posicionamento fisico de suas
pessoas e instalagcdes. Sobre arranjo (layout) nas organizacdes, aprecie as sentencas:

I. Arranjo fisico significa decidir onde colocar todas as instalagdes, mesas, maquinas,
equipamento e pessoas da operacao.

Il. Também trata da aparéncia fisica de uma operacao em sentido mais amplo.

lll. Controla a seguranca, atratividade, flexibilidade e eficiéncia de uma operacdo.
IV.Determina o modo pelo qual os recursos transformados — materiais, informagéo e
clientes — fluem pela operacéo.

V. Mudancas relativamente pequenas no arranjo fisico — mudanca de local dos produtos em
um supermercado, ou mudanga de salas em um centro esportivo ou mudangas na
localizagcdo de uma maquina em uma fébrica — podem afetar o fluxo ao longo da operagao,
0 que, por sua vez, pode afetar seus custos e a eficacia geral da operacéo.

VI.Todos os arranjos fisicos deverdo proporcionar uso apropriado do espaco total
disponivel na operacéo (incluindo a altura e o espago do piso).

VIl.  Os arranjos fisicos precisam ser alterados periodicamente, a medida que mudam as
necessidades da operagcdo. Um bom arranjo fisico tera sido planejado visando as possiveis
necessidades futuras da operacgéo.

VIII. O arranjo fisico de uma operacdo pode ajudar a moldar a imagem de uma
organizacao, tanto em seus mercados consumidores quanto no mercado de trabalho onde
realiza recrutamento. A aparéncia de um arranjo fisico pode ser usada como tentativa
deliberada de estabelecer a marca de uma empresa.

Apo6s a analise, pode-se afirmar:

(A) Somente as sentencas |, Il, lll, V, VI e VIl estdo corretas.
(B) Somente as sentencas Il, I, IV, V e VIII estdo corretas.
(C) Somente as sentencas Il, I, IV, V e VI estdo corretas.
(D) As sentengas |, II, Ill, 1V, V, VI, VIl e VIII estéo corretas.
(E) Assentencas |, I, I, 1V, V, VI, VIl e VIII estdo incorretas.

27) Os transportes sao classificados de acordo com a modalidade em: Terrestre:
rodoviario, ferroviario e dutoviario; Aquaviario: maritimo e hidroviario; e aéreo. Referindo-
se as caracteristicas dos transportes analise as sentencgas.

. Como vantagens do transporte rodoviario tem-se: adequado para curtas e médias
distancias; simplicidade no atendimento das demandas e agilidade no acesso as cargas;
menor manuseio de carga e menor exigéncia de embalagem; atua de forma complementar
aos outros modais, possibilitando a intermodalidade e a multimodalidade; permite as
vendas do tipo entrega porta a porta, trazendo maior comodidade para exportador e
importador.

II. O transporte ferroviario € adequado para transporte de mercadorias de baixo valor
agregado e em grandes quantidades. Este modal n&do é tdo &gil como o rodoviério no
acesso as cargas, uma vez que elas tém de ser levadas aos terminais ferroviarios para
embarque.

lll. O transporte aéreo é adequado para mercadorias de pequeno valor agregado, grandes
volumes ou com urgéncia na entrega.

IV. No Brasil, o transporte maritimo responde por mais de 90% do transporte internacional
e, possibilita navegacao interior através de rios e lagos.

V. Sao desvantagens do transporte maritimo: maior capacidade de carga; carrega
gualquer tipo de carga e menor custo de transporte.

Apés a analise, pode-se afirmar:

(A) Somente as sentencas |, Il, Il e IV estdo corretas.
(B) Somente as sentencas I, Ill, IV e V estdo corretas.
(C) Somente as sentengas I, Il e IV estdo corretas.
(D) Somente as sentencas lll, IV e V estdo corretas.
(E) As sentencas I, Il, Ill, IV e V estéo corretas.
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28) No que se refere atombamento de bens, analise as sentencas:

I.  Tombamento é o processo de incluséo (entrada) de um bem permanente no sistema de
controle patrimonial na unidade gestora e, em alguns casos, no seu balan¢o contébil. Isso
significa dizer que o bem que entra no acervo da instituicdo apresentara igualmente um
aporte de recursos no balan¢o patrimonial.

. O tombamento deve ser realizado sempre no momento em que o bem entra fisicamente
na instituicao.

lll. A modalidade do tombamento € escolhida conforme a documentacdo referente ao bem
permanente, que indica a fonte de recursos e a origem fisica do bem.

IV. A afixagdo da plagueta devera ocorrer logo apds o processo de tombamento, sendo
executada pelo responséavel pelo controle patrimonial na unidade.

V. Os bens patrimoniais cujas caracteristicas fisicas e a sua prépria natureza
impossibilitem a aplicacdo de plaqueta também terdo numero de tombamento, e seréo
marcados, em separado, conforme orientacdo da Gestdo do Patrimdénio ou setor
responsavel.

VI. Em caso de perda, descolagem ou deterioracdo da plaqueta, o setor onde o bem esta
localizado deverd comunicar impreterivelmente o fato a Gestdo do Patrimbnio ou setor
responsavel, com vistas a sua reposic¢ao.

Apés a analise, pode-se afirmar:

(A) Somente as sentencas |, lll, IV e V estéo corretas.

(B) Somente as sentencas I, Ill, IV e VI estdo corretas.
(C) Somente as sentencas Il, I, IV, V e VI estdo corretas.
(D) Somente as sentencas IV, V e VI estdo corretas.

(E) As sentencas |, Il, I, 1V, V e VI estdo corretas.

29) A avaliacdo do desempenho é um tema constante e corriqueiro na vida particular das
pessoas. O mesmo ocorre nas organizagdes. Elas sempre se defrontam com a necessidade
de avaliar os mais diferentes desempenhos: financeiro, humano, operacional, técnico, em
vendas e marketing. Sobre avaliacdo de desempenho nas organizacbes avalie as
sentencas:

I. A avaliacdo de desempenho é uma apreciacdo sistematica do desempenho de cada
pessoa ou de uma equipe em funcdo das atividades que desenvolve, das metas e dos
resultados a serem alcancados, das competéncias que oferece e do potencial de
desenvolvimento.

II. A avaliacdo do desempenho proporciona o julgamento sistematico para justificar
aumentos salariais, promocgdes, transferéncias e, muitas vezes, demissdes de funcionérios.
lll. A avaliacdo de desempenho proporciona conhecimento a respeito dos resultados do
desempenho e das atitudes e competéncias.

IV. Permite que cada colaborador saiba exatamente quais sdo seus pontos fortes (aquilo
gue poderda aplicar mais intensamente no trabalho) e pontos frageis (aquilo que devera ser
objeto de melhoria pelo treinamento).

V. A avaliagdo ndo proporciona meios para conhecer em profundidade o potencial de
desenvolvimento de seus colaboradores para definicdo de programas de T&D, sucesséo,
carreiras, etc.

VI. A avaliacéo oferece informacfes ao gerente ou ao especialista de RH sobre como fazer
aconselhamento e orientagdo aos colaboradores.

Apés a analise, pode-se afirmar:

(A) Somente as sentencas I, I, IV, V e VI estéo corretas.
(B) Somente as sentencas I, Il, Ill, IV e VI estdo corretas.
(C) Somente as sentencas Il, lIl, IV e V estdo corretas.
(D) Somente as sentengas I, IV, V e VI estéo corretas.
(E) As sentencas I, II, I, IV, V e VI estéo corretas.
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30) A administracdo envolve um complexo de decisfes e acOes aplicadas a uma variedade
de situagdes, em uma ampla diversidade de organizagdes. Sobre administracdo aprecie a
sentencas:

. E um processo continuo e sistémico que envolve uma série de atividades
impulsionadoras, como planejar, organizar, dirigir e controlar recursos e competéncias para
alcancar metas e objetivos.

II. Envolve articulacdo e aplicacdo de varios conjuntos de recursos e competéncias
organizacionais. E processo abrangente que envolve e aplica uma variedade de recursos:
humanos, financeiros, materiais, tecnolégicos e de informacéao.

lll. Trata-se de uma atividade proposital e direcionada para alvos previamente definidos,
envolvendo objetivos individuais, grupais e organizacionais ou uma combinacédo deles no
sentido de alcancar niveis cada vez mais elevados de exceléncia.

IV. A administracdo ocorre exclusivamente dentro de organizacdes: ela ndo acontece em
situacdes isoladas. Todas as organizacBes — nacles, estados e municipios, empresas,
industrias, empreendimentos de todo tipo, tamanho e natureza - precisam ser
administradas.

V. A administragcédo requer fazer as coisas por meio das pessoas: 0 administrador n&o
executa e deve saber assessorar as pessoas e desenvolver nelas capacidades e
competéncias para que elas executem adequadamente suas atividades.

VI. A administracdo requer lidar simultaneamente com situagdes multiplas e complexas,
muitas vezes inesperadas e potencialmente conflitivas: € processo complexo que requer
integragcdo, articulagdo e visdo de conjunto, principalmente quando as atividades sé&o
divididas, diferenciadas e fragmentadas.

Apo6s a analise, pode-se afirmar:

(A) Assentengas |, I, lll, IV, V e VI estdo corretas.

(B) Somente as sentengas |, lll, IV e VI estdo corretas.
(C) Somente as sentencas I, IV, V e VI estéo corretas.
(D) Somente as sentengas I, IIl, IV e V estdo corretas.

(E) Somente as sentengas lll, IV, V e VI estéo corretas.
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FOLHA RASCUNHO DA PROVA DISSERTATIVA - REDACAOQ

O conteldo exigido na prova de redacao sera estritamente relacionado aos conhecimentos
especificos e a area de atuacéo do cargo/especialidade escolhido pelo candidato no momento da
inscricao;

A prova de redacdo, de carater eliminatério e classificatério, valera o total de 100,00 (cem)
pontos e consistird em desenvolver um texto dissertativo-argumentativo;

N&do serdo permitidas consultas em nenhum tipo de material e o candidato nédo
podera levar consigo o caderno da prova de redacdao;

A prova de redacdo deverda ser feita a mao pelo proprio candidato em letra legivel, a fim de
nao prejudicar o desempenho do candidato quando da correcdo pela banca examinadora, com
caneta esferogréfica transparente de tinta azul ou preta, ndo sendo permitida a interferéncia e/ou
a participacdo de outras pessoas, salvo em caso de candidato a quem tenha sido deferido
atendimento especial para a realizagéo das provas;

A versao definitiva da prova de redacédo ndo podera ser assinada, rubricada ou conter, em
outro local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que possibilite a identificacdo do
candidato, sob pena de ser anulada. Assim, a deteccdo de qualquer marca identificadora no
espaco destinado a transcricdo do texto definitivo acarretara na anulacdo da prova;

A folha da verséo definitiva serd o Unico documento valido para a avaliagdo da prova de
redacdo. O rascunho, no caderno da prova de redacgédo, serd de preenchimento facultativo e ndo
valera para a finalidade de avaliacao;

A omissao de dados que forem exigidos ou necessarios para a correta solugao da prova de
redacdo acarretara em descontos na pontuacao atribuida ao candidato;

O candidato tera sua prova de redacéo avaliada com nota O (zero) em caso de:

a) ndo atender ao tema proposto e ao contetdo avaliado;

b) manuscrever em letra ilegivel ou grafar por outro meio que nao o determinado em Edital;

C) apresentar acentuada desestruturagéo na organizacao textual ou atentar contra o pudor;

d) redigir seu texto a lapis ou a tinta em cor diferente de azul ou preta;

e) nao apresentar a folha da versao definitiva ou entrega-la em branco;

f) apresentar identificacdo em local indevido de qualquer natureza (nome parcial, nome
completo, outro nome qualquer, numero(s), letra(s), sinais, desenhos ou c6digos).

ENUNCIADO:

Com base na Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n°® 101/2000), discorra
um texto dissertativo-argumentativo sobre sua finalidade, principios e principais objetivos na
gestao dos recursos publicos, considerando o planejamento, o equilibrio das contas, o controle
dos gastos, a gestdo da divida e a transparéncia.
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