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Qual o seu projeto de vida?

CONCURSO PUBLICO

003. PROVA OBJETIVA

ANALISTA DE GESTAO

+ Vocé recebeu sua folha de respostas e este caderno contendo 100 questdes obijetivas.
Confira seus dados impressos na capa deste caderno e na folha de respostas.

* o

Quando for permitido abrir o caderno, verifique se esta completo ou se apresenta imperfeigoes. Caso haja algum
problema, informe ao fiscal da sala para a devida substituicdo deste caderno.

Leia cuidadosamente todas as questdes e escolha a resposta que vocé considera correta.

Marque, na folha de respostas, com caneta de tinta preta, a letra correspondente a alternativa que vocé escolheu.
A duragdo da prova € de 5 horas, ja incluido o tempo para o preenchimento da folha de respostas.

S0 sera permitida a saida definitiva da sala e do prédio apds transcorridas 4 horas do inicio da prova.

Deverdo permanecer em cada uma das salas de prova os 3 Ultimos candidatos, até que o Ultimo deles entregue sua
prova e assine o termo respectivo.

* 6 ¢ o o

*

Ao sair, vocé entregara ao fiscal a folha de respostas e este caderno.
+ Até que voceé saia do prédio, todas as proibicGes e orientagoes continuam validas.

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO.
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CONHECIMENTOS GERAIS
LiNnGuA PORTUGUESA

Leia a postagem de rede social para responder as questdes
01 e 02:
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B Jjeangalvdo
01. A postagem traz um posicionamento contrario

.._..J

(https://www.instagram.com/jeangalvao)

(A) aos lucros individuais.
(B) ao letramento do povo.
(C) adistribuicao de riqueza.
(D) as apostas em bets.

(E) ao avango tecnologico.

02. A relagdo de sentido entre as duas cenas apresentadas
na postagem esta corretamente expressa por:

(A) A medida que diminuiu o nimero de analfabetos no
Brasil, aumentou o nimero de alfabets.

(B) Porquanto tenha diminuido o niumero de analfabetos
no Brasil, aumentou o nimero de alfabets.

(C) Embora tenha diminuido o numero de analfabetos no
Brasil, aumentou o nimero de alfabets.

(D) O numero de analfabetos no Brasil diminuiu, portanto
aumentou o numero de alfabets.

(E) O numero de analfabetos no Brasil diminuiu, para
que aumentasse o numero de alfabets.

Confidencial até o momento da aplicagdo.

Leia o texto para responder as questdes de 03 a 11:

Medidas contra as bets sdo muito timidas

O governo endureceu as regras para a publicidade das
apostas esportivas. Todas as propagandas de bets deverao
agora exibir adverténcias informando que apostar pode cau-
sar dependéncia, faz perder dinheiro e ndo € investimento.
Também ficam proibidas pecas publicitarias que associem as
apostas a sucesso financeiro, fonte de renda ou enriqueci-
mento facil. As medidas representam um avanco e mostram
que o Estado reconhece, de forma clara, os riscos de uma
atividade que nem deveria ter sido legalizada. Nesse sentido,
as medidas do governo sdo muito timidas.

Nos ultimos anos, o mercado de apostas online cresceu
sem freios. Enquanto a regulamentagéo patinava, empresas
se instalaram no Pais e multiplicaram patrocinios a clubes,
campeonatos e programas esportivos. Também transforma-
ram influenciadores, atletas e celebridades em vitrines per-
manentes de um negdcio apresentado como entretenimento
inofensivo. O tsunami veio com a Copa do Mundo. Hoje, as
pesquisas mostram o aumento do endividamento das fami-
lias, o crescimento dos casos de ludopatia, a presséo sobre o
Sistema Unico de Saude (SUS) e até o adiamento do ingres-
S0 de jovens no ensino superior.

Trata-se de impor a publicidade das bets limites propor-
cionais aos danos que elas provocam. Foi essa logica que
orientou, ao longo das ultimas décadas, a restricdo a propa-
ganda de cigarros. Ninguém proibiu o consumo. O que se
reconheceu foi que produtos capazes de causar prejuizos
dessa dimensédo a saude publica ndo poderiam continuar
sendo promovidos como simbolos de sucesso, diversdo ou
qualidade de vida.

No segundo semestre, o Supremo Tribunal Federal (STF)
devera retomar o julgamento das ag¢des que questionam a
constitucionalidade da Lei das Bets. Entre os temas em
debate estdo a protecdo de grupos vulneraveis, como bene-
ficiarios de programas sociais, e os limites de uma ativida-
de que, segundo a Procuradoria-Geral da Republica, possui
carater predatério e compromete direitos fundamentais. O
presidente do STF ja associou o avango das apostas ao
crime organizado e classificou o tema como um grave proble-
ma social e de segurancga publica. Suas declaragdes indicam
que o tribunal dificilmente sera permissivo.

O julgamento, porém, ainda esta distante, e seu resul-
tado é incerto. Até 14, governo e Congresso nao tém descul-
pa para continuar adiando restricdes muito mais severas a
publicidade das bets. Nao basta alertar sobre os riscos de
uma atividade reconhecidamente nociva enquanto sua publi-
cidade continua ocupando estadios, transmissdes esportivas,
redes sociais e a rotina dos brasileiros quase sem limitagoes.
O aviso institucional € bem-vindo, mas a tolerancia ja passou
da hora de acabar.

(Editorial. https://www.estadao.com.br/opiniao, 15.07.2026. Adaptado)
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03.

04.

05.

Na analise que apresenta em relagéo as bets, o editorial
enfatiza que

(A) o movimento com vistas a coibi-las € mais rigoroso
do que aquele que pretendeu acabar com a circu-
lacdo do cigarro no pais, 0 que sugere que tanto o
governo quanto o Supremo Tribunal Federal deverao
empenhar-se para que as apostas online sejam
erradicadas.

a liberdade de se utilizar as plataformas de apostas,
conhecidas como bets, deve ser assegurada a todo
cidaddo, do mesmo modo que, ao longo das ultimas
décadas, ninguém proibiu o cigarro, deixando que a
opgao por consumi-lo fosse uma deliberagao pessoal.

o governo e o Congresso devem apresentar restri-
¢bes mais severas a publicidade das bets, conside-
rando-se que nao ha consenso de que sejam vistas
como inconstitucionais, ja que o Supremo Tribunal
Federal entende que elas ndo sao um grave proble-
ma social.

a legalizagdo das bets € uma afronta a vida social,
haja vista a amplitude de problemas causados aos
cidadaos, e, nesse contexto, as autoridades devem
trata-las com austeridade, até que se julguem as
agdes que questionam a constitucionalidade da Lei
das Bets.

a constitucionalidade das bets devera ser analisada
em breve e, apesar de serem indevidamente ataca-
das por atingirem grupos vulneraveis, tanto o gover-
no quanto o Congresso deveriam ser indulgentes
com elas, evitando uma convulsdo social com a sua
proibi¢ao.

De forma inequivoca, o editorial explica que as bets
(A) financiam o crime organizado no pais.

(B) séo problema de saude publica.

(C) garantem entretenimento inofensivo.
(D)
(E)

E

estdo acima do ordenamento legal.

sofrem com o preconceito das pessoas.

No ultimo paragrafo, o editorial chama a atengéo para o
fato de que existe

(A) uma constatagao relativa a presenca das bets no
cotidiano dos cidadaos, o que, na visédo do jornal, se
trata de algo bem-vindo.

(B) um papel fundamental das bets na vida social e
financeira dos cidadaos, ainda que elas representem

eventuais problemas.

um paradoxo dificil de ser contornado, pois, apesar
da inconstitucionalidade das bets, elas estao natural-
mente na vida de todos.

uma comparagao entre o julgamento da lei e o julga-
mento das pessoas, mostrando que ambos estédo
sendo bastante severos.

uma contradicdo entre os alertas sobre os perigos
que as bets representam e a publicidade delas no
cotidiano dos cidad&os.
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06.

07.

08.

Assinale a alternativa em que o termo destacado esta
empregado em sentido préprio.

(A) O governo endureceu as regras para a publicidade
das apostas esportivas. (12 paragrafo)

(B) Nesse sentido, as medidas do governo sdo muito
timidas. (12 paragrafo)

(C) Nos ultimos anos, o mercado de apostas online cres-
ceu sem freios. (22 paragrafo)

(D) Enquanto a regulamentacao patinava, empresas se
instalaram no Pais... (22 paragrafo)

(E) O tsunami veio com a Copa do Mundo. (22 para-
grafo)

No texto, diz-se que a atividade das bets “possui carater
predatério” e que “o tribunal dificilmente sera permissi-
vo.” No contexto em que estdo empregados, os termos
“predatoério” e “permissivo” devem ser associados, correta
e respectivamente, aos sentidos de:

imoral; intolerante.
constrangedor; fragil.
fraudulento; aquiescente.
regulatorio; consentivel.

criminoso; impugnavel.

Assinale a alternativa que atende a norma-padrao de
colocagao pronominal e de concordancia.

(A) Agora dever-se-a exibir adverténcias em todas as pro-
pagandas de bets. Também fica proibida pecga publici-
taria que associe as apostas a vitoria financeira.

(B) Agora dever-se-8o exibir adverténcias em todas as
propagandas de bets. Também fica proibida peca
publicitaria que associe as apostas a vitéria financeira.

(C) Agora se devera exibir adverténcias em todas as pro-
pagandas de bets. Também fica proibido a peca publi-

citaria que associe as apostas a vitodria financeira.

(D) Agora deverdo-se exibir adverténcias em todas as
propagandas de bets. Também fica proibido a peca
publicitaria que associe as apostas a vitéria financeira.

Agora deverao exibir-se adverténcias em todas as
propagandas de bets. Também fica proibida a peca
publicitaria que associe as apostas a vitéria financeira.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



09. Aforma verbal destacada confere sentido de obrigagado a
informagao em:

(A) Todas as propagandas de bets deverao agora exibir
adverténcias... (12 paragrafo)

(B) ... informando que apostar pode causar dependén-
cia, faz perder dinheiro... (12 paragrafo)

(C) ... e multiplicaram patrocinios a clubes, campeona-
tos e programas esportivos. (22 paragrafo)

(D) Hoje, as pesquisas mostram o aumento do endivi-
damento das familias... (22 paragrafo)

(E) Suas declaragdes indicam que o tribunal dificilmente
sera permissivo. (42 paragrafo)

10. Os termos destacados correspondem, correta e respec-
tivamente, a um artigo definido e a um adjetivo, e ambos
definem o mesmo substantivo na passagem:

(A) ... em vitrines permanentes de um negdcio apresen-
tado como entretenimento inofensivo. (22 paragrafo)

(B) Entre os temas em debate estdo a protegéo de gru-
pos vulneraveis... (42 paragrafo)

(C) Suas declaragdes indicam que o tribunal dificilmente
sera permissivo. (42 paragrafo)

(D) Nao basta alertar sobre os riscos de uma atividade
reconhecidamente nociva... (52 paragrafo)

(E) O aviso institucional &€ bem-vindo, mas a tolerancia
ja passou da hora de acabar. (5° paragrafo)

11. Assinale a alternativa em que a expresséo destacada
estabelece a mesma relagao de sentido que a destacada
na passagem “... o Estado reconhece, de forma clara, os
riscos de uma atividade...” (12 paragrafo).

(A) Nos ultimos anos, o mercado de apostas online cres-
ceu sem freios. (22 paragrafo)

(B) Trata-se de impor a publicidade das bets limites pro-
porcionais aos danos... (32 paragrafo)

(C) Entre os temas em debate estédo a protegéo de gru-
pos vulneraveis... (42 paragrafo)

(D) ... e classificou o tema como um grave problema
social e de seguranca publica. (42 paragrafo)

(E) O aviso institucional € bem-vindo, mas a tolerancia ja
passou da hora de acabar. (52 paragrafo)

Confidencial até o momento da aplicagdo.

Leia o texto do escritor angolano Pepetela para responder as
questodes de 12 a 20:

Os balangos

Quero falar dos balangos que as instituicdes e os pode-
res politicos, desde governos a comissdes de moradores de
prédios, fazem anualmente. Felizmente para nods, pobres
cidaddos que deles dependemos, os balangos sdo sempre
positivos. Por isso ndo compreendo como podemos ficar des-
contentes ou andar sempre macambuizios', de bolsos furados.

Se tudo corre sempre bem e os balangos foram favora-
veis, por que resmungamos com a carestia da vida, ou a opa-
cidade do futuro? Nos, os pequenos, somos incuravelmente
pessimistas, caso para psiquiatria. Pois entdo ndo ouvimos
as notas positivas emanadas dos balangos? Até mesmo uma
comissao criada para um programa que desconseguiu de
resolver apresenta balango positivo e abre champanhe na
hora de prestar contas (verbais, porque as monetarias ficam
s6 para alguns, os mesmos de sempre). Somos pessimistas
e ingratos, invejosos de os ver sempre a beber champanhe.
Desconfiamos dos que apresentam os balancos, os nossos
chefes bem-amados. E evidente, merecemos o inferno em
que vivemos, sem champanhe.

Divirto-me muito a ouvir ou ler o balango feito a visitas
ao estrangeiro de membros do Governo ou delegacdes de
qualquer tipo, desportivas, diplomaticas ou culturais. As via-
gens sao sempre positivas, alcangando resultados de que s6
o futuro mostrara a magnitude. Como temos fraca memoria,
no futuro nunca lembramos os termos de referéncia dessas
visitas positivas.

Ultimamente surgiram balangos em muitos jornais. Partin-
do do principio que a década acabou agora (0os matematicos
que resolvam definitivamente essa maka?®, pois parece que
€ sO para o ano), fez-se o balango da década. Como esses
jornais se concentram no Norte (ou seguindo os interesses
do Norte), finalmente encontramos balangos negativos. Ter-
rorismo, guerras, crises financeiras e econémicas constan-
tes, desemprego em alta, suicidios de ricos (rarissimos, mas
servem de indice), timidas prisdes de uns poucos corruptos,
enfim, tudo desgragas. Para esses jornais, a primeira década
desse milénio é para esquecer.

Pois eu fagco um balango positivo. Por uma vez tinha de
ser. Nesta década gozamos finalmente de paz. E o pais até
cresce muito, apesar dos disparates. Andamos na contra-
mao, ja € mania de ser diferente...

(Pepetela. Crénicas Maldispostas. 2015. Adaptado)

Vocabulario:
"macambuizios: tristonhos, taciturnos
°maka: cisdo, desentendimento

12. Ao expressar seu ponto de vista sobre os balangos divul-
gados, o cronista deixa claro que ha uma

(A) diferenga entre os dados apresentados e a vida
real, pois esta esconde vantagens nao captadas por
aqueles.

(B) tentativa da populagdo de deturpar os resultados
divulgados, porque querem obter mais privilégios.

(C) similaridade inquestionavel entre os resultados divul-
gados e a percepgao das pessoas sobre a vida.

(D) discrepancia evidente entre a realidade das pessoas
e os resultados divulgados nessas ocasioes.

(E) intengao louvavel de apresentar resultados positivos
as pessoas, como forma de fortalecer a autoestima.
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13.

14,

15.

Passagens como “Nés, os pequenos, somos incuravel-
mente pessimistas, caso para psiquiatria. Pois entdo n&o
ouvimos as notas positivas emanadas dos balangos?”
(22 paragrafo) e “As viagens sdo sempre positivas, alcan-
¢ando resultados de que s6 o futuro mostrara a magnitu-
de.” (32 paragrafo) indicam que o cronista

(A) se submete a ideia de positividade veiculada por
estar confuso.

(B) se refere com ironia a ideia de positividade a que
esta exposto.

(C) se redime e reconhece a positividade presente na
vida social.

(D) se abstém de posicionar-se claramente sobre a
positividade.

(E) se contradiz sobre a ideia de positividade, que pre-
fere aceitar.

Assinale a alternativa que traz correta analise das infor-
magoes do ultimo paragrafo do texto e na qual o acento
indicativo da crase esta de acordo com a norma-padrao.

(A) O cronista reconhece que seu pais esta deslumbran-
do-se com a paz reinante e, por enquanto, crescer
nao esta entre suas prioridades.

(B) Para o cronista, o seu pais chegou a paz, no entanto,
ainda convive com alguns disparates, 0 que ndo o

impede de crescer.

O cronista considera que seu pais vive um momento
positivo, pois o povo, incentivado pela paz, deu fim a
todos os disparates.

Para o cronista, o seu pais perdeu o ritmo de cresci-
mento, pois cada um se dedica a uma forma diferen-
te de enfrentar os problemas.

O cronista vé o seu pais imerso em um colapso real,
pois ignoram tanto os problemas quanto a importan-
cia da paz obtida.

Considere as passagens:

* Felizmente para nos, pobres cidadaos que deles depen-
demos... (12 paragrafo)

* Pois entdo nado ouvimos as notas positivas emanadas
dos balangos? (2° paragrafo)

» ... alcangando resultados de que s6 o futuro mostrara a
magnitude. (32 paragrafo)

* Nesta década gozamos finalmente de paz. (52 para-
grafo)

No contexto em que estdo empregados, os termos desta-

cados significam, correta e respectivamente:

A) ordinarios; veiculadas; natureza; possuimos.

(A)
(B) miseraveis; oriundas; alcance; sentimos.
(C) meros; vindas; importancia; desfrutamos.
(D) genuinos; nascidas; relevancia; zombamos.
(E)

E) vulgares; exaladas; desprendimento; fruimos.
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17.

18.

Sem prejuizo ao sentido original e em conformidade com
a norma-padrao de regéncia verbal e de flexao verbal, a
passagem “Como temos fraca memodria, no futuro nunca
lembramos os termos de referéncia dessas visitas positi-
vas.” (32 paragrafo) admite a seguinte reescrita:

(A) No futuro, nunca nos lembraremos dos termos de
referéncia dessas visitas positivas, por isso termos
memoria fraca.

(B) Ainda que temos fraca memoria, no futuro nunca nos
lembrariamos dos termos de referéncia dessas visi-
tas positivas.

No futuro, nunca nos lembraremos dos termos de
referéncia dessas visitas positivas, ja que temos
memodria fraca.

Conforme tivéssemos fraca memoria, no futuro nunca
nos lembravamos os termos de referéncia dessas
visitas positivas.

No futuro, nunca nos lembremos dos termos de refe-
réncia dessas visitas positivas, mesmo que teremos
memodria fraca.

“

Na passagem “... suicidios de ricos (rarissimos, mas
servem de indice) ...” (42 paragrafo), a flexdo do adjetivo
destacado tem por objetivo

questionar o indice relativo aos suicidios dos ricos.

enfatizar a excepcionalidade de suicidio entre os
ricos.

sugerir a alta adesao dos ricos a pratica do suicidio.
esclarecer a inutilidade do indice de suicidios de ricos.

mostrar o sofrimento maior dos ricos com os suicidios.

Considere as passagens:

* Quero falar dos balangos que as instituicoes e os pode-
res politicos, desde governos a comissdes de morado-
res de prédios, fazem anualmente. (12 paragrafo)

* ... por que resmungamos com a carestia da vida, ou a
opacidade do futuro? (22 paragrafo)

» Ultimamente surgiram balangos em muitos jornais.
(4° paragrafo)

O par de preposicoes “desde ... a” e as preposigdes “com”
e “em” estabelecem, correta e respectivamente, relagbes

de sentido de:
(A) restricao; finalidade; lugar.
(B) restricdo; modo; meio.

(C) extensao; causa; finalidade.
(D) amplitude; causa; lugar.
(E)

E) amplitude; lugar; finalidade.
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Somos pessimistas e ingratos, incomodados a to-
mar champanhe. E somos acostumados desconfiar
dos que apresentam os balangos. E evidente me-

recemos o inferno em que vivemos, sem champanhe.

Em conformidade com a norma-padrdo, as lacunas
devem ser preenchidas, respectivamente, com:

(A) sobre vé-los ... sobre ... de que
(B) emvereles ... de ... de que
(C) aver-lhes ... com ... de que
(D) por vereles ...em ... que

(E) comvé-los ... a ... que

Assinale a alternativa que atende a norma-padrao de
pontuacéo.

(A) Anualmente balangos sao feitos pelas comissbes
de moradores de prédios e pelos poderes politicos.
Estes, normalmente, os destinam a todos os mora-
dores da cidade; aquelas, aos dos prédios. De qual-
quer modo, os pobres cidadados recebemos balangos
sempre positivos.

(B) Anualmente, balangos séo feitos, pelas comissdes
de moradores de prédios e pelos poderes politicos.
Estes normalmente, os destinam a todos os morado-
res da cidade; aquelas aos dos prédios. De qualquer
modo, os pobres cidadados, recebemos balangos
sempre positivos.

(C) Anualmente balangos séo feitos pelas comissées
de moradores de prédios e pelos poderes politicos.
Estes normalmente os destinam, a todos os mora-
dores da cidade: aquelas, aos dos prédios. De qual-
quer modo os pobres cidadaos recebemos balangos,
sempre, positivos.

(D) Anualmente, balangos, sédo feitos pelas comissdes
de moradores de prédios e pelos poderes politicos.
Estes, normalmente os destinam a todos os mora-
dores da cidade; aquelas, aos dos prédios. De qual-
quer modo os pobres cidadaos recebemos, balangos
sempre positivos.

(E) Anualmente balancos s&o feitos pelas comissdes
de moradores de prédios e pelos poderes politicos.
Estes normalmente os destinam a todos os mora-
dores da cidade; aquelas aos dos prédios. De qual-
quer modo os pobres cidadaos, recebemos balancos
sempre positivos.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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22,

23.

EticA E INTEGRIDADE

Durante a elaboracdo de um programa de integridade, foi
realizada uma analise, cruzando-se a probabilidade de
um evento acontecer com a gravidade do seu impacto,
chegando-se a uma matriz 4x4.

A ferramenta utilizada nessa andlise € denominada
matriz

(A) de Riscos.

(B) BCG.

(C) de Eisenhower.
(D) GE/McKinsey.
(E) RACI.

Em programas de integridade, uma boa pratica diz res-
peito a verificacdo minuciosa de antecedentes de tercei-
ros, a exemplo de processos de contratagdes publicas.

Essa coleta e analise minuciosa de dados de um terceiro
é denominada

(A) tone at the top.
(B) core value.
(C) due diligence.
(D) red flag.

(E) risk assessment.

Nas praticas de ESG, existem organizagdes, sejam elas
publicas ou privadas, que promovem com grande apelo
midiatico seus produtos e/ou servigos como ambiental-
mente responsaveis, mas que, na pratica, sao ineficazes,
possuem impacto minimo ou escondem retrocessos
estruturais e desmonte de fiscalizagéo.

Esse grande desafio nas agendas ESG é denominado
como

(A) triple bottom line.
(B) greenwashing.
(C) circular economy.
(D) upcycling.

(E) e-waste.
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24. Na implementagdo e monitoramento de um programa

de integridade, ha metodologias visuais que contribuem
na gestao e analise de riscos de uma organizagao. Uma
delas traz, ao centro, o evento critico; do lado esquerdo,
as ameagcas e medidas preventivas; e, do lado direito, as
consequéncias e medidas mitigadoras.

Dadas essas caracteristicas, assinale a alternativa que
indica corretamente a ferramenta utilizada.

(A) Diagrama de Ishikawa.
(B) Diagrama de Venn.
(C) Matriz de Ansoff.

(D) Gréfico de Gantt.

(E) Diagrama Bow Tie.

25. Ao implementar praticas de ESG em uma organizagéo,

seja ela publica ou privada, alguns dos beneficios que
podem ser esperados por meio de cada um dos trés pila-
res dessa sigla sdo:

(A) E - politicas anticorrupgao; S - auditorias regulares;
G - compliance.

(B)

E - auditorias regulares; S - gestdo de residuos;
G - treinamentos de incluséo.

E - diversidade e inclusado; S - politicas anticorrup-
¢ao; G - independéncia do conselho de administra-
cao.

E - redugao da pegada de carbono; S - politicas de
equidade salarial; G - criagdo de canal de denuncia
anénimo.

E - gestéo de residuos; S - seguranga do trabalho;
G - diversidade e incluséo.

PCOM2501/003-AnalistaGestdo

26.

27.

28.

Rac1ocinio LoGico E ANALITICO

Para uma atividade de formagéo, os 140 funcionarios de
uma empresa serao divididos em 5 grupos, nao necessa-
riamente com os mesmos numeros de pessoas. Os coor-
denadores dessa formagéao selecionaram 20 funcionarios
fixos para cada grupo e instruiram os demais funciona-
rios que escolhessem em quais dos 5 grupos gostariam
de ficar, cada funcionario podendo escolher, de maneira
autbnoma, apenas 1 grupo.

Apos todos os grupos estarem formados, €, necessaria-
mente, verdadeiro que

pelo menos dois grupos terdo mais de 21 funciona-
rios cada.

algum grupo tera menos de 28 funcionarios.

todos os grupos terdo, cada um, mais de 20 funcio-
narios.

um dos grupos tera mais de 27 funcionarios.

nenhum grupo tera 40 funcionarios.

Ana, Maria e Rita trabalham em um mesmo departamen-
to, e obedecem aos seguintes critérios para beber café
no trabalho quando as trés trabalham presencialmente no
mesmo dia:

» Se Ana beber café, Maria também bebe;

» Maria ou Rita sempre bebem café, mas ndo no mesmo
dia;

* Ana ou Rita sempre bebem café, mas nao necessaria-
mente no mesmo dia;

+ Se Rita beber café, Ana também bebe.

De acordo com esses critérios, quando essas trés mulhe-
res trabalham presencialmente no mesmo dia,

A) Rita sempre bebe café, e Ana e Maria as vezes bebem.

)
B) Rita nunca bebe café, e Ana e Maria sempre bebem.

C) Maria nunca bebe cafe, e Ana e Rita sempre bebem.

(
(
(©)

(D) Maria e Rita sempre bebem café, e Ana as vezes
bebe.

(E)

Ana e Rita sempre bebem café, e Maria as vezes
bebe.

Considere a seguinte sequéncia, formada a partir de um
padrao logico:
333, 337, 343, 318, 322, 328, 303, 307, 313, 288, ...

Sabendo que a sequéncia tem infinitos elementos, seu
menor elemento, que é maior do que zero, corresponde
ao numero

A

—

(A)

(B) 3.
(C) 5.
(D) 7
(E) 9

Confidencial até o momento da aplicagdo.



29. Considere a afirmacgédo: “Se Natalia anda de bicicleta e R ASCUNMHDO
joga futebol, entéo o dia esta ensolarado”.

Uma negacgao dessa afirmacgao é equivalente a:

(A) Natalia anda de bicicleta e joga futebol e o dia ndo
esta ensolarado.

(B) O dia esta ensolarado e Natalia ndo anda de bicicleta
e nao joga futebol.

(C) Se o dia nao esta ensolarado, entdo Natalia nao
anda de bicicleta ou nao joga futebol.

(D) Se Natalia ndo anda de bicicleta e n&o joga futebol,
entéo o dia esta ensolarado.

(E) Se Natalia ndo anda de bicicleta ou n&o joga futebol,
entdo o dia ndo esta ensolarado.

30. Em uma festa, todas as criangas usavam chapéus de
aniversario, cada chapéu impresso corretamente com o
nome de quem o usava. Cinco dessas criangas foram a
um brinquedo em que era obrigatéria a retirada dos cha-
péus e, ao sairem desse brinquedo, pegaram os chapéus
sem conferir os nomes, de maneira que, apos colocarem
o chapéu, constataram que ninguém usava o chapéu
com o préprio nome.

Um monitor dessa festa, que sabia o nome de todas as
criangas, percebeu a confusdo e ouviu, em sequéncia,
as seguintes afirmagdes, cada afirmacao proferida pela
crianga identificada pelo nome escrito no chapéu que
usava e nao pela crianga que tem esse nome:

Nome no chapéu Afirmagéo
. Ariel ndo esta usando o chapéu da

Ariel .

Erica.

O meu chapéu esta na cabega de
Bruna

Bruna.

Daniel estd usando o chapéu de
Carlos .

Erica.
Daniel Carlos esta com o chapéu de Ariel.
Erica Carlos esta com o meu chapéu.

O monitor constatou que a crianga usando o chapéu escrito
Erica proferiu uma afirmacdo verdadeira, que apenas
Carlos e Erica mentiram em suas afirmacdes, e que Ariel
nao estava com o chapéu de Carlos. Portanto, Carlos e
Daniel estdo usando, respectivamente, os chapéus de

(A) Ariel e Bruna.
(B) Ariel e Carlos.
(C) Bruna e Erica.
(D) Daniel e Carlos.

(E) Daniel e Erica.
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31.

32.

Se Algacyr esta trabalhando, entdo ndo é domingo.
Se é domingo, entdo Algacyr usa chinelo e moletom.
Quando Algacyr esta trabalhando ou ele usa o compu-
tador ou ele usa uma maquina de escrever. Algacyr s6
usa o computador se estiver usando chinelo. Algacyr s6
usa maquina de escrever se estiver usando moletom.
Algacyr saiu de casa usando chinelo, mas ndo esta
usando moletom, logo é verdadeiro que

(A) Algacyr vai trabalhar e usar o computador.
(B) néo é domingo e Algacyr vai usar o computador.

(C) Algacyr vai usar o computador, mas nao vai traba-
Ihar.

(D) é domingo e Algacyr ndo vai usar a maquina de
escrever.

(E) ndo é domingo ou Algacyr vai usar a maquina de
escrever.

Considere os dez primeiros elementos de uma sequéncia
finita S1 e seu ultimo elemento:

S1:47,58, 71,79, 95, 109, 119, 130, 134, 142, ..., 221

A sequéncia finita S2 tem o mesmo padréo de formagao
da sequéncia anterior, seu primeiro elemento € o numero
25 e seu ultimo elemento € o numero 317.

Quantos elementos a sequéncia S2 tem a mais do que a
sequéncia S1?

PCOM2501/003-AnalistaGestdo
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33.

34.

Na casa de Fabio, ha um reldgio de corda que marca a
passagem dos numeros de horas e de minutos correta-
mente. Certo sabado, apos o relégio parar por falta de
corda, Fabio deu corda no relégio, ajustou os ponteiros
para que marcassem 7h15 e caminhou pela rua do Sol até
o centro da cidade, onde existe um relégio que sempre
marca a hora certa. Assim que chegou ao centro viu que o
relégio marcava 8h30 e aproveitou para jogar xadrez com
0s amigos. Ao iniciar a volta para casa, viu que o relégio
do centro da cidade marcava 10h59 e fez o caminho de
volta pela rua da Lua. Ao chegar em casa, viu que o rel6-
gio de corda marcava 11h11.

Sabendo que o tempo que Fabio levou para ir de sua
casa até o centro da cidade pela rua do Sol foi o dobro do
tempo que ele levou para ir do centro da cidade até sua
casa pela rua da Lua, a hora certa no momento que Fabio
chegou em casa era

(A) 11h.
(B) 11h15.
(C) 11h28.
(D) 11h41.

(E) 11h57.

Considere a afirmacao: “Todos os convidados estiveram
presentes e pelo menos um deles usava roupa branca”.

Uma negagao dessa afirmagao é equivalente a:

(A) nenhum convidado esteve presente ou pelo menos
um deles usava roupa branca.

(B) algum convidado nao esteve presente ou nenhum
convidado usava roupa branca.

(C) pelo menos um convidado ndo esteve presente e
apenas um convidado usou roupa branca.

(D) pelo menos um convidado ndo esteve presente ou
todos os convidados usavam roupa branca.

(E) nenhum convidado esteve presente ou todos os
convidados usavam roupa branca.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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35. Albertina, Betina e Celina moram em ruas diferentes,

cada uma em sua propria casa, e tiveram o seguinte
dialogo:

» Albertina: eu, Betina e Celina moramos, nao necessa-
riamente nessa ordem, nas ruas Josefina, Paulina e
Severina, sendo que na rua onde moro existem dois
cinemas.

» Betina: eu ndo moro na rua Severina ou N0 moro na
rua Paulina.

« Celina: Albertina mora na rua Severina.

* Betina: ha pelo menos um cinema na rua Josefina.

Em cada frase, se uma moga falou o nome da rua onde
mora, entdo a frase é verdadeira, caso contrario, a frase
é falsa.

Os nomes das ruas em que moram Albertina, Betina e
Celina sao, respectivamente,

(A) Josefina, Paulina e Severina.
(B) Josefina, Severina e Paulina.
(C) Paulina, Josefina e Severina.
(D) Paulina, Severina e Josefina.

(E) Severina, Paulina e Josefina.

36. A professora Adriana afirmou, corretamente, que houve

pelo menos um selecionado para a final do concurso de
redacédo e no maximo quatro selecionados. Em seguida,
ela proferiu quatro afirmagdes verdadeiras:

« Se Giovana foi selecionada, entdo Marina nao foi
selecionada.

* Lucas foi selecionado ou Tiago foi selecionado, mas
ndo ambos.

* Marina foi selecionada se e somente se Tiago néo
foi selecionado.

* Se Pedro ndo foi selecionado, entdo Giovana foi
selecionada ou Lucas nao foi selecionado.

Em seguida, a professora informou corretamente que
Lucas foi selecionado. Portanto, os nomes de todos os
selecionados para a final sao:

(A) Lucas e Giovana.

(B) Lucas e Marina.

(C) Lucas e Pedro.

(D) Lucas, Giovana e Marina.

(E) Lucas, Pedro e Marina.

PCOM2501/003-AnalistaGestdo
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37.

38.

Um hotel possui 159 acomodagbes, sendo 45 chalés e
114 apartamentos. Algumas dessas acomodagodes tém
vista apenas para o lago e as demais tém vista apenas
para as montanhas. No total, 40 apartamentos tém vista
para o lago, e o numero total de acomodagdes com vista
para as montanhas é igual a 87.

Nesse hotel, o numero de chalés com vista para o lago
excede o numero de chalés com vista para as monta-
nhas em

(A) 17 unidades.
(B) 18 unidades.
(C) 19 unidades.
(D) 20 unidades.

(E) 21 unidades.

Considere o padréo de formagéo da sequéncia:

33, 27, 111, 315, 219, 123, 327, 231, 135, 339, 243,
147, ..., 387, 291, 195, 399, 2.103, 1.107, 3.111, 2.115,
1.119, ...

0O 1012 elemento dessa sequéncia € o numero
(A) 1.155.
(B) 1.239.
(C) 2.223.
(D) 2.403.

(E) 3.399.

R ASCUNMHDO
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39.

40.

Cinco garrafas de vinho contém vinhos produzidos em
cinco anos diferentes, sendo esses os anos de 1960,
1970, 1980, 1990 e 2000. Em uma mesma prateleira ha
apenas essas garrafas, que estao rotuladas, ndo neces-
sariamente na ordem dos anos, pelas letras A, B, C,D e
E. Colado logo abaixo de cada um desses rétulos, ha as
seguintes etiquetas:

A: o vinho C foi produzido em 1990.
B: esse vinho é menos antigo do que o vinho E.

C: o vinho A foi produzido 10 anos apds o vinho B.

D: esse vinho é mais antigo do que o vinho E e menos
antigo do que o vinho C.

E: os vinhos C e D sdo os dois mais antigos dessa
prateleira.

Sabendo que apenas um desses rétulos contém uma
inscrigdo falsa, os vinhos A, B, C e D foram produzidos,
respectivamente, nos anos de

(A) 1960, 2000, 1990 e 1980.
(B) 1980, 1990, 1970 e 1960.
(C) 1980, 1990, 1960 e 1970.
(D) 2000, 1980, 1990 e 1960.
(E) 2000, 1990, 1960 e 1970.

Uma malha quadriculada contém 61 linhas, cada linha
com 20 quadriculos. A palavra APOSENTADORIA foi
escrita repetidamente nos quadriculos dessa malha
de maneira a preencher cada linha da esquerda para
direita e de cima para baixo, cada quadriculo com uma
Unica letra, sem espago entre o fim de uma palavra
e o inicio da proxima, e quando todos os quadricu-
los de uma linha estiverem preenchidos, o processo
continua no inicio da linha seguinte com as letras que
ndo couberam na linha anterior, caso tenha sobrado
alguma, ou com uma nova palavra APOSENTADORIA.
Por exemplo, se nos ultimos 15 quadriculos de uma
linha estiverem as letras APOSENTADORIAAP, entido
os 15 primeiros quadriculos da linha seguinte conteréo
as letras OSENTADORIAAPOS.

Ao se chegar ao quadriculo mais abaixo e mais a direita,
0 processo € interrompido, sem que a escrita da ultima
palavra fique completa, sendo que as 4 ultimas letras dos
4 ultimos quadriculos da ultima linha séo

(A) ADOR.
(B) DORI.
(C) POSE.
(D) RIAA.
(E) TADO.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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41.

42,

PreviDENcIA COMPLEMENTAR NO BRASIL

De acordo com a Constituicao Federal do Brasil, assinale
a alternativa correta.

(A) A previdéncia social sera organizada sob a forma do
Regime Geral de Previdéncia Social, de carater con-
tributivo e de filiagdo obrigatéria, observados crité-
rios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial,
e atendera, dentre outras contingéncias, na forma da
lei, a cobertura dos eventos de incapacidade tempo-
raria ou permanente para o trabalho e idade avan-
cadas.

E permitida a filiagdo ao regime geral de previdéncia
social, na qualidade de segurado facultativo, de pes-
soa participante de regime proprio de previdéncia.

Para fins de aposentadoria, ndo sera assegurada a
contagem reciproca do tempo de contribuigdo entre
o Regime Geral de Previdéncia Social e os regimes
préprios de previdéncia social, e destes entre si, ndo
se admitindo a compensacao financeira.

E permitida a adogao de requisitos ou critérios dife-
renciados para concessao de beneficios, nos termos
de lei complementar, inclusive quanto a possibilida-
de de previsao de idade e tempo de contribuigao dis-
tintos da regra geral para concessao de aposenta-
doria, exclusivamente, em favor dos segurados com
65 (sessenta e cinco) anos de idade, se homem, e
62 (sessenta e dois) anos de idade, se mulher.

(D)

(E) A gratificagdo natalina dos aposentados e pensionis-
tas tera por base o valor dos proventos do més de
novembro de cada ano.

Segundo a Constituicdo Federal do Brasil, o regime de
previdéncia privada, de carater complementar e organi-
zado de forma autébnoma em relagdo ao regime geral de
previdéncia social, sera

(A) obrigatério, baseado na constituigdo de reservas que
garantam o beneficio contratado, e regulado por lei
complementar.

(B) facultativo, baseado na constituicao de reservas que
garantam o beneficio contratado, e regulado por lei
ordinaria.

(C) obrigatdrio, baseado na constituigao de reservas que

garantam o beneficio contratado, e regulado por lei

ordinaria.

(D) facultativo, baseado na constituicao de reservas que
garantam o beneficio contratado, e regulado por lei
complementar.

(E) obrigatorio, baseado na constituigdo de reservas
que garantam o beneficio contratado, e regulado por

decreto federal.

PCOM2501/003-AnalistaGestdo
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43.

44,

De acordo com o regramento constitucional, no regime
de previdéncia privada complementar,

(A) a lei ordinaria assegurara ao participante de planos
de beneficios de entidades de previdéncia privada o
pleno acesso as informagdes relativas a gestdo de
seus respectivos planos.

as contribuicdes do empregador, os beneficios e as
condigdes contratuais previstas nos estatutos, regu-
lamentos e planos de beneficios das entidades de
previdéncia privada nao integram o contrato de tra-
balho dos participantes, assim como, a excegao dos
beneficios concedidos, nao integram a remuneragao
dos participantes, nos termos da lei.

a lei ordinaria disciplinara a relagdo entre a Uniao,
Estados, Distrito Federal ou Municipios, inclusive
suas autarquias, fundagdes, sociedades de econo-
mia mista e empresas controladas direta ou indireta-
mente, enquanto patrocinadores de planos de bene-
ficios previdenciarios, e as entidades de previdéncia
complementar.

o decreto federal assegurara ao participante de pla-
nos de beneficios de entidades de previdéncia priva-
da o pleno acesso as informagdes relativas a gestao
de seus respectivos planos.

€ permitido o aporte de recursos a entidade de previ-
déncia privada pela Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios, suas autarquias, fundagdes, empresas
publicas, sociedades de economia mista e outras
entidades publicas, inclusive na qualidade de patro-
cinador, situagdo na qual, sua contribuicdo normal
podera exceder a do segurado.

De acordo com a Constituicao Federal do Brasil, é
assegurada aposentadoria no regime geral de previdén-
cia social, nos termos da lei, obedecidas as seguintes
condicgdes:

(A) 60 (sessenta) anos de idade, se homem, e 55 (cin-
quenta e cinco) anos de idade, se mulher, para os
trabalhadores urbanos, observado tempo minimo de
contribuigao.

65 (sessenta e cinco) anos de idade, se homem, e
62 (sessenta e dois) anos de idade, se mulher, para
os trabalhadores rurais e para os que exergam suas
atividades em regime de economia familiar, nestes
incluidos o produtor rural, o garimpeiro e o pescador
artesanal.

55 (cinquenta e cinco) anos de idade, se homem, e
50 (cinquenta) anos de idade, se mulher, para os tra-
balhadores urbanos, ndo observado tempo minimo
de contribuicao.

55 (cinquenta e cinco) anos de idade, se homem,
e 50 (cinquenta) anos de idade, se mulher, para os
trabalhadores rurais e para os que exergam suas ati-
vidades em regime de economia familiar, nestes nao
incluidos o produtor rural, nem tampouco, o garim-
peiro e o pescador artesanal.

60 (sessenta) anos de idade, se homem, e 55 (cin-
quenta e cinco) anos de idade, se mulher, para os tra-
balhadores rurais e para os que exergcam suas ativida-
des em regime de economia familiar, nestes incluidos
o produtor rural, o garimpeiro e o pescador artesanal.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



45,

46.

Segundo regramento constitucional a respeito da previ-
déncia social, organizada sob a forma do Regime Geral
de Previdéncia Social,

(A) nenhum beneficio que substitua o salario de contri-
buigc&o ou o rendimento do trabalho do segurado tera
valor mensal inferior ao salario minimo.

nem todos os salarios de contribuigdo considerados
para o calculo de beneficio serdo devidamente atua-
lizados, na forma da lei.

€ assegurado o reajustamento dos beneficios para
preservar-lhes, em carater permanente, o valor nomi-
nal, conforme critérios definidos na Constituicido Fede-
ral do Brasil.

€ permitida a contagem de tempo de contribuigao ficti-
cio para efeito de concessao dos beneficios previden-
ciarios e de contagem reciproca.

a aposentadoria concedida ao segurado, de baixa
renda, podera ter valor inferior de 1 (um) salario-
-minimo.

Estabelece a Lei Complementar n 109, de 29 de maio de
2001, a respeito dos planos de beneficios, que

(A) as entidades de previdéncia complementar ndo pode-
réo constituir reservas técnicas, provisdes e fundos,
ainda que, de conformidade com os critérios e normas
fixados pelo 6rgéo regulador e fiscalizador.

deverdo constar dos regulamentos dos planos de
beneficios, das propostas de inscrigao e dos certifi-
cados de participantes condigdes minimas a serem
fixadas pelo Ministério da Previdéncia Social.

os planos de beneficios atenderdo a padroes mini-
mos fixados pelo 6rgao regulador e fiscalizador, com
0 objetivo de assegurar transparéncia, solvéncia,
liquidez e equilibrio econdmico-financeiro e atuarial.

para assegurar compromissos assumidos junto aos
participantes e assistidos de planos de beneficios,
as entidades de previdéncia complementar deverao
contratar operagdes de resseguro, por iniciativa pro-
pria ou por determinagdo do Ministério da Previdén-
cia Social.

a aplicacao dos recursos correspondentes as reser-
vas, as provisoes e aos fundos das entidades de pre-
vidéncia complementar sera feita conforme diretrizes
estabelecidas pelo Banco Central.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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47.

48.

De acordo com a Lei Complementar n® 109/2001, o resul-
tado superavitario dos planos de beneficios das entida-
des fechadas, ao final do exercicio, satisfeitas as exigén-
cias regulamentares relativas aos mencionados planos,
sera destinado a constituicdo de reserva de contingéncia,
para garantia de beneficios, até o limite de

(A)
(B)

cinquenta por cento do valor das reservas matematicas.

vinte e cinco por cento do valor das reservas mate-
maticas.

setenta e cinco por cento do valor das reservas
matematicas.

quinze por cento do valor das reservas matematicas.

trinta por cento do valor das reservas matematicas.

Segundo a Lei Complementar n2 109/2001 a respeito dos
Planos de Beneficios de Entidades Abertas, assinale a
alternativa correta.

(A) E permitida & entidade aberta a contratagdo de pla-
no coletivo com pessoa juridica cujo objetivo principal
seja estipular, em nome de terceiros, planos de bene-
ficios coletivos.

A implantacdo de um plano coletivo sera celebrada
mediante resolugao, na forma, nos critérios, nas con-
dicdes e nos requisitos minimos a serem estabeleci-
dos pelo Ministério da Previdéncia Social.

E permitido, no caso de portabilidade, que os recur-
sos financeiros transitem pelos participantes, sob
qualquer forma e a transferéncia de recursos entre
participantes.

Os planos de beneficios instituidos por entidades aber-
tas poderao ser individuais, quando acessiveis a quais-
quer pessoas fisicas, ou coletivos, quando tenham por
objetivo garantir beneficios previdenciarios a pessoas
fisicas vinculadas, direta ou indiretamente, a uma pes-
soa juridica contratante.

Observados os conceitos, a forma, as condi¢des e
os critérios fixados pelo Ministério da Previdéncia
Social, é vedado aos participantes o direito a porta-
bilidade, inclusive para plano de beneficio de entida-
de fechada, e ao resgate de recursos das reservas
técnicas, provisoes e fundos, total ou parcialmente.
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50.

51.

Segundo a Lei Complementar n® 108/2001, para o partici-
pante se tornar elegivel a um beneficio de prestagao que
seja programada e continuada, os planos de beneficios
observarao caréncia minima de

(A) sessenta contribuicdes mensais a plano de benefi-

cios e cessagéao do vinculo com o patrocinador.

(B)

cento e oitenta contribuigdes mensais a plano de
beneficios e cessagao do vinculo com o patrocinador.

noventa contribuigbes mensais a plano de beneficios
e cessacao do vinculo com o patrocinador.

setenta e cinco contribuicdes mensais a plano de
beneficios e cessagao do vinculo com o patrocinador.

noventa e cinco contribuicbes mensais a plano de
beneficios e cessagao do vinculo com o patrocinador.

De acordo com a Lei n? 14.653/2011, a estrutura organi-
zacional da SP-PREVCOM sera constituida de Conselho
Deliberativo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva, sendo
a Diretoria Executiva composta, no maximo, por

(A) 3 (trés) membros nomeados pelo Conselho Delibera-
tivo, mediante indicacdo do Governador do Estado.

(B) 6 (seis) membros nomeados pelo Conselho Delibe-
rativo, mediante indicagado do Governador do Estado.

(C) 4(quatro) membros nomeados pelo Conselho Delibe-
rativo, mediante indicagdo do Governador do Estado.

(D) 2 (dois) membros nomeados pelo Conselho Delibe-
rativo, mediante indicagdo do Governador do Estado.

(E) 5 (cinco) membros nomeados pelo Conselho Delibe-
rativo, mediante indicagdo do Governador do Estado.

Segundo a Lei n2 14.653/2011, o Estado de Sao Paulo,
por meio dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario,
do Tribunal de Contas, das Universidades, do Ministério
Publico e da Defensoria Publica deverao solicitar a cria-
¢ao de plano de previdéncia complementar para seus
membros e servidores, no prazo de

(A) 90 (noventa) dias da data do inicio do funcionamento
da SP-PREVCOM, onerando os recursos dos seus
respectivos orgamentos.

30 (trinta) dias da data do inicio do funcionamento
da SP-PREVCOM, onerando os recursos dos seus
respectivos orgamentos.

15 (quinze) dias da data do inicio do funcionamento
da SP-PREVCOM, onerando os recursos dos seus
respectivos orgamentos.

(D) 45 (quarenta e cinco) dias da data do inicio do fun-
cionamento da SP-PREVCOM, onerando os recur-
sos dos seus respectivos orgamentos.

60 (sessenta) dias da data do inicio do funciona-
mento da SP-PREVCOM, onerando os recursos dos
seus respectivos orcamentos.
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52. A respeito das condi¢des gerais dos planos de benefi-

cios, assinale a alternativa que se apresenta de acordo
com a Lei estadual n® 14.653/2011.

(A) Nao podera permanecer filiado ao respectivo plano
de beneficios previdenciarios complementares, o
participante afastado a outro 6rgédo ou entidade da
administracado publica direta ou indireta da Uniao,
Estados, Distrito Federal e Municipios, inclusive suas
empresas publicas e sociedades de economia mista.

Nao podera permanecer filiado ao respectivo plano
de beneficios previdenciarios complementares, o
participante que optar pelo beneficio proporcional
diferido ou pelo autopatrocinio, na forma estabele-
cida pelos 6rgaos regulador e fiscalizador das enti-
dades fechadas de previdéncia complementar e no
regulamento do plano de beneficios previdenciarios
complementares.

Os beneficios ndo programados serdo definidos no
regulamento do respectivo plano de beneficios previ-
denciarios complementares, devendo ser assegura-
dos, no minimo, os beneficios decorrentes dos eventos
de invalidez e de morte, que poderado ser contratados
externamente ou assegurados pelo proprio plano de
beneficios previdenciarios complementares.

Os beneficios programados serado definidos no regu-
lamento do respectivo plano de beneficios previden-
ciarios complementares, podendo ser assegurados,
os beneficios decorrentes dos eventos de invalidez e
de morte, que deverao ser contratados externamen-
te, ndo podendo ser assegurados pelo proprio plano
de beneficios previdenciarios complementares.

Para os planos em que seja patrocinador o Esta-
do de Sao Paulo, por meio dos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario, do Tribunal de Contas, das
Universidades, do Ministério Publico e da Defensoria
Publica, considera-se remuneragao o valor do ven-
cimento ou do salario do participante, nao acrescido
das vantagens pecuniarias permanentes estabeleci-
das em lei, incorporadas ou incorporaveis.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



53.

54.

Segundo o Estatuto Social da SP-PREVCOM, aprovado
pelo Decreto estadual n? 57.785/2012, assinale a alter-
nativa que apresenta uma das atribui¢des do Diretor de
Seguridade.

(A) Coordenar e acompanhar, dentro do &mbito de cada
Plano de Beneficios, o controle de avaliagéo de risco
que tenha sido aprovado pela Diretoria Executiva.

(B) Realizar reunides de alinhamento com a equipe para
corregéo de rumos e procedimentos e planejar for-
mas de integragao interna, com a finalidade de pro-
piciar climas saudaveis ao bom desempenho das

atividades funcionais.

Garantir o exercicio da aplicagdo da Politica da Segu-
ranga da Informagéo e Governanga de Tecnologia da
Informagéo na SP-PREVCOM, com aprimoramentos e
atualizagbes continuas.

Encaminhar ao 6rgéo regulador e fiscalizador das
entidades fechadas de previdéncia complementar o
relatério mensal de beneficios e populagao, confor-
me exigido pela regulamentagéo aplicavel.

Estabelecer canais de comunica¢do com entidades
ligadas a Previdéncia Complementar, nacional e
internacional, inclusive mediante filiagdo a associa-
¢bes, quando necessario.

Segundo a Resolugéo Previc n® 23/2023, nos procedi-
mentos contabeis as entidades fechadas de previdéncia
complementar (EFPC), considera-se Gestdo Administra-
tiva como

(A) a atividade de registro e de controle das contribui-
¢Oes, dos beneficios e da mutagcdo patrimonial do
plano de beneficios de carater assistencial, com
registro na Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

qualquer evento entre a data de encerramento do
exercicio e de sua publicagdo que tenham ou pos-
sam vir a ter efeitos relevantes sobre a situagao
financeira ou econdémica dos planos.

a atividade de registro e de controle inerentes a
administracdo dos planos de beneficios de carater
previdencial e assistencial.

o recebimento de recursos do patrocinador para o
custeio administrativo, no inicio de funcionamento da
EFPC ou de plano de beneficios de carater previ-
dencial.

a atividade de registro e de controle das aplicagdes
dos recursos garantidores dos planos de beneficios
de carater previdencial e assistencial e do PGA.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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55. Segundo a Resolugdo Previc n? 23/2023, o plano de

56.

beneficios deve ser revisado até o final do exercicio
subsequente do exercicio social que registrar a terceira
apuracdo consecutiva de reserva especial, sendo que,
na revisao obrigatéria, deve ser destinado, no minimo, o
valor integral da reserva

(A) especial registrado nos Ultimos 3 (trés) exercicios.
(B) geral registrado nos ultimos 2 (dois) exercicios.
(C) especial registrado no ultimo exercicio.

(D) geral registrado nos ultimos 5 (cinco) exercicios.

(E) especial registrado nos ultimos 6 (seis) exercicios.

Segundo a Lei n2 11.053/2004, que dispde sobre a tributa-
¢ao dos planos de beneficios de carater previdenciario e
da outras providéncias, a partir de 12 de janeiro de 2005,
os resgates, parciais ou totais, de recursos acumulados
relativos a participantes dos planos nela referidos que nao
tenham efetuado a opgéo nela mencionada sujeitam-se a
incidéncia de imposto de renda na fonte a aliquota de

(A) 7,5% (sete e meio por cento), como antecipagéo do
devido na declaragao de ajuste da pessoa fisica, cal-
culado sobre os valores de resgate, no caso de pla-
nos de previdéncia, inclusive FAPI e os rendimentos,
no caso de seguro de vida com clausula de cobertura
por sobrevivéncia.

15% (quinze por cento), como antecipagéo do devido
na declaragado de ajuste da pessoa fisica, calcula-
do sobre os valores de resgate, no caso de planos
de previdéncia, inclusive FAPI e os rendimentos, no
caso de seguro de vida com clausula de cobertura
por sobrevivéncia.

22,5% (vinte e dois virgula cinco por cento), como
antecipagédo do devido na declaragéo de ajuste da
pessoa fisica, calculado sobre os valores de resgate,
no caso de planos de previdéncia, inclusive FAPI e
os rendimentos, no caso de seguro de vida com clau-
sula de cobertura por sobrevivéncia.

(D) 27,5% (vinte e sete virgula cinco por cento), como
antecipacédo do devido na declaragcéo de ajuste da
pessoa fisica, calculado sobre os valores de resgate,
no caso de planos de previdéncia, inclusive FAPI e
os rendimentos, no caso de seguro de vida com clau-
sula de cobertura por sobrevivéncia.

10% (dez por cento), como antecipagdo do devido
na declaragcado de ajuste da pessoa fisica, calcula-
do sobre os valores de resgate, no caso de planos
de previdéncia, inclusive FAPI e os rendimentos, no
caso de seguro de vida com clausula de cobertura
por sobrevivéncia.
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57.

58.

De acordo com a Resolugdo Previc n® 23/2023, os
registros contabeis das entidades fechadas de previdén-
cia complementar (EFPC) devem

(A) efetuar e manter seus registros contabeis em
separado, de forma a possibilitar a independéncia do
patriménio e dos resultados, e a adequacao a legisla-
¢ao aplicavel ao setor de saude suplementar, median-
te a utilizagdo do desdobramento analitico das contas
relativas a gestéo assistencial, de acordo com o plano
contabil e as praticas contabeis estabelecidas pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar.

registrar, quinzenalmente, no balancete de cada pla-
no de beneficios de carater previdencial, nas contas
“Participagao no Plano de Gestao Administrativa”, no
Passivo, e “Participagdo no Fundo Administrativo do
Plano de Gestao Administrativa”, no Ativo, a parcela
equivalente a participagao do plano de beneficios no
fundo administrativo registrado no Plano de Gestao
Administrativa.

registrar contabilmente os instrumentos de dividas
de patrocinador relativos aos financiamentos de ser-
vico passado e de déficit técnico equacionado no
grupo “Operagdes Contratadas” do “Exigivel Previ-
dencial”, no Ativo.

registrar, anualmente, no balancete de cada plano
de beneficios de carater previdencial, nas contas
“Participacdo no Plano de Gestao Administrativa”,
no Ativo, e “Participacdo no Fundo Administrativo
do Plano de Gestdo Administrativa”, no Passivo, a
parcela equivalente a participagao do plano de bene-
ficios no fundo administrativo registrado na Gestao
Previdencial.

ser realizados de forma que o patrimonio, as respec-
tivas mutagdes e os resultados possam ser eviden-
ciados de maneira individualizada, em relagdo aos
planos de beneficios de carater previdencial e assis-
tencial e do plano de gestdo administrativa.

De acordo com a Lei Complementar n® 109/2001, nos
planos de beneficios de entidades fechadas,

(A) nao sera admitida a portabilidade na inexisténcia de
cessacao do vinculo empregaticio do participante
com o patrocinador.

(B) é permitido que os recursos financeiros correspon-
dentes transitem pelos participantes dos planos de

beneficios, sob qualquer forma.

podem ser oferecidos a todos os empregados dos
patrocinadores ou associados dos instituidores.

a nao utilizagédo da reserva geral por dois exercicios
consecutivos determinara a revisao obrigatdria do
plano de beneficios da entidade.

o regime financeiro de capitalizagdo é facultativo
para os beneficios de pagamento em prestagbes que
sejam programadas e continuadas.
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59.

60.

Segundo a Lei estadual n® 14.653/2011, a supervisao
e fiscalizagdo da SP-PREVCOM e de seus planos de
beneficios previdenciarios complementares compete ao
orgao fiscalizador das entidades fechadas de previdéncia
complementar, sem prejuizo das competéncias constitu-
cionais

(A) do Tribunal de Contas da Uni&o.

(B) da Fazenda Publica Estadual.

(C) do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.
(D) do Tribunal Regional Federal.

(E) da Fazenda Publica Federal.

Consoante estabelece o regramento constitucional, a
lei instituira sistema especial de inclusdo previdenciaria,
com aliquotas diferenciadas, para atender aos trabalha-
dores de baixa renda, inclusive os que se encontram em
situacdo de informalidade, e aqueles sem renda propria
que se dediquem exclusivamente ao trabalho doméstico
no ambito de sua residéncia, desde que pertencentes a
familias de baixa renda.

Nesse caso, a aposentadoria concedida ao segurado
(A) podera ter valor de 1 (um) salario-minimo.

(B) tera valor de 2 (dois) salarios-minimos.

(C) podera ter valor de 2 (dois) salarios-minimos.
(D) tera valor de 1 (um) salario-minimo.

(E) podera ter valor de até 3 (trés) salarios-minimos.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



61.

62.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ADMINISTRACAO PUBLICA

A diregéo de determinado 6rgao estadual propds a cria-
¢ao de uma estrutura especializada, dotada de persona-
lidade juridica propria, patrimonio e receitas proprios e
capacidade de autoadministragdo, destinada ao desem-
penho descentralizado de atividade administrativa tipica
de Estado. Pretende-se, contudo, preservar o controle
estatal quanto ao cumprimento das finalidades institucio-
nais estabelecidas no ato de criagao.

Considerando a organizagdo da Administragéo Publica bra-
sileira, a configuragao proposta corresponde a criagéo de

(A) autarquia, instituida diretamente por lei especifica e
vinculada ao 6rgao supervisor para fins de controle
finalistico.

orgao autébnomo, instituido por decreto e dotado de
personalidade juridica distinta da pessoa politica que
o integra.

empresa publica, autorizada por lei e organizada obri-
gatoriamente sob a forma de sociedade anénima.

fundagéao de direito privado, criada por ato adminis-
trativo e subordinada hierarquicamente a Admi-
nistragao direta.

sociedade de economia mista, criada por lei e cons-
tituida integralmente por capital publico.

O Estado pretende ampliar a capacidade operacional de
determinada politica publica. Para isso, avalia duas alter-
nativas: distribuir novas competéncias entre secretarias
ja existentes ou transferir a execugéo especializada para
uma entidade com personalidade juridica prépria, inte-
grante da Administragcéo Publica indireta.

A respeito das técnicas de organizagdo administrativa
envolvidas, assinale a alternativa correta.

(A) Adistribuicao interna de atribuigbes entre secretarias
caracteriza descentralizagao territorial, pois transfere
competéncias entre unidades administrativas.

(B) Acriagao de entidade da Administragao indireta carac-
teriza desconcentragédo, porque amplia a especiali-
zagao funcional sem constituir nova pessoa juridica.

A transferéncia de competéncias entre 6rgaos da
mesma pessoa politica caracteriza descentralizagcao
por servigos, ainda que ndo haja autonomia juridica.

A distribuicdo de competéncias dentro da mesma pes-
soa juridica caracteriza desconcentragao, enquan-
to sua atribuigcdo a outra pessoa juridica caracteriza
descentralizagao.

(E) A criagédo de entidade vinculada transforma o 6rgéo
supervisor em instancia hierarquicamente superior,
com poder ordinario de comando sobre todos os atos
da entidade.

Confidencial até o momento da aplicagdo.

19

63.

64.

Durante o planejamento da contratacdo de uma plata-
forma informatizada, a equipe técnica identificou trés
solugdes disponiveis no mercado, com diferentes mode-
los de licenciamento, custos de implantacédo e riscos de
dependéncia tecnoldgica. Antes da elaboragao definitiva
do termo de referéncia, a autoridade competente solicitou
documento capaz de demonstrar o problema a ser resol-
vido e avaliar a solugdo mais adequada sob os aspectos
técnico e econdmico.

De acordo com a Lein2 14.133/2021, esse documento é o

(A) mapa de riscos contratuais, destinado a substituir
a motivagado da escolha da solugéo e a estimativa
de pregos.

estudo técnico preliminar, que evidencia o problema,
examina as solugdes possiveis e fundamenta a via-
bilidade da contratacao.

parecer juridico, responsavel por definir a necessi-
dade administrativa, as especificagdes técnicas e o
modelo operacional da solugéo.

(D) edital de licitacao, elaborado para comparar alter-
nativas tecnoldgicas antes da delimitagcdo do objeto

contratual.

(E) termo de homologagdo, utilizado para consolidar
os requisitos técnicos antes da abertura da fase
preparatoria.

Uma fundagédo publica pretende contratar solugédo técni-
ca predominantemente intelectual. Ha diferentes meto-
dologias disponiveis, e a Administragdo entende que a
qualidade técnica das propostas possui relevancia subs-
tancial, embora o custo da contratagcdo também deva ser
ponderado.

Nesse caso, a escolha que melhor se compatibiliza
com a Lei n2 14.133/2021 é a adogéo do critério de jul-
gamento por

(A) maior retorno econdmico, mediante remuneragao inte-
gral vinculada a economia gerada pelo contratado.

(B)

menor prego, considerando-se exclusivamente o
valor nominal proposto pelos licitantes.

melhor técnica ou conteudo artistico, com fixagao
posterior do valor pela proposta financeira mais
vantajosa.

maior desconto, calculado sobre orgamento sigiloso
elaborado ap6s a apresentagao das propostas.

técnica e prego, mediante ponderagao objetiva entre
a avaliagao técnica e a proposta econémica.

PCOM2501/003-AnalistaGestdo



65. Em procedimento licitatério, a Administragao verificou

que a proposta mais bem classificada atendia aos requi-
sitos técnicos, mas apresentava precgo global acima do
orcamento estimado. O edital permitia negociagéo, e
havia possibilidade concreta de obtengdo de condicéo
mais vantajosa.

Aluz da Lei n® 14.133/2021, a Administracao devera

(A) admitir a negociagao com o primeiro colocado para
obtengado de condigbes mais vantajosas e, frustrada
essa tentativa, negociar com os demais licitantes
segundo a ordem de classificagao.

desclassificar definitivamente o primeiro colocado e
convocar o ultimo licitante classificado, preservando
a competitividade por meio da alternancia entre
propostas.

homologar a proposta técnica, deixando a adequa-
¢ao do prego para a etapa de execugao contratual,
mediante revisao consensual.

substituir o critério de julgamento previsto no edital
pelo maior desconto, de modo a permitir a contra-
tagdo da proposta inicialmente classificada.

revogar o procedimento, pois a apresentagcdo de
proposta superior ao orgamento impede qualquer
negociagao posterior.

66. A Administragdo contratou servigo continuo considerado

essencial a manutengio de suas atividades. Durante a
execugdo, avaliou que a continuidade do ajuste perma-
nece vantajosa, que ha disponibilidade orcamentaria e
que o contratado mantém as condi¢des de habilitagao e
apresenta desempenho satisfatério.

Considerando a disciplina da Lei n® 14.133/2021 sobre
duragéao contratual, a prorrogacao

(A) depende da realizagédo de nova licitagdo a cada exer-
cicio financeiro, ainda que prevista no edital e consi-
derada vantajosa.

converte o contrato em ajuste por prazo indetermi-
nado quando ultrapassado o periodo inicialmente
pactuado.

pode ocorrer sucessivamente, respeitada a duragao
maxima legal, desde que haja previsdo no edital e
seja atestada a manutencdo da vantagem para a
Administragao.

exige demonstragao de situagdo emergencial, por-
que servigos continuos admitem prorrogagao em
carater excepcional.

permite dispensar a avaliagdo do desempenho do
contratado, desde que o objeto permaneca inalterado.
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67.

68.

A Fundagédo de Previdéncia Complementar do Estado
de Sao Paulo (Prevcom) pretende contratar consulto-
ria atuarial diretamente relacionada ao cumprimento de
suas finalidades institucionais. A demanda n&o constou
do Planejamento Anual de Contratagdes, mas tornou-se
necessaria em razao de mudanga superveniente na
regulamentagao do setor.

De acordo com o Regulamento de Contratacoes e Ges-
tdo de Bens e Servigos da Prevcom, a instrugdo dessa
contratagao devera contemplar

(A) ainclusao retroativa da contratagédo no planejamento
anual, dispensando-se a demonstragéo de sua rela-
¢ao com os objetivos institucionais.

a autorizagao direta da area requisitante, substituin-
do-se o estudo técnico preliminar pelo parecer juridi-
co conclusivo.

a pesquisa informal de precos, desde que realiza-
da com fornecedor reconhecido pela experiéncia no
mercado previdenciario.

a justificativa da auséncia de previsdo no planeja-
mento anual, acompanhada da demonstragdo de
essencialidade para o cumprimento dos objetivos
institucionais.

(E) a dispensa da analise de riscos, em razdo da natu-
reza intelectual e finalistica dos servicos a serem

prestados.

No planejamento de licitagdo destinada a aquisicéo de
equipamentos de informatica para atividade-meio, a equi-
pe da Fundacgdo de Previdéncia Complementar do Esta-
do de Séo Paulo (Prevcom) identificou que os itens cons-
tavam do catalogo eletronico de padronizagcéo do Estado
de Séo Paulo. O critério de julgamento definido foi o de
menor prego.

Segundo o Regulamento de Contratagbes e Gestdo de
Bens e Servigos da Prevcom, a equipe devera conside-
rar que

(A) o catalogo estadual possui carater exclusivamente
informativo e sua utilizagdo depende de autorizagido
individual da Diretoria Executiva.

a utilizagao preferencial do catalogo alcanga apenas
obras de engenharia contratadas por técnica e prego.

o catalogo federal substitui obrigatoriamente o cata-
logo estadual sempre que ambos contiverem especi-
ficagdo equivalente.

a padronizacao estadual se aplica exclusivamente a
Administracao direta e as autarquias, sendo vedada
sua adocgao pela Prevcom.

a Prevcom utilizara preferencialmente o catalogo
estadual nessas licitagbes, admitida a adog¢do do
catalogo federal para objetos ndo padronizados pelo
Estado.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



69.

70.

A Fundagédo de Previdéncia Complementar do Estado
de Sado Paulo (Prevcom) contratou empresa especia-
lizada para operar uma plataforma de atendimento aos
participantes. A Fundagao estabelece quais dados seréo
coletados, as finalidades do tratamento, os prazos de
retencdo e as regras de compartilhamento; e a empresa
contratada executa as operagdes de tratamento confor-
me as instrucdes recebidas.

Nos termos da Lei Geral de Protecido de Dados Pessoais,
a Fundacéao de Previdéncia Complementar do Estado de
S&o Paulo (Prevcom) e a empresa contratada atuam,
respectivamente, como

(A) encarregada e titular, porque a Fundagao interme-

deia o contato entre os participantes e a prestadora.
(B) controladora e operadora, porque a Fundagéo toma
as decisdes relativas ao tratamento, e a contratada
realiza as operagdes em seu nome.

operadora e controladora, porque a execugao mate-
rial prevalece sobre a definigdo institucional das
finalidades.

titulares conjuntas, porque ambas mantém contato
com os dados pessoais armazenados na plataforma.

agentes publicos independentes, categoria que afasta
a distingdo entre controlador e operador.

Uma area administrativa de uma fundagéo previdenciaria
pretende solicitar aos participantes diversos dados pes-
soais para atualizagdo cadastral. Além das informacdes
indispensaveis a execugao do plano previdenciario, pre-
tende coletar dados adicionais para eventual utilizagédo
em projetos futuros ainda nao definidos.

A luz dos principios da Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais (LGPD), a conduta mais adequada consiste em

(A) definir previamente finalidades legitimas e coletar
dados adequados, pertinentes e limitados ao minimo
necessario para essas finalidades.

coletar o maior conjunto possivel de informagdes,
desde que o armazenamento seja realizado em
ambiente tecnoldgico protegido.

reunir todos os dados disponiveis e definir as finali-
dades apos a identificagdo de oportunidades institu-
cionais de uso.

substituir a definicdo das finalidades por autorizagao
genérica do titular para qualquer tratamento relacio-
nado a atividade previdenciaria.

considerar a seguranga da informagao suficiente
para legitimar tratamentos sem relacao direta com a
finalidade informada ao participante.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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71.

72.

Em um hipotético incidente de seguranga em sistema de
informacgao utilizado para atendimento aos participantes,
a equipe responsavel pelo controle de dados verificou
acesso indevido a dados pessoais. A analise preliminar
indicou possibilidade de risco ou dano relevante aos titu-
lares, embora ainda estivessem em apuragao a extenséo
exata do evento e a identificagdo de todos os afetados.

De acordo com a Lei Geral de Protecdo dos Dados Pes-
soais (LGPD), a resposta institucional deve considerar que

(A) a comunicagao podera ser afastada até a conclusao
definitiva da investigagao, pois a existéncia de duvi-
da sobre a extensao do incidente impede qualquer
providéncia externa.

a responsabilidade pela avaliagdo e pela comunica-
¢ao pertence exclusivamente ao operador do siste-
ma, ainda que a Fundagao de Previdéncia Comple-
mentar do Estado de Sdo Paulo (Prevcom) tenha
definido as finalidades do tratamento.

a comunicagao aos titulares substitui a comunica-
¢ao a Autoridade Nacional de Protecao de Dados
(ANPD) quando as pessoas potencialmente afeta-
das forem identificaveis.

o controlador devera comunicar o incidente a Auto-
ridade Nacional de Protegcdo de Dados (ANPD) e
aos titulares quando ele puder acarretar risco ou
dano relevante, observadas as informagdes e os
prazos estabelecidos na regulamentagao aplicavel.

a obrigacdo de comunicagdo surge com qualquer
falha tecnoldgica, independentemente da presenca
de dados pessoais ou da possibilidade de risco aos
titulares.

GEesTAO0 DE PESsoas

Com a incorporagao de novas tecnologias, a Gestao de
Pessoas beneficiou-se com novas formas de realizar trei-
namento e desenvolvimento. A gamificagdo € uma des-
sas formas, consistindo em utilizar técnicas de jogos para
transmissdo de conhecimentos aos participantes. Outra
forma inovadora é o blended learning, que consiste em

(A) acessar plataformas de aprendizagem, em momen-
tos oportunos, via internet.

(B) receber instrugdes e conhecimentos da alta admi-
nistragao, sem identificagdo do mentor.

(C) transmitir pequenas doses de conhecimento em
periodo de curta duragéao.

(D) utilizar videoaulas em ambiente virtual de apren-
dizagem.

(E) integrar treinamentos presenciais com os realizados
on-line.
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73.

74.

75.

Uma das dimensdes do comportamento no trabalho,
além de motivagao e satisfagdo € o comprometimento,
que, por sua vez, também pode ser visto de maneira mul-
tidimensional, indicando dimensoes:

afetiva, dos custos associados a deixar a organiza-
¢ao, da obrigacdo em permanecer.

afetiva, colaborativa, efetiva.
colaborativa, negocial, de crescimento na carreira.
integradora, discriminadora, preservacionista.

efetiva, negocial, colaborativa.

Uma das teorias mais reconhecidas € a que revela
haver dois estilos de lideranga, o orientado para rela-
cionamentos e o orientado para tarefas. O ajuste que
deve ser feito entre a situagao organizacional e o estilo
do lider complementa esta teoria, que é pautada em trés
dimensoes:

(A) contingencial, uso de inteligéncia emocional, eficién-
cia de boas praticas administrativas.

(B)

relacdo entre subordinados, uso de boas praticas
administrativas, gestdo por competéncias.

estrutura das tarefas, uso de inteligéncia emocional,
administragao por objetivos.

poder de posi¢cédo, contingencial, relacao lider-
-membros.

estrutura das tarefas, poder de posicao, relagcao
entre lider e subordinados.

Os valores do Manifesto Agil influenciaram diversos
setores das organizagdes, incluindo a area de gestédo de
pessoas, e promovem mudangas significativas em suas
formas de atuagédo, independentemente do ramo a que
pertencem. S&o valores ageis:

(A) eficacia e rapidez.
(B) efetividade e uso de tecnologias informatizadas.

(C) valorizacao de individuos e interagdes e colaboragéo
com o cliente.

(D) documentagao abrangente e planificagao.

(E) negociacéo contratual e valorizag&o de processos.
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76.

77.

78.

Conforme a Lei Federal n® 14.611/2023, que trata de
igualdade salarial entre mulheres e homens, ha necessi-
dade de publicagado de relatérios peridédicos de transpa-
réncia salarial e de critérios remuneratoérios para organi-
zagoes de direito privado que contem com 100 ou mais
empregados. A Lei prevé que, no caso de descumpri-
mento dessas publicagbes, a organizagao recebera

(A) multa de até 5% da folha salarial, limitados a 50 sala-
rios minimos.

(B) adverténcia em um primeiro momento e necessidade
de plano de agéo.

(C) multa de até 3% da folha salarial, limitados a 100 sala-
rios minimos.

(D) fiscalizagdo do Ministério do Trabalho e obrigatorie-
dade de cronograma para os relatorios.

(E) fiscalizag&o do Ministério do Trabalho e aplicagao de
multa de até 5% da folha salarial.

No contexto de gestdo por competéncias na area publica,
é correto afirmar que, na avaliagdo de desempenho de
servidores,

(A) a eficacia esta relacionada com um minimo de recur-
s0s consumidos.

(B) o cargo é um referencial de perfil profissional voltado
a eficiéncia do servigo publico.

(C) a eficiéncia se relaciona com os resultados obtidos.
(D) a eficacia € medida das economias de escala.

(E) o cargo prioriza competéncias mais que atribuigbes
ou tarefas a desempenhar na fungéo.

SEGURIDADE

Um capital de R$ 20.000,00 foi aplicado por 10 meses
a taxa de 1,2% ao més. Comparando-se o montante
calculado por juros compostos com o montante calculado
por juros simples, a diferenga aproximada entre eles é de

(A) R$ 133,84.
(B) R$ 240,00.
(C) R$ 533,84.
(D) R$ 2.400,00.

(E) R$2.533,84.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



79.

80.

81.

82.

Um titulo de valor nominal de R$ 80.000,00 vence em
4 meses. Para antecipar o recebimento, sera aplicado
um desconto comercial simples a taxa de 1,5% ao més.
O valor do desconto e o valor liquido recebido serao,
correta e respectivamente:

(A) R$ 4.800,00 e R$ 84.800,00.
(B) R$ 3.200,00 e R$ 76.800,00.
(C) R$ 4.800,00 e R$ 75.200,00.
(D) R$ 6.000,00 e R$ 74.000,00.
(E) R$ 1.200,00 e R$ 78.800,00.

Uma aplicagao financeira informa taxa nominal de 12%
ao ano, com capitalizagdo mensal, considerando um
periodo de um ano, ou 12 meses; a taxa efetiva anual
correspondente é de, aproximadamente,

(A) 1,00%.
(B) 12,00%.
(C) 12,36%.
(D) 12,68%.
(E) 13,00%.

Uma pessoa tem direito de um titulo a receber em trés
parcelas mensais de R$ 10.000,00, venciveis ao final de
cada um dos préximos trés meses. Considerando uma
taxa de desconto de 1% ao més, o valor presente aproxi-
mado desse fluxo é de

(A) R$ 30.000,00.
(B) R$ 29.702,97.
(C) R$ 29.409,85.
(D) R$ 29.100,00.
(E) R$ 28.867,52.

O objetivo principal da avaliagdo atuarial de plano de
beneficios administrado por entidade fechada de previ-
déncia complementar é:

(A) apurar rentabilidade, politica de investimentos, limites
operacionais e resultado financeiro.

(B) substituir escrituragdo contabil, balango patrimonial,
auditoria e notas explicativas.

(C) definir beneficios observando regimento interno, custeio,
hipoteses e reservas e provisdes do plano.

(D) elaborar relatério juridico, controle processual, cadastro
judicial e cronograma de pagamentos.

(E) dimensionar reservas matematicas, fundos previden-
ciais e outros compromissos do plano, para estabele-
cer o adequado plano de custeio.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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83.

84.

85.

Um plano prevé aposentadoria programada paga em
prestagdes continuadas e cobertura de morte estruturada
na forma de renda. Para fins de financiamento atuarial,
uma combinagdo de regimes financeiros possivel e
admitida pela Resolugdo CNPC n® 30/2018 é:

(A) reparticdo simples para a aposentadoria programada
e capitalizagdo para a morte em renda.

(B) capitalizagdo para a aposentadoria programada e
reparticao de capitais de cobertura para a morte em

renda.

reparticdo de capitais de cobertura para ambos, sem
considerar a natureza dos beneficios.

reparticao simples para ambos, pois os pagamentos
sao exigiveis em momento futuro.

livre escolha de regime, desde que a opgao reduza o
resultado deficitario do plano.

Nos termos do Regulamento do Plano de Beneficios
PREVCOM RP, o plano é estruturado na modalidade de
contribuigao definida que, nesse caso, os beneficios pro-
gramados tém seu valor

(A) previamente estabelecido no momento da adeséo,
com ampla e irrestrita relagdo com o saldo mensal.

(B) definido exclusivamente pelo patrocinador, indepen-
dentemente das contribui¢des feitas.

(C) garantido de forma vitalicia, havendo possibilidade
de amortizagao do saldo individual.

(D) ajustado ao saldo de cotas mantido em favor do parti-
cipante, inclusive na fase de percepgao do beneficio.

(E) calculado exclusivamente com base na remuneragéo
do participante no cargo efetivo.

Nos termos da Resolugdo CNPC n° 30/2018, em plano
de beneficios oferecido por patrocinador, o critério de
custeio pode prever a separagao dos encargos corres-
pondentes ao periodo anterior e ao periodo posterior
a implantagcdo do plano. Essa separagao corresponde,
correta e respectivamente, a:

(A) contribuicdo normal e contribuicdo administrativa.
(B) reserva matematica e fundo administrativo.

(C) servico passado e servigo futuro.

(D) déficit técnico e superavit técnico.

(E) proviséo contingencial e provisdo operacional.
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86.

87.

88.

Nos termos da Resolugdo Previc n2 23/2023, entre os
documentos contabeis que devem ser elaborados pelas
entidades fechadas de previdéncia complementar esta
a Demonstracdo do Ativo Liquido. Essa demonstragéo
deve ser elaborada

(A) exclusivamente de forma consolidada, sem segrega-
¢ao por plano de beneficios.

(B) apenas quando o plano apresentar déficit técnico no
encerramento do exercicio.

(C) somente para o plano de gestdo administrativa, sem
relacdo com planos previdenciais.

(D) apenas quando houver determinagao especifica da
Previc em procedimento fiscalizatorio.

(E) por plano de beneficios de carater previdencial, de
forma comparativa com o exercicio anterior.

Sobre demonstragdes atuariais e nota técnica atuarial
dos planos de beneficios, nos termos da Resolugéo Previc
n2 23/2023, é adequado afirmar que

(A) a nota técnica atuarial dos planos de beneficios é
documento contabil facultativo e dispensavel quando
houver balango financeiro agregado a demonstrati-
vos contabeis.

as demonstragbes atuariais dos planos de benefi-
cios podem ser completas ou simplificadas, e a nota
técnica atuarial dos planos de beneficios deve estar
atualizada e consistente com o regulamento.

as demonstragdes atuariais dos planos de beneficios
substituem o regulamento do plano de beneficios
perante os participantes.

a nota técnica atuarial dos planos de beneficios pode
ser elaborada pela area de atendimento, sem atuario
habilitado.

as demonstragdes atuariais dos planos de benefi-
cios sao exigidas apenas quando o plano apresentar
déficit técnico.

Nos termos da Resolugdo Previc n® 23/2023, o prazo de
amortizagao de déficit deve ser atestado por meio de fluxo
atuarial. Pelo periodo correspondente ao pagamento das
parcelas, esse fluxo deve considerar, anualmente:

(A) receitas, despesas e patrimdnio de cobertura, segre-
gado em integralizado e a integralizar.

(B) despesas administrativas e variacdes cadastrais,
sem projecao do patriménio de cobertura.

(C) rentabilidade média historica dos investimentos, segre-
gada por segmento de aplicagao.

(D) contribuigdes sequenciais dos participantes ativos e
folha salarial projetada.

(E) valor nominal do déficit, sem projecdo de receitas,
despesas e cobertura.
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89.

90.

AUDITORIA INTERNA

Sobre as normas ISO 31000 a ISO 27001, é correto afir-
mar que

(A) alSO 31000 estabelece requisitos auditaveis, sendo
norma certificavel quanto a maturidade do sistema
de gestao de riscos da organizacao.

a Declaragao de Aplicabilidade é documento exigido
pela ISO 31000 como condigdo para a definigdo do
apetite a risco da organizacgao.

0 processo de gestao de riscos da ISO 31000 encer-
ra-se com o tratamento do risco, sendo o monitora-
mento e a analise critica etapas apenas recomenda-
das, externas ao processo.

na ISO 31000, o processo de avaliagdo de riscos
(risk assessment) compreende exclusivamente a
identificacdo e a analise de riscos, deslocando-se a
avaliagao propriamente dita (risk evaluation) para a
etapa de tratamento.

a ISO/IEC 27001 define requisitos para estabelecer,
implementar, manter e melhorar continuamente um
sistema de gestdo da seguranca da informacéo,
sendo passivel de certificagdo, ao passo que a ISO
31000 fornece diretrizes e nédo se destina a fins de
certificacéo.

Bruno, auditor interno de entidade fechada de previdén-
cia complementar, extrai a base integral de pagamentos
de beneficios do exercicio e, com o auxilio de software
de auditoria, recalcula, item a item, a totalidade dos
41.320 beneficios pagos, confrontando os valores calcu-
lados com os registrados.

Sobre o procedimento, € correto afirmar que

(A) o exame integral da populagéo caracteriza amostra-
gem estatistica de maxima cobertura, dispensando a
avaliagao do risco de auditoria.

por abranger a totalidade da populagéo, o proce-
dimento elimina o risco de auditoria, permitindo a
emissdo de conclusdo com seguranga absoluta.

o0 exame da totalidade dos itens afasta o risco de
amostragem, subsistindo, contudo, o risco de nao
amostragem, decorrente, entre outros fatores, da
inadequacgéao do procedimento aplicado e da falta de
integridade e confiabilidade dos dados extraidos.

a técnica empregada corresponde a de dados de
teste (fest data), pois submete transagdes ao siste-
ma da entidade para verificar a operagao dos contro-
les programados.

a utilizacao de técnicas de auditoria auxiliadas por
computador sobre dados extraidos do sistema dis-
pensa o auditor de avaliar os controles gerais de
tecnologia da informagdo do ambiente de origem
dos dados.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



91.

92.

Determinada entidade fechada de previdéncia comple-
mentar (EFPC) teve publicado, pela Previc, o seu enqua-
dramento no segmento S1. A luz da Resolugéo Previc
n2 23/2023, é correto afirmar que

(A) a instituicdo de auditoria interna é obrigatéria para
todas as EFPC, devendo a unidade reportar-se dire-
tamente a diretoria-executiva.

a entidade deve constituir Comité de Auditoria até
31 de dezembro do ano subsequente a publicagao
de seu enquadramento no segmento S1, devendo o
comité ser vinculado ao conselho deliberativo.

(B)

o Comité de Auditoria deve elaborar relatério até
31 de margo do exercicio social subsequente, dis-
pensada manifestagdo sobre a efetividade dos con-
troles internos.

pode integrar o Comité de Auditoria quem tenha
exercido o cargo de diretor da EFPC no exercicio
social anterior, desde que nao perceba remuneragao
adicional pela nova fungao.

ao conselho fiscal, como érgao de controle interno,
compete intervir diretamente na gestdo sempre que
constatar irregularidade nos atos praticados pela
diretoria-executiva.

Determinado ente federativo edita lei, com vigéncia a
partir do exercicio seguinte, criando auxilio pecunia-
rio permanente aos seus servidores, sem prazo deter-
minado de duragdo. Nos termos da Lei Complementar
n2 101/2000, é correto afirmar:

(A) basta que o ato criador seja instruido com a estima-
tiva do impacto orgamentario-financeiro relativa ao
exercicio em que a despesa entrar em vigor para que
esteja atendida a referida Lei.

a despesa podera ser executada desde a publica-
¢ao da lei, admitida a implementagdo das medidas
de compensagdo até o encerramento do exercicio
seguinte.

considera-se aumento permanente de receita, para
fins da compensagéao exigida, o incremento arreca-
datério proveniente do crescimento real da econo-
mia e da melhoria da eficiéncia da administragado
tributaria.

tratando-se de despesa obrigatéria de carater con-
tinuado, devem seus efeitos financeiros, nos perio-
dos seguintes, ser compensados pelo aumento per-
manente de receita ou pela redugao permanente
de despesa.

se, em vez da criagao, a lei estipulasse sobre a pror-
rogagdo de auxilio anteriormente criado por prazo
determinado, esta prorrogagédo nao se equipararia a
aumento de despesa, sendo dispensadas as exigén-
cias legais de compensacao.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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93.

94.

Helena protocola pedido de acesso a informagéo junto
a entidade submetida ao regime da Lei n 12.527/2011,
que nao dispbe da informagao de imediato. Sobre o pro-
cedimento, é correto afirmar que

(A) indeferido o acesso, cabe recurso no prazo de dez
dias, dirigido a autoridade hierarquicamente superior
a que exarou a decisdo, que devera se manifestar
em cinco dias.

a entidade pode condicionar o atendimento a apre-
sentagao, pela requerente, dos motivos determinan-
tes da solicitagao, a fim de aferir o interesse publico
do pedido.

caso a informagdo venha a ser classificada como
reservada, o prazo maximo de restricdo de aces-
so sera de quinze anos, contado da data de sua
produgéo.

as informacbes pessoais relativas a intimidade e a
vida privada terdo acesso restrito pelo prazo maximo
de cinquenta anos, contado da data de sua produgéo.

0 servigo de busca e de fornecimento da informagao
€ oneroso, cabendo a requerente recolher previa-
mente a taxa correspondente ao custo do servigo.

Rafael, colaborador da SP-PREVCOM, recebe de um
fornecedor da entidade um brinde natalino de carater ins-
titucional, distribuido costumeiramente a titulo de corte-
sia e avaliado em R$ 50,00. A luz do Cédigo de Etica e
Conduta da SP-PREVCOM, aprovado pela Resolugéo do
Conselho Deliberativo de 08/2012, é correto afirmar que

(A) é vedado o recebimento de presente ou doagao, sob
qualquer forma, ainda que se trate de brinde de cara-
ter institucional de valor ndo substancial.

(B) por se tratar de vantagem oriunda de fornecedor,
Rafael deve cientificar o Conselho Deliberativo do
conflito de interesse configurado, na forma prevista

para os casos de impedimento.

o brinde pode ser recebido, independentemente
de comunicacgéo interna prévia, por se enquadrar
na ressalva do gesto costumeiro de cortesia ou do
brinde de carater institucional que possuam valores
irrelevantes.

o recebimento somente seria licito caso o valor do
brinde nao ultrapassasse o limite de R$ 100,00 (cem
reais) fixado no Cddigo.

ainda que institucional, o brinde sé poderia ser aceito
mediante prévia autorizagdo da Comisséo de Etica,
a qual compete pronunciar-se sobre o recebimento
no prazo maximo de quinze dias.
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R1scos e COMPLIANCE

95. A area de gestdo de riscos de uma entidade fechada

de previdéncia complementar (EFPC) registrou, em sua
matriz de riscos, trés eventos capazes de comprometer
as metas atuariais dos planos administrados: (i) a possi-
bilidade de a rentabilidade dos investimentos ficar abaixo
da meta em razao da oscilagédo de precgos de ativos nego-
ciados em bolsa; (ii) a chance de os pressupostos de
expectativa de sobrevivéncia dos assistidos se revelarem
inadequados; e (iii) a eventual impossibilidade de honrar
0 pagamento de beneficios no vencimento por insuficién-
cia de recursos de mobilizagdo imediata.

Com relagao a classificagdo desses riscos, € correto
afirmar:

(A) o evento (i) caracteriza risco de crédito, pois decorre
da possibilidade de inadimplemento da contraparte
emissora dos ativos.

o evento (ii) configura risco operacional, por resultar
de falha em processos internos de precificagao de
ativos.

o evento (iii) traduz risco de liquidez, relacionado a
incapacidade de dispor de recursos suficientes para
honrar obrigagbes nas datas previstas sem incorrer
em perdas relevantes.

o evento (i) representa risco atuarial, na medida em
que a oscilagao de precos afeta diretamente as pre-
missas biométricas do plano.

os trés eventos, por afetarem o patriménio da enti-
dade, enquadram-se indistintamente como risco legal.
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96.

97.

Acerca dos controles internos aplicados a prevengao e
ao combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento do
terrorismo (PLD/FT) no &mbito das entidades fechadas de
previdéncia complementar, disciplinados pela Resolugéo
PREVIC n2 23/2023 e pela Lei n® 9.613/1998, é correto
afirmar:

(A) a politica de PLD/FT deve estruturar-se sob aborda-
gem baseada em risco, contemplando procedimentos
de conhecimento do participante, do patrocinador e
de prestadores (due diligence) e o monitoramento de
operagoes atipicas.

os controles de PLD/FT restringem-se a verificagao
documental no momento da ades&o do participante,
sendo dispensavel o monitoramento das operagdes
ao longo da relagéo, por ndo haver previsao legal
nesse sentido.

identificado sério indicio de operagao suspeita, a enti-
dade deve notificar o participante envolvido para que
este apresente justificativa antes de comunicagao a
autoridade competente.

a existéncia de estrutura interna de PLD/FT afas-
ta a incidéncia das obriga¢des de comunicagédo de
operacgdes suspeitas previstas na Lei n® 9.613/1998,
aplicaveis as instituicdes integrantes do sistema
financeiro.

a abordagem baseada em risco autoriza a entidade a
nao manter registros de operagdes quando ndo consi-
deradas suspeitas conforme as politicas da entidade,
bastando, em caso de pedido formal, o compartilha-
mento de informagdes cadastrais apds requisicao da
fiscalizagao.

O Decreto n® 11.129/2022, ao regulamentar a Lei
n2 12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), estabelece os para-
metros de avaliagdo do programa de integridade. A luz
desse Decreto, é correto afirmar que

(A) o programa de integridade prescinde do comprome-
timento efetivo da alta direcdo, porquanto cabe a
atuagdo da instancia tatica e operacional interna a
aplicacao do programa no dia a dia.

o programa deve envolver os empregados e o0s
administradores, sendo vedado estender codigos de
conduta e politicas de integridade a terceiros nao
integrantes da organizagdo, como fornecedores e
prestadores de servigo.

a existéncia do programa de integridade é avaliada por
sua formalizagdo documental, independentemente
de sua efetiva aplicagédo, a qual serve apenas como
mecanismo de ranqueamento e enquadramento das
organizagdes em diferentes niveis de governanca.

os canais de denuncia via de regra devem ser dirigi-
dos aos funcionarios, vedada a divulgagéao a terceiros,
e abrangendo mecanismos de protecdo ao denun-
ciado contra denuincias difamatoérias.

0 programa é avaliado quanto a sua existéncia e
aplicagao, considerando, entre outros parametros, o
comprometimento da alta diregao, a gestéo de riscos
com analise e reavaliagdo periddicas e a existéncia
de canais de denuincia com protegdo ao denunciante
de boa-fé.

Confidencial até o momento da aplicagdo.



98. Uma EFPC trata dados pessoais de participantes e assis-
tidos para a administragdo dos planos de beneficios,
incluindo dados de saude utilizados no calculo de reser-
vas e na concessao de beneficios por invalidez.

99.

Ao analisar o tratamento a luz da Lei n2 13.709/2018
(LGPD), é correto afirmar que:

(A)

(B)

os dados de saude dos assistidos sdo dados pessoais
comuns, sujeitos ao mesmo regime dos demais, sem
qualquer distingdo de tratamento.

o controlador é a pessoa, natural ou juridica, a quem
competem as decisdes referentes ao tratamento dos
dados, ao passo que o operador realiza o tratamento
em nome do controlador.

o consentimento do titular € a Unica base legal que au-
toriza o tratamento de dados pessoais, sendo vedado o
tratamento fundado em obrigagao legal ou regulatoria.

o encarregado € a autoridade nacional responsavel
por fiscalizar o cumprimento da Lei em todo o territorio
nacional.

o principio da necessidade autoriza a coleta do maior
volume possivel de dados, a fim de assegurar a com-
pletude cadastral do participante.

A Resolugdo CGPC n2 13/2004 estabelece principios,
regras e praticas de governancga, gestdo e controles
internos a serem observados pelas entidades fechadas
de previdéncia complementar (EFPC).

Sobre esse normativo, é correto afirmar que

(A)

as praticas de governanga, gestdo e controles
internos podem variar entre entidades, devendo ser
adequadas ao porte, a complexidade e aos riscos
inerentes aos planos de beneficios operados.

a responsabilidade pela cultura de controle interno
é predominantemente da auditoria independente
contratada e subsidiariamente dos conselhos delibe-
rativo e fiscal e da diretoria-executiva.

a resolugdo nao trata expressamente da eventual
instituicdo de auditoria interna, cujas fungdes sao
mencionadas como absorvidas pelo conselho fiscal,
orgao sujeito a diretoria executiva e de funcionamento
permanente.

a observancia de elevados padrdes éticos e de
integridade pelos dirigentes € recomendagdo sem
relagdo direta com a defesa dos direitos dos par-
ticipantes, mas, sim, com a relagédo aos deveres
deontoldgicos dos administradores de recursos de
terceiros.

por se tratar de norma de governanga, seus coman-
dos aplicam-se obrigatoriamente apenas as enti-
dades abertas de previdéncia complementar, sem
prejuizo da sua aplicagéo por entidades fechadas de
previdéncia.

Confidencial até o momento da aplicagdo.
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100. No contexto do gerenciamento de processos de negécio
(Business Process Management — BPM), do mapea-
mento de processos e da definigdo de controles-chave
e indicadores, é correto afirmar que

(A)

o BPM é uma iniciativa pontual, de carater estatico,
que se encerra com a publicacdo do desenho do
processo (as is), ndo abarcando os posteriores ciclos
de monitoramento e melhoria continua, que cabem
a organizacgao.

o0 mapeamento fo be descreve o processo tal
como ele existe atualmente, enquanto o modelo as
is representa o processo desejado apés as melho-
rias a serem implantadas pelos agentes internos e
externos.

controles-chave sao os que atuam sobre os pontos
de maior risco do processo, cuja falha comprometeria
de forma relevante o alcance dos objetivos, e cuja
efetividade pode ser acompanhada por indicadores,
como os KPlIs e os KRIs.

os controles existentes quanto as entradas (inputs)
de um processo devem ser classificados como
controles-chave, pois a criticidade destes, via de
regra, independe da avaliagéo de riscos.

os indicadores-chave de desempenho (KPIs) e os
indicadores-chave de risco (KRIs) sdo expressdes
analogas, visto que medem o mesmo objeto dentro
da légica do mapeamento de processos.
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