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PREFEITURA MUNICIPAL DE ANGUERA

PROVA OBJETIVA — PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO
CADERNO DE QUESTOES

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

ORIENTACOES: LEIA COM ATENCAOQ! contelido das provas. N&o dobre, amasse ou escreva em seu
Cartdo de Resposta, apenas confira seus dados, leia as
1. Antes de iniciar a prova, o candidato devera assinar o instrugBes com atengéo para seu preenchimento e assine no
Cartéo Resposta no local indicado, sob pena de eliminagéo no local indicado, pois em hipétese alguma ele sera substituido.
processo seletivo simplificado. 9. Sera de inteira responsabilidade do candidato os
2. O CANDIDATO DEVERA TRANSCREVER A FRASE A prejuizos advindos do preenchimento indevido do Cartdo
SEGUIR NO LOCAL INDICADO NO CARTAO RESPOSTA, Resposta. Serdo consideradas marcacdes indevidas as que
SOB PENA DE ELIMINAGAO NO PROCESSO SELETIVO estiverem em desacordo com o Cartio Resposta tais como:
SIMPLIFICADO: marcacao de dois ou mais campos referentes a um mesmo
Grandes resultados nascem da disciplina diaria. item, auséncia de marcacdo nos campos referentes a um
3. O candidato recebeu este caderno de questdes contendo mesmo item, marcacéo rasurada ou emendada e/ou campo
40 questdes. de marcacdo néo preenchido integralmente.
4. Ap6s a autorizagdo para inicio da prova, o candidato 10. Para cada uma das questdes objetivas, s&o
devera fazer a conferéncia do caderno de questdes, buscando apresentadas 5 alternativas classificadas com as letras (A),
verificar se possui a quantidade de questdes previstas no edital (B), (C), (D) e (E); s6 uma responde adequadamente ao
de abertura de inscrices. quesito proposto. O candidato s6 deve assinalar UMA letra
5. Caso a prova esteja com alguma falha relacionada a no Cartdo de Resposta, preenchendo todo o espago
impress&o, o candidato devera solicitar uma nova prova para compreendido pelos circulos, com caneta esferografica de
o Fiscal de Sala. tinta azul ou preta, fabricada em material transparente, de
6. Nao é permitida a comunicagdo entre os candidatos. E forma continua e densa. A leitura optica do Cartdo de
proibida também a utiizacdo de qualquer tipo de Resposta é sensivel a marcas escuras; portanto, 0s campos
equipamentos eletrnicos. de marcagdo devem ser preenchidos completamente, sem
7. O tempo minimo de permanéncia do candidato na sala de deixar claros. A marcagdo em mais de uma alternativa anula
prova é de 01 (uma) hora apds seu inicio. Porém, néo podera a questdo, mesmo que uma das respostas esteja correta.
levar consigo o caderno de prova e nenhum tipo de anotag&o 11. O gabarito desta prova estara disponivel na pagina
de suas respostas. Os candidatos poderdo deixar o seu local oficial do processo seletivo simplificado no site da instituicao,
de prova levando consigo o caderno de provas somente depois dentro do prazo previsto no cronograma de atividades.
de decorrido o tempo de 2 (duas) horas de realizago da prova. 12. O candidato podera interpor recurso contra as questoes
N&o havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo desta prova dentro do prazo previsto no cronograma de
previsto para a aplicagdo das provas em virtude do atividades.
afastamento de candidato da sala de provas. 13. Toda e qualquer anormalidade acontecida durante a
8. No dia de realizagsio das provas, n3o seréo fornecidas, por realizacdo das provas, o candidato deverd solicitar ao fiscal
qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas e/ou de sala que faga a observacéo na respectiva ata.
pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao

NOME DO CANDIDATO T

AGUARDE A AUTORIZAGAO DO FISCAL PARA ABRIR ESTE

CARDENO DE QUESTOES
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LINGUA PORTUGUESA

TEXTO |
O GALO E A RAPOSA

(Esopo)

No meio dos galhos de uma arvore bem alta, um galo estava
empoleirado e cantava a todo volume. Sua voz esganicada
ecoava na floresta. Ouvindo aquele som tdo conhecido, uma
raposa que estava cacando se aproximou da arvore. Ao ver o
galo la no alto, a raposa comecou a imaginar algum jeito de
fazer o outro descer. Com a voz mais boazinha do mundo,
cumprimentou o galo dizendo:

- O meu querido primo, por acaso vocé ficou sabendo da
proclamacédo de paz e harmonia universal entre todos os tipos
de bichos da terra, da agua e do ar? Acabou essa histéria de
ficar tentando agarrar os outros para comé-los. Agora vai ser
tudo na base do amor e da amizade. Desca para a gente
conversar com calma sobre as grandes novidades!

O galo, que sabia que ndo dava para acreditar em nada do
gue a raposa dizia, fingiu que estava vendo uma coisa la longe.
Curiosa, a raposa quis saber o que ele estava olhando com ar
tdo preocupado.

- Bem, disse o galo, acho que estou vendo uma matilha ali
adiante.

- Nesse caso é melhor eu ir embora — disse a raposa.

- O que é isso, prima? Por favor, ndo va ainda! Ja estou
descendo! Ndo va me dizer que estd com medo dos cachorros
neste tempo de paz?!

- N&o, ndo é medo — disse a raposa —, mas... e se eles ainda

néo estiverem sabendo da proclamagé&o?
Fonte: https://armazemdetexto.blogspot.com/2018/09/fabula-o-galo-e-raposa-esopo-
com.html#google_vignette. Adaptado.

01. A partir da leitura do Texto |, pode-se entender como
mensagem principal para o leitor a seguinte ideia:

a) Deve-se sempre estimular a amizade entre os seres, a fim
de superar suas diferengas.

b) Na vida, o mais importante é buscar a convivéncia pacifica
entre todos.

¢) O modo de pensar ndo distingue os seres entre superiores
ou inferiores, pois cada opinido é importante.

d) A forca fisica sobressai sempre em qualquer contexto em
gue haja divergéncia de pensamento.

e) Cuidado com as amizades muito repentinas, pois estas nem
sempre possuem boas intencgdes.

d) Narrativo pertencente ao género Epopeia.
e) Narrativo pertencente ao género Romance.

03. De acordo com aleiturado texto |, apassagem nele que
deixa clara a real intencédo da raposa em relagdo ao galo
esta em evidéncia na seguinte alternativa:

a) “Ao ver o galo la no alto, a raposa comegou a imaginar
algum jeito de fazer o outro descer.”

b) “O, meu querido primo, por acaso vocé ficou sabendo da
proclamacgédo de paz e harmonia universal entre todos os tipos
de bichos da terra, da agua e do ar?”

c) “Acabou essa histéria de ficar tentando agarrar os outros
para comé-los.”

d) “Agora vai ser tudo na base do amor e da amizade.”

e) “Desca para a gente conversar com calma sobre as grandes
novidades!”

04. “No meio dos galhos de uma arvore bem alta, um galo
estava empoleirado e cantava a todo volume. Sua voz
esganicada ecoava na floresta.”. Em relacdo ao fragmento,
pode-se afirmar sobre as palavras destacadas que:

a) Enquanto “empoleirado” quer dizer que o personagem se
encontrava em um galho alto, “esganicada” caracteriza a voz
como aguda ou estridente.

b) “empoleirado” se vale do radical “poleiro” para indicar onde
o Galo estava; ja “esganigada” representa a suavidade da voz
do personagem.

¢) As duas pertencem a mesma classe gramatical referindo-se
a diferentes personagens: a primeiro ao Galo e a segunda a
Raposa.

d) “esganigada” representa no contexto um adjetivo cujo
sindnimo é “cansada”; ja “empoleirado” indica imponéncia por
estar no alto.

e) O primeiro adjetivo tem por sentido “engaiolado”; ja o
segundo significa “rouca” ou “cansada” ja& que o Galo se
esforcou muito na madrugada.

02. Pode-se dizer sobre o tipo e o género textual em
destaque que se trata de um texto

a) Descritivo pertencente ao género Novela.

b) Narrativo pertencente ao género da Fabula.

c) Expositivo pertencente ao género Conto.

05. Leia as afirmac¢fes abaixo, antes de julgar o que se
pede.

I. Em “Ao ver o galo la no alto, a raposa comegou a imaginar
algum jeito de fazer o outro descer.”, encontram-se destacados
dois artigos definidos femininos referentes & Raposa.

Il. Em “Ouvindo aquele som tdo conhecido, uma raposa gue
estava cacando se aproximou da A&rvore.”, as palavras
destacadas sdo monossilabos pertencentes a mesma classe
morfolégica: Pronome.

Ill. Em “Ao ver o galo la no alto, a raposa comegou a imaginar
algum jeito de fazer o outro descer.”, o pronome em destaque
foi usado como elemento coesivo para recuperar o substantivo
“Galo”.

IV. Em “Com avoz mais boazinha do mundo, cumprimentou o
galo dizendo:”, a palavra destacada é um Adjetivo que se
encontra no grau diminutivo pelo processo de sufixagao.
Pode-se dizer que se encontra correto o que se afirmou

apenas em:
a) I, 1ell.
b) I, NlelV.
c) lell

d) llelv.
e) llelv.

06. Assinale a alternativa cuja separagdo siladbica das
palavras esteja incorreta segundo a Gramatica.

a) vo-cé/ pro-cla-ma-c¢ao.

b) bi-chos / ra-po-sa.
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c) tad-o/a-ga-rrar.
d) u-ma/a-go-ra.
e) pri-mo / a-ca-bou.

07. Assinale a alternativa cuja expressdo em destaque
tenha sido corretamente usada segundo as regras
ortograficas vigentes da Lingua Portuguesa.

a) “Agora vai ser tudo ha base do amor e da amizade.”

b) “Desca dai para agente conversar com calma sobre as
grandes novidades!”

c) “O meu querido primo, por_que vocé ndo desce dai para
conversarmos?”

d) “Nao va me dizer que esta com medo dos cachorros te
fazerem mau.”

e) “Por favor, ndo va ainda! Ja estou descendo afim de
conversarmos!”

b) 16
c) 17
d) 18
e) 19

08. Leia: “Curiosa, a raposa quis saber o que ele estava
olhando com ar tdo preocupado.”. Segundo as regras de
conjugacdo da Lingua Portuguesa, pode-se apontar
corretamente que a palavra em destague se encontra no:
a) Presente do Indicativo.

b) Pretérito Imperfeito do Subjuntivo.

c) Pretérito Perfeito do Indicativo.

d) Pretérito Mais-que-perfeito do Subjuntivo.

e) Pretérito Imperfeito do Indicativo.

12. Durante uma gincana na escola, a turma de Lucas
recebeu uma grande barra de chocolate para dividir entre
0s grupos. A barra inteira foi dividida em 12 partes iguais.
No inicio da atividade, o Grupo A comeu 3/12 da barra.
Depois, o] Grupo B comeu 4/12.
Mais tarde, perceberam que ainda havia chocolate
suficiente para continuar a brincadeira, mas ninguém sabia
exatamente qual fragdo da barra ainda restava. Com base
nessas informacfes, qual fracdo da barra de chocolate
ainda néo foi consumida?

a) 2/12

b) 3/12

c) 4/12

d) 5/12

e) 6/12

09. “- Bem, disse o galo, acho que estou vendo uma matilha ali
adiante.”. Sobre a palavra em destaque, analise cada
afirmacédo abaixo antes de julgar o que sera pedido.

() Trata-se de um substantivo coletivo referente a lobos e
cées.

() Possui um digrafo o qual permanece na mesma silaba em
separacdo silabica.

() Trata-se de um substantivo feminino que se encontra no
singular.

( ) E um substantivo coletivo referente a “cdes”, o que
provocou panico na Raposa.

Considerando-se V para as afirmativas verdadeiras e F para
as falsas, tem-se, pela ordem, a sequéncia:

a) F-F-V-V.

b) VoV-V-V
¢c) F-V—F-F.
d) F-V-V-V.
e) V_F-V-—F

13. Durante uma campanhade arrecadacéo de alimentos na
escola, um grupo de estudantes ficou responsavel por
organizar os pacotes de arroz. Eles sabiam que, ao final da
contagem, deveriam ter 50 pacotes no total. Depois de
verificar a pilha, perceberam que ja havia x pacotes
empilhados, e que ainda faltavam 18 pacotes para atingir a
quantidade necessaria. Para descobrir quantos pacotes ja
estavam na pilha, os estudantes montaram a seguinte
equacao: x + 18 =50

Com base nessa situacdo, quantos pacotes j4 estavam
empilhados?

a) 28

b) 30

c) 32

d) 34

e) 36

10. Leia a passagem abaixo retirada do texto I: - O que é
isso, prima? Por favor, ndo va ainda!. Pode-se dizer que os
sinais de pontuacdo presentes no fragmento, pela ordem,
sdo:

a) Hifen / ponto e virgula / interrogacdo / ponto e virgula /
exclamacéo.

b) Travesséo / virgula / interrogacao / virgula / exclamagéo.

c) Travessdo / virgula / exclamagéo / virgula / interrogacéo.

d) Hifen /virgula / interrogagéo / virgula / interrogacéo.

e) Travessao / ponto e virgula / interrogacgédo / ponto e virgula /
exclamagéo.

14. Durante a reforma do patio da escola, a equipe de
manutencdo decidiu cercar um pequeno jardim retangular
para protegé-lo enquanto novas plantas eram colocadas. O
responsavel pelas medidas anotou que o jardim tinha 8
metros de comprimento e 5 metros de largura. Para
comprar aquantidade correta de cerca, ele precisava saber
0 perimetro total do jardim, ou seja, a medida de toda a
volta do retangulo. Com base nessas informacdes, qual é o
perimetro do jardim?

a) 13m

b) 16 m

c) 18 m

d) 20m

e) 26 m

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

11. Maria tinha 20 figurinhas. Ela deu 6 para seu irméo e
depois ganhou 3 de uma amiga. Com quantas figurinhas
Maria ficou ao final?

a) 15

15. Durante a preparagdo para uma feira de ciéncias, uma
turmadecidiu produzir frascos de solugao colorida paraum
experimento. Em um teste inicial, eles descobriram que 8
frascos podiam ser preenchidos usando 1,6 litro da
solugcdo. Para a apresentacdo final, a turma precisara
preparar 35 frascos, todos com o mesmo volume do teste.
No entanto, o laboratério sé disponibilizou garrafas de 2
litros da solucéo, e o grupo precisa saber quantas garrafas
completas deverdo ser abertas para garantir a quantidade
necessaria. Com base nessas informagdes, qual é o
volume total de solugdo necessario para encher os 35
frascos?
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a) 58L
b) 6,4L
c) 70L
d) 75L
e) 80L

CONHECIMENTOS GERAIS

16. A localizac&o geogréaficade um municipio influencia sua
dindmica econdmica, social e administrativa,
especialmente quando se encontra préximo a centros
urbanos regionais. Nesse contexto, considerando a
localizagdo e os limites territoriais do Municipio de
Anguera, no estado da Bahia, assinale a alternativa correta.
a) Anguera situa-se naregiao centro-norte do estado da Bahia,
integrando a &rea de influéncia de Feira de Santana e
estabelecendo limites territoriais com os municipios de Feira de
Santana e Serra Preta.

b) O municipio de Anguera esta localizado na regido sul da
Bahia, integrando o territério de identidade do Recdncavo
Baiano e fazendo limite com municipios litoraneos.

¢) O municipio localiza-se no extremo oeste da Bahia, na
regido do Vale do Sdo Francisco, limitando-se com municipios
do estado de Pernambuco.

d) Anguera esté localizado na regido da Chapada Diamantina,
apresentando limites territoriais com municipios como Lengais,
Palmeiras e Andarai.

e) O municipio situa-se na regido metropolitana de Salvador,
fazendo limite direto com os municipios de Camacari e Lauro
de Freitas.

b) O dia 08 de dezembro é considerado feriado municipal em
razdo da celebragdo da padroeira do municipio.

c) O dia 30 de setembro € considerado feriado municipal por
marcar a emancipacao politico-administrativa do municipio.

d) O dia 07 de setembro é considerado feriado municipal por
representar a data de fundagdo do municipio.

e) O dia 02 de julho é considerado feriado municipal por
representar a Independéncia da Bahia.

19. O planejamento urbano constitui uma das atribuicdes
relevantes da administracdo municipal, especialmente no
gue se refere a organizagao do territério e ao ordenamento
da ocupacgdo do solo. De acordo com o Art. 18 da Lei
Orgénica do Municipio de Anguera, assinale a alternativa
correta.

a) O planejamento urbano é competéncia exclusiva da Unido,
cabendo aos municipios apenas executar normas federais.

b) Compete ao Municipio planejar e controlar o uso, o
parcelamento e a ocupagdo do solo em seu territorio,
especialmente na zona urbana.

c) A organizagao do territério municipal é atribuigdo exclusiva
do Estado da Bahia.

d) A legislagdo urbanistica municipal ndo pode estabelecer
normas de loteamento, arruamento e zoneamento.

e) A administracdo municipal ndo possui competéncia para
estabelecer limitages urbanisticas.

17. A vegetacdo de uma determinada regi&o € resultado da
interagcdo entre fatores naturais como clima, relevo e solo,
refletindo as condigdes ambientais predominantes.
Considerando essas caracteristicas, assinale a alternativa
correta acercada vegetacdo predominante no Municipio de
Anguera, no estado da Bahia.

a) A vegetacdo predominante é composta por densas florestas
tropicais Umidas, tipicas da Mata Atlantica litoranea, com
elevada biodiversidade e alto indice pluviométrico ao longo de
todo o ano.

b) O municipio apresenta vegetagéo caracteristica do bioma
Amazénico, marcada por arvores de grande porte e elevada
densidade florestal.

c) A vegetacdo dominante é formada por campos naturais de
clima temperado, semelhantes as formacdes vegetais do sul do
Brasil.

d) A paisagem vegetal do municipio é dominada por
manguezais e restingas, formacgdes tipicas das zonas costeiras
brasileiras.

e) A cobertura vegetal predominante apresenta caracteristicas
associadas ao semiarido nordestino, com presenca de espécies
adaptadas a periodos de seca e formacdes vegetais de porte
arbustivo e herbéceo.

20. Relatérios cientificos divulgados no final de 2025
apontaram que os Ultimos anos apresentaram recordes de
temperatura global, reforcando as preocupagdes da
comunidade cientifica com o avan¢o das mudancgas
climéaticas. De acordo com anélises divulgadas em 2025,
assinale a alternativa correta.

a) O ano de 2025 apresentou reducgdo significativa da
temperatura global em relacao as ultimas décadas.

b) O periodo entre 2023 e 2025 registrou alguns dos anos mais
guentes ja medidos desde o inicio das observacdes climaticas.
c) A temperatura média global caiu abaixo do limite
estabelecido pelo Acordo de Paris.

d) A comunidade cientifica descartou a influéncia humana nas
mudancas climaticas observadas no periodo.

e) A ocorréncia de eventos climaticos extremos diminuiu
significativamente em relac@o aos anos anteriores.

18. A Lei Organica do Municipio de Anguera estabelece,
entre outras disposicdes, os feriados municipais oficiais.
Nesse contexto, conforme dispde o Art. 11-A, alinea “b”, da
Lei Organica do Municipio de Anguera, assinale a
alternativa correta.

a) O dia 20 de novembro é considerado feriado municipal em
razdo da comemoracao da padroeira do municipio.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21. A servidora Carla, responsavel pela limpeza de um
prédio administrativo da prefeitura, recebeu a tarefa de
higienizar o piso de um corredor muito movimentado por
servidores e visitantes. Para garantir a seguranca e a
correta execucao do servigo, qual deve ser a conduta mais
adequada antes de iniciar a limpeza tmida do local?

a) Lavar imediatamente o piso com grande quantidade de
agua para agilizar o processo.

b) Colocar sinalizagdo de piso molhado e, se possivel, isolar
parcialmente o local antes de iniciar a limpeza.

c) Iniciar a limpeza somente ap6s o0 expediente,
independentemente da necessidade do setor.

d) Utilizar apenas vassoura seca para evitar acidentes com
agua.

e) Espalhar o produto de limpeza diretamente no chdo e
aguardar que seque naturalmente.
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22. No refeitério de uma escola municipal, o auxiliar de
servigos gerais Jodo ficou responsavel pela higienizacéo
de copos, pratos e talheres utilizados pelos servidores.
Considerando as boas praticas de limpeza e higiene, qual
procedimento € mais adequado para garantir a correta
desinfeccédo desses utensilios?

a) Lavar os utensilios apenas com &agua corrente para evitar
desperdicio de produtos.

b) Utilizar somente pano Umido para retirar residuos visiveis.
c) Lavar os utensilios com &gua e detergente, enxaguar
adequadamente e deixa-los secar em local limpo.

d) Mergulhar todos os utensilios em balde com agua e
reutilizar essa dgua durante todo o dia.

e) Secar os utensilios com qualquer pano disponivel apés a
lavagem.

inclui recolhimento de lixo, remocdo de poeira das
superficies e limpeza rapida do piso para manter o
ambiente organizado ao longo do expediente. Esse tipo de
atividade corresponde, tecnicamente, aqual modalidade de
limpeza?

a) Limpeza terminal, realizada apenas apds reformas ou
desocupacéo de ambientes.

b) Limpeza profunda, aplicada exclusivamente em ambientes
hospitalares.

c) Limpeza concorrente, executada de forma rotineira para
manter a higiene do local em uso.

d) Limpeza corretiva, realizada apenas quando ha sujeira
excessiva.

e) Limpeza estrutural, aplicada somente em areas externas.

23. Em um posto de saude municipal, foi identificado
acumulo de poeira sobre mesas, armarios e equipamentos
administrativos. Patricia, auxiliar de servicos gerais e
responséavel pela limpeza do ambiente, foi orientada a
realizar a limpeza dessas superficies. Qual técnica é mais
adequada para evitar a dispersédo de poeira no ambiente?
a) Utilizar vassoura comum sobre as superficies para retirar a
poeira.

b) Passar pano seco de forma rapida sobre os moveis.

c) Remover a poeira utilizando pano levemente umedecido
com produto apropriado.

d) Utilizar jato de ar para deslocar a poeira das superficies.

e) Espalhar agua diretamente sobre os mdveis antes da
limpeza.

24. Marcos estava finalizando o seu expediente no prédio
da prefeitura, mas lembrou que ainda néo tinha realizado a
limpeza dos banheiros utilizados pelo publico. Diante
disso, buscou todo material e iniciou a limpeza dos
banheiros utilizados pelo publico. Para garantir um
procedimento eficiente e higiénico, qual sequéncia de
limpeza é considerada mais adequada?

a) Iniciar pelos vasos sanitarios e finalizar pelas pias e
espelhos.

b) Limpar primeiro o chao e depois as superficies superiores.
¢) Comecar pelos locais mais sujos e terminar nos mais
limpos.

d) Iniciar pelas superficies mais limpas e finalizar nas areas
mais contaminadas.

e) Lavar todos os itens ao mesmo tempo para reduzir o tempo
de servigo.

27. Apés a transferéncia de um setor inteiro da prefeitura
paraoutro prédio, a equipe de servi¢os gerais foi orientada
a realizar uma higienizagcdo completa da antiga sala antes
gue ela fosse destinada a outra reparticdo. A atividade
envolveu limpeza detalhada de paredes, pisos, mobiliério,
janelas e equipamentos. Esse procedimento é classificado
como:

a) Limpeza concorrente, pois ocorre regularmente em
ambientes em uso.

b) Limpeza terminal, por envolver higienizagcdo completa apés
a desocupacéo do espago.

¢) Limpeza preventiva, realizada somente em areas externas.
d) Limpeza rotativa, aplicada exclusivamente em &areas
administrativas.

e) Limpeza eventual, realizada apenas em casos de
emergéncia.

25. Em um prédio publico municipal, o auxiliar de servicos
gerais percebeu que o pano utilizado na limpeza do chéo
também estava sendo usado para limpar mesas e balcdes
de atendimento. Considerando as boas préaticas de
higienizagcdo, qual é a atitude mais adequada nessa
situacao?

a) Utilizar o mesmo pano, desde que esteja visivelmente limpo.
b) Utilizar o pano do chao apenas apds enxagua-lo com agua.
¢) Empregar panos diferentes para cada tipo de superficie,
evitando contaminagéo.

d) Substituir o pano somente quando estiver muito sujo.

e) Utilizar qualquer pano disponivel, independentemente da
finalidade.

28. No final de cada dia, o auxiliar Renato recolhe os
residuos das salas de atendimento de um posto municipal,
limpa rapidamente as mesas e passa pano Umido no piso
para manter o ambiente adequado para o funcionamento
do servico publico no dia seguinte. Considerando a
classificacdo das rotinas de higienizacdo, essa pratica
caracteriza principalmente:

a) Limpeza terminal, por envolver a higienizagdo completa de
todas as estruturas do ambiente.

b) Limpeza estrutural, voltada exclusivamente a manutengao
predial.

c) Limpeza concorrente, realizada regularmente para
conservacao do ambiente em uso.

d) Limpeza corretiva, aplicada somente quando ha
contaminacao.

e) Limpeza especial, destinada apenas a ambientes
hospitalares.

26. No prédio administrativo de uma secretaria municipal,
a auxiliar de servigos gerais realiza diariamente a limpeza
das salas utilizadas pelos servidores. Esse procedimento

29. No contexto da limpeza e conservagdo de ambientes, a
limpeza manual tmida é um método amplamente utilizado
em superficies internas de prédios publicos. Sobre esse
tipo de limpeza, assinale a alternativa correta.

a) Consiste na aplicagdo direta de grande quantidade de agua
sobre 0 piso para remover sujeiras aderidas.

b) Utiliza exclusivamente equipamentos mecanicos para
remover residuos de superficies.

c) E realizada com panos ou mop levemente umedecidos com
solucgdo de limpeza, evitando excesso de agua.

d) Dispensa o uso de produtos de limpeza, sendo realizada
apenas com agua.

e) E utilizada apenas em areas externas.
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30. A limpeza manual molhada é um método utilizado em
determinadas rotinas de higienizacdo. Em relagdo a esse
procedimento, assinale a alternativa correta.

a) Caracteriza-se pelo uso de pouca agua e panos levemente
umedecidos.

b) Utiliza maior quantidade de agua e solugéo de limpeza para
remover sujeiras mais aderidas.

c) E realizada exclusivamente por meio de equipamentos
elétricos.

d) Ndo exige remocdo posterior da agua aplicada na
superficie.

e) E utilizada apenas para limpeza de méveis.

31. No que se refere ao uso da enceradeira elétrica na
limpeza de superficies, assinale a alternativa correta.

a) Trata-se de um equipamento utilizado para limpeza
mecanizada, podendo auxiliar na lavagem e no polimento de
pisos.

b) E um equipamento utilizado exclusivamente para limpeza
de paredes e janelas.

c) Deve ser utilizada apenas sem produtos de limpeza.

d) Substitui totalmente todos os métodos de limpeza manual.
e) Pode ser utilizada em qualquer tipo de superficie sem
restricdes.

35. Alimpezade tetos, paredes e janelas exige aten¢do aos
procedimentos adequados para evitar danos as superficies
e garantir a eficiéncia da higienizacdo. Sobre esses
procedimentos, assinale a alternativa correta.

a) A limpeza do teto deve ser realizada sempre apés a
lavagem do piso.

b) A limpeza de paredes deve ser feita preferencialmente de
baixo para cima para evitar manchas.

c) A limpeza de janelas deve iniciar pelo vidro externo e
terminar nas esquadrias.

d) A limpeza do teto deve ser feita com movimentos do centro
para as extremidades, sem remocgéo prévia de poeira.

e) A limpeza de paredes e janelas deve comecar pelas areas
mais sujas.

32. A limpeza seca é um método empregado em
determinadas etapas da higienizacdo de ambientes. Sobre
essa técnica, assinale a alternativa correta.

a) Consiste na aplicagdo de grande volume de agua sobre a
superficie a ser limpa.

b) E realizada com uso de vapor e produtos quimicos
especificos.

c¢) Utiliza equipamentos ou utensilios que removem sujeiras
sem utilizagao de agua.

d) Deve ser aplicada apenas ap6s a limpeza molhada.

e) E exclusiva para ambientes hospitalares.

36. A higienizacdo de sanitérios, pias e méveis de acgo
cromado ou férmica exige técnicas especificas para
preservar os materiais e garantir a adequada limpeza das
superficies. Sobre esses procedimentos, assinale a
alternativa correta.

a) Superficies de ago cromado devem ser limpas com produtos
abrasivos para garantir maior brilho.

b) Pias devem ser higienizadas apenas com agua, sem
utilizagé@o de detergentes.

c) Sanitarios devem ser limpos apenas externamente para
evitar contaminagéo do equipamento de limpeza.

d) Moéveis de formica devem ser limpos com excesso de agua
para remover manchas.

e) Superficies cromadas devem ser limpas com pano macio e
produtos adequados para evitar riscos.

33. Os métodos de limpeza de superficies podem ser
classificados conforme o uso de agua, equipamentos ou
técnicas especificas. Sobre essa classificagdo, assinale a
alternativa correta.

a) A limpeza seca utiliza maior quantidade de agua do que a
limpeza manual molhada.

b) A limpeza manual Umida e a limpeza manual molhada
utilizam exatamente a mesma quantidade de agua.

c) A limpeza mecanizada é realizada exclusivamente com
utensilios manuais.

d) A enceradeira elétrica € um equipamento utilizado em
métodos de limpeza mecanizada.

e) Alimpeza seca é utilizada apenas para remocgao de liquidos.

37. O protocolo de coleta de lixo em ambientes
institucionais estabelece procedimentos que visam
garantir a higiene, a seguranca dos trabalhadores e a
organizacdo dos espagos publicos. Sobre esse tema,
assinale a alternativa correta.

a) O lixo deve permanecer armazenado em recipientes abertos
para facilitar a coleta.

b) A coleta de residuos deve ocorrer apenas quando 0s
recipientes estiverem completamente cheios.

¢) Os recipientes destinados ao lixo devem possuir tampa e
ser higienizados periodicamente.

d) Todos os tipos de residuos devem ser descartados no
mesmo recipiente para facilitar o transporte.

e) A coleta de lixo deve ocorrer somente ao final da semana
de trabalho.

34. Nos protocolos de limpeza profissional utilizados na
conservacao de prédios publicos, determinadas etapas
devem seguir uma sequéncia légica para garantir maior
eficiéncia e evitar a recontaminagao das superficies ja
higienizadas. Nesse contexto, a espanagao, a varricédo e a
lavagem devem obedecer aumaordem adequada. Assinale
a alternativa que apresenta a sequéncia correta dessas
etapas.

a) Lavagem — Varricdo — Espanacéo.

b) Varricdo — Espanagdo — Lavagem.

c) Espanagdo — Lavagem — Varricdo.

d) Espanagédo — Varricdo — Lavagem.

e) Lavagem — Espanacdo — Varrigéo.

38. A correta coleta e destinagdo de residuos em prédios
publicos exige a adocado de medidas que garantam
seguranca e higiene durante o manuseio do lixo. Sobre as
boas praticas relacionadas ao protocolo de coleta de lixo,
assinale a alternativa correta.

a) O transporte do lixo pode ser feito diretamente com as
maos, sem necessidade de equipamentos de protecao.

b) Os sacos de lixo devem ser fechados antes de serem
removidos dos recipientes.

c) Os residuos devem ser transportados sempre em
recipientes abertos para facilitar a ventilagéo.

d) A coleta de lixo deve ocorrer apenas em areas externas do
prédio.

e) O lixo pode ser armazenado por tempo indeterminado até a
retirada final.

39. O uso de Equipamentos de Protecédo Individual (EPI) é
uma medida essencial para garantir a seguranca do
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trabalhador durante a execucéo de atividades de limpeza e
conservacdo. Sobre o protocolo de utilizagcdo de EPI,
assinale a alternativa correta.

a) O uso de EPI é opcional quando o trabalhador ja possui
experiéncia na atividade.

b) O EPI deve ser utilizado somente em atividades
consideradas de alto risco.

c) O trabalhador deve utilizar o EPI apenas quando solicitado
pela chefia imediata.

d) O EPI deve ser utilizado sempre que a atividade apresentar
risco a saude ou a seguranga do trabalhador.

e) O EPI pode ser compartilhado entre trabalhadores sem
necessidade de higienizacao.

40. No contexto das atividades de limpeza em ambientes
institucionais, diversos equipamentos de protecao
individual podem ser utilizados para prevenir acidentes e
proteger a saude dos trabalhadores. Sobre esses
equipamentos, assinale a alternativa correta.

a) Os EPIs devem ser utilizados apenas quando o trabalhador
considerar necessario.

b) Os equipamentos de protecéo individual ndo precisam ser
mantidos em boas condi¢des de uso.

¢) O uso de luvas, botas e aventais pode ajudar a proteger o
trabalhador contra contato com sujeiras e produtos quimicos.
d) Os EPIs sao utilizados exclusivamente em atividades
industriais.

e) Apés o wuso, os EPIs devem ser descartados
independentemente do seu estado de conservacao.
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Os textos utilizados nessa prova tém propésito estritamente educacional,
visando a transmisséo de conhecimento de forma neutra e informativa, sem
endossar ou refletir quaisquer ideologias politicas.

Confidencial até o momento da aplicagéo.




