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LEIA ATENTAMENTE AS INTRUGOES:

> Durante a realizacdo da prova n3o sera permitido ao candidato, sob pena de exclusdo do Concurso
Publico:
a) Qualquer espécie de consulta bibliografica, utilizac3o de livros, manuais ou anotagées;
b) Comunicacao entre candidatos;
c) Uso de maquina calculadora;
d) Uso de reldgio de qualquer tipo;
e) Agendas eletronicas, telefones celulares, smartphones, MP3, notebook, palmtop, tablet, BIP,
walkman, gravador ou qualquer outro receptor ou transmissor;
f) Uso de dculos escuros, bonés, protetores auriculares e outros acessorios similares;
g) Perturbar de qualquer modo a execucao dos trabalhos;

» Todas as respostas do Caderno de Prova deverao ser transportadas para o Cartdao Resposta;

> Nao serao computadas as questoes nao assinaladas ou que contenham mais de uma resposta, ementa
ou rasura;

> 0 gabarito da letra escolhida deve ser pintado de forma a completar todo o circulo. Exemplo:

QOO0

> Para a realizacdo da Prova Escrita, o candidato deverd utilizar caneta esferografica de tubo
transparente nas cores azul ou preta;

> Nao é permitido ao candidato a permanéncia no local de prova como também de utilizar os banheiros
apos a realizacdo da prova, na entrega do caderno de provas e gabarito, o candidato devera retira-se
do local;




Ao terminar a prova, o candidato entregard ao fiscal o Caderno de Prova e o Cartdo Resposta
devidamente preenchido e assinado;

A Prova escrita tera duracio 03h00min (trés horas), incluindo o tempo para preenchimento do cartdo
resposta. A duragdo minima para realizagcdo da prova é de 01 (uma) hora.

A Prova serad composta por 30 questdes de multipla escolha, sendo cada questdo composta de 05
alternativas (a, b, c, d, e), possuindo somente uma alternativa correta;

Verifique se o Caderno de Provas esta completo, sem falhas de impressdo e se a quantidade de
questdes esta correta;

Vocé deverd transcrever as respostas das questdes para o Cartdo-Resposta, que serd o uUnico
documento valido para a corregdo das provas.

O preenchimento do Cartdo Resposta é de inteira responsabilidade do candidato e ndo sera
substituido em caso de erro do candidato.

BOA PROVA!




LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
guestdes de 1 a 3.

Algoritmos que fazem politica

Vivemos em um mundo regido por algoritmos. Eles ditam
boa parte dos nossos movimentos, as noticias que
lemos, 0s impostos que pagamos e as pessoas com
guem nos relacionamos, além de influenciarem politicas
publicas e resultados de elei¢cbes. Na ultima década, o
aumento do poder do hardware dos computadores e a
grande quantidade de dados disponiveis para analise
impulsionaram o avanc¢o dos algoritmos de aprendizado
de maquina, que passaram a obter resultados
expressivos em aplicacbes como a deteccdo de fraudes
no imposto de renda ou em licitacdes.

Ao propor que os algoritmos sejam compreendidos como
instituices, os autores de Politica dos algoritmos fogem
de abordagens superficiais, tanto daquelas que os
tratam, em um extremo, como agentes autbnomos
animados quanto das que os reduzem a ferramentas
neutras. Por fim, o livro enfatiza a necessidade de a
sociedade impor limites ao modo como os algoritmos sao
inseridos em nossas vidas, ressaltando que valores da
ética, da responsabilidade e da democracia devem
prevalecer.

KON, Fabio. Algoritmos que fazem politica. Pesquisa FAPESP, Sdo
Paulo, 1 jun. 2026. Disponivel em:
https://revistapesquisa.fapesp.br/algoritmos-que-fazem-politica/.
Acesso em: 26 ago. 2026. (Adaptado.)

Questéo 01
Com base no texto, analise as afirmag6es.

(_)Em "grande quantidade de dados disponiveis", a
retirada do termo "grande" preservaria a classe
gramatical do nlcleo do sintagma, mas alteraria a
intensidade seméantica da expressao.

(_)Em "os impostos que pagamos", o vocabulo "que"
desempenha funcdo de pronome relativo e estabelece
mecanismo de coeséo textual.

(_)Em "passaram a obter resultados expressivos”, a
palavra "expressivos" poderia ser substituida por
"significativos" sem prejuizo relevante do sentido
contextual.

(_)Em "além de influenciarem politicas publicas e
resultados de eleicBes”, a forma "além de" estabelece
relacdo semantica predominantemente aditiva.

(_)No trecho "valores da ética, da responsabilidade e da
democracia”, a repeticdo da preposi¢do com o artigo é
facultativa e sua eliminagcdo produziria necessariamente
erro gramatical.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta.

(A) F,V,V,V,F.
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(B) V,F,V,V,F.
©) V,\V,V,F, V.
(D) V,V,V,V,F.
(E) V,V,F, V,F.

Questéao 02

Considerando 0s mecanismos de concordancia,
regéncia, referéncia pronominal e relagdes sintaticas
presentes no texto, assinale a alternativa correta.

(A) Em "eles ditam boa parte dos nossos movimentos", a
expressdo "boa parte" constitui 0 nucleo do sujeito,
motivo pelo qual o verbo deveria permanecer no
singular.

(B) Em "ao propor que os algoritmos sejam
compreendidos como instituicbes”, a oragdo reduzida
iniciada por "ao propor" exprime consequéncia em
relagdo ao periodo seguinte.

(C) Em "o livro enfatiza a necessidade de a sociedade
impor limites”, o segmento "de a sociedade"
configura desvio gramatical, sendo obrigatoria a
contracao "da sociedade".

(D) Em "valores da ética, da responsabilidade e da
democracia devem prevalecer’, o verbo admite
concordancia exclusivamente com o0 nlcleo mais
proximo.

(E) Em "que passaram a obter resultados expressivos", a
forma verbal esta no plural porque concorda com
"algoritmos de aprendizado de maquina“, e ndo com
"dados disponiveis".

Questéao 03

Apés a leitura do texto, analise as afirmativas a seguir a
respeito das estratégias argumentativas e dos sentidos
produzidos pelo texto.

I.Ao afirmar que os algoritmos "ditam boa parte dos
nossos movimentos", o autor faz uso de linguagem néao
literal para intensificar a percep¢do de influéncia dos
sistemas algoritmicos sobre a vida social.

LA referéncia aos algoritmos de aprendizado de
maquina funciona apenas como exemplificacdo técnica,
ndo contribuindo para sustentar a tese central do texto.

III.A defesa de que valores éticos e democraticos devem
prevalecer pressupde que a incorporacdo dos algoritmos
a sociedade nao constitui um processo inteiramente
neutro.

E correto afirmar que estéo corretas a(s) afirmativa(s):

(A) lell, apenas.

(B) 1l elll, apenas.
©) L el

(D) Il, apenas.

(E) Ielll, apenas.



RACIOCINIO LOGICO

CONHECIMENTOS GERAIS

Questao 04

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social de uma
prefeitura conduz a digitalizacdo do acervo de
prontuarios das casas lares do municipio. Na primeira
etapa, 6 servidores, trabalhando 5 horas por dia,
digitalizaram 3.600 paginas em 8 dias. Na segunda
etapa, 0 acervo a ser digitalizado é 80% maior que o da
primeira, a equipe passa a contar com 8 servidores e a
jornada diaria dedicada a tarefa passa a ser de 6 horas,
mantido o mesmo ritmo individual de digitalizacéo.

Nessas condi¢bes, a segunda etapa é concluida em:

(A) 5 dias.
(B) 9dias.
(C) 12 dias.
(D) 4 dias.
(E) 16 dias.

Questéao 05

Uma portaria da Secretaria Municipal de Administracédo
fixa a seguinte regra de tramitacdo: "Se 0 processo
estiver instruido com o parecer técnico e com o parecer
juridico, entdo ele serd encaminhado ao gabinete."
Admitida a veracidade dessa regra, analise as
afirmativas a seguir.

I.LA negacdo da regra corresponde a afirmar que o
processo estd instruido com o parecer técnico e com o
parecer juridico e ndo é encaminhado ao gabinete.

II.LA regra equivale a afirmar que, se o processo néo for
encaminhado ao gabinete, entdo ele deixa de estar
instruido com o parecer técnico ou deixa de estar
instruido com o parecer juridico.

lll.Da regra e da informagdo de que certo processo foi
encaminhado ao gabinete decorre que esse processo
esta instruido com os dois pareceres.

IV.Da regra e da informacdo de que certo processo
deixou de ser instruido com o parecer juridico decorre
gue esse processo deixara de ser encaminhado ao
gabinete.

Esta correto o que se afirma em:

(A) lell apenas.

(B) I, lll eV, apenas.
(C) 1elll, apenas.
(D) Il eV, apenas.
(E) I, 1l elll, apenas.
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Questao 06

Um material de estudo sobre a formacéo territorial de
Santa Catarina confronta as frentes de ocupacdo do
litoral, do planalto serrano e do sul do estado, verificando
em que medida elas se sucederam no tempo. O mesmo
material relaciona essas frentes a distribuicdo da
cobertura vegetal e & reparticdo das 4guas catarinenses
entre as duas vertentes hidrogréaficas do estado.

Sobre a formacdo de Santa Catarina, analise as
afirmativas a seguir.

I.A ocupacdo do litoral catarinense consolidou-se no
século XVIII com a vinda de casais acorianos, ao passo
que o povoamento do planalto serrano vinculou-se a
circulagéo dos tropeiros.

II.LA imigracéo italiana em Santa Catarina teve inicio na
segunda metade do século XIX e originou nucleos no sul
do estado, como Urussanga e Cricilima.

III.A floresta ombréfila mista, formacéo em que sobressai
a araucaria, ocupa predominantemente a planicie
litoranea catarinense.

IV.A vertente do interior, cujas aguas se dirigem a bacia
platina, corresponde a maior parcela do territdrio
catarinense.

Esta correto o que se afirma em:

(A) lllelV, apenas.
(B) I, 1l elV, apenas.
(C) Ielll, apenas.
(D) Il eV, apenas.
(E) I, Il elll, apenas.

Questéao 07

Uma linha do tempo elaborada para a mostra cultural de
Lindéia do Sul articula a histéria do municipio a
processos mais amplos da histéria catarinense e
brasileira, indo do litigio territorial que envolveu Parana e
Santa Catarina até a criagdo do municipio. Os
acontecimentos foram apresentados fora de ordem, para
gue o publico reconstituisse a sequéncia em que
ocorreram.

Analise 0s acontecimentos a seguir.

I.Registro do distrito de Linddia como integrante do
municipio de Concoérdia na divisao territorial do pais.

Il.Chegada do grupo de imigrantes italianos ao vale do
Rio Engano, em busca de terras férteis para plantar.

lll.Publicacé@o da lei estadual que elevou o antigo distrito
a categoria de municipio.

IV.Assinatura do acordo que encerrou o litigio de limites
entre Parand e Santa Catarina, ao final da Guerra do
Contestado.

Assinale a alternativa que apresenta a ordem
cronoldgica correta desses acontecimentos.



(A) IV, 11,1 1.
(B) IV, 11, 1, Ill.
(©) W, IV, 11, 1.
(D) 11, IV, 1, 1ll.
(E) IV, 1,11, 11l

INFORMATICA

Questéo 08

O setor de tecnologia da informacdo de uma prefeitura
elabora o termo de referéncia para a aquisicdo de
equipamentos destinados as unidades administrativas.
Para justificar cada item, a equipe descreve o principio
de funcionamento dos dispositivos considerados.
Relacione a Coluna | a Coluna II.

Coluna |

1.Impressora matricial.
2.lmpressora a jato de tinta.
3.Impressora a laser.
4.Scanner.

Coluna ll

(__)Forma a imagem por impacto de agulhas contra uma
fita entintada, o que possibilita a impressdo simultadnea
de vias carbonadas.

(__)Fixa o toner ao papel pela acdo de calor e pressédo
em uma unidade fusora.

(__)Converte em arquivo digital a imagem captada de um
documento impresso, com qualidade de captura
expressa em pontos por polegada.

(__)Deposita goticulas de tinta liquida sobre o papel por
meio de um cabecote de impresséo.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

(A) 1,2, 4,3.
(B) 3,1, 4,2
(©) 1,3,2, 4.
(D) 1,3, 4,2
(E) 2,3,4,1.

Questéo 09

A assessoria de uma secretaria municipal utiliza o
Microsoft Outlook para comunicar aos gestores das
unidades de acolhimento a convoca¢édo de uma reunido.
A mensagem € enderecada a trés gestores no campo
Para, ao secretario no campo Cc e a controladoria no
campo Cco, e leva em anexo a pauta da reunido. Sobre
0 comportamento do programa nessa situacdo, julgue as
afirmativas a seguir em verdadeiras (V) ou falsas (F).

(__)O comando Responder a Todos endereca a resposta
ao remetente e aos destinatarios que constam dos
campos Para e Cc da mensagem original.

(_)A controladoria, incluida no campo Cco, €
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incorporada automaticamente as respostas enviadas
pelos gestores por meio do comando Responder a
Todos.

(_)O endereco incluido no campo Cco permanece
oculto para os demais destinatarios da mensagem.

(_)O comando Responder anexa a resposta, por
padrdo, o arquivo da pauta que acompanhava a
mensagem original.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo.

(A) V,F,V, F
(B) F,V,V, F.
(©C) V,V,F, V.
(D) V,F, F, F.
(E) F,F, V, V.

Questéao 10

Uma planilha do Microsoft Excel controla o custo dos
materiais adquiridos para as unidades de acolhimento de
um municipio. Na linha 1, das colunas B a E, constam os
precos unitarios de quatro materiais. Na coluna A, a
partir da linha 2, constam as quantidades solicitadas por
cada unidade. Na célula B2 foi digitada a férmula
=B$1*$A2, que em seguida foi copiada e colada na
célula D5.

ApOs essa operacao, a formula exibida na célula D5 é:
(A) =B$1*$A5
(B) =D$1*$A2
(C) =B$4*$A2
(D) =D$1*$A5
(E) =D$4*$A5

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questéao 11

Um adolescente de 15 anos chega a um servico publico
de acolhimento institucional apés decisdo judicial
motivada por violéncia intrafamiliar. Na chegada, a
equipe precisa definir os procedimentos metodoldgicos
iniciais de um servico de alta complexidade.

Com base no caso apresentado, assinale a alternativa
correta:

(A) A equipe deve priorizar a permanéncia prolongada
no servico, pois a estabilidade institucional supera,
no plano técnico, os riscos associados ao retorno ao
convivio de origem.

(B) A equipe deve realizar acolhida qualificada, estudo
diagnéstico da situagdo e elaboragdo de plano
individual, mantendo o trabalho voltado a
reintegracdo familiar como possibilidade prioritaria.



(C) A equipe deve encaminhar o adolescente
diretamente ao cadastro nacional de adocdo, uma
vez que a violéncia intrafamiliar caracteriza hipotese
automatica de destituicdo do poder familiar.

(D) A equipe deve suspender os contatos com a familia
de origem até a conclusdo da avaliagdo psicossocial,
evitando interferéncias no processo de adaptacao
institucional.

(E) A equipe deve restringir a intervencdo ao
atendimento individual do adolescente, transferindo o
trabalho com o grupo familiar & protecdo social
basica do territorio.

Questéao 12

O Sistema de Garantia de Direitos (SGD) pressupde a
atuacao articulada de instituicbes e instancias do poder
publico e da sociedade civil para a efetivacdo dos
direitos de criangas e adolescentes.

Considerando essa perspectiva, assinale a alternativa
que apresenta corretamente uma caracteristica da
atuacédo em rede.

(A) A atuacdo deve seguir procedimentos uniformes em
todos os territérios, garantindo que as estratégias
nacionais sejam aplicadas sem adaptacbes as
caracteristicas da comunidade local.

(B) A atuacdo deve ocorrer de forma integrada e
corresponsavel, com articulacdo entre os diferentes
atores e definicdo de estratégias que considerem as
demandas do territério e as diretrizes da politica
nacional.

(C) A atuacdo deve concentrar-se nos 6rgdos publicos
responsaveis pelas politicas de atendimento,
cabendo a sociedade civil acompanhar os resultados
sem participar da elaboracao das estratégias.

(D) A atuacdo da rede de protegdo se organiza por
hierarquia rigida entre os servi¢os, com centralizag&o
das decisfes.

(E) A atuacdo deve priorizar a divisdo das
responsabilidades entre os diferentes 06rgéos,
evitando a sobreposi¢do de acgdes e reduzindo a
necessidade de articulacé@o entre as instituicdes.

Questéao 13

Durante a revisdo do Plano Politico Pedagdgico de um
servigco publico de acolhimento, parte da equipe defende
gue o documento se limite a descri¢cdo da rotina diaria e
do quadro de pessoal da unidade.

Nesse contexto, assinale a alternativa que apresenta
corretamente a fung¢éo do Plano Politico Pedagdgico:

(A) Documento de registro individual, que descreve a
trajetéria de cada acolhido e substitui os
instrumentos de planejamento coletivo da unidade.

(B) Documento normativo externo, elaborado pelo 6rgao
gestor sem participagdo da equipe, cuja funcdo é
padronizar rotinas administrativas de todas as
unidades.

ASSISTENTE SOCIAL - 1

(C) Documento que explicita a concepgdo de
atendimento, os objetivos, o publico atendido e as
diretrizes metodolégicas do servico, orientando a
organizacéo do trabalho da equipe.

(D) Documento de natureza contabil, que consolida a
previsdo orcamentéria da unidade e as metas de
execucao financeira do exercicio em curso.

(E) Documento de divulgacéo institucional, destinado a
apresentacdo da unidade a parceiros e doadores,
sem repercussdo sobre a metodologia de
atendimento.

Questao 14

No trabalho social, diferentes instrumentos podem ser
utilizados para compreender as relacdes estabelecidas
pelos individuos e grupos com pessoas, instituicdes e
demais elementos presentes em seu contexto de vida.
Nesse contexto, analise a afirmativa abaixo.

(0] € um diagrama utilizado para registrar as
percepcdes de individuos e coletivos sobre suas
relacbes e participagbes em redes sociais de suporte,
possibilitando a representacéo grafica dos vinculos e das
conexdes estabelecidas com diferentes elementos do
contexto social.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna:

(A) Diério de campo
(B) Sociograma
(C) Genograma
(D) Ecomapa

(E) Estudo social

Questao 15

Considerando as disposicdes da Lei Federal n°
12.010/2009, que aperfeicoa a sistematica de garantia
do direito a convivéncia familiar de criancas e
adolescentes, julgue as afirmacdes a seguir como
Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(_ A situacao de toda crianca ou adolescente inserido
em programa de acolhimento familiar ou institucional
deve ser reavaliada, no maximo, a cada seis meses,
mediante relatério elaborado por equipe interprofissional
ou multidisciplinar.

(_)A permanéncia da crian¢ca ou do adolescente em
programa de acolhimento institucional podera ultrapassar
dois anos, admitindo-se excecdo quando comprovada
necessidade que atenda ao seu superior interesse e
devidamente fundamentada pela autoridade judiciaria.

(_Na colocacdo em familia substituta, os grupos de
irmdos devem ser mantidos juntos, sendo vedada
qualquer possibilidade de solucdo diversa, ainda que
comprovada situagéo de risco de abuso.

(_ )Tratando-se de adolescente maior de 12 anos, sua
colocacdo em familia substituta depende de seu
consentimento, colhido em audiéncia.



(__)A colocacdo da crianca ou do adolescente em familia
substituta deve ser precedida de preparacéo gradativa e
acompanhamento posterior, realizados pela equipe
interprofissional a servico da Justica da Infancia e da
Juventude.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

(A) V,F,F,V,F.
(B) V,F,F,V,V.
©) V,\V, V| F, F.
(D) F,F,V,V, F
(E) F,V,V,F,V.

Questéo 16

Analise as sentencas abaixo, referentes a elaboracao e a
revisdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) nos
servi¢cos de acolhimento:

I.O plano deve ser elaborado sob a responsabilidade da
equipe técnica, apdés o acolhimento, com base em
estudo prévio da situacdo familiar e comunitéria.

II.O plano deve prever ag¢Bes destinadas ao grupo
familiar, articuladas com a rede de servigcos, e ndo se
limitar as atividades desenvolvidas internamente no
servico.

[11.O plano, uma vez homologado, permanece inalterado
durante todo o periodo de acolhimento, cabendo a
equipe registrar as mudancas em documento autbnomo.

E correto o que se afirma em:

(A) 1elll, apenas.
(B) Il, apenas.

(C) 1ell, apenas.
(D) 1l elll, apenas.
(E) 1, el

Questéo 17

Analise as sentengas abaixo, relativas as medidas de
protecdo previstas no Estatuto da Crianca e do
Adolescente e as suas atualizagbes:

I.O acolhimento institucional e o acolhimento familiar
constituem medidas provisrias e excepcionais,
utilizaveis como transicdo para reintegracdo familiar ou
colocagdo em familia substituta.

II.LA falta de recursos materiais da familia configura, por
si, motivo suficiente para a perda ou a suspensédo do
poder familiar, dispensada a inclusdo em programas de
apoio.

lI.LE direito da crianca e do adolescente ser criado e
educado no seio de sua familia e, excepcionalmente, em
familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e
comunitaria, em ambiente que garanta seu
desenvolvimento integral.

E correto o que se afirma em:

(A) ll'elll, apenas.
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(B) Iell, apenas.
(C) Ielll, apenas.
(D) 1, el

(E) I, apenas.

Questéao 18

Associe as colunas | e Il abaixo, relacionando as
modalidades de acolhimento previstas nas Orientacdes
Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e
Adolescentes as suas respectivas caracteristicas.

Coluna |

1.Abrigo institucional.
2.Casa-lar.

3.Familia acolhedora.
Coluna Il

(_ )Acolhimento realizado no domicilio de familia
previamente cadastrada e acompanhada, que assume
temporariamente o0s cuidados da crianca ou do
adolescente.

(_ )Unidade residencial que acolhe pequeno grupo de
criangcas e adolescentes, com a presenca de educador
ou cuidador residente, responsavel pelos cuidados
cotidianos.

(__)Unidade institucional de acolhimento provisério, com
atendimento personalizado e em pequenos grupos,
inserida na comunidade e voltada a preservacdo da
convivéncia familiar e comunitaria.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia correta,
de cima para baixo:

(A 3,1,2.
(B) 2,1, 3.
©) 1,2, 3.
(D) 2,3, 1.
(E) 3,2, 1.

Questao 19

O Projeto Politico-Pedagogico (PPP) articula diferentes
dimensdes que orientam a organizacdo e as ac¢des da
instituicdo. Com base nessas caracteristicas, analise as
assertivas a seguir.

I.O carater de projeto atribuido ao PPP relaciona-se a
reunido de propostas de acdes concretas a serem
executadas em determinado periodo, considerando os
objetivos e as metas que a instituicdo pretende alcancar.

LA dimensdo politca do PPP decorre de sua
compreensdo da instituicdo como espaco de formacéo
de cidadaos conscientes, responsaveis e criticos,
capazes de atuar individual e coletivamente na
sociedade.

LA dimensdo pedagodgica do PPP esta relacionada a
definicdo e a organizacdo das atividades e dos projetos
educativos necessarios ao processo de ensino e



aprendizagem.

IV.Por orientar a atuacdo de gestores, professores,
funcionérios, alunos e familias, o PPP deve estabelecer
diretrizes rigidas e permanentes, evitando alteracdes
decorrentes das necessidades de aprendizagem dos
alunos.

E correto o que se afirma em:

(A) 1, Il e lll, apenas.

(B) I, 1l elV, apenas.

© L1, e lv.

(D) I, eV, apenas.

(E) II, eV, apenas.

Questéo 20

Associe as colunas | e |l abaixo, relacionando

instrumentais técnico-operativos do Servico Social as
suas respectivas finalidades no cotidiano de um servico
publico.

Coluna |

1.Estudo social.
2.Relatorio informativo.
3.Parecer social.
Coluna ll

(__)Manifestagéo técnica conclusiva, de carater opinativo
e fundamentado, destinada a subsidiar decisdo de
outrem sobre matéria delimitada.

(__)Registro descritivo de atendimentos,
encaminhamentos e providéncias, sem emissdo de
concluséo avaliativa sobre a situacgéo.

(_)Processo investigativo e analitico da situacéo vivida
pelo usuario, que articula dimens@es socioeconémicas,
familiares e territoriais.

Assinale a alternativa que contém a sequéncia correta,
de cima para baixo:

(A) 3,1, 2.
(8) 3,2, 1.
(©) 2,3, 1.
(D) 2,1, 3.
(E) 1,2, 3.

Questéo 21

A Lei Federal n° 12.010/2009 dispbe sobre o
aperfeicoamento da sistematica destinada a garantia do
direito a convivéncia familiar de criancas e adolescentes.
Segundo a referida legislagéo, a intervencao estatal deve
ser prioritariamente voltada a orientacdo, ao apoio e a
promogéo social da familia natural, junto a qual a crianca
e o adolescente devem permanecer, ressalvada a
hipétese de , demonstrada por decisdo judicial
fundamentada.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
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lacuna.

(A) insuficiéncia temporaria de recursos financeiros
(B) impossibilidade absoluta de permanéncia

(C) necessidade de afastamento determinada pela
equipe técnica
(D) dificuldade de
socioassistencial

(E) auséncia de vinculos afetivos com os responsaveis

acompanhamento pela rede

Questéao 22

O Plano Individual de Atendimento (PIA) constitui
instrumento de planejamento, acompanhamento e
avaliacdo utilizado nos servicos socioassistenciais,
especialmente no &mbito da Protecdo Social Especial.
Sua utilizacdo busca superar intervengdes fragmentadas
e organizar o acompanhamento a partir das
particularidades identificadas na situacéo do individuo ou
da familia.

Considerando a finalidade e a funcéo metodoldgica do
PIA no @mbito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), assinale a alternativa correta.

(A) O PIA deve concentrar informagdes sobre os
atendimentos  realizados, funcionando  como
instrumento predominantemente documental
destinado a comprovar as ac¢fes executadas pela
equipe perante os 6rgaos do Sistema de Garantia de
Direitos.

(B) O PIA deve priorizar o registro das vulnerabilidades
identificadas no diagnéstico inicial, cabendo aos
demais servicos da rede definir posteriormente os
objetivos, as responsabilidades e 0s
encaminhamentos necesséarios ao acompanhamento.

(C) O PIA deve transformar o diagnéstico da situagédo em
um plano de acdo estruturado, estabelecendo
objetivos, responsabilidades e prazos, de modo a
orientar o acompanhamento, os encaminhamentos e
a articulagdo com a rede de protecéo.

(D) O PIA deve organizar as agbes de atendimento a
partir de procedimentos padronizados, garantindo
uniformidade na intervencgéo profissional e reduzindo
a necessidade de adaptacdes decorrentes das
particularidades de cada individuo ou familia.

(E) O PIA deve estabelecer previamente as intervengdes
gque serdo executadas pela equipe técnica,
permitindo que os procedimentos sejam mantidos
durante o acompanhamento, ainda que ocorram
mudancas na situacado apresentada pelo usuério.

Questéao 23

Uma assistente social de servigo publico recebe a noticia
de que um adolescente de 16 anos, apreendido em
razdo de ato infracional, encontra-se ha 12 meses em
internacdo provisoria, sem que tenha sido apresentado
ao representante do Ministério Publico nem tenha havido
audiéncia perante a autoridade judiciaria para apreciacédo
da medida.



Com base no caso apresentado e no Estatuto da Crianca
e do Adolescente, assinale a alternativa correta:

(A) A situacdo é regular, desde que a equipe técnica da
unidade elabore relatério circunstanciado no prazo
de quarenta e cinco dias contados da apreensao do
adolescente.

(B) A situacdo é regular, pois a internacdo proviséria
prescinde de manifestacdo ministerial quando
decorrente de apreensdo em flagrante de ato
infracional.

(C) A situagdo é irregular, pois a privacdo de liberdade
se sujeita aos principios da brevidade, da
excepcionalidade e do respeito a condi¢do peculiar
de pessoa em desenvolvimento, com observancia do
devido processo legal.

(D) A situacdo € regular, pois a apuragdo de ato
infracional segue rito administrativo préprio, no qual a
intervencdo judicial ocorre apdés a conclusdo do
procedimento interno.

(E) A situacdo é irregular, competindo a equipe técnica
do servico determinar o desligamento imediato do
adolescente e comunicar posteriormente 0 juizo
competente.

Questéao 24

Em uma reunido de rede, um profissional afirma que a
familia de um adolescente acolhido é "desestruturada”,
pois é chefiada por uma avé e nado corresponde ao
modelo nuclear conjugal. A assistente social pondera
gue essa leitura desconsidera as concepcdes
contemporéneas de familia.

Nesse contexto, assinale a alternativa que apresenta
corretamente a concepgdo que sustenta o argumento da
assistente social:

(A) A familia constitui arranjo histérico e plural, definido
por vinculos de afetividade, convivéncia e
corresponsabilidade, ndo por conformidade a um
modelo Unico.

(B) A familia constitui construcdo juridica derivada do
casamento civil, sendo o0s demais arranjos
considerados formacdes transitorias de convivéncia.

(C) A familia constitui grupo econémico de consumo,
cuja avaliagdo técnica se orienta pela renda
declarada e pela regularidade do vinculo formal de
trabalho.

(D) A familia constitui instancia privada de socializagao,
cabendo ao Estado intervir sobre os arranjos que se
afastem do padréo estatistico predominante.

(E) A familia constitui unidade biol6gica de reproducao,
cuja funcionalidade depende da presenca das figuras
parentais de ambos 0s sexos no mesmo domicilio.

Questéo 25

Uma assistente social lotada em um servigo publico de
acolhimento recebe do gestor municipal a determinacéo
de entregar, para instrucdo de processo administrativo
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disciplinar contra a genitora de um adolescente acolhido,
o contedo integral dos atendimentos sigilosos
realizados com a familia.

Com base no Codigo de Etica Profissional do Assistente
Social, assinale a alternativa correta:

(A) A profissional deve fornecer o contetdo integral, pois
a requisicdo do gestor caracteriza dever funcional
gue se sobrep6e ao sigilo profissional.

(B) A profissional deve transferir a decisdo sobre o sigilo
a autoridade judiciaria, ficando impedida de emitir
juizo técnico proprio sobre o alcance da requisicéo.

(C) A profissional deve substituir os registros sigilosos
por parecer verbal, pratica que a norma ética
reconhece como forma legitima de preservar o
segredo profissional.

(D) A profissional deve compartilhar as informagdes com
toda a equipe do 6rgdo, pois o sigilo profissional ndo
se aplica a documentos produzidos no exercicio de
cargo publico.

(E) A profissional deve resguardar o sigilo, revelando
informacbes apenas em situacdo que envolva risco
de vida, mediante avaliacdo criteriosa e observancia
dos limites estritamente necessarios.

Questao 26

Analise as seguintes assercdes e a relagdo proposta
entre elas, considerando as concepcdes
contemporéneas de familia no ambito das politicas
sociais:

I.LA familia pode ser compreendida, para fins de
intervencdo das politicas sociais, a partir de uma
estrutura previamente definida, sendo o modelo nuclear
composto por pais e filhos a principal referéncia para
avaliar sua organizacéo e capacidade de protecao.

PORQUE

II.As configuracdes familiares devem ser compreendidas
a partir de relagbes e contexto, sem modelo Unico.

A respeito dessas assercbes, assinale a alternativa
correta:

(A) As assercOes | e Il sdo proposicdes verdadeiras, e a
Il € uma justificativa da I.

(B) A assercdo | € uma proposicdo verdadeira, e a Il é
uma proposicao falsa.

(C) As asserc0es | e Il sédo proposigoes falsas.

(D) As assercoes | e Il sdo proposi¢Ges verdadeiras, mas
a Il ndo é uma justificativa da I.

(E) A assercdo | é uma proposicdo falsa, e a Il € uma
proposicao verdadeira.

Questao 27

Analise as sentencas abaixo, relativas aos principios
fundamentais e aos direitos e deveres estabelecidos no
Cadigo de Etica Profissional do Assistente Social:

|.Reconhecimento da liberdade como valor ético central e



das demandas politicas a ela inerentes - autonomia,
emancipagéo e plena expanséo dos individuos sociais.

II.LAmpliacdo e consolidagdo da cidadania, considerada
tarefa primordial de toda sociedade, com vistas a
garantia dos direitos civis sociais e politicos das classes
trabalhadoras.

lll.Posicionamento em favor da equidade e justica social,
gue assegure universalidade de acesso aos bens e
servicos relativos aos programas e politicas sociais, bem
como sua gestao democratica.

E correto o que se afirma em:

(A) 1, 1ell.

(B) 1ell, apenas.
(C) 1, apenas.
(D) 1elll, apenas.
(E) Il elll, apenas.

Questéao 28

Sobre as intervengbes metodologicas nos servigos de
acolhimento institucional, integrantes da prote¢do social
especial de alta complexidade, julgue as afirmacdes
abaixo como Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

(_)O atendimento deve preservar e fortalecer os
vinculos familiares e comunitarios, incluindo a
convivéncia com irmdos no mesmo servico, ressalvada
situacdo de risco devidamente fundamentada.

(_)A elaboragdo de estudo diagnostico compete ao
servico de acolhimento e dispensa a articulacdo com a
autoridade judiciaria e com os demais 6rgdos do sistema
de garantia de direitos.

(_)O desligamento do servi¢co exige preparagdo prévia
do acolhido e da familia, com acompanhamento posterior
pela rede socioassistencial do territorio.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

(A) F, F,V.
(B) V,F,V.
(C) V,V, F.
(D) V,F, F.
(E) F,V, V.

Questéao 29

Uma assistente social identifica que um adolescente
acolhido esta fora da escola, sem documentagdo civil
completa e com indicios de sofrimento psiquico. A
profissional avalia que a resposta exige atuagéo
articulada de diferentes politicas publicas.

Nesse contexto, assinale a alternativa que apresenta
corretamente o entendimento de rede de protecdo e
garantia de direitos:
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(A) Conjunto de instancias de fiscalizagdo das entidades
de atendimento, cuja finalidade €& apurar
irregularidades e aplicar san¢bes administrativas aos
servigos conveniados.

(B) Conjunto de servicos de referéncia definidos por
convénio, cuja atuacdo se restringe aos casos
previamente autorizados pelo 6rgdo gestor da
politica municipal.

(C) Conjunto articulado de 6rgdos publicos e
organizagdes da sociedade civil que atuam de forma
corresponsével e intersetorial na promocao, defesa e
controle dos direitos de criangas e adolescentes.

(D) Conjunto de programas de transferéncia de renda
articulados entre os entes federados, voltados a
superagdo da insuficiéncia material das familias
atendidas.

(E) Conjunto de equipamentos da assisténcia social
organizados hierarquicamente, ao qual as demais
politicas se subordinam para a execucdo das
medidas protetivas aplicadas.

Questao 30

As Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para
Criancas e Adolescentes (CONANDA/CNAS, 2009)
estabelecem diretrizes para assegurar atendimento
inclusivo, individualizado e livre de discriminacdo nos
servicos de acolhimento. Considerando essas
orientagdes, assinale a alternativa correta.

(A) O atendimento as necessidades especificas de
criangas e adolescentes acolhidos deve ser realizado
prioritariamente pelos profissionais do préprio
servico, sendo dispensavel a articulagdo com as
politicas de saude, educacéo, esporte e cultura.

(B) A preservacdo da diversidade cultural deve ser
priorizada quando compativel com as normas
institucionais, podendo o servico restringir
manifestacbes culturais de origem para favorecer a
adaptacao a rotina do acolhimento.

(C) Os servicos de acolhimento devem garantir protecao
e defesa a todas as criangcas e adolescentes que
necessitem do servico, combatendo préaticas
discriminatérias e prevendo estratégias diferenciadas
para demandas especificas, articuladas a rede local
de politicas publicas.

(D) A adocao de estratégias diferenciadas para criancas
e adolescentes com deficiéncia ou necessidades
especificas de saude deve ocorrer de forma
padronizada, a fim de assegurar tratamento uniforme
entre todos 0s usuarios do servico.

(E) A preservacao dos vinculos familiares e comunitarios
deve orientar o atendimento nos servicos de
acolhimento, podendo ser flexibilizada quando as
caracteristicas individuais da crianga ou do
adolescente indicarem a necessidade de priorizar a
adaptacao a rotina institucional.
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RASCUNHO

1 6 1 16 21 26
2 7 12 17 22 27
3 8 13 18 23 28
4 9 14 19 24 29
5 10 15 20 25 30
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AMAUC

ASSOCIACAO DOS MUNICIPIOS
DO ALTO URUGUAI CATARINENSE

BOA PROVA!
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