
INSTRUÇÕES:

1. Verifique se este caderno de provas contém 40 (quarenta) questões de múltipla escolha, sendo Língua Portuguesa de 

01 a 15, Informática de 16 a 25 e Conhecimentos Específicos de 26 a 40. 

2. Observe se há falhas ou imperfeições gráficas que causem dúvidas. Caso existam, comunique imediatamente ao 

Fiscal de Sala.

3. Confira seus dados na Folha de Respostas com os dados do Cartão de Inscrição.

4. Esta Prova tem duração de 4 (quatro) horas. Não é permitida a saída do candidato antes de transcorridas 2 (duas) 

horas completas, sob pena de eliminação.

5. É vedado, durante a prova, o intercâmbio ou empréstimo de material de qualquer natureza entre os candidatos, bem 

como o uso de celulares, calculadoras e/ou qualquer outro tipo de equipamento eletrônico. A fraude, ou tentativa, a 

indisciplina e o desrespeito às autoridades encarregadas dos trabalhos são faltas que eliminam o candidato.

6. Certifique-se de que assinou a lista de presença e que preencheu adequadamente todos os espaços da Folha de 

Respostas.

7. Ao finalizar a prova, entregue ao fiscal o Caderno de Prova e a Folha de Respostas, sob pena de eliminação.

EXAME GRAFOTÉCNICO:
(Transcreva a frase abaixo no local indicado na sua Folha de Respostas)
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PORTUGUÊS
Leia o Texto I para responder às questões de 1 a 6.

Texto I:

Desemprego entre mulheres negras jovens chega a 24,7%, aponta estudo

Por Agência Brasil - 05/06/26 - 09h32min Em Brasil

Apesar de avanços recentes no mercado de trabalho, com queda nos índices de desemprego e resultados positivos no 
aumento da renda dos trabalhadores, as mulheres negras jovens continuam registrando os piores resultados em indicadores como taxa 
de desocupação, informalidade, desalento e rendimento.

O resultado faz parte de um relatório da Rede Multiatores MUDE com Elas, elaborado pelo Centro de Estudos das Relações 
de Trabalho e Desigualdades (Ceert), a partir de dados da PNAD Contínua 2025, pesquisa do IBGE que analisa o mercado de trabalho 
no país.

Segundo o levantamento, mesmo com melhorias em índices de educação formal e renda, ainda existem desigualdades 
estruturais no mercado de trabalho brasileiro para mulheres com idades entre 14 e 29 anos.  

Entre os 14 e os 17 anos, a taxa de desocupação de mulheres negras chega a 24,7%, índice 1,4 vez superior à dos homens 
brancos da mesma faixa etária. Na faixa de 18 a 24 anos, apontada pelos pesquisadores como momento-chave de transição entre escola 
e trabalho, a desigualdade se intensifica para uma desocupação de 16,5% para elas, 1,6 vez maior do que a dos homens brancos.

O segmento posterior, entre 25 e 29 anos, tem uma taxa de desocupação de mulheres negras de 10,3%, quase o dobro da 
observada entre mulheres brancas e 2,8 vezes a dos homens brancos.

“O mercado de trabalho melhorou, mas não melhorou de forma igual para todas as pessoas. Isso evidencia que o problema não 
está apenas no acesso à educação, mas também nos mecanismos estruturais de exclusão que continuam operando no mercado de 
trabalho e na sociedade brasileira. Envolvem racismo estrutural, segregação territorial, desigualdade no acesso às redes de 
oportunidade, discriminação nos processos de contratação e promoção, além da sobrecarga histórica do trabalho de cuidado”, aponta a 
coordenadora da Rede Multiatores pelo Ceert, Shirley Santos.

A pesquisadora destaca que o território também influencia diretamente as oportunidades, pois moradoras de regiões 
periféricas enfrentam maiores obstáculos relacionados à mobilidade urbana, acesso à infraestrutura, qualidade dos serviços públicos e 
redes profissionais.

A diferença também se reflete na renda e no acesso ao trabalho formal. Em 2025, o rendimento médio das mulheres negras 
correspondeu a apenas 46,5%  do rendimento dos homens brancos, uma diferença de 53,5%  que permanece praticamente inalterada 
nos últimos anos.

A informalidade entre jovens negras é de 39,1%, cerca de 10% acima da registrada entre jovens brancas. O único segmento 
mais fragilizado nesse indicador é o dos jovens homens negros, para os quais esse índice chega a 44,2%.

As dificuldades se refletem no desalento, que é a condição de quem desiste de procurar trabalho. As mulheres negras são 
38,7% dos jovens desalentados do país, enquanto os homens negros somam 36,1%. Na faixa de 25 a 29 anos, a participação das 
mulheres negras atinge 44,2%.

Quando a análise recai somente sobre a Região Metropolitana de São Paulo, a desigualdade se repete: jovens mulheres negras 
recebem, em média, R$ 2.236, enquanto homens brancos chegam a R$ 3.926. Entre 25 e 29 anos, a desigualdade aumenta, com 
rendimentos de R$ 2.569 para mulheres negras e R$ 5.323 para homens brancos.

“Os microdados permitem observar parte dessas desigualdades quando cruzamos raça, gênero, renda, escolaridade e 
território. Mas a experiência acumulada pelas organizações da sociedade civil também é fundamental para compreender dimensões 
que muitas vezes os dados quantitativos não conseguem capturar integralmente, como os mecanismos subjetivos de exclusão e os 
impactos cotidianos do racismo institucional”, complementa Shirley.

[...]
Disponível em: https://istoe.com.br/desemprego-entre-mulheres-negras-jovens-chega-a-247-aponta-estudo. Acesso em: 06 jun. 2026.

1ª QUESTÃO
Analise as assertivas a seguir.

I- As mulheres negras produzem menos resultados no trabalho, razão pela qual apresentam rendimento inferior. 
II- Racismo estrutural e discriminação nos processos de contratação e promoção são alguns dos fatores apontados na pesquisa como 

geradores de desemprego de mulheres negras.
III- Dentre os grupos comparados, o das jovens negras é o que apresenta situação mais desfavorável em relação ao indicador 

informalidade. 

É CORRETO o que se afirma apenas em:

a) II.  d) I.
b) e) I e III.II e III.  
c) III.
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2ª QUESTÃO
Assinale a alternativa que aponta CORRETAMENTE o objetivo central do Texto I.

a) Relatar experiências pessoais vividas por mulheres negras.
b) Apresentar uma opinião sobre dados que revelam discriminação contra a população negra.
c) Convencer o leitor a concordar com determinada opinião.
d) Informar o público sobre dados estatísticos de um relatório realizado pelo Centro de Estudos das Relações de Trabalho e 

Desigualdades (Ceert).
e) Dissertar sobre a importância da realização de pesquisas estatísticas a respeito de fatores que geram discriminação contra a 

população negra.  

3ª QUESTÃO
Considere o trecho: 
“  avanços recentes no mercado de trabalho, com queda nos índices de desemprego e resultados positivos no aumento da Apesar de
renda dos trabalhadores, as mulheres negras jovens continuam registrando os piores resultados em indicadores como taxa de 
desocupação, informalidade, desalento e rendimento”.

Sobre o uso de , analise as assertivas a seguir. “Apesar de”

I- Apresenta uma informação que poderia suscitar uma expectativa de melhora generalizada das condições de trabalho, contrariada 

por informação subsequente.
II- Contribui para a progressão temática do texto.
III- Poderia ser substituída por “uma vez que”, sem alteração significativa de sentido.

É CORRETO o que se afirma em:

a) II e III, apenas.
b) I, II e III.
c) I e II, apenas.
d) III, apenas.
e) I, apenas.

4ª QUESTÃO
No fragmento, “  o levantamento, mesmo com melhorias em índices de educação formal e renda,  existem desigualdades Segundo ainda
estruturais no mercado de trabalho brasileiro para mulheres com idades entre 14 e 29 anos”, é possível afirmar que os termos 
destacados podem ser classificados gramaticalmente como:

a) Preposição com valor de conformidade e advérbio com valor permanência, respectivamente.
b) Numeral com valor de ordenação e advérbio com valor de temporalidade, respectivamente.
c) Preposição com valor de sequenciação e conjunção com valor de temporalidade, respectivamente.
d) Numeral com valor de sequenciação e conjunção com valor de permanência, respectivamente.
e) Preposição com valor de conformidade e conjunção com valor de adição, respectivamente.

5ª QUESTÃO
Tomando como base as palavras localizadas no Texto I, assinale a alternativa cujos vocábulos compartilham, segundo a norma-padrão, 
a mesma justificativa de acentuação gráfica.

a) Histórica, periféricas e além.
b) Índice, obstáculo e periféricas.
c) País, está e também.
d) Contínua, etária e histórica.
e) Educação, também e contratação.

6ª QUESTÃO
Leia o período a seguir.

“O mercado de trabalho melhorou, mas não melhorou de forma igual para todas as pessoas.  evidencia que o problema não está Isso
apenas no acesso à educação, mas também nos mecanismos estruturais de exclusão que continuam operando no mercado de trabalho e 
na sociedade brasileira”.

O termo , no contexto, funciona como: Isso

a) Adjunto adverbial que marca uma circunstância temporal.
b) Elemento catafórico, indicando algo que será dito posteriormente.
c) Pronome que não possui referente no texto.
d) Elemento anafórico, utilizado para retomar uma informação anterior.
e) Elemento dêitico, utilizado como referente de uma informação explicitada anteriormente.
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Leia Texto II para responder às questões 7 e 8.

Texto II:

Disponível em: https://coladaweb.com/. Acesso em: 11 jun. 2026.

7ª QUESTÃO
Analise as assertivas abaixo.

I- O Texto II denuncia um problema urbano recorrente.
II- É possível perceber uma crítica sobre a conduta do poder público.
III- A ironia presente no Texto II é dirigida aos motoristas.
 
É CORRETO o que se afirma em:

a) d) II, apenas.  III, apenas.
b) e) I, II e III.  I e III, apenas.
c) I e II, apenas.

8ª QUESTÃO
A relação semântica observada entre as palavras e , presentes no Texto II, é:alagam alegam

a) paronímia.  d) sinonímia.
b) e) homonímia.  antonímia.
c) polissemia.

Leia o Texto III para responder às questões de 9 a 13.

Texto III:

‘Mundo paralelo’: as pessoas viciadas em sonhar acordadas

Molly Gorman - BBC Future - 6 junho 2026

 Contei ao psiquiatra e pesquisador americano Colin Ross que tenho sonhos vívidos e imersivos quando estou acordada, que 
me fazem chorar ou rir alto.

Também contei a ele que gosto desses sonhos e tenho o poder de mergulhar e sair deles quando quiser.
Ele ficou impressionado com meus “dons atléticos” e me sugeriu considerar a possibilidade de seguir carreira como atriz. Não 

tenho tanta certeza sobre isso, mas aceito com prazer o elogio.
Mas o que acontece se você não conseguir desligar esse cinema interno? Este é o problema vivido por pessoas que sofrem de 

uma condição conhecida como devaneio excessivo ( , em inglês).maladaptive daydreaming
Elas costumam passar mais da metade do seu tempo acordadas criando fantasias elaboradas e incrivelmente detalhadas, com 

narrativas e personagens na sua mente.
Ross diz que, em casos extremos, as pessoas podem sonhar acordadas por até 12 horas por dia. E os roteiros das suas histórias 

podem se desenrolar por décadas.
Pode parecer maravilhoso e inspirador, mas estas pessoas ficam tão imersas no seu mundo interior que podem sofrer enormes 

rupturas na vida cotidiana, resultando em grave sofrimento.
O devaneio excessivo não é algo tão raro quanto pode parecer. “Provavelmente, está na faixa de 2% a 4% da população 

adulta”, segundo Ross.



PÁGINA 06

Sonhar acordado é geralmente considerado uma atividade mental normal de quase todas as pessoas.
Pesquisadores calculam, com base em questionários preenchidos em estudos, que 30% a 50% da nossa atividade mental 

quando estamos acordados é gasta em pensamentos que não têm relação com o que estamos fazendo naquele momento.
Sonhar acordado pode beneficiar a regulação emocional, empatia e criatividade. E também pode reduzir o tédio e ajudar as 

pessoas a encontrar significado nas suas experiências de vida.
Mas o devaneio excessivo pode nos “absorver completamente”, segundo Ross.
“Ele causa desconforto e interfere com a nossa capacidade de funcionamento... mas continuamos sonhando porque ele tem 

características compulsivas.  E é isso que o transforma em um transtorno de adaptação.”
Quando, em algum momento, as pessoas que sofrem de devaneio excessivo saem de um dos seus sonhos diurnos, elas tendem 

a considerar suas fantasias como algo fútil, um desperdício de tempo.
Mas a sua natureza viciante faz com que o ciclo continue e passe a ser difícil de interromper.
A experiência de Kyla Borcherds é um exemplo. Ela se lembra de criar “outros mundos” na sua cabeça, quando tinha apenas 

quatro anos de idade.
Isso se intensificou quando ela se mudou para uma nova escola e as outras crianças zombavam do seu sotaque. As histórias 

passaram a ser o seu “lugar seguro”, onde “ninguém me importunava e as pessoas gostavam de mim”.
Borcherds continuou a sonhar acordada, até que aquilo se tornou uma compulsão que durava horas de cada vez.
“Era simplesmente um desejo muito poderoso, como as pessoas dizem que têm desejo, sabe, de se encher de chocolate ou de 

ficar nas redes sociais”, ela conta.
É aqui que um comportamento saudável pode se tornar prejudicial.
“O problema surge quando a pessoa não domina mais a fantasia e a fantasia começa a dominar a pessoa”, explica o professor 

emérito de psicologia clínica Eli Somer, da Universidade de Haifa, em Israel. Ele cunhou a expressão  em maladaptive daydreaming
inglês e vem pesquisando esta condição há mais de duas décadas.

O devaneio excessivo, muitas vezes, surge e é mantido quando ouvimos música ou praticamos atividades físicas repetitivas, 
como caminhar.

Cerca de 80% das pessoas incorporam gestos físicos inconscientes para manter a concentração, quando estão imersos nos 
seus sonhos diurnos.

Para Kyla Borcherds, isso inclui subir e descer a entrada de casa com seus patins ou passar horas lançando uma bola contra a 
parede.

O tempo passado sonhando acordado faz com que as pessoas que sofrem de devaneio excessivo se afastem naturalmente de 
ocasiões sociais ou relacionamentos, passando a ficar isoladas — o que, por sua vez, gera um ciclo de vergonha e culpa.

[...]

Disponível em: https://www.bbc.com/portuguese/articles/cd0p9p9g7m5o. Acesso em: 17 jun. 2026.

9ª QUESTÃO
Assinale a alternativa que indica CORRETAMENTE a função do relato da conversa com o psiquiatra presente no Texto III.

a) .Conferir maior relevância a uma experiência vivida que a outros dados
b) Aproximar o leitor do texto, abordando o assunto de forma mais acessível.
c) Substituir a necessidade de dados científicos.
d) Comprovar cientificamente o tema. 
e) Tornar o texto subjetivo.

10ª QUESTÃO
Analise as assertivas abaixo:

I- A autora do Texto III tem uma condição conhecida como devaneio excessivo, considerada prejudicial.
II- Sonhar acordado é considerado um comportamento saudável.
III- O isolamento social é um dos problemas relativos ao devaneio excessivo.

É CORRETO o que se afirma em:

a) .   d) III, apenas I, apenas.
b) e) II e III, apenas.I, II e III.   
c) I e II, apenas.

11ª QUESTÃO
Considere o fragmento: “Contei ao psiquiatra e pesquisador americano Colin Ross que tenho sonhos  e  quando estou vívidos imersivos
acordada, que me fazem chorar ou rir alto”. Podem ser, respectivamente, substituições adequadas para as palavras em destaque, com 
sentidos equivalentes:

a) .estranhos e surpreendentes
b) realistas e profundos.
c) coloridos e intensos. 
d) memoráveis e complexos.
e) profundos e significativos.
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12ª QUESTÃO
No fragmento “Borcherds continuou a sonhar acordada,  aquilo se tornou uma compulsão  durava horas de cada vez”, os até que que
elementos em destaque iniciam orações que podem ser classificadas, respectivamente, como:

a) .oração subordinada adverbial causal e oração subordinada substantiva subjetiva
b) oração subordinada adverbial proporcional e oração subordinada adjetiva restritiva.
c) oração subordinada adverbial final e oração subordinada substantiva objetiva direta.
d) oração subordinada adverbial temporal e oração subordinada adjetiva restritiva.
e) oração subordinada adverbial consecutiva e oração subordinada adjetiva explicativa.

13ª QUESTÃO
Analise, quanto ao nível morfológico, a classificação dos termos destacados no fragmento “  contei a ele  gosto desses Também que
sonhos e tenho o  de mergulhar e sair deles quando ”poder quiser .

I- tambémO termo  pode ser classificado como advérbio.
II- queO termo  é uma conjunção subordinativa integrante.
III- poderO termo  é um verbo no infinitivo.
IV- quiserO termo  é um verbo no futuro do subjuntivo. 

É CORRETO o que se afirma apenas em:

a) d) I e III.   I e II.
b) III e IV.   e) I, II e IV.
c) II e IV.

Leia o Texto IV para responder às questões 14 e 15.

Texto IV:

14ª QUESTÃO
Com base na leitura do Texto IV, analise as proposições a seguir.

I- O Texto IV valoriza o conhecimento científico para a compreensão de fenômenos naturais.
II- O Texto IV afirma que os fatos dependem das crenças de cada indivíduo.
III- A fala presente no terceiro quadrinho sugere que não existe consenso científico a respeito do aquecimento global.

É CORRETO o que se afirma apenas em:

a) .   d) I e II I e III.
b) e) II e III.   III.
c) I.

15ª QUESTÃO
Acerca dos usos dos sinais de pontuação no Texto IV, analise as assertivas a seguir.

I- As vírgulas presentes no primeiro quadrinho servem para separar elementos de uma enumeração.
II- A vírgula que aparece no segundo quadrinho está em desacordo com a norma-padrão.
III- As reticências presentes no terceiro quadrinho sugerem uma pausa de realce.

É CORRETO o que se afirma em:

a) .   d) III, apenas II e III, apenas.
b) e) I, II e IIII e III, apenas.   .
c) I e II, apenas.

ARMANDINHO. Disponível em: https://www.instagram.com.br/tirinhadearmandinho. Acesso em: 

19 jun. 2026.
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16ª QUESTÃO

Considere as seguintes funções desempenhadas pelo  do navegador e em seguida responda ao que se pede.cache

I- Diminuir o consumo de banda da rede.

II- Criptografar dados sensíveis. 

III- Reduzir o tempo de carregamento das páginas. 

É CORRETO o que se afirma apenas em:

a) .II e III

b) I e II.

c) I e III.

d) II.

e) III.

17ª QUESTÃO

Um usuário utiliza  automáticos na nuvem para a pasta de documentos do seu trabalho. Além disso, mantém uma cópia backups

atualizada semanalmente desses arquivos em seu HD externo, ligando-o apenas para a fazer a cópia toda sexta-feira. Qual a principal 

vantagem em manter esse disco externo desconectado na maior parte do tempo?

a) internet. Garantir o acesso compartilhado via 

b) Evitar a necessidade de uso de antivírus para acesso seguro.

c) Garantir uma cópia dos arquivos atualizada diariamente. 

d) backupGarantir o  automatizado sem intervenção do usuário.

e) Reduzir o risco de infecção por vírus ou falhas do sistema. 

18ª QUESTÃO

O termo usado para se referir a mensagens não solicitadas, geralmente enviadas em massa, com conteúdo comercial ou malicioso é:

a) .POP3

b) SPAM.

c) SMTP.

d) CCO.

e) CC.

19ª QUESTÃO

Quando um computador é reiniciado ou desligado, a memória RAM perde o seu conteúdo. Essa característica é classificada com o 

nome de:

a) .Flash

b) Volátil.

c) Secundária.

d) Virtual.

e) DDR.

20ª QUESTÃO

No  10/11, o atalho que desfaz a última ação é:Windows

a) CTRL + C

b) CTRL + A

c) CTRL + Z 

d) ALT + Z

e) CTRL + ALT + Z
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21ª QUESTÃO
Considerando os conceitos de  e , bem como o funcionamento básico de um computador, assinale a alternativa que hardware software
CORRETAMENTE relaciona um  ao componente de  onde ele está armazenado.software hardware

a) .Processador – armazenado na BIOS
b) Sistema operacional – armazenado no processador.
c) Memória RAM – armazenada no HD.
d) BIOS – armazenada em chip na placa-mãe. 
e) Placa-mãe – armazenada na memória RAM.

22ª QUESTÃO
Considere as seguintes informações contidas em uma planilha no  365:Microsoft Excel

· A célula A1 contém o valor 8.
· A célula B1 contém a fórmula: =SE(A1>7; “Aprovado”; “Reprovado”)

O resultado exibido na célula B1 será:

a) Verdadeiro
b) Reprovado
c) #ERRO!
d) 8
e) Aprovado 

23ª QUESTÃO
Ao fazer determinada busca no , os primeiros resultados exibidos são os patrocinados. Google Acerca dos anúncios patrocinados, 
analise as seguintes afirmativas .

I- São pagos por empresas para aparecem em destaque para certas palavras-chave buscadas.
II- Possuem total proteção contra vírus ou tentativas de golpe por serem verificados previamente pelo buscador.
III- São exibidos no topo por serem o site com melhor conteúdo sobre o tema pesquisado.

É CORRETO o que se afirma apenas em:

a) .II e III
b) II.
c) I e II.
d) I.
e) I e III.

24ª QUESTÃO
Na estrutura de um endereço de  usuario@dominio.com.br, o elemento “.br” representa:e-mail

a) O código do país onde o domínio foi registrado.
b) O servidor responsável por gerenciar e manter a conta.
c) e-mailO protocolo utilizado para o envio do . 
d) Sigla do país onde o usuário reside.
e) e-mailIndica que é uma conta de  paga. 

25ª QUESTÃO
Sobre o armazenamento de dados na nuvem, é CORRETO afirmar que:

a) Embora alguns serviços forneçam acesso offline a arquivos sincronizados, é fundamental a internet para o seu funcionamento 
pleno. 

b) Por serem armazenados em nuvem, os dados estão mais protegidos do que em um servidor local, sendo garantida a total segurança 
pelos provedores.

c) backupO  local torna-se desnecessário com o armazenamento em nuvem.
d) Um dos principais benefícios é a possibilidade de recuperação de qualquer arquivo apagado, já que os provedores sempre mantêm 

cópias dos arquivos por tempo indeterminado. 
e) Serviços de armazenamento em nuvem só permitem compartilhamento de arquivos com outros usuários em planos pagos.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
26ª QUESTÃO
Em relação ao Sistema Único de Saúde (SUS), analise as proposições a seguir.

I- Os usuários do SUS têm direito ao acesso ordenado e organizado aos sistemas de saúde, ao tratamento adequado, efetivo e 
imediato, sendo de forma descentralizada e independente dos gestores em saúde nos níveis federal, estadual e municipal.

II- As Secretarias Estaduais de Saúde participam da formulação das políticas e ações de saúde, prestam apoio aos municípios em 
articulação com o conselho estadual e participam da Comissão Intergestores Bipartite (CIB) para aprovar e implementar o plano 
estadual de saúde.

III- A rede que compõe o SUS abrange ações e serviços de saúde, englobando a atenção primária, de média e alta complexidade, os 
serviços de urgência e emergência, a atenção hospitalar, as ações e serviços das vigilâncias epidemiológica, sanitária, ambiental e 
assistência farmacêutica.

É CORRETO o que se afirma em:

a) II e III, apenas.  
b) . I, apenas
c) I e II, apenas.
d) II, apenas.
e) I, II e III.

27ª QUESTÃO
De acordo com os princípios do Sistema Único de Saúde (SUS), analise as proposições a seguir.

I- O princípio de integralidade prevê um conjunto de ações voltadas para a promoção da saúde, prevenção de riscos e agravos, 
assistência e recuperação, não se restringindo apenas ao indivíduo, e sim à coletividade à qual ele pertence, prevendo assistência 
de forma integral.

II- São caracterizados como princípios doutrinários do SUS universalidade, integralidade e equidade como princípios organizativos, 
bem como regionalização e hierarquização, descentralização e comando único, além da participação popular.

III- A equidade prevê a oferta igualitária de condições ao cidadão, reconhecendo que as condições econômicas, sociais e de saúde das 
pessoas são desiguais. Portanto, é preciso investir mais em indivíduos e comunidades que estejam em piores condições.

É CORRETO o que se afirma em: 

a) . I, apenas
b) I, II e III. 
c) I e II, apenas.
d) II e III, apenas.
e) II, apenas.

28ª QUESTÃO
Considerando o Código de Ética Odontológico, analise as proposições a seguir.

I- Constitui infração ética delegar funções e competências a profissionais não habilitados e/ou utilizar-se de serviços prestados por 
profissionais e/ou empresas não habilitados legalmente ou não regularmente inscritos no Conselho Regional de sua jurisdição.

II- Constitui infração ética opor-se a prestar esclarecimentos e/ou fornecer relatórios sobre diagnósticos e terapêuticas, realizados no 
paciente, quando solicitados  por ele. Porém, deve-se reter e manter sigilo sobre qualquer informação do paciente, mesmo perante 
representante legal ou nas formas previstas em lei.

III- Constituem deveres fundamentais dos inscritos e sua violação caracteriza infração ética: assegurar as condições adequadas para o 
desempenho ético-profissional, quando investido em função de direção ou responsável técnico, como também resguardar o sigilo 
profissional e a privacidade do paciente.

É CORRETO o que se afirma em:

a) . II e III, apenas
b) I, apenas. 
c) . I, II e III
d) I e II, apenas.
e) I e III, apenas.
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29ª QUESTÃO
No que se refere aos instrumentais e equipamentos de uso na prática odontológica, analise as proposições a seguir.

I-  O uso clínico das peças de mão de baixa rotação inclui o acabamento e polimento para restaurações, o tratamento de canal 
radicular, o corte e alívio de próteses totais e próteses parciais removíveis e o corte e contorno de aparelhos ortodônticos.

II-  O sistema de refrigeração das peças de mão de alta rotação é um sistema de irrigação com água, de modo que o dente e a broca 
recebam constantemente um spray de água enquanto operam, protegendo, assim, a polpa do dente do calor friccional gerado por 
seu funcionamento.

III-  As brocas utilizadas nas restaurações apresentam uma variedade de formas e tamanhos. Recebem um nome, um número de série 
relativo ao seu formato e à sua indicação de uso. As brocas esféricas (33½, 34-39, 36L, 37L) são usadas na realização de sulcos 
retentivos, ajustes nas paredes internas e formação de ângulos nas paredes do preparo cavitário.

É CORRETO o que se afirma em:

a) . d) I, II e III I e III, apenas.
b) e) I, apenas. II e III, apenas.
c) I e II, apenas. 

30ª QUESTÃO
Com base nos conhecimentos sobre os materiais odontológicos, analise as proposições a seguir.

I- O amálgama dentário, material de largo uso, é o resultado da mistura de mercúrio com prata, estanho, cobre e zinco, atuando na 
liga, inibindo a oxidação, dando funcionalidade e resistência à corrosão.

II- As indicações para a utilização de resinas compostas incluem utilização em restaurações de classes I, II, III, IV e V, fechamento de 
diastemas e restabelecimento de defeitos de superfície, tais como hipocalcificação, atrição, abrasão e anormalidades congênitas.

III- O cimento de ionômero de vidro apresenta benefícios, como liberação de flúor, baixa solubilidade na boca e usabilidade como 
material de base.  Além disso, provoca menos traumas ou agressão pulpar quando comparado a outros cimentos.

É CORRETO o que se afirma em:

a) II, apenas. d)  II e III, apenas.
b) e) I, apenas.  I, II e III.
c) I e II, apenas.

31ª QUESTÃO
Considerando as informações sobre os conceitos sobre câncer bucal abaixo descritos.
 
Conceito 01: Lesão maligna geralmente encontrada em pessoas de pele clara com exposição crônica à radiação solar e geralmente 
associada à queilite actínica.
Conceito 02: A leucoplasia oral, queilite actínica e eritroplasia são alterações na mucosa bucal com maior risco de evoluir para câncer, 
especialmente o carcinoma espinocelular, quando comparadas ao tecido normal.
Conceito 03: Processo caracterizado por agressões motivadas por agentes carcinógenos primários, como tabaco e álcool, contra o 
DNA genômico, levando a mutações gênicas de caráter irreversível.

Sobre a sequência dos referidos conceitos, é CORRETO afirmar:

a) Carcinoma de vermelhão do lábio, desordens potencialmente malignas, fase de iniciação (carcinogênese).
b) Queilite actínica crônica, desordens potencialmente malignas, fase de promoção (carcinogênese).
c) Carcinoma verrucoso, processo proliferativo não neoplásico, fase de progressão (carcinogênese).
d) .Displasia epitelial severa ou de alto grau, processo proliferativo não neoplásico, fase de iniciação (carcinogênese)
e) Carcinoma de vermelhão do lábio, neoplasias benignas, fase de iniciação (carcinogênese).

32ª QUESTÃO
Conforme os conceitos básicos em anatomia dental, analise as proposições a seguir.

I- A função principal dos caninos consiste em dilacerar os alimentos, devido à sua coroa em forma de ponta dilacerante e a uma raiz 
robusta e volumosa. 

II- raiz anatômicaO termo  é a parte da raiz recoberta de cemento, enquanto a raiz clínica de um dente é a parte da raiz anatômica 
visível na cavidade oral, sujeita à variação ao longo do tempo, novamente relacionada à recessão gengival.

III- Os molares superiores normalmente apresentam-se com três ramos radiculares: a raiz mesiovestibular, a distovestibular e a 
lingual (ou palatina). Os molares inferiores, por sua vez, possuem apenas dois ramos radiculares, uma raiz mesial e uma distal.

É CORRETO o que se afirma em:

a) . d) II, apenas II e III, apenas.
b) e) I, II e IIII, apenas. .
c) I e II, apenas.
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33ª QUESTÃO
Referente aos conceitos básicos em radiologia odontológica, analise as proposições a seguir.

I- A câmara escura portátil é formada por quatro recipientes destinados ao revelador, água de banho intermediário, fixador, agente 
conservador e, respectivamente, sendo respeitado o sentido horário em relação à esquerda do operador.

II- Os exames radiográficos devem ser arquivados de maneira adequada, dentro de envelopes identificados, datados e 
preferencialmente dispostos em cartelas plásticas flexíveis e transparentes. 

III- O monitoramento de radiação é uma importante prática de proteção radiológica para a equipe em geral, pois avalia diretamente a 
radiação secundária do espaço por meio de colimadores e deve estar acoplada apenas na máquina.

É CORRETO o que se afirma em:
 
a) .  d) I, II e III II e III, apenas.
b) II, apenas e) . I, apenas.
c) I e II, apenas.

34ª QUESTÃO
Condizente aos conceitos relacionados à biossegurança no consultório odontológico, analise as proposições a seguir.

I- Na rotina do consultório odontológico, a exposição a fatores como radiação ionizante, acidentes com objetos pérfuro-cortantes e 
fortes ruídos são classificados como risco físico, biológico e ergonômico, respectivamente.

II- A contaminação cruzada no consultório odontológico é um processo de contaminação por meio dos microrganismos e pode 
ocorrer entre pacientes, entre o ambiente clínico e o paciente e entre o paciente e a equipe de trabalho.

III- A desinfecção é o processo físico ou químico que destrói e/ou elimina a maioria dos microrganismos patogênicos de objetos 
inanimados e superfícies, com exceção de esporos bacterianos, podendo ser de baixo, intermediário ou alto nível, sendo destinada 
a objetos e superfícies.

É CORRETO o que se afirma em: 

a) . d) I, apenas II, apenas.
b) I, II e III. e) II e III, apenas . 
c) I e II, apenas.

35ª QUESTÃO
Em relação ao gerenciamento de Resíduos de Serviços de Saúde (RSS) na clínica odontológica, analise as proposições a seguir.

I- Os resíduos infectantes podem ser gerados em atendimentos clínicos e cirúrgicos e são classificados como GRUPO A por 
apresentarem possível presença de agentes biológicos que, por suas características, podem representar risco de infecção.

II- O local de armazenamento dos resíduos pode ser externo, ambiente exclusivo com acesso facilitado para a coleta externa, ou 
interno, para resíduos contendo substâncias químicas, em condições estabelecidas na legislação, não sendo permitidos, portanto, 
locais de armazenamento temporário.

III- Durante o gerenciamento de resíduos do grupo E, são vedados o reencape e a desconexão manual de agulhas, devendo-se atentar 
ao limite máximo de enchimento da caixa coletora de  de sua capacidade, não ultrapassando em hipótese alguma esse limite.¾

É CORRETO o que se afirma em: 

a) I e II, apenas. d) I e III, apenas.
b) e) I, apenas. I, II e III.
c) II e III, apenas. 

36ª QUESTÃO
De acordo com a Agência Nacional de Vigilância Sanitária (Anvisa), entende-se como Produtos Para a Saúde (PPS) todos os 
instrumentais e materiais que entram em contato com a cavidade bucal dos pacientes. Com base nos processos relacionados ao 
processamento dos PPS na clínica odontológica, analise as proposições a seguir.

I- São críticos os produtos usados em procedimentos invasivos com penetração de pele e mucosas, tecidos subepiteliais e sistema 
vascular, como instrumentos cirúrgicos, curetas periodontais, além de produtos conectados a estes, como cabo de bisturi, 
extensão de látex ou silicone adaptada à ponta do aspirador cirúrgico.

II- O controle químico do tipo I indica que o pacote foi exposto ao processo de esterilização e para diferenciar unidades processadas 
das não processadas. As tintas termocrômicas podem estar impregnadas em fitas adesivas ou incorporadas à embalagem do papel 
grau cirúrgico.

III- Produtos semicríticos são aqueles que entram em contato com a pele não íntegra ou mucosas íntegras colonizadas, como peças de 
mão e arco facial. Quando expostos ao sangue, devem ser desinfectados com desinfetantes de nível intermediário.

É CORRETO o que se afirma em: 

a) I e II, apenas d) . I e III, apenas.
b) e) I, apenas. I, II e III.
c) II e III, apenas. 
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37ª QUESTÃO
A avaliação do risco à cárie dentária pode ser definida como a determinação da probabilidade de uma pessoa desenvolver a doença no 
futuro, de acordo com a análise da presença de fatores específicos.

Diante disso, é CORRETO afirmar que são caracterizados como fatores determinantes de alto risco relacionados à cárie dentária:

a) .presença de lesão de cárie ativa, uso de próteses e aparelhos ortodônticos, biofilme visível
b) hipossalivação, consumo de alimentos contendo açúcar, amamentação prolongada.
c) .baixa exposição ao fluoreto, radioterapia de cabeça e pescoço, defeitos no esmalte
d) hipossalivação, radioterapia de cabeça e pescoço, presença de lesão de cárie ativa.
e) experiência prévia de cárie, condições socioeconômicas, biofilme visível.

38ª QUESTÃO
Conforme os conceitos básicos em vigilância epidemiológica, analise as proposições a seguir.

I- Vigilância epidemiológica conceitua-se como um conjunto de ações que proporciona o conhecimento, a detecção ou a prevenção 
de qualquer mudança nos fatores determinantes e condicionantes de saúde individual ou coletiva, com a finalidade de 
recomendar e adotar as medidas de prevenção e controle das doenças ou agravos.

II- A mortalidade é um indicador de saúde representado pelo número absoluto de óbitos de uma população num certo período de 
tempo, ou seja, é o coeficiente geral de mortalidade dessa população no período considerado.

III- A cobertura da primeira consulta odontológica é um importante indicador de saúde bucal referente à utilização de serviço e indica 
o acesso da população em geral à assistência odontológica individual, não incluindo, entretanto, consultas de urgência e 
emergência.

É CORRETO o que se afirma em:

a) .II e III, apenas
b) I, apenas.
c) I, II e III.
d) .I e II, apenas
e) II, apenas.

39ª QUESTÃO
Em referência às doenças periodontais, analise as proposições a seguir.

I- A principal causa da inflamação gengival é o acúmulo de biofilme da placa dentária associado a fatores locais, como restaurações 
defeituosas, diabetes, medicamentos e dentes apinhados, que predispõem um indivíduo ao acúmulo de placa.

II- A gengivite crônica é uma condição inflamatória, restrita à gengiva livre e inserida que não vai além da junção mucogengival, 
caracterizada por um tecido gengival eritematoso, sangrante à sondagem, de contorno edemaciado, perda de pontilhado e 
presença de cálculo ou placa sem perda óssea radiográfica.

III- As principais características da periodontite incluem perda de suporte do tecido periodontal, placa supragengival, envolvimento 
da furca e ápice radicular, mobilidade dentária leve, sem migração patológica.

É CORRETO o que se afirma em:

a) I e II, apenas. 
b) II, apenas.
c) .I, apenas
d) II e III, apenas.
e) I, II e III.

40ª QUESTÃO
De acordo com os conceitos envolvendo os materiais de impressão, analise as proposições a seguir.

I- O alginato é um hidrocoloide irreversível preferencialmente usado para impressões preliminares para uma reprodução negativa 
dos dentes e de seus tecidos e estruturas adjacentes.

II- Os materiais elastoméricos de impressão, como o polissulfeto, poliéter, silicone de condensação e silicone de adição, são 
autopolimerizáveis, com propriedades e características diferentes, sendo fornecidos como um material de base e um catalizador.

III- O registro oclusal é realizado para a elaboração de modelo(s) diagnóstico(s), de casquetes, cobertura provisional, aparelhos 
dentários e ortodônticos e registros de pré e pós-tratamento.

É CORRETO o que se afirma em: 

a) .I, apenas
b) .II e III, apenas
c) I e II, apenas. 
d) I e III, apenas.
e) I, II e III.


