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PREFEITURA MUNICIPAL DE LAJEDINHO

PROVA OBJETIVA — CONCURSO PUBLICO
CADERNO DE QUESTOES

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

ORIENTACOES: LEIA COM ATENCAO!

1. Antes de iniciar a prova, o candidato devera assinar o
Cartdo Resposta no local indicado, sob pena de eliminacao no
concurso publico.

2. O CANDIDATO DEVERA TRANSCREVER A FRASE A
SEGUIR NO LOCAL INDICADO NO CARTAO RESPOSTA,
SOB PENA DE ELIMINAGAO NO CONCURSO PUBLICO:

A educacao é o maior investimento.
3. O candidato recebeu este caderno de questées contendo
40 questdes.
4. ApOs a autorizagdo para inicio da prova, o candidato
devera fazer a conferéncia do caderno de questfes, buscando
verificar se possui a quantidade de questdes previstas no edital
de abertura de inscri¢des.
5. Caso a prova esteja com alguma falha relacionada a
impressao, o candidato devera solicitar uma nova prova para
o Fiscal de Sala.
6. N&ao é permitida a comunicacdo entre os candidatos. E
proibida também a utilizagdo de qualquer tipo de
equipamentos eletrénicos.
7. O tempo minimo de permanéncia do candidato na sala de
prova é de 01 (uma) hora ap6s seu inicio. Porém, ndo podera
levar consigo o caderno de prova e nenhum tipo de anotagéo
de suas respostas. Os candidatos poderao deixar o seu local
de prova levando consigo o caderno de provas somente depois
de decorrido o tempo de 2 (duas) horas de realiza¢&o da prova.
Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo
previsto para a aplicagdo das provas em virtude do
afastamento de candidato da sala de provas.
8. No dia de realizacdo das provas, néo serdo fornecidas, por
qualqguer membro da equipe de aplicacdo das provas e/ou

pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao

conteudo das provas. Nao dobre, amasse ou escreva em seu
Cartdo de Resposta, apenas confira seus dados, leia as
instrucdes com atencdo para seu preenchimento e assine no
local indicado, pois em hip6tese alguma ele sera substituido.
9. Sera de inteira responsabilidade do candidato os
prejuizos advindos do preenchimento indevido do Cartdo
Resposta. Serdo consideradas marcacdes indevidas as que
estiverem em desacordo com o Cartdo Resposta tais como:
marcacao de dois ou mais campos referentes a um mesmo
item, auséncia de marcagdo nos campos referentes a um
mesmo item, marcagao rasurada ou emendada e/ou campo
de marcacédo nao preenchido integralmente.

10. Para cada uma das questfes objetivas, sao
apresentadas 5 alternativas classificadas com as letras (A),
(B), (C), (D) e (E); s6 uma responde adequadamente ao
guesito proposto. O candidato s6 deve assinalar UMA letra
no Cartdo de Resposta, preenchendo todo o espaco
compreendido pelos circulos, com caneta esferografica de
tinta azul ou preta, fabricada em material transparente, de
forma continua e densa. A leitura optica do Cartdo de
Resposta é sensivel a marcas escuras; portanto, 0s campos
de marcacdo devem ser preenchidos completamente, sem
deixar claros. A marcagdo em mais de uma alternativa anula
a questio, mesmo que uma das respostas esteja correta.
11. O gabarito desta prova estara disponivel na pagina
oficial do concurso publico no site da instituicdo, dentro do
prazo previsto no cronograma de atividades.

12. O candidato podera interpor recurso contra as questées
desta prova dentro do prazo previsto no cronograma de
atividades.

13. Toda e qualquer anormalidade acontecida durante a
realizagdo das provas, o candidato devera solicitar ao fiscal
de sala que faga a observacgdo na respectiva ata.

NOME DO CANDIDATO T

r—— CPFDO CANDIDATO —— NUMERO DE INSCRIGAO

AGUARDE A AUTORIZAGAO DO FISCAL PARA ABRIR ESTE
CARDENO DE QUESTOES
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LINGUA PORTUGUESA

TEXTO |
O sapo e 0 escorpido

Certo dia, um escorpido viu um sapo a beira de um riacho. Visto
qgue queria cruzar esse curso de agua para o lado oposto,
chamou este animal verdinho e lhe disse:

- Poderia 0 amigo ajudar-me a atravessar para o outro lado?
Mas o Sapo, desconfiado, reconheceu em quem o interpelava
um inimigo mortal e, movido de grande prudéncia, retrucou-lhe:
- Certeza que ndo, pois vocé me fard mal.

Nisso, o0 escorpido respondeu:

- Tal fato é impossivel, pois nés dois teriamos um fim tragico.
O sapo, convencido pelo outro, acreditou nessa ideia,
colocando o Escorpido sobre as suas costas enquanto se
movimentava para o lado oposto do ribeiro. Tudo parecia correr
bem, até que este segundo ergueu o ferrdo e cravou-0 nas
costas do pobre anfibio que, agonizando aténito, bradou:

- Por que fizeste tamanha maldade?

Nisso, antes do naufragio, o escorpido lhe respondera:

- Ora, ser traigoeiro esta na minha natureza e isso eu nao posso
impedir, caro amigo!

Fonte: ESOPO. Fabulas de Esopo. O sapo e o escorpiéo.
Fonte: 82 Fabulas de Esopo em prosa. (adaptado).

01. A partir da leitura do texto |, é correta a afirmacgao
contida na seguinte mensagem:

a) Na vida, alguns seres séo condicionados a fazer acdes
ruins, mesmo que isso os prejudique.

b) Deve-se sempre fazer o bem as pessoas que mais
necessitam de ajuda.

¢) Na hora de dificil situagdo, deve-se pedir ajuda a quem
esteja disponivel.

d) Oideal é que, antes de qualquer acordo, exista dialogo claro
entre as partes.

e) Tudo o que se faz com a préatica do bem acontece na mesma
proporcéo com os seres.

Considerando-se V para as afirmativas verdadeiras e F para

as falsas, pode-se dizer que aordem correta do que foi dito

03. “Certo dia, um Escorpido viu um Sapo a beira de um
riacho.”. Avalie as afirmac¢fes abaixo sobre a palavra em
destaque, antes de julgar o que se pede.

I. E um substantivo concreto.

Il. E uma palavra que se encontra no grau diminutivo.

Ill. Ela é sindnima de “ribeiro” em “...enquanto se movimentava
para o lado oposto do ribeiro.”

IV. Ela representa um local distante de onde ocorrem os fatos
com 0s personagens.

Levando-se em consideracdo o texto |, pode-se dizer que
se encontra correto o que foi dito apenas em:

a) lell

b) lllelv.
c) I, lell.
d) llelV.
e) llelVv.

04. Marque a alternativa cuja separacéo siladbica tenha sido
feita de maneira correta em relagdo as duas palavras.

a) ria-cho / ess-e.

b) ami-go / o-u-tro.

c) gra-nde / im-po-ssi-vel.

d) i-de-ia/fe-rra-o

e) sa-po/ es-cor-pi-ao.

02. O género do texto | € uma Fabula. Sobre isso, avalie as
afirmacdes abaixo antes de julgar o que se pede:

() Trata-se de um texto narrativo o qual possui personagens,
enredo, cenario e narrador.

() O texto ndo possui marcacdo de didlogo entre os
personagens.

() Ha o objetivo de deixar para o leitor uma mensagem de
cunho moral ao final do texto.

() O elemento narrativo do tempo, ao ser mencionado como
“Certo dia” (1° par.), apresentou-se como nao especifico.

05. Marque a alternativa que apresenta Antdbnimos, de
acordo com a leitura do texto I:

a) “sapo” — “animal verdinho”.

b) “amigo” — inimigo”.

c) “riacho” — “ribeiro”.

d) “anfibio” — “sapo”.

e) “retrucou” — “respondera”.

06. Assinale a alternativa cuja expressdo em destaque
esteja escrita corretamente segundo as regras ortograficas
vigentes da Lingua Portuguesa.

a) “Porgué queria cruzar o curso de agua para o lado oposto,
chamou este animal verdinho e Ihe disse:”

b) “Certeza que vocé me fara o mau”.

c) “Nao entendi por que me fizeste tamanha maudade”.

d) “Fizeste tamanha maldade comigo por qué?”

e) “Um escorpido viu um sapo acerca de poucos metros de um
riacho”.
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07. “O sapo, convencido pelo outro, acreditou nessa ideia,
colocando o Escorpido sobre as suas costas enquanto se
movimentava para o lado oposto do ribeiro. Tudo parecia correr
bem, até que este seqgundo ergueu o ferrdo e cravou-o nas
costas do pobre anfibio que, agonizando atbnito, bradou:”.
Pode-se dizer que, contextualmente, as expressfées em
destaque no fragmento acima se referem:

a) Somente ao escorpiao.

b) Somente ao sapo.

¢) Ao escorpido e ao sapo.

d) Ao sapo e ao escorpido.

e) Ao escorpido e ao anfibio.

08. Assinale a alternativa cujo verbo em destaque esteja
conjugado no tempo Presente.

a) “Certo dia, um escorpido viu um sapo a beira de um riacho.”
b) “Mas o Sapo, desconfiado, reconheceu em quem o
interpelava um inimigo mortal...”

c) “Poderia o amigo ajudar-me a atravessar para o outro
lado?”

d) “Certeza que ndo, pois vocé me fara mal.”

e) “Ora, ser traigoeiro estd na minha natureza...”

09. Assinale aalternativaem que se encontra destacado um
Sujeito na oragéo.

a) “Poderia o amigo ajudar-me a atravessar para o0_outro
lado?”

b) “Mas o Sapo, desconfiado, reconheceu _em quem o

interpelava um inimigo mortal...”

c) “Certeza que néo, pois vocé me fara mal.”
d) “Nisso, antes do naufragio, o escorpido lhe respondera:”
e) “...isso eu ndo posso impedir, caro amigo!”

10. - Certeza que néo, pois vocé me fard mal.

Pode-se dizer que os sinais de pontuagcdo presentes no
fragmento, pela ordem, séo:

a) Hifen / Virgula / Interrogagéo.

b) Travesséo / Virgula / Exclamacéo.

¢) Travessao / Ponto e virgula / Interrogacgéo.

d) Hifen / Virgula / Exclamagcéo.

e) Travessao / Ponto e virgula / Exclamacéo.

RACIOCINIO LOGICO MATEMATICO

11. Um comandante tem a sua disposi¢do 117 policias para
empregar em uma festa. Sabe-se que desse efetivo, 48 séo
cabos e o demais sdo soldados. A razdo entre o namero de
soldados e o nimero de cabos, nessa ordem, é de:

48
Q) 1,

16

b) —

23
C) E

d) =

23

17
e) Z

12. Joao percorreu 2/7 do percurso no primeiro momento. Na
sequéncia, percorreu mais 1/4 do percurso. A fragcdo que
representa o que falta para Jodo concluir desse percurso é
igual a?

15

D) %

b) —

e)

13. Considere a sequéncia alfanumérica abaixo: “C3, F6, J10,
015, ...”. Mantendo-se esse padréo ldgico, € correto afirmar
gue o proximo termo é igual a:

a) P16

b) R20

c) U221

d) X22

e) 724

14. Sabe-se que Roberto leu trés quartos de 76% de um jornal.
Nesse caso, a porcentagem restante do jornal para Roberto
ler é de:
a) 57%
b) 24%
c) 36%
d) 43%
e) 65%

15. Qual numero corresponde ao resultado da operagéo
0,25 + 0,57

a) 0,30

b) 0,45

c) 0,50
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d) 0,65
e) 0,75

CONHECIMENTOS EM INFORMATICA

16. Durante a organizacdo de documentos em um
computador da escola, um funcionario precisalocalizar um
arquivo que foi salvo anteriormente. Ele sabe que os
documentos podem ser organizados em pastas e que o
sistema operacional oferece recursos para criar, copiar,
mover, renomear e excluir arquivos. Considerando as
funcdes bésicas de um sistema operacional, assinale a
alternativa correta.

a) Renomear um arquivo altera necessariamente seu
conteudo, pois 0 nome faz parte das informag8es registradas
dentro do documento.

b) Excluir uma pasta sempre apaga definitivamente seu
contetdo no mesmo instante, independentemente da forma
utilizada para realizar a excluséo.

¢) Criar uma pasta permite organizar arquivos em determinado
local de armazenamento, facilitando sua localizacdo e
separacgdo de outros documentos.

d) Copiar um arquivo de uma pasta para outra faz com que o
arquivo existente na pasta de origem seja automaticamente
removido.

e) Mover um arquivo para outra pasta cria obrigatoriamente

duas copias independentes, uma na origem e outra no destino.

utilizar programas pertencentes ao Microsoft Office,
LibreOffice ou outros pacotes com funcdes semelhantes. A
respeito desses programas e de suas finalidades bésicas,
assinale a alternativa incorreta.

a) Um editor de texto pode ser utilizado para digitar e formatar
documentos, permitindo, por exemplo, alterar tamanho de fonte
e alinhamento de paragrafos.

b) Uma planilha eletronica permite organizar informacdes em
células distribuidas em linhas e colunas e pode realizar calculos
a partir dos valores registrados.

¢) Um programa de apresentacdes permite organizar
conteudos em slides, nos quais podem ser inseridos elementos
como textos e imagens.

d) Um documento produzido em editor de texto pode receber
alteracdes de formatacdo depois de digitado, mediante a
selegdo do conteudo desejado.

e) Uma planilha eletrdnica somente permite registrar nUmeros,
ndo sendo possivel inserir palavras ou outros textos em suas
células.

17. Computadores sao formados por componentes fisicos
e programas que desempenham diferentes funcbBes. A
respeito dos conceitos basicos de hardware, software e
periféricos, analise as afirmativas.

I. O teclado é um dispositivo que pode ser utilizado para inserir
letras, nimeros e comandos no computador.

IIl. O sistema operacional é um software que auxilia no
funcionamento do computador e no gerenciamento de seus
recursos.

Ill. O monitor é utilizado para exibir visualmente informacgdes
produzidas ou processadas pelo computador.

Esta correto o que se afirma em

a) |, apenas.

b) 1ell, apenas.

c) Il elll, apenas.

d) I, 11ell.

e) lelll, apenas.

19. Ao acessar a internet para procurar material
relacionado a uma atividade, um usuéario utiliza uma
ferramenta de busca. Apds encontrar determinado site,
percebe que uma das paginas solicita informacgdes
pessoais que ndo sdo necessarias para consultar o
conteudo desejado. Considerando a navegacéo nainternet
e as boas praticas de seguranc¢a da informagdo, a atitude
mais adequada é:

a) evitar fornecer informacdes pessoais desnecessarias e
verificar se 0 endere¢co e a pagina acessados sdo confiaveis
antes de prosseguir.

b) fornecer os dados solicitados sempre que a pagina tiver sido
encontrada por meio de uma ferramenta de busca, pois o0s
resultados apresentados por essas ferramentas sao
previamente considerados seguros.

c) fornecer apenas parte dos dados solicitados, pois
informacgbes pessoais isoladas ndo podem ser utilizadas em
tentativas de fraude.

d) continuar a navegacdo normalmente sempre que o
navegador ndo apresentar uma mensagem de erro, pois a
auséncia de erro confirma a legitimidade do site.

e) compartilhar o enderegco com outros usudrios antes de
prosseguir, pois 0 nimero de pessoas que conseguem acessar

uma péagina permite determinar se ela é segura.

18. Um funcionario recebeu a tarefa de preparar um
pequeno relatério e, posteriormente, registrar em uma
tabela a quantidade de materiais utilizados durante

determinada atividade. Para realizar essas tarefas, podera

20. Uma escola utiliza um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) como apoio as atividades
educacionais. Por meio da plataforma, os usuéarios podem
acessar materiais disponibilizados, acompanhar
orientacdes e, conforme os recursos existentes, participar

de atividades e enviar tarefas. Sobre o uso dessas
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tecnologias no contexto educacional, assinale a alternativa
correta.

a) Um AVA substitui obrigatoriamente todas as atividades
presenciais, ndo podendo ser empregado apenas como apoio
ao processo educacional.

b) O uso de tecnologias digitais na educacdo pode apoiar o
acesso a conteudos, a realizagdo de atividades e a
comunicagdo relacionada ao processo de ensino e
aprendizagem.

c) As plataformas educacionais destinam-se exclusivamente
ao armazenamento de arquivos e ndo podem disponibilizar
atividades aos usuarios.

d) A utilizacdo pedagdgica das tecnologias digitais impede o
emprego de outros recursos de ensino, pois contetdos digitais
e nao digitais ndo podem ser combinados.

e) Um ambiente virtual de aprendizagem somente pode ser
utilizado quando todos os participantes acessam a plataforma
simultaneamente.

Il. Apés a aquisicdo, foram construidas novas moradias na
localidade.

. A criacdo de uma feira livre contribuiu para o
desenvolvimento do povoado.

IV. Nesse mesmo momento, Lajedinho tornou-se municipio
independente de Ruy Barbosa.

Esta correto o que se afirma em:

a) lelV, apenas.

b) 1l e lll, apenas.

c) I, Il elll, apenas.
d) I, lll elV, apenas.
e) I, Il eV, apenas.

CONHECIMENTOS GERAIS

21. A formagdo de Lajedinho ndo ocorreu de forma isolada
das atividades econdmicas existentes no interior da Bahia.
Antes da consolidacdo do povoado, a localidade j& era
utilizada por pessoas que circulavam pelo territério e
desenvolviam atividades ligadas ao meio rural. De acordo
com a histéria de Lajedinho, assinale a alternativa que
apresenta umainformacéo correta sobre esse processo.
a) A antiga Fazenda Lajedinho serviu como ponto de pouso
para tropeiros, viajantes e boiadeiros que transitavam em
dire¢do ao porto de Cachoeira.

b) O povoado surgiu como ponto de apoio aos trabalhadores
de uma ferrovia construida para ligar diretamente Lajedinho a
Salvador.

c) A formacédo da localidade ocorreu principalmente em razao
da exploracao de diamantes, que atraiu garimpeiros de diversas
partes do pais.

d) A ocupagéo do territério comegou com a instalacdo de um
porto fluvial utilizado para transportar produtos agricolas até o
litoral baiano.

e) A formacéo do povoado teve inicio com a implantagdo de
uma grande industria de beneficiamento de produtos agricolas.

23. A agricultura familiar esta presente na realidade
econdmica de Lajedinho. Em 2024, agricultores do
municipio foram beneficiados com equipamentos
destinados a apoiar diferentes atividades desenvolvidas no
campo. Imagine que uma associagao rural precise utilizar
esses equipamentos para melhorar suas condi¢cbes de
producdo. Entre as finalidades registradas oficialmente
para os equipamentos entregues em Lajedinho, encontra-
se:

a) A implantacdo de transporte ferroviario para levar a
producdo diretamente aos grandes centros consumidores.

b) A substituicdo das pequenas propriedades por grandes
areas destinadas exclusivamente a criagdo de bovinos.

c) A exploragdo de recursos minerais existentes nas
propriedades pertencentes aos agricultores familiares.

d) O apoio a irrigacdo das planta¢des, ao abastecimento de
agua e a manutencao de estradas vicinais.

e) A transformacdo das areas agricolas em espacos
destinados exclusivamente ao turismo rural.

22. Em 1930, um acontecimento contribuiu para aumentar
o nimero de moradias e fortalecer as atividades comerciais
na localidade que posteriormente se consolidaria como
Lajedinho. Considerando esse periodo da historia
municipal, analise as afirmativas:

I. Higino de Oliveira Plinio adquiriu a Fazenda Lajedinho dos
herdeiros de Jodo Rocha Viana.

24. As festas tradicionais ajudam a preservar costumes e
elementos da histéria de uma comunidade. Em 2026,
Lajedinho realizou a 592 Festados Vaqueiros, manifestacéo
gue possui relagdo com aidentidade cultural do municipio.
Considerando a histdria local, a permanéncia dessa
tradic8o pode ser relacionada principalmente:

a) Ao antigo predominio da atividade pesqueira e a utilizacdo
dos rios para o transporte de mercadorias.

b) As raizes ligadas & pecuaria e a presenca histérica de
boiadeiros e atividades rurais na formagéo da localidade.

c) Ao desenvolvimento da mineracdo, atividade que teria
originado as primeiras competi¢cdes entre vaqueiros.

d) A producdo industrial de lajedinho, responsavel pela
introducdo da criagdo de animais no municipio.

e) A expansio das atividades portuarias, que transformaram
0S vaqueiros nos principais responsaveis pelo transporte fluvial.

25. Além das manifestacdes ligadas a vida rural, Lajedinho
possui tradicBes religiosas que fazem parte de sua
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identidade cultural. Em julho de 2026, por exemplo, foram
realizadas festividades em homenagem a padroeira do
municipio. Assinale a alternativa que indica corretamente a
padroeira de Lajedinho.

a) Nossa Senhora da Conceicao.

b) Nossa Senhora das Dores.

¢) Nossa Senhora Aparecida.

d) Nossa Senhora Santana.

e) Nossa Senhora do Carmo.

26. Conhecer a populacdo e a extensdo territorial de um
municipio permite compreender melhor a formacomo seus
habitantes se distribuem pelo territério. Segundo dados do
Censo Demografico de 2022, Lajedinho possuia 3.527
habitantes e apresentava baixa densidade demogréfica.
Com base nessas informag¢6es e nos dados territoriais
divulgados pelo IBGE, assinale a alternativa correta.

a) Lajedinho possui populagdo superior a 10 mil habitantes,
concentrada principalmente em uma extensa area urbana.

b) O municipio possui territério inferior a 100 kmz, razdo pela
qual apresenta elevada concentragéo populacional.

c) Lajedinho apresenta populacdo superior a 5 mil habitantes
e densidade demografica acima de 20 habitantes por kmz2.

d) O municipio possui area territorial superior a 800 km? e,
considerando os dados do Censo de 2022, apresenta baixa
densidade demografica.

e) O territério municipal possui menos de 500 km2, embora sua
populagéo ultrapasse 8 mil habitantes.

() O episédio provocou mortes e deixou centenas de pessoas
desabrigadas.

() Foi construido no municipio um memorial dedicado as
vitimas do desastre.

() Apds o acontecimento, tornou-se desnecesséria qualquer
intervencdo relacionada a drenagem das aguas pluviais.

A sequéncia correta, de cima para baixo, é:

b) F~=V-V-F.
c) V-V-F-V.
d) F-F-V-V.
e) V-V-V-F.

29. Um morador precisa adquirir medicamento
disponibilizado pela rede publica municipal e, em outra
ocasido, sua familia necessita procurar atendimento de
atencdo basica. Ao consultar aestruturade saldde existente
em Lajedinho, verificaque o municipio dispde de diferentes
estabelecimentos destinados a essas finalidades. Entre os
estabelecimentos efetivamente integrantes da rede de
saude de Lajedinho, encontra-se a:

a) Unidade Hospitalar Regional de Alta Complexidade de
Lajedinho.

b) Farmacia Béasica Municipal.

¢) Unidade Estadual de Cirurgia Cardiovascular de Lajedinho.
d) Maternidade Regional Especializada de Lajedinho.

e) Unidade Federal de Urgéncia e Emergéncia do Paraguacu.

27. A agua € um recurso importante para as comunidades
urbanas e rurais de Lajedinho. Um dos cursos d'agua
relacionados ao territério municipal integra uma bacia
hidrogréfica relevante para diversos municipios da regido
e possui importancia para atividades econdmicas e para o
abastecimento. Assinale a alternativa que identifica
corretamente esse curso d'agua.

a) Rio Utinga.

b) Rio de Contas.

¢) Rio Itapicuru.

d) Rio Real.

e) Rio Jequitinhonha.

28. Em dezembro de 2013, Lajedinho foi atingido por um
grave desastre natural, que provocou perdas humanas e
grandes danos materiais. Anos depois, agdes publicas
passaram a integrar a reconstru¢ao e a preservacdo da
memoria desse acontecimento. Sobre esse episédio,
marque V para as afirmativas verdadeiras e F para as
falsas.

() O desastre ocorrido em 2013 esteve relacionado a uma forte
enxurrada que atingiu a cidade.

30. A localizagdo de um municipio ndo é definida apenas
pelo estado ao qual pertence. Para fins de planejamento
territorial, os municipios também podem integrar
agrupamentos regionais que apresentam caracteristicas e
necessidades comuns. No caso de Lajedinho, assinale a
alternativa correta.

a) O municipio integra o Territério de ldentidade Litoral Sul,
caracterizado pela localizagdo costeira.

b) Lajedinho integra o Territério de Identidade Chapada
Diamantina e esté localizado no interior do Parque Nacional da
Chapada Diamantina.

¢) Lajedinho integra o Territério de Identidade Piemonte do
Paraguacu, no estado da Bahia.

d) O municipio integra o Territério de Identidade Portal do
Sertdo e constitui parte da Regido Metropolitana de Feira de
Santana.

e) Lajedinho integra o Territério de Identidade Recbncavo e
possui limite territorial com a Baia de Todos-o0s-Santos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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31. Ao iniciar a limpeza de um corredor de grande
circulagdo, o Auxiliar de Servigos Gerais encontra poeira,
pequenos residuos secos e algumas marcas de sujeira
aderidas ao piso. O local continuard sendo utilizado por
servidores e usuarios durante parte do servigo.
Considerando a organizacdo do trabalho, a seguranca e a
execucdo adequada dalimpeza, a conduta mais apropriada
é:

a) Iniciar pela lavagem de todo o corredor, utilizando
guantidade suficiente de dgua para remover simultaneamente
o0s residuos secos e as marcas aderidas.

b) Retirar inicialmente os residuos soltos, realizar a limpeza
necessaria conforme o tipo de piso e manter sinalizada a area
gue possa permanecer Umida ou escorregadia.

c) Aplicar desinfetante diretamente sobre os residuos secos e,
apo6s alguns minutos, realizar a varricdo do ambiente.

d) Realizar apenas a varricao, pois a existéncia de circulagdo
de pessoas impede qualquer outro procedimento de limpeza
durante o expediente.

e) Concentrar a limpeza somente nos pontos com manchas,
deixando os residuos secos para 0 encerramento das
atividades.

c) Il e IV devem ser destinados a reciclagem apés a retirada
manual dos restos de alimentos.

d) Apenas lll pode ser considerada reciclavel, pois qualquer
papel utilizado deixa automaticamente de possuir possibilidade
de reciclagem.

e) Todos podem ser colocados no mesmo recipiente, desde
que a separacao seja realizada posteriormente pelo servigo de
coleta.

32. Durante o preparo de uma soluc¢ao de limpeza, o rétulo
do produto apresenta a seguinte orientacdo: “Diluir 100 mL
do produto em 5 litros de dgua. N&o utilizar o produto puro sobre
a superficie”. O servidor precisa preparar 10 litros de agua
para realizar o servigco. Mantendo a proporcdo indicada
pelo fabricante, devera utilizar:

a) 100 mL do produto.

b) 150 mL do produto.

c) 200 mL do produto.

d) 250 mL do produto.

e) 500 mL do produto.

34. Durante a realizagéo de suas atividades, um Auxiliar de
Servigcos Gerais percebe que uma torneira apresenta
pequeno vazamento continuo e que uma das tomadas do
ambiente estd com a placa externa solta. Nenhum dos
problemas, naquele momento, impede o funcionamento do
setor. Considerando as no¢des de manutencgao preventiva
simples, seguranca e zelo pelo patrimdnio publico, o
servidor deve:

a) Aguardar até que os problemas impecam o uso das
instalacdes, evitando  solicitagbes de  manutencao
desnecessarias.

b) Corrigir os dois problemas por conta propria, ainda que néao
possua conhecimento especifico, pois sdo defeitos
aparentemente simples.

c) Interromper definitivamente o uso de todo o ambiente até
que ambos o0s reparos sejam realizados.

d) Comunicar as irregularidades aos responséaveis para que
sejam avaliadas e corrigidas, adotando o0s cuidados
necessarios diante de eventual risco.

e) Comunicar somente o problema da tomada, pois pequenos
vazamentos de dgua ndo estdo relacionados a conservagao do
patrimonio.

33. Em determinado setor publico, foram disponibilizados
recipientes diferentes para a separagdo dos residuos. Ao
realizar o recolhimento, o Auxiliar de Servigos Gerais
encontra as seguintes situacdes:

I. Folhas de papel utilizadas e sem contaminagéo por alimentos.
Il. Restos de frutas provenientes do lanche.

Ill. Garrafas plasticas vazias.

IV. Guardanapos de papel bastante sujos com restos de
alimentos.

Considerando a separagdo baésica entre residuos
reciclaveis e organicos/rejeitos, assinale a alternativa
correta.

a) Apenas | e lll apresentam caracteristicas que permitem sua
separagdo como materiais reciclaveis, nas condi¢des descritas.
b) I, lll e IV devem ser destinados conjuntamente a reciclagem,
pois todos séo constituidos de papel ou plastico.

35. Sobre higiene, seguranca e prevencdo de doengas nas
atividades de limpeza, analise as afirmativas a seguir.

I. A higienizagdo adequada das maos deve fazer parte dos
cuidados pessoais do trabalhador, inclusive apés atividades
gue envolvam contato com residuos.

Il. Luvas utilizadas em determinada atividade de limpeza
dispensam a higienizacdo das méaos apés sua retirada, desde
gue ndo apresentem rasgos.

Ill. Materiais utilizados na limpeza de sanitarios devem ser
manuseados e organizados de maneira a reduzir o risco de
contaminacao de outros ambientes.

IV. O uso de Equipamento de Protecdo Individual deve
considerar os riscos da atividade executada e as orientactes
de seguranca aplicaveis.

Esta correto o que se afirma em:

a) lell, apenas.

b) 1l e lll, apenas.

c) I, 1lelV, apenas.
d) I, lll eIV, apenas.
e) I, 1l elV, apenas.

7|Pagina



CONCURSO PUBLICO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE LAJEDINHO | INSTITUTO ISET “

36. Ao organizar o local destinado aos materiais de limpeza,
o Auxiliar de Servigcos Gerais encontra trés frascos: um
deles estd na embalagem original e com rdétulo legivel;
outro contém produto transferido para uma garrafa de
refrigerante; e o terceiro estd sem qualquer identificagéo.
Considerando os cuidados necessarios no armazenamento
e manuseio de produtos quimicos, assinale a alternativa
correta.

a) Os trés produtos podem permanecer armazenados, desde
que os servidores do setor saibam identificar visualmente o
conteudo de cada recipiente.

b) O produto colocado na garrafa de refrigerante pode ser
mantido dessa forma se for utilizado somente pelos servidores
responsaveis pela limpeza.

c) Apenas o recipiente sem identificacdo apresenta risco, pois
a garrafa de refrigerante permite visualizar facilmente o produto
armazenado.

d) Produtos de limpeza devem permanecer corretamente
identificados e armazenados em condi¢des seguras, ndo sendo
adequado utilizar recipientes de bebidas para acondiciona-los.
e) Todos os produtos devem ser transferidos para recipientes
menores e transparentes, facilitando a identificacdo pela cor.

relagdes interpessoais e a comunicagdo adequada no
ambiente de trabalho, a melhor conduta é:

a) Interromper o trabalho do colega e comunicar diretamente &
chefia que ele descumpriu suas obrigacdes, sem conversar
previamente sobre a situagéo.

b) Ignorar a diferenga de procedimento, pois cada servidor
deve executar o servico da maneira que considerar mais
eficiente.

¢) Conversar respeitosamente com o colega, buscando alinhar
a execucao ao procedimento definido e, se necessario, solicitar
orientacdo do responsavel.

d) Concluir sua propria parte do servico e refazer
posteriormente, sem comunicar o colega, aquilo que considerar
inadequado.

e) Discutir o problema diante dos demais servidores para que

0 grupo decida qual dos dois procedimentos deve prevalecer.

37. Antes de uma reunido, foi solicitado ao Auxiliar de
Servigos Gerais que preparasse uma sala para receber
aproximadamente vinte pessoas. Ao chegar ao local, ele
verificou que o ambiente estava limpo, mas as cadeiras
estavam empilhadas, faltavam materiais de higiene no
sanitario proximo e havia objetos sem utilizagdo ocupando
parte da passagem. Diante dessa situacéo, o procedimento
mais adequado é:

a) Organizar as cadeiras de acordo com a necessidade da
reunido, manter livres as areas de circulacdo e verificar a
reposi¢cao dos materiais necessarios ao uso do ambiente.

b) Limitar-se a distribuir as cadeiras, pois a limpeza ja foi
realizada e as demais providéncias ndo integram atividades de
apoio operacional.

¢) Retirar todos os objetos da sala, inclusive equipamentos de
uso do setor, para aumentar o espaco disponivel.

d) Priorizar somente a reposi¢cdo dos materiais do sanitario e
deixar a organizac¢do das cadeiras para os participantes.

e) Manter os objetos na passagem, desde que 0s patrticipantes
sejam orientados verbalmente a desviar deles.

39. Em determinado prédio publico, foi afixado o seguinte
aviso proximo ao depodsito: “Ap6és o encerramento das
atividades, conferir torneiras e iluminagdo dos ambientes
desocupados. Nao desligar equipamentos identificados com a
etiqueta ‘FUNCIONAMENTO CONTINUQ’.”. Ao finalizar seu
turno, o Auxiliar de Servigos Gerais encontra uma sala
vazia com as luzes acesas e um equipamento ligado que
possui a etiqueta indicada no aviso. Com base
exclusivamente nas instruc8es apresentadas, o servidor
deveré:

a) Manter as luzes e o equipamento ligados, pois ndo deve
alterar as condi¢cées em que encontrou a sala.

b) Apagar as luzes e desligar o equipamento, uma vez que a
sala esta desocupada.

c) Manter as luzes acesas e desligar apenas o equipamento,
reduzindo o consumo de energia.

d) Desligar o equipamento somente depois de verificar se
permanecera alguém no prédio.

e) Apagar as luzes da sala e manter ligado o equipamento
identificado para funcionamento continuo.

38. Dois servidores receberam a tarefa de organizar e
higienizar uma &area comum. Durante a execucdo do
servico, um deles percebeu que o colega estava utilizando
um procedimento diferente daquele combinado pela
equipe, 0 que poderia provocar retrabalho, embora néo
houvesse risco imediato de acidente. Considerando as

40. Um servidor responsavel pela limpeza percebe que o
estoque de papel-toalha disponivel para reposicdo esta
diminuindo mais rapidamente do que o habitual. Ele
também observa que, em alguns pontos, quantidades
excessivas do material sdo colocadas nos dispensadores,
ocasionando quedas de folhas no chao e desperdicio.
Considerando a ética e a responsabilidade no servigo
publico, o uso consciente de recursos e a adequada
execucdo das atividades, assinale a alternativa incorreta.
a) A reposicdo deve procurar atender a necessidade do
ambiente sem estimular desperdicios.

b) O servidor pode comunicar o consumo anormal ao
responsavel, contribuindo para o controle dos materiais.
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c) O cuidado com materiais adquiridos com recursos publicos
integra o dever de zelo no exercicio da fungéo.

d) Como o material se destina ao uso coletivo, evitar
desperdicios € responsabilidade apenas da chefia, néo
cabendo ao servidor modificar a forma inadequada de
reposicao.

e) A observacéo do consumo pode auxiliar na identifica¢éo de
necessidades de reposi¢cdo e na utilizagdo mais racional dos
recursos.
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Os textos utilizados nessa prova tém propdsito estritamente educacional,
visando a transmisséo de conhecimento de forma neutra e informativa, sem
endossar ou refletir quaisquer ideologias politicas.

Confidencial até o momento da aplicagéo.




