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LINGUA PORTUGUESA — Questdes de 1 a 8

ouesioes fde 1a 3

Texto:

10

Linguagem clara aproxima o poder publico do cidadao

A comunicacgado entre o poder publico e a populagcdo ndo se completa com a simples divulgacao
de uma informagdo. Para cumprir sua finalidade, a mensagem precisa ser compreendida por quem
necessita dela. Por isso, a linguagem simples procura apresentar o conteddo de modo claro, direto e organizado,
sem eliminar informagdes necesséarias nem tratar o cidaddo de maneira infantilizada.

Em documentos, avisos e orientactes, a escolha de palavras conhecidas, a organizagéo das ideias e a
apresentacao inicial das informac¢es mais importantes facilitam o acesso aos servigos publicos. Essa forma de
comunicacao também pode reduzir davidas, erros e retrabalho no atendimento.

Comunicar com clareza, portanto, ndo significa apenas encurtar textos. Significa considerar as necessidades
do destinatario e criar condigbes para que ele compreenda a informagao, tome decisdes e exerga seus direitos.
Nesse sentido, uma mensagem publica so alcanca plenamente seu objetivo quando se transforma em informagéo
efetivamente acessivel.

BRASIL. Ministério da Gestao e da Inovagao em Servigos Publicos. Linguagem simples. Brasilia, DF: Portal do Servidor, [s.d.]. Disponivel
em: <gov.br/servidor>. Acesso em: 27 jul. 2026. Adaptado.

[ouesrio f 1

A reflexdo desenvolvida no texto sustenta que a qualidade da comunicagéo publica depende, fundamentalmente,

A) da simplificacéo lexical dos documentos, desde que sejam mantidas as informagdes indispensaveis ao cidadao.

B) da adequacdo da mensagem as condi¢Bes de compreensédo do destinatario, de modo que a informagéao possa produzir efeitos
concretos em sua relagdo com o poder publico.

C) da redugédo da extensdo dos textos administrativos, associada a apresentagdo imediata das orientagbes consideradas
prioritarias.

D) da substituicdo da linguagem técnica por formas mais usuais de expressao, a fim de ampliar a proximidade entre servidores e
populacéo.

E) da organizacéo objetiva das informacdes publicas, ainda que a interpretagéo final permanecga sob responsabilidade exclusiva
do destinatario.

e

Ao distinguir linguagem simples de mera redugao textual, o texto estabelece que a clareza na comunicagao publica resulta

A) da eliminacéo de informag8es acessobrias, ainda que essa escolha limite a autonomia interpretativa do cidadao.

B) da substituicdo de construgdes formais por estruturas informais, desde que a mensagem se torne mais proxima do leitor.

C) da concentracéo das informag8es em enunciados breves, capazes de reduzir o tempo necessario para sua leitura.

D) da articulagdo entre selecdo lexical, organizacéo das ideias e consideragédo das necessidades do destinatério, sem prejuizo do
contelido necessario.

E) daapresentagao inicial dasinformag6es principais, independentemente da forma como os demais conteldos sejam organizados.
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QUESTAO

No ultimo paragrafo, o emprego da expressdo "portanto"
contribui para a organizagéo do texto porque

A) introduz uma ressalva a ideia de que a linguagem simples
favorece o acesso do cidadao as informag6es publicas.

B) estabelece uma conclusdo decorrente dos argumentos
apresentados anteriormente, reforcando que a clareza
depende da compreenséo efetiva da mensagem.

C) acrescenta uma informacdo independente das ideias
anteriores, ampliando a discussao sobre a comunicacao
entre o Estado e a populagéo.

D) exemplifica uma situagédo especifica em que a linguagem
simples pode ser utilizada na elaboragédo de documentos
oficiais.

E) retoma uma informagdo mencionada no inicio do texto

para enfatizar a importancia da redugédo da extenséo dos
textos administrativos.

de 426

Texto:

Inclusao digital: acesso, autonomia e segurancga

Nas ultimas décadas, a ampliagao dos servigos
digitais transformou a forma como cidad&dos acessam
informacgdes, solicitam documentos, realizam
pagamentos e utilizam diversos servi¢os publicos

5 e privados. Essa mudanga trouxe mais rapidez e
ampliou as possibilidades de comunicagéo entre
instituicbes e sociedade. Entretanto, o simples
crescimento da oferta desses servigos ndo garante
gue todas as pessoas consigam utiliza-los de maneira

10 efetiva.

A excluséo digital permanece como um desafio
em diferentes regides do pais. Além da falta de acesso
a internet ou a equipamentos adequados, muitas
pessoas encontram dificuldades para compreender

15 o funcionamento das plataformas, identificar
informagdes confidveis ou utilizar ferramentas
digitais com autonomia. Fatores como escolaridade,
renda, idade e desigualdades sociais influenciam
diretamente essa realidade.

20 Outro aspecto relevante é o aumento dos golpes
praticados por meios eletrdnicos. Mensagens falsas,
paginas fraudulentas e tentativas de obter dados
pessoais exigem que os usuarios desenvolvam
habilidades para reconhecer situagBes de risco

25 e proteger suas informagdes. Nesse contexto,
promover inclusao digital significa ampliar o acesso as
tecnologias, fortalecer o letramento digital e incentivar
praticas de seguranga que permitam o exercicio pleno
da cidadania na sociedade contemporanea.

BRASIL. Secretaria Nacional do Consumidor (SENACON).

Orientagfes sobre prevencgdo a fraudes e golpes digitais. Brasilia,
DF. Adaptado.
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QUESTAO n

A argumentacado desenvolvida no texto permite concluir que a
incluséo digital

A) depende principalmente da ampliagdo da infraestrutura
tecnoldgica, pois 0 acesso aos equipamentos e a internet
constitui condigdo suficiente para que os cidadéos utilizem
os servigos digitais com autonomia.

B) relaciona-se ao acesso as tecnologias, mas pressupde
também o desenvolvimento de competéncias para utilizar
recursos digitais de forma critica, segura e compativel
com as demandas da vida em sociedade.

C) tornou-se uma consequéncia natural da expansao
dos servicos digitais, reduzindo progressivamente as
desigualdades relacionadas ao uso das tecnologias da
informacao.

D) concentra-se na prevencdo de golpes eletrbnicos, uma
vez que os problemas decorrentes da falta de acesso as
tecnologias tendem a desaparecer com a digitaliza¢do dos
servigos publicos.

E) resulta prioritariamente da capacidade individual de
adaptacdo as novas tecnologias, independentemente
das condicdes sociais, econémicas e educacionais dos
diferentes grupos da populagao.

QUESTAO E

Considere o trecho:

“Além da falta de acesso a internet ou a equipamentos
adequados, muitas pessoas encontram dificuldades para
compreender o funcionamento das plataformas, identificar
informacdes confiaveis ou utilizar ferramentas digitais com
autonomia.”
Sem alteragéo relevante do sentido original e em conformidade
com a norma-padréo, esse trecho pode ser reescrito como:

A) Adificuldade para compreender as plataformas e identificar
informacdes confidveis impedem que muitas pessoas
tenham acesso a internet e obtenham equipamentos
adequados.

B) Embora muitas pessoas tenham dificuldades para
compreender as plataformas digitais, a falta de acesso
a internet e a equipamentos adequados favorece o uso
autbnomo dessas ferramentas.

C) As limitagbes de acesso & internet ou a equipamentos
adequados somam-se, para muitas pessoas, dificuldades
de compreender as plataformas, identificar informacdes
confiaveis e utilizar ferramentas digitais com autonomia.

D) Afalta de acesso a internet e a equipamentos adequados
sdo decorrentes das dificuldades que muitas pessoas
apresentam para compreender as plataformas e utilizar
ferramentas digitais.

E) Muitas pessoas encontram dificuldades para compreender
as plataformas digitais, de modo que o0 acesso a internet e
a equipamentos adequados deixam de contribuir para sua
autonomia.
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QUESTAO n

Considerando sua forma de organizacdo, a linguagem empregada e a finalidade comunicativa, o texto caracteriza-se como
predominantemente expositivo porque

A) apresenta orientagdes sequenciadas para que o leitor reconhega mensagens fraudulentas e execute procedimentos de protecédo
de seus dados pessoais.

B) comunica uma ocorréncia recente relacionada aos servigos digitais, situando os fatos no tempo e identificando os agentes
envolvidos no acontecimento.

C) expde aspectos da inclusdo digital e articula informagdes para ampliar a compreensao do leitor sobre um problema de interesse
coletivo.

D) regulamenta o acesso da populagdo aos servigos digitais, estabelecendo obrigagfes para os usuarios e responsabilidades para
as instituicdes publicas.

E) relata uma experiéncia individual de exclusao digital, empregando impressdes pessoais para aproximar o leitor das dificuldades
enfrentadas pelo narrador.

Texto:

5 2\ /E |
—————_ — /£ NOSSO DEVER| /E O MEU DIREITO A
UM POR TODOS E CIDADANIA £ TER 05 /" come m, 0550 JOGAR OLIXO | | UM PEDACINHO DO
TODOS POR UM! NOSS0S DIREITOS E CUMPRIR ) [ voct acaBoU | | pieiro TeR AS NALIKEIRA! / \__SEU LANCHE?
vela ética e cidadania |1 05 NOSS0S DEVERES PARA | DE FAZER, RUAS LIMPAS,
¢ TUDO FUNCIONAR BEM! @! N __.//
Vi {

CIDADANIA

IINISTERIODA  CONTROLADORIA-GERAL
EDUCAGAD DA UNIAO

O MUKE00 D SOUAS PAOAGRODS - BREGA / RBAL / 2013

BRASIL. Controladoria-Geral da Unido. Um por Todos e Todos por Um! Pela Etica e Cidadania: Cidadania (tirinha). Brasilia: Controladoria-
Geral da Unido; Ministério da Educagéo 2013. Material educativo produzido em parceria com o Instituto Mauricio de Sousa. Disponivel no
programa Um por Todos e Todos por Um! (UPT).

QUESTAO n

A construgdo do humor na tirinha decorre principalmente do fato de que uma das personagens

A) demonstra desconhecer completamente o significado dos conceitos de direito e dever apresentados pelos colegas.

B) interpreta a ideia de cidadania de forma incoerente, ao reivindicar como direito um interesse exclusivamente pessoal.

C) modifica o tema da conversa para discutir a importancia da alimentacdo saudavel durante a convivéncia escolar.

D) questiona a necessidade de preservar a limpeza dos espacos publicos diante das dificuldades enfrentadas pelos cidadaos.

E) reconhece a importancia do cumprimento dos deveres, mas argumenta que eles devem ser exigidos apenas dos adultos.
[questio J 8 |

Na sequéncia das falas, a passagem das expressdes “nossos direitos”, “nosso direito” e “nosso dever” para “o meu direito” contribui
para

A) associar o exercicio da cidadania ao cumprimento de regras coletivas, mas desconsidera a existéncia de direitos individuais nas
relagdes sociais.

B) reconheceraimportanciados deveres publicos, porém entende que a manutengéo dos espagos comuns depende prioritariamente
da atuacgédo do Estado.

C) valorizar o respeito as normas sociais, mas substitui a cooperagdo entre os cidadaos pela cobranga de comportamentos
individuais.

D) considerar a limpeza dos espacgos publicos uma responsabilidade compartilhada, embora rejeite a participacdo de criangas
nesse processo.

E) deslocar a discussédo do plano coletivo para o interesse particular, produzindo o efeito critico que encerra a tirinha.
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MATEMATICA/RACIOCINIO LOGICO — Questdes de 9 a 12

QUESTAO ﬂ

Considerando as seguintes regras estabelecidas em um setor administrativo acerca da participacéo de servidores em um curso de
capacitagao:

» Todo servidor que participa do curso entrega o relatério final.

* Nenhum servidor que deixa de entregar o relatdrio recebe certificado.
* O servidor X participou do curso.

Nessas condigGes, identifique a conclusdo logicamente necessaria:

A) O servidor X recebeu certificado.

B) O servidor X entregou o relatdrio final.

C) Todo servidor que entrega o relatério participou do curso.

D) Nenhum servidor sem certificado participou do curso.

E) Apenas servidores certificados participam do curso.

QUESTAO m

Em uma acéo de fiscalizag8o, uma empresa foi autuada com multa de R$ 2.000,00. A norma aplicavel estabelece que em caso de
pagamento apds o vencimento, incide acréscimo de 10% sobre o valor da multa e se 0 pagamento ocorrer, ainda assim, a vista no
prazo de regularizacao, aplica-se desconto de 20% sobre o valor ja acrescido.

Considerando que a empresa efetuou o pagamento apés o vencimento, mas a vista dentro do prazo de regularizagcdo com direito
ao desconto, o valor final pago foi de:

A) R$ 1.600,00
B) R$ 1.760,00
C) R$1.800,00
D) R$1.960,00
E) R$2.160,00

QUESTAO m

Em uma operacdo de manutenc¢do urbana, 6 equipes, com 4 agentes em cada uma, realizam a limpeza de 18 ruas em 5 dias,
trabalhando 6 horas por dia. Mantidas as mesmas condic¢des de produtividade individual, se a administracdo passar a contar com
8 equipes, com 3 agentes em cada uma, trabalhando 10 dias e 9 horas por dia, 0 nUmero de ruas que poderao ser limpas sera:

A) 36
B) 45
C) 48
D) 54
E) 60
[ uestio 12 J

Um valor utilizado em determinado servico municipal sofreu duas alteragbes sucessivas: inicialmente, recebeu um acréscimo de
20% sobre o valor original; em seguida, foi reduzido em 20% sobre o valor ja reajustado.

A afirmacao de que essas alteragcdes fazem o valor retornar ao seu montante inicial esta
A) correta, pois percentuais iguais de acréscimo e redugdo anulam seus efeitos.

B) correta, pois a reducéo de 20% incide sobre o valor original.

C) incorreta, pois o valor final corresponde a 80% do valor inicial.

D) incorreta, pois o valor final corresponde a 100% do valor inicial.

E) incorreta, pois o valor final corresponde a 96% do valor inicial.
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INFORMATICA BASICA — Questdes de 13 a 16

QUESTAO m

Durante o processo de informatizacdo dos servicos de uma
Prefeitura Municipal, a equipe técnica da Diretoria de TI
realizou o inventario dos recursos computacionais utilizados
pelos agentes de fiscalizacdo. No relatorio final, foram listados
0s seguintes elementos:

1. Monitores operacionais e coletores eletrdnicos de dados
de campo;

2. Sistemas operacionais e aplicativos de emissao de autos
de infragao;

3. Discos rigidos e unidades de armazenamento dos
servidores da prefeitura.

Ao classificar esses elementos segundo a arquitetura béasica
de computadores, o técnico responsavel concluiu corretamente
que

A) os itens 1 e 3 constituem hardware, por serem
componentes fisicos, enquanto o item 2 constitui software,
por representar os componentes I6gicos e programas.

B) os itens 1 e 2 constituem hardware, por estarem
diretamente acessiveis ao usuario, enquanto o item
3 constitui software, por ficar restrito ao ambiente de
servidor.

C) oitem 1 constitui hardware, o item 2 constitui software e o
item 3 é uma categoria intermediaria que ndo se enquadra
nas definicdes classicas da informatica.

D) ositens 2 e 3 constituem software, por se relacionarem ao
processamento e armazenamento de dados, enquanto o
item 1 constitui hardware.

E) os trés itens constituem software, pois todos dependem
de rotinas de processamento légicas para operar no
ambiente municipal.

QUESTAO m

Os navegadores de internet desempenham
papel central na mediacdo entre o usuario
e o0s conteudos disponiveis na rede, sendo
responsaveis por interpretar codigos, gerenciar
conexdes e armazenar informagbes que
influenciam a experiéncia de navegagédo, como
cache, cookies e dados de sessao.

KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores e
a Internet: uma abordagem top-down. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2013.Adaptado.

Considere que um usuario acessa repetidamente um
sistema online por meio de um navegador. Apés realizar
alteracbes em seu perfil na plataforma, percebe que, ao
retornar posteriormente, as informagdes exibidas continuam
desatualizadas, mesmo apds novo acesso ao sistema. Ao tentar
acessar a mesma pagina em outro navegador, as informacgdes
aparecem corretamente atualizadas.

Considerando o funcionamento dos navegadores de internet, a
acdo adequada para resolver o problema descrito no primeiro
navegador consiste em
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A) desativar a conexdo com a internet e reiniciar o
navegador, forcando a atualizagdo automatica dos dados
armazenados.

B) limpar os dados de navegagéo, incluindo cache e cookies,
de modo a eliminar vers6es armazenadas localmente da
pagina.

C) alterar o mecanismo de busca padrdo do navegador,

garantindo que a péagina seja carregada a partir de
servidores atualizados.

D) instalar uma extensdo de seguranga no navegador,
impedindo o carregamento de conteddos desatualizados.

E) modificar o endere¢co da pagina acessada, substituindo
o protocolo HTTP por HTTPS para garantir a atualizagéo
das informacdes.

A seguranca da informagdo em ambientes
digitais envolve a identificacdo de ameacas
que exploram tanto vulnerabilidades técnicas
quanto comportamentos dos usuarios. Ataques
contemporaneos frequentemente combinam
engenharia social, manipulacéo de credenciais e
mecanismos automatizados de coleta de dados,
tornando insuficiente a adogcdo de medidas
isoladas de protecéao.

STALLINGS, William. Criptografia e segurangca de redes:
principios e praticas. 7. ed. Sao Paulo: Pearson, 2017. Adaptado.
Considere a seguinte situacdo: um servidor publico recebe
um e-mail aparentemente enviado por um servigo institucional
conhecido, solicitando a atualizacdo urgente de sua senha
sob pena de bloqueio de acesso. O e-mail contém um link
que direciona para uma péagina visualmente idéntica ao portal
oficial. Apos inserir suas credenciais, o usuario percebe que
ndo houve qualquer atualizag@o no sistema. Dias depois, sua
conta é utilizada para envio de mensagens indevidas a outros
usudarios da instituicéo.

A andlise técnica da situacdo descrita, considerando os
mecanismos envolvidos no incidente, indica que

A) ocorreu a agdo de um virus que, ao ser executado
automaticamente pelo navegador, capturou as credenciais
do usuério sem necessidade de interagdo direta.

B) houve falha no sistema de criptografia da instituicéo,
permitindo que a senha fosse interceptada durante sua
transmissao legitima.

C) trata-se de um ataque de phishing, no qual o usuario foi
induzido a fornecer suas credenciais em uma péagina
fraudulenta.

D) oincidente decorre exclusivamente da fragilidade da senha
utilizada, sendo irrelevante a origem do link acessado pelo
usuario.

E) trata-se de um ataque de negacdo de servico, no
qual o sistema foi sobrecarregado, resultando no
comprometimento das contas institucionais.
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QUESTAO m

Durante a rotina administrativa, um servidor recebeu por e-mail a solicitagdo de encaminhar ao setor competente um relatério
acompanhado de fotografias, planilhas e um documento em PDF. Antes do envio, organizou os arquivos, adotou nomes que
permitiam identifica-los e conferiu se correspondiam aos documentos solicitados.

Para encaminhar corretamente 0s arquivos e preservar a organizacao da comunicagéo, o servidor deve

A)
B)

©)

D)

E)

criar uma nova mensagem, anexar os documentos e excluir o e-mail da pasta “Enviados” apds confirmar o encaminhamento.

responder a mensagem recebida, manter o assunto e o historico, identificar os documentos anexados, conferir os destinatarios
e preservar o e-mail enviado.

responder a solicitacéo e incluir no campo “Com copia” todos os enderecgos institucionais conhecidos, facilitando o acesso aos
documentos.

encaminhar os arquivos ao remetente da solicitagdo, mesmo que outro setor tenha sido indicado como destinatario, deixando-
Ihe a distribui¢&o interna.

substituir o assunto original por uma expressao genérica e retirar o histérico da mensagem, permitindo sua utilizagdo em outros
encaminhamentos.
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ATUALIDADES — Questoes de 17 a 20

[ questao J 17 |
O Relatério sobre o Desenvolvimento Mundial
2024 apontou que 108 paises estavam
classificados como economias de renda média
ao final de 2023. Desde a década de 1990,
porém, apenas 34 economias desse grupo
conseguiram alcangar a condicdo de alta
renda. Para enfrentar a chamada “armadilha
da renda média”, o Banco Mundial recomenda
estratégias graduais, combinando investimento,
incorporacdo e difusdo de tecnologias e, nos
estagios mais avancados, inovagdo. A escolha
dessas estratégias deve considerar o nivel de
desenvolvimento e as condigfes institucionais
de cada pais.

BANCO MUNDIAL. Relatorio sobre o Desenvolvimento Mundial
2024: a armadilha da renda média. Washington, DC: Banco Mundial,
2024. Adaptado.

A analise apresentada no relatério indica que

A) as estratégias de desenvolvimento devem ser adaptadas
as condicdes econdmicas e institucionais dos paises,
combinando diferentes instrumentos conforme o estagio
alcangado.

B) o0s paises de renda média alcancam niveis elevados de
renda quando concentram suas politicas exclusivamente
na ampliagdo dos investimentos internos.

C) aincorporacdo de tecnologias estrangeiras deve substituir
os investimentos produtivos nos paises que ainda nao
atingiram niveis elevados de renda.

D) ainovacao constitui a primeira medida a ser adotada por
gualquer economia, independentemente de sua estrutura
produtiva e de seu nivel de desenvolvimento.

E) apassagem parao grupo de altarenda ocorre naturalmente
com o crescimento econdmico, sem exigir mudangas nas
politicas e nas instituigbes nacionais.

QUESTAO m

A Estratégia Nacional de Governo Digital
orienta que os servicos publicos digitais sejam
inclusivos, acessiveis e organizados de modo
a considerar as desigualdades sociais e as
barreiras enfrentadas pelos cidad&os.

BRASIL. Decreto n° 12.069, de 21 de junho de 2024. Dispde sobre
a Estratégia Nacional de Governo Digital e a Rede Nacional de
Governo Digital. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2024. Arts.
8° e 9°. Adaptado.

Considere que um ente federativo passou a oferecer
determinado servigo publico exclusivamente por um unico canal
digital. O procedimento era igual para todos os cidadaos, mas
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avaliacdes posteriores revelaram indices menores de acesso
entre grupos socialmente vulneraveis.

Considerando a diferencga entre igualdade formal e igualdade
material, essa politica

A) concretiza a universalidade dos direitos, pois a utilizacéo
do mesmo canal assegura condi¢cbes equivalentes de
atendimento.

B) promove a igualdade material, pois a uniformiza¢éo dos
procedimentos impede privilégios na prestacéo do servigo
publico.

C) preserva a efetividade do direito, pois as diferencas de
utilizagdo ndo alteram a disponibilidade juridica do servigo.

D) assegura igualdade formal de acesso, mas ndo garante
sua efetivacdo material, por desconsiderar as barreiras
enfrentadas pelos grupos vulneraveis.

E) transfere adequadamente aos cidaddos aresponsabilidade
pela adaptacao as tecnologias utilizadas na modernizacéo
do Estado.

QUESTAO m

As transformagdes recentes no contexto
socioecondmico brasileiro tém sido marcadas por
dindmicas simultaneas de expanséao do acesso a
bens e servicos e persisténcia de desigualdades
sociais estruturais. Nesse cenario, observam-
se mecanismos de inclusdo econdmica e
formas renovadas de vulnerabilidade social,

especialmente em contextos de instabilidade
do mercado de trabalho e de heterogeneidade
regional.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA.
Sintese de indicadores sociais: uma analise das condigdes de vida
da populagéo brasileira 2024. Rio de Janeiro: IBGE, 2024. Adaptado.

A partir das informacgdes contidas no texto e dos conhecimentos
sobre a formagéo social e econémica do Brasil, o contexto
socioecondmico brasileiro se caracteriza essencialmente pela
manutencao da

A) ampliagdo do mercado consumidor como principal
mecanismo de integracdo social, acompanhada de
reducdo gradual das diferencas de renda e de acesso a
oportunidades entre grupos e regides.

B) integracdo progressiva das diferentes regifes brasileiras,
impulsionada pela expansdo do crédito e dos servicgos,
ainda que persistam desigualdades pontuais no mercado
de trabalho.

C) coexisténcia entre avangos na inclusdo econdbmica e
desigualdades estruturais, que se manifestam sob novas
formas diante da instabilidade do mercado de trabalho.

D) concentragdo das vulnerabilidades sociais nos
trabalhadores inseridos em ocupag¢des informais,
enquanto as desigualdades regionais perdem relevancia
diante da integrag&do econémica nacional.

E) dependéncia da reducdo das desigualdades em relacédo
aos periodos de crescimento econdmico, nos quais a
expansdo do emprego e do consumo distribui-se de
maneira socialmente equilibrada.
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QUESTAO m

Texto |

O realismo capitalista manifesta-se na percep¢éo de que as formas atuais de organizagdo econémica e social seriam
as unicas possiveis. Nesse contexto, mudancas tecnolégicas podem parecer inevitaveis, embora sua utilizagéo resulte
de escolhas politicas, institucionais e coletivas.

FISHER, Mark. Realismo capitalista. Sao Paulo: Autonomia Literaria, 2020. Adaptado.
Texto 11

A inteligéncia artificial generativa pode aumentar a produtividade e transformar diferentes ocupacgbes. Seus efeitos
sobre o trabalho, entretanto, dependem das politicas publicas, da qualificacao profissional e das decisdes tomadas
por empresas e governos durante sua adogéo.

ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO (OIT). Um em cada quatro empregos serdo transformados pela inteligéncia artificial
generativa, de acordo com novo indice da OIT e do NASK. Genebra: OIT, 20 maio 2025. Adaptado.

A analise conjunta dos textos indica que as transformagdes provocadas pela inteligéncia artificial no mercado de trabalho

A) podem reproduzir desigualdades e formas de exploragdo existentes, conforme as escolhas que orientem a incorporagéo da
tecnologia as relacdes de trabalho.

B) reduzem a influéncia das decisdes institucionais, pois 0s recursos tecnoldgicos passam a determinar a organizagdo das
atividades profissionais.

C) resultam de uma evolugdo autbnoma da tecnologia, independente das condicdes histéricas, sociais e politicas de cada
sociedade.

D) tendem a igualar as condi¢des de insergdo profissional a medida que o aumento da produtividade gera novas ocupagoes.

E) substituem progressivamente a regulacéo das relages de trabalho por critérios de eficiéncia técnica e inovacao.
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LEGISLACAO MUNICIPAL E ADMINISTRACAO PUBLICA — Questdes de 21 a 25

Considere que durante a tramitagdo de pedidos de licenca
administrativa no Poder Executivo municipal, um servidor
efetivo responsavel pela conferéncia documental recebeu
de um vereador a solicitagdo de que determinado processo
fosse analisado antes dos demais, sob o argumento de que
o interessado havia colaborado com atividades comunitarias
promovidas pelo parlamentar.

O vereador acrescentou que, por integrar um dos Poderes do
Municipio, poderia orientar diretamente o trabalho do servidor.
N&o havia previsdo legal de prioridade para o processo nem
ordem formal expedida pela chefia administrativa competente.

A partir da organizacdo dos Poderes, os principios da
Administracdo Publica e os deveres funcionais do servidor, a
conduta correta consiste em

A) atender a solicitagdo, porque o vereador exerce fungao
publica representativa e possui legitimidade para intervir
na organizagao interna dos servicos municipais.

B) encaminhar o processo para analise prioritaria, desde
que registre nos autos que a providéncia decorreu de
solicitagdo formulada por membro do Poder Legislativo.

C) manter a tramitagdo segundo os critérios administrativos
aplicaveis aos demais processos, recusar a interferéncia
funcional indevida e comunicar a ocorréncia a autoridade
competente.

D) suspenderimediatamente todos os processos semelhantes
até que o Poder Legislativo delibere formalmente sobre os
critérios de prioridade administrativa.

E) cumprir a orientacdo do vereador e, posteriormente,
solicitar a chefia do 6rgéo a convalidagéo da alteracdo da
ordem de andlise.

QUESTAO E

Analise o dispositivo a seguir, extraido da Lei Orgénica do
Municipio de Riachao do Jacuipe:

Art. 7°-B. Ao Municipio incumbe, na sua o6rbita de atuagéo,
concretizar os objetivos expressos na Constituicao da Republica
Federativa do Brasil, dentre eles, a eleicdo de representantes
para o Legislativo e para o Executivo, em responsabilidade e
transparéncia de agdo, garantindo amplo acesso dos meios de
comunicacao aos atos e informagdes, bem como a participacao,
fiscalizacéo e controle popular, nos termos desta Lei Organica.

RIACHAO DO JACUIPE (BA). Lei Organica do Municipio de
Riachao do Jacuipe. Republicagdo. Diario Oficial Eletrénico da
Camara Municipal de Riachao do Jacuipe. 2018.

A compreensdo do dispositivo permite concluir que a
transparéncia da atuacdo municipal tem como finalidade
principal

A) assegurar a ampla divulgacdo dos atos administrativos,
atribuindo aos meios de comunicacgéo a responsabilidade
institucional pela fiscalizacdo permanente da gestédo
publica.
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B) possibilitar o acesso as informag8es publicas e favorecer
a participacdo da sociedade no acompanhamento, na
fiscalizagéo e no controle da atuagdo do Municipio.

C) garantir que o controle da Administracdo Publica seja
exercido prioritariamente pelos representantes eleitos,

cabendo a populagdo acompanhar os resultados
divulgados pelos 6rgaos publicos.

D) condicionar a participacdo popular na fiscalizacdo dos
atos administrativos a autorizagdo prévia da autoridade
competente, preservando a organizacdo interna da
Administragéo.

E) restringir os mecanismos de controle popular aos atos
praticados pelo Poder Legislativo, por ser este o 6rgédo
diretamente representativo da populagéo.

QUESTAO E

Considere que em razdo do aumento da demanda por vagas
na educacdo infantil, a Prefeitura do Municipio instituiu um
programa para ampliar o atendimento as criancas em idade
pré-escolar. Durante uma reunido administrativa, um servidor
afirmou que a manutencdo desses programas depende
exclusivamente dos recursos financeiros municipais, nao
sendo admitida qualquer forma de cooperacdo entre os entes
federativos.

Outro servidor discordou da afirmagdo e fundamentou seu
entendimento no seguinte dispositivo da Lei Orgéanica do
Municipio de Riachao do Jacuipe:

Art. 8°. Compete ao Municipio prover a tudo quanto diga respeito
ao seu peculiar interesse e ao bem-estar de sua populagéo,
cabendo-lhe, privativamente, dentre outras atribui¢fes:

VIl — manter, com a cooperagéao técnica e financeira da Uniao
e do Estado, programas de educagdo pré-escolar e ensino
fundamental.

RIACHAO DO JACUIPE (BA). Lei Organica do Municipio de
Riachdo do Jacuipe. Republicagdo. Diario Oficial Eletronico da
Camara Municipal de Riachéo do Jacuipe. 2018.
Considerando o dispositivo apresentado, a
administrativa adequada deve

conduta

A) manter os programas de educagdo pré-escolar e ensino
fundamental, admitindo a cooperagéo financeira da Unido
e do Estado.

B) manter os programas de ensino infantil e fundamental,
uma vez que a educacao pré-escolar constitui atribuicéo
exclusiva do Estado.

C) buscar cooperagédo financeira da Unido e do Estado
somente quando houver autorizagdo prévia da Camara
Municipal.

D) transferir a Unido a responsabilidade pela manutengéo
dos programas de educagdo pré-escolar e ensino
fundamental.

E) restringir a cooperagdo entre os entes federativos aos
casos de insuficiéncia financeira do Municipio, por se
tratar de medida excepcional.
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[ ouesio [ 24 |
Os principios constitucionais da administracdo publica estéo
previstos no caput do artigo 37 da Constituigdo Federal de 1988.
Eles estabelecem que a Administracéo Publica direta e indireta
de qualquer dos Poderes e de todos os entes federativos
deve obedecer aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia.

A partir da compreensao desses principios da administragcao
publica, considere que uma unidade municipal responsavel
pela andlise de licencas e autorizagbes, em uma auditoria,
identificou aumento expressivo do tempo de espera e auséncia
de informag0@es publicas sobre a tramitagdo dos requerimentos
e tratamentos distintos entre interessados em situacdes
semelhantes.

Para reorganizar o servi¢o, a direcdo da unidade municipal
apresentou as seguintes medidas:

I.  adotar sistema eletronico de triagem que respeite a ordem
cronologica e as prioridades previstas em lei, utilizando
critérios objetivos previamente divulgados;

II.  disponibilizar painel publico com prazos médios, critérios
de andlise e situagdo dos processos, preservados 0s
dados pessoais e as informagdes legalmente protegidas;

lll. inserir no painel eletrénico o nome, a fotografia e o slogan
institucional da autoridade responsavel pela modernizacéo
do servigo;

IV. autorizar os servidores a dispensar documentos
obrigatérios quando considerarem relevante o interesse
econdmico ou social do requerente;

V. estabelecer metas de reducdo do prazo de analise e
revisar os fluxos de trabalho, sem eliminar etapas ou
exigéncias estabelecidas pela legislagao.

Apo6s examinar os efeitos juridicos e administrativos do
conjunto de propostas, a comissao responsavel devera adotar
as medidas

A) |1, lll e V, pois a divulgagdo da autoridade responsavel

atende a publicidade, enquanto a definicdo de metas
concretiza a eficiéncia administrativa.

B) I,V eV, pois a transparéncia dos processos e a busca por
resultados autorizam a flexibilizag&o de exigéncias formais
em situacdes consideradas socialmente relevantes.

C) I, IV e V, mantendo reservadas as informagdes sobre
critérios e prazos até a conclusdo dos processos, para
evitar interferéncias externas na atuagdo administrativa.

D) I, Il eV, pois a melhoria dos resultados deve observar
critérios legais e objetivos, transparéncia institucional,
auséncia de promog¢édo pessoal e tratamento impessoal
dos interessados.

E) I, lll e V e substituir a ordem cronolégica por classificagao
definida pela direcéo, pois a eficiéncia permite priorizar
requerimentos com maior impacto econdmico para o
Municipio.
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QUESTAO E

Considere que o Municipio de Riachdao do
Jacuipe iniciou a revitalizagdo da area central
da cidade e decidiu reorganizar a circulagdo de
veiculos em um importante corredor urbano.
Durante a execugdo das obras, surgiram as
seguintes demandas:
instalagdo de novasinalizagdo de regulamentagéo
e adverténcia nas vias municipais; definicdo
de novos sentidos de circulagdo em algumas
ruas; aplicagdo de penalidades aos condutores
gue desrespeitassem a sinalizacdo provisoria
implantada durante a obra.
Na fase de planejamento, foram apresentadas
diferentes interpretagfes sobre a atuacdo
do Municipio. Para subsidiar a decis@o
administrativa, a equipe técnica consultou o
seguinte dispositivo da Lei Organica do Municipio
de Riach&o do Jacuipe:
Art. 8°. Compete ao Municipio prover a tudo
quanto diga respeito ao seu peculiar interesse
e ao bem-estar de sua populagéo, cabendo-lhe,
privativamente, dentre outras atribuigées:
XXI — disciplinar o transito local, sinalizando
as vias urbanas e suas estradas municipais,
instituindo penalidades e dispondo sobre a
arrecadacdo das multas, especialmente as
relativas ao transito urbano, observada a
legislacao pertinente.

RIACHAO DO JACUIPE (BA). Lei Organica do Municipio de

Riachdo do Jacuipe. Republicagdo. Diario Oficial Eletronico da

Céamara Municipal de Riach&o do Jacuipe. 2018.

Considerando a situagdo apresentada, a interpretacdo
compativel com a competéncia municipal demonstra que

A) o Municipio pode instalar a sinaliza¢éo das vias urbanas,
mas a criagdo de novos sentidos de circulagdo depende
de autorizacao prévia do Estado.

B) o Municipio pode organizar a circulagdo local, porém a
aplicacdo de penalidades relacionadas ao transito urbano
compete aos 6rgdos estaduais.

C) a implantagdo de sinalizacdo provisdria durante obras
publicas depende de ato conjunto do Municipio e da
Unido, em razao da competéncia comum sobre o sistema
viério.

D) a arrecadacdo das multas decorrentes da fiscalizagcdo do
transito urbano somente pode ocorrer mediante convénio
especifico celebrado com o Estado.

E) oMunicipio pode reorganizar acirculagéo nas vias urbanas,
implantar a sinalizagcdo necesséria, aplicar as penalidades
cabiveis e arrecadar as multas correspondentes, desde
gue observe a legislacao de transito aplicavel.
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CONCURSO PUBLICO - PREFEITURA MUNICIPAL DE RIACHAO
DO JACUIPE - EDITAL 01/2026

AGENTE DE TRANSITO

PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS - Questdes de 26 a 45

Para responder a essas questdes, identifique APENAS UMA UNICA alternativa correta e marque a letra correspondente na Folha de Respostas.

QUESTAO E

Durante uma acgéo de fiscalizagdo em uma via urbana, um condutor questionou a intervencgéo do agente, afirmando que a seguranca

no transito dependeria principalmente da prudéncia individual dos motoristas. No local, também circulavam pedestres e ciclistas,

havia sinalizagdo parcialmente encoberta e o fluxo de veiculos exigia organizagdo imediata.

A luz do Cédigo de Transito Brasileiro, o esclarecimento prestado pelo agente deve destacar que a seguranca no transito

A) depende da atuagdo coordenada dos 6rgdos executivos responsaveis pela engenharia e fiscalizagdo das vias, cabendo aos
usuarios adequar sua circulagao as condigdes existentes até que as irregularidades sejam corrigidas.

B) constitui direito de todos e dever dos 6rgéos e entidades que integram o Sistema Nacional de Transito, cuja atuagdo deve
promover condi¢des seguras de circulacdo para todos os usuarios das vias.

C) resulta da atuacdo compartilhada entre condutores e 6rgdos de transito, competindo aos pedestres e ciclistas observar as
regras destinadas a circulagéo de veiculos quando inexistirem normas especificas.

D) decorre prioritariamente da observancia das normas de circulagdo pelos condutores, cabendo aos érgédos de transito intervir
guando houver comprometimento da fluidez ou ocorréncia de infragdes.

E) exige a atuacéo integrada dos 6rgéos do Sistema Nacional de Transito, permanecendo a organizagédo da circulagdo cotidiana
sob responsabilidade exclusiva dos usuarios da via.

[ouestio J 27 |

Durante uma agéo de orientagdo promovida pela Superintendéncia Municipal de Transito, trés cidadaos apresentaram demandas distintas.

Demanda Situacao apresentada

Solicitagao de recuperagéo da sinalizagdo
| horizontal desgastada em uma via urbana
municipal.

Regularizag&o do registro e da transferéncia de
propriedade de um veiculo.

Interposigao de recurso contra penalidade
]l aplicada pelo 6rgao executivo municipal de
transito.

Apos analisar cada situacéo, o agente deve orientar corretamente que

A)

a demanda | seja encaminhada ao 6rgao executivo municipal de transito; a Il, ao 6rgao executivo de transito do Estado; e o
recurso da demanda lll seja interposto perante a autoridade que aplicou a penalidade, que o remetera a Junta Administrativa de
Recursos de Infragdes, se tempestivo.

a demanda | seja encaminhada ao 6rgao executivo municipal de transito; a Il, ao 6rgéo executivo de transito do Estado; e a lll,
ao Conselho Estadual de Transito, por exercer fungdes relacionadas ao julgamento de recursos administrativos.

a demanda | seja encaminhada ao érgéao executivo rodoviario municipal; a I, ao 6rgédo executivo de transito do Estado; e a lll,
a Junta Administrativa de Recursos de Infra¢des constituida no &mbito do respectivo 6rgéo autuador.

ademanda | seja encaminhada ao 6rgao executivo municipal de trénsito; a Il, ao 6rgéo executivo rodoviario da Unido, responsavel
pelo cadastro nacional de veiculos; e a lll, a Junta Administrativa de Recursos de Infragdes.

a demanda | seja encaminhada ao 6rgao executivo municipal de transito; a Il, ao 6rgdo executivo de transito do Estado; e a lll,
a autoridade que aplicou a penalidade, para reapreciagao administrativa antes do encaminhamento a Junta Administrativa de
Recursos de Infragdes.
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QUESTAO E

Durante uma operacao de fiscalizacdo, um agente de transito
constatou que um caminhdo permaneceu estacionado em
local proibido, bloqueando parcialmente a faixa de circulagao
e comprometendo a passagem de 0Onibus e de veiculos de
emergéncia. O condutor recusou-se aretirar o veiculo, alegando
gue a adogéo de qualquer medida dependeria da presenca da
Policia Militar.

Considerando as competéncias dos orgdos executivos de
transito e o exercicio do poder de policia administrativa
previsto no Codigo de Transito Brasileiro, a providéncia mais
adequada é

A) registrar a ocorréncia e solicitar apoio da Policia Militar
para acompanhar a fiscaliza¢éo, condicionando a adogéo
das medidas administrativas a chegada da equipe policial.

B) lavraroauto de infragdo, determinar ao condutor a imediata
desobstrugdo da via e, persistindo a irregularidade, adotar
as medidas administrativas previstas nha legislacao,
observadas as competéncias do 6rgdo com circunscrigao
sobre a via.

C) lavrar o auto de infragdo e comunicar o 6érgao executivo
estadual de transito para que este delibere sobre a
necessidade de remocgéao do veiculo, considerando tratar-
se de medida administrativa de maior gravidade.

D) organizar temporariamente o fluxo de veiculos até a
normalizagdo da circulagdo, deixando a adogdo das
medidas administrativas para momento posterior, apds
manifestacdo da autoridade de transito.

E) priorizar a liberagdo da faixa de circulacdo mediante
negociacdo com o condutor, restringindo a atuag&o
administrativa ao registro da ocorréncia caso ele
permaneca recusando a retirada do veiculo.

QUESTAO E

Durante a vistoria de uma avenida recentemente revitalizada,
o Agente de Transito constatou que uma placa de
regulamentacédo que proibia a conversao a esquerda estava
parcialmente encoberta pela vegetacdo. A marca Vviaria
relacionada a organizacdo do cruzamento permanecia visivel,
mas foram registrados comportamentos incompativeis com a
regulamentacéo estabelecida para o local.

Diante das condigbes observadas, a providéncia que melhor
preserva a fungéo da sinalizagédo e a seguranca dos usuarios
davia é

A) reforcar temporariamente a sinalizacdo horizontal e
acompanhar o comportamento dos condutores até que
a manutencdo periddica da vegetacdo alcance o trecho
vistoriado.

B) implantar sinalizagdo de adverténcia nas proximidades
do cruzamento, mantendo a placa de regulamentagao
encoberta até que seja realizada avaliagdo sobre sua
permanéncia no local.

C) comunicar a necessidade de restabelecimento da
visibilidade da placa e adotar medidas operacionais de
orientagdo e controle enquanto persistir a limitagdo de
percepcdo da regulamentacao.
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D) transferir provisoriamente a regulamentacdo para outro
ponto da aproximagéo, ainda que a nova posigao altere o
campo de vis&o originalmente considerado no projeto viario.

E) mantera configuragao existente e intensificar a fiscalizagéo
das condutas observadas, utilizando a presenca do agente
como referéncia para o cumprimento da regra.

Louestio 30 |
ApOs o recapeamento de uma avenida de mé&o dupla, a
empresa responsavel aplicou linha longitudinal branca
continua no eixo central da pista. Durante a vistoria, o agente
de transito constatou que a marca separava fluxos de veiculos
que circulavam em sentidos opostos e que alguns condutores
passaram a interpreta-la como diviséo entre faixas do mesmo
sentido.

Para restabelecer a correta comunicacdo da sinalizacéo
horizontal, o agente deve registrar que a linha central seja

A) mantida na cor branca e reforcada com dispositivos
refletivos, preservando o padrdo continuo para indicar a
restricdo de transposigao entre os fluxos.

B) substituida por linha branca seccionada nos segmentos

com condigbes favoraveis a manobra, mantendo-se
continua nas proximidades dos cruzamentos.

C) acompanhada por linha amarela seccionada paralela, de
modo que a combinagdo das duas marcas diferencie os
sentidos de circulagdo e as possibilidades de transposicéo.

D) repintada na cor amarela, preservando-se o padréo
continuo nos trechos em que a transposic¢édo entre fluxos
de sentidos opostos deva permanecer proibida.

E) convertida em duas linhas brancas continuas, ampliando a
percepgédo da separagdo entre os sentidos sem modificar
a organizacao longitudinal da via.

[ouestio J 31 |
Em um cruzamento semaforizado de grande fluxo, uma pane
elétrica interrompeu temporariamente o funcionamento de
todos os grupos focais. Enquanto a equipe de manutencéo era
acionada, formaram-se retengbes nas aproximacdes e alguns
condutores passaram a avangar simultaneamente sobre a area
de conflito, elevando o risco de sinistros.

Diante das condi¢bes observadas, a intervengdo inicial do
Agente de Transito deve

A) orientar os condutores a aplicar as regras ordinarias de
preferéncia do cruzamento, intervindo diretamente quando
o fluxo apresentar nova retengao.

B) bloquear as aproximagdes com maior volume de veiculos e
manter abertas as vias secundarias até que o equipamento
semaforico volte a funcionar.

C) organizar a passagem conforme a ordem de chegada
dos veiculos, alternando os movimentos quando houver
equilibrio entre as filas formadas.

D) preservar o fluxo da via com maior capacidade, utilizando
gestos de orientacao para inserir gradualmente os veiculos
provenientes das demais aproximagdes.

E) assumir o controle operacional do cruzamento por
meio de gestos regulamentares, interromper e liberar
alternadamente os movimentos conflitantes e ajustar a
operagéo as condigdes do fluxo até o restabelecimento da
sinalizacéo.
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QUESTAO E

Observe o croqui viario a seguir, elaborado sem escala.

Durante uma fiscaliza¢do, o agente constatou que um veiculo proveniente da via secundéria avangou além da linha de retengdo
sem efetuar a parada obrigatéria no ponto indicado e permaneceu imobilizado entre essa marca e a faixa destinada a travessia de
pedestres enquanto aguardava oportunidade para ingressar na via principal. Verificou ainda que alguns condutores deixavam de
observar a diregao determinada pela sinalizagao vertical existente na aproximagao do cruzamento.

Considerando conjuntamente a sinalizacdo horizontal, a sinalizagdo vertical e as normas de circulagdo previstas no Cdadigo de
Transito Brasileiro, a providéncia mais compativel com a seguranca viaria é

A) orientar o condutor a manter livre a faixa de pedestres e a ingressar na via principal somente quando houver condi¢gdes de
seguranga, além de adotar as providéncias de fiscalizacdo cabiveis diante do desrespeito a parada obrigatdria e a direcao
indicada pela sinalizagéo.

B) priorizar a liberagao do fluxo de veiculos na via principal, permitindo que o veiculo permanega entre a linha de retengao e a faixa
de pedestres até surgir condigdo favoravel para a converséo.

C) considerar suficiente a existéncia da linha de retengdo para afastar a necessidade de intervengédo quanto a inobservancia da
parada obrigatéria no cruzamento.

D) manter a circulagdo conforme observada, pois a sinaliza¢@o horizontal prevalece sobre a sinalizacéo vertical quando ambas
disciplinam o mesmo movimento.

E) determinar a retirada da placa de regulamentagao para uniformizar a circulagédo com as manobras realizadas pelos condutores
naquele local.

QUESTAO E

Observe a sequéncia ilustrada a seguir:

Os trés quadros representam momentos sucessivos da aproximagao de um veiculo e de uma motocicleta a uma faixa de travessia de
pedestres. A medida que a distancia em relacéo ao cruzamento diminui, um pedestre inicia a travessia, modificando progressivamente
as condigbes de circulagéo.
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Considerando a evolugdo da situagéo representada e os principios da dire¢do defensiva, a conduta que melhor contribui para a
prevencao de sinistros é

A) manter velocidade compativel com o fluxo, preservando a trajetdria inicialmente adotada e reduzindo a velocidade apenas se o
pedestre interromper completamente a marcha sobre a faixa.

B) reduzir progressivamente a velocidade, ampliar a distancia de segurangca em relagdo aos demais veiculos, acompanhar
simultaneamente os movimentos do pedestre e da motocicleta e preparar-se para interromper a marcha, se necessario.

C) aproximar-se da motocicleta para reduzir o espago disponivel para mudangas de trajetéria, preservando a fluidez da circulagao
durante a travessia do pedestre.

D) utilizar sinais sonoros para advertir o pedestre e concluir a aproximagéo antes que a travessia alcance a metade da faixa.

E) deslocar o veiculo para a lateral da faixa de circulagéo, ultrapassando a motocicleta antes da area de conflito para reduzir o
tempo de exposi¢do ao cruzamento.

QUESTAO m

Em uma via arterial com velocidade maxima regulamentada de 60 km/h, um condutor trafegava sob chuva intensa quando percebeu,
alguns metros a frente, a formagao de uma lamina d’agua sobre o pavimento. Havia um veiculo a sua frente, e o fluxo na faixa
adjacente impedia uma mudanga segura de diregao.

Diante da reducao de aderéncia e da possibilidade de aquaplanagem, a conduta defensiva adequada é

A) conservar a velocidade até a aproximagao da lamina d’agua e realizar frenagem progressiva durante a travessia, mantendo o
veiculo alinhado com o automével a frente.

B) reduzir a velocidade por meio de frenagem firme antes do trecho alagado e manter leve presséo sobre o pedal de freio para
preservar a estabilidade durante a passagem.

C) diminuir a velocidade e aproximar-se do veiculo a frente, utilizando sua trajetéria como referéncia para identificar a regido do
pavimento com maior aderéncia.

D) aliviar o acelerador ao alcancar a lamina d’agua e corrigir imediatamente a dire¢cdo caso o veiculo apresente deslocamento
lateral.

E) reduzir gradualmente a velocidade antes do trecho, ampliar a distancia em relagdo ao veiculo a frente, evitar frenagens e
movimentos bruscos e manter o controle direcional durante a travessia.

QUESTAO E

No horéario de saida dos estudantes de uma escola, o centro de monitoramento registrou aumento da circulagdo de veiculos e

pedestres em uma rotatéria proxima. Um dos acessos estava parcialmente interditado por uma obra, uma ambulancia aproximava-
se em atendimento de emergéncia e havia faixa exclusiva para 6nibus, além de diferentes pontos de conflito entre os fluxos.
Diante desse cenario, o Agente de Transito deve definir uma intervengéo capaz de preservar a seguranga viaria, reduzir os conflitos
operacionais e manter a mobilidade do sistema.

A decis&o operacional mais compativel com as atribuicBes do cargo consiste em

A) redistribuir temporariamente parte dos fluxos para as aproximagdes menos carregadas, preservar prioridade a ambulancia,
reforcar a protecdo das travessias de pedestres, manter a interdicdo da area em obras e realizar controle operacional da
rotatdria até a normalizagdo da circulagédo.

B) priorizar a liberagéo do congestionamento na rotatéria, mantendo a circulagdo de pedestres sob monitoramento e permitindo
que a ambulancia utilize a faixa exclusiva destinada ao transporte coletivo apenas se houver autorizagao do 6rgao gestor.

C) suspender temporariamente a travessia de pedestres nas faixas préximas a escola, direcionando toda a capacidade operacional
para a rapida dissipacao das filas formadas na rotatoéria.

D) permitir que os veiculos particulares utilizem provisoriamente a faixa exclusiva de énibus e o trecho parcialmente interditado,
desde que a circulagéo ocorra em baixa velocidade e sob orientagéo dos agentes.

E) manter os fluxos originalmente estabelecidos, restringindo a atuagéo ao acompanhamento da ambulancia, por se tratar da Unica
situagédo que exige prioridade operacional imediata.
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QUESTAO E

Durante o planejamento de uma campanha municipal, o material
foi destinado a divulgagdo em escolas, reparticbes publicas e
locais de grande circulagéo de pessoas. Apds analisar o cartaz,
um Agente de Transito foi solicitado a identificar sua finalidade
comunicativa predominante.

Considerando a organizacao das informacgdes verbais e visuais
presentes no material, conclui-se que o cartaz tem como
finalidade principal

A) orientar especificamente a circulagdo no entorno das
escolas, concentrando suas recomendacgdes na travessia
de estudantes e na redugédo da velocidade dos veiculos.

B) apresentar recomendac¢fes voltadas prioritariamente aos
condutores de veiculos automotores, concentrando a
campanha nas condutas exigidas durante a direcéo.

C) sintetizar normas de circulagdo e conduta cuja observancia
constitui requisito para a aplica¢éo uniforme das medidas
fiscalizatérias pelos agentes de transito.

D) estimular a adocdo de atitudes responsaveis entre
os diferentes usuarios das vias, associando escolhas

individuais a construgdo de um ambiente coletivo mais
seguro para a circulacéo.

E) difundir procedimentos operacionais destinados as
equipes responsaveis pela fiscaliza¢éo e pela organizacao
cotidiana do transito urbano.
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QUESTAO m

Durante a Semana Nacional do Transito, uma escola municipal
solicitou apoio do 6rgao executivo de transito para desenvolver
uma atividade com estudantes do Ensino Fundamental. A
direcao informou que muitos alunos atravessavam a via em
locais inadequados e que alguns responsaveis realizavam
embarque e desembarque em fila dupla nos horarios de
entrada e saida.

Apos visita técnica, o Agente de Transito verificou que a
sinalizagdo da via estava em boas condicdes e que as situagdes
de risco decorriam principalmente dos habitos adotados por
estudantes e responsaveis.

Diante do diagnostico realizado, a estratégia educativa mais
compativel com a atuagéo institucional do Agente de Transito é

A) desenvolver acdo participativa com estudantes,
responsaveis e equipe escolar, articulando orientaces
sobre travessia, embarque e desembarque seguros com
atividades permanentes de educacéo para o transito.

B) iniciar uma campanha de orientacdo dirigida aos
responsaveis pelos veiculos, acompanhada de
monitoramento dos horarios de maior fluxo e posterior
avaliacdo dos comportamentos dos estudantes.

C) organizar demonstragdes praticas com o0s estudantes
sobre o uso da faixa de pedestres, deixando as condutas
de embarque e desembarque sob acompanhamento da
direcdo escolar.

D) combinar fiscalizacdo orientadora nos horarios criticos
com intervengBes temporarias na circulacédo, avaliando a
implantacéo de atividade educativa apds a estabilizacéo
do fluxo.

E) promover palestras periédicas para a comunidade
escolar, concentrando o conteddo nas responsabilidades
dos condutores durante o transporte e a entrega dos
estudantes.

QUESTAO E

Durante o atendimento inicial a um sinistro de transito, o agente
registrou as seguintes informacoes:

Elemento Reqistro
observado 9
Vitima Motociclista consciente, com capacete e
queixa de dor intensa no pescogo
Posicio Deitado sobre a pista, em area ja protegida
& da aproximagéao dos veiculos
Curva com visibilidade reduzida e fluxo
Local .
continuo
. Motocicleta caida, sem principio de
Veiculo PN
incéndio ou vazamento aparente
Socorro . ~ .
o Ainda ndo acionado
especializado

Considerando os dados registrados e os cuidados iniciais
diante de possivel lesdo cervical, a atuagdo adequada do
agente consiste em

A) ampliarasinalizacdo da ocorréncia, retirar cuidadosamente
0 capacete para avaliar a regido cervical e manter a vitima
deitada até a chegada do socorro.
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proteger a area, verificar se a vitima consegue movimentar os membros e auxilia-la a deslocar-se para uma posi¢cdo mais
confortavel fora da pista.

C) sinalizar e proteger o local, acionar o servico de emergéncia com informacdes precisas, evitar a movimentagdo da vitima e a
retirada do capacete e acompanha-la até a chegada da equipe especializada.

D) manter a vitima na posi¢do encontrada, remover a motocicleta da area de circulagéo e aguardar a chegada de outra equipe
antes de acionar o servico de emergéncia.

E) proteger a area, manter contato verbal com a vitima e oferecer pequena quantidade de agua enquanto sdo coletadas as
informagdes necessarias ao acionamento do socorro.

[ouestio J 39 |

Durante uma ocorréncia com duas vitimas, o Agente de Transito verificou que uma delas estava consciente e a outra permanecia no
interior do veiculo. Havia dleo sobre a pista, fluxo intenso e auséncia de sinais de incéndio. Apds sinalizar e proteger a area, o agente
iniciou 0 contato com o servigo de emergéncia.

Para que a comunicagdo permita a central avaliar corretamente a ocorréncia e dimensionar o atendimento, o agente deve

A) informar a localizag&o, o nimero de veiculos envolvidos e a existéncia de 6leo sobre a pista, deixando a avaliagédo das vitimas
para a equipe que chegar ao local.

B) comunicar a localizagéo exata, o nUmero de vitimas, o estado aparente de cada uma, a permanéncia de pessoa no interior do
veiculo e os riscos existentes, mantendo-se disponivel para responder as perguntas e seguir as orientagdes da central.

C) relatar inicialmente o estado da vitima consciente e a condigdo do trafego, complementando as informagdes sobre a pessoa no
interior do veiculo ap6s a chegada da primeira equipe de apoio.

D) solicitar o envio de ambulancia, equipe policial e recurso para remoc¢éo do 6leo, indicando a central quais servicos devem ser
mobilizados para cada necessidade observada.

E) transmitir os dados sobre as vitimas e os veiculos envolvidos, aguardando a confirmacgao do deslocamento da equipe antes de
informar os riscos presentes na pista.

[ oussrio 40 |

Observe o painel de situacdo operacional a seguir.

Durante o atendimento da ocorréncia representada, o Agente de Transito precisava organizar a atuagdo da equipe enquanto o
servigco de emergéncia e a viatura de apoio se deslocavam para o local. As condigdes registradas exigiam compatibilizar a protecao
da vitima, a seguranca dos demais usuarios e a continuidade controlada da circulagéo.

Considerando conjuntamente as informacdes do painel, a decisdo operacional mais adequada consiste em

A)

B)

proteger e sinalizar a area do sinistro, reorganizar temporariamente os fluxos diante da obra e do congestionamento, preservar
a travessia de pedestres, manter comunicacdo com a central e ajustar a operagdo conforme a evolugdo do cenario até a
chegada do atendimento especializado.

ampliar o isolamento em torno da motocicleta e manter a configuragéo original dos fluxos, direcionando a equipe para impedir
aproximagdes da vitima até a chegada do servigo de emergéncia.
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C) priorizar a redugéo das filas por meio da liberagdo gradual da faixa afetada pela obra, mantendo a sinalizagdo do sinistro e
interrompendo a travessia de pedestres nos momentos de maior retengdo, até a chegada do atendimento especializado.

D) concentrar a equipe na protegdo da vitima e na preservacéo da posigdo dos veiculos envolvidos, utilizando a viatura de apoio,
guando chegar, para reorganizar a circulagdo e reduzir o congestionamento.

E) estabelecer um desvio temporario para afastar os veiculos da area do sinistro, preservando a faixa de pedestres e deixando a
comunicagdo com a central para 0s momentos em que houver alteragao relevante no estado da ocorréncia.

QUESTAO m

Durante uma operacao de fiscalizacdo em area central do municipio, uma equipe de Agentes de Transito abordou um caminhao que
realizava entrega de mercadorias. O veiculo estava estacionado em local sinalizado com proibicdo de parada e estacionamento, e
parte da carga havia sido colocada sobre a calgada, reduzindo o espago destinado aos pedestres. O fluxo de estudantes era intenso
em razéo do encerramento do turno escolar. N&o havia risco de queda da carga, e o condutor informou que concluiria a descarga
em poucos minutos.

Diante das condigdes constatadas, a atuacéo compativel com a fiscalizagéo, a mobilidade e a seguranc¢a dos usuarios da via é

A) reorganizar a circulagdo de pedestres e veiculos no entorno, registrar a irregularidade e encaminhar a decisdo sobre a
interrupcéo da descarga a autoridade de transito responsavel pela area.

B) permitir que o condutor conclua a descarga, desde que a equipe organize provisoriamente a passagem dos pedestres e
determine a saida imediata do veiculo ao término da atividade.

C) autuar o veiculo e manter a descarga sob acompanhamento da equipe, promovendo controle temporario do fluxo até que a
calcada e a faixa de circulagdo sejam liberadas.

D) determinar a remocéo da carga da calcada e admitir a permanéncia momentanea do caminhédo, desde que o condutor mantenha
livre parte da faixa e conclua a operagéo no tempo informado.

E) interromper a descarga, determinar a liberagéo da calgcada e a retirada do caminh&o, adotar as medidas administrativas cabiveis
e orientar o condutor a utilizar local regulamentado para a operacgéo.

Durante a revisao dos procedimentos de fiscalizagao, a coordenagdo municipal comparou a ficha operacional utilizada pela equipe com a
regulamentacao nacional vigente.

Documento Situagado encontrada
consultado
Ficha operacional Elaborada com base na versao
municipal (2022) vigente do MBFT a época.
Resolugdo CONTRAN | Aprova o Manual Brasileiro de
n°® 985/2022 Fiscalizacédo de Transito (MBFT).
AIteragoeszosterlores Alteram dispositivos e fichas
a Resolugdo integrantes do MBFT e devem ser
CONTRAN n® congideradas na fiscalizacédo
985/2022 ¢4o.

Parte da equipe continua utilizando
Rotina observada a ficha municipal sem conferir as
alteracdes posteriores.

Ao realizar a fiscalizagédo, o agente identificou divergéncia entre a ficha operacional utilizada pelo municipio e o procedimento
previsto na versao vigente do MBFT.

Nessa situagdo, a conduta tecnicamente mais compativel com a legalidade e a uniformidade da fiscaliza¢éo consiste em

A) aplicar o procedimento previsto na ficha municipal, registrando a divergéncia em relatério interno para atualizacéo futura dos
documentos utilizados pela equipe.

B) empregar o procedimento previsto no MBFT vigente, comunicar formalmente a divergéncia identificada e encaminhar proposta
de atualizacéo da ficha operacional utilizada pelo 6rgéo.

C) implementar o procedimento mais favoravel ao administrado enquanto persistir a divergéncia entre os instrumentos internos e
a regulamentag&o nacional.

D) adotar o procedimento previsto na ficha municipal até que seja concluida a revisdo administrativa dos documentos internos,
fazendo constar no auto de infragéo a existéncia da divergéncia normativa.

E) suspender a lavratura do auto de infragdo sempre que houver diferencga entre a ficha operacional utilizada pelo érgéo e a versao
mais recente do MBFT.
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QUESTAO E

Durante um evento cultural realizado em uma praga, um trecho
proximo foi interditado com barreiras de canalizagao, mantendo-
se um desvio temporario, um ponto de 6nibus provisorio e um
corredor reservado aos veiculos de emergéncia. O Agente
de Transito constatou que alguns condutores deslocavam
as barreiras para acessar o trecho interditado e que, com o
aumento do fluxo de pessoas, ocorriam travessias fora das
areas sinalizadas.

Diante das condicdes representadas, a interveng&o operacional
adequada consiste em

A) reposicionar as barreiras no acesso interditado, refor¢car a
orientagcdo aos pedestres nas areas de travessia e manter
0 desvio, liberando o corredor de emergéncia quando
houver solicitacdo de passagem.

B) redistribuir as barreiras para ampliar a passagem de
veiculos na avenida principal, concentrando a travessia
de pedestres na area mais préxima ao evento.

C) permitir o uso controlado do acesso interditado por
moradores e veiculos de servico, mantendo as barreiras
nos periodos de maior circulagdo de pedestres.

D) restabelecer e reforcar a canalizagdo prevista no plano
operacional, orientar veiculos e pedestres conforme os
fluxos definidos, preservar continuamente o corredor de
emergéncia e adotar as medidas administrativas cabiveis
diante do descumprimento da sinalizagao temporaria.

E) manter o desvio e o corredor de emergéncia, substituindo
a intervencao fiscalizatdria por orientacédo verbal até que
0s usudrios se adaptem a organizacédo implantada.

QUESTAO m

Durante uma fiscalizacéo de rotina, um condutor discordou da
autuacdo e passou a registrar toda a atuacdo do Agente de
Transito por meio do telefone celular. Em seguida, informou
gue divulgaria as imagens nas redes sociais para questionar
a legalidade da abordagem e exigiu a interrupgéo imediata do
procedimento administrativo.

A abordagem ocorreu em via publica, sem risco a integridade
dos envolvidos e sem interferéncia inicial na execugdo da
fiscalizacao.

Nessas condic¢des, a atuacao mais compativel com os principios
da Administracdo Publica e com os deveres funcionais do
Agente de Transito consiste em

A) prosseguir normalmente com a fiscalizagdo, informar ao
condutor que o registro da atuagdo ndo impede a préatica
dos atos administrativos e intervir apenas se a gravagao
passar a comprometer a seguranca da equipe, dos
usuarios da via ou a execucgéao da fiscalizagéo.

B) concluir apenas a fase de orientacdo da abordagem,
adiando a lavratura do auto até que cesse a gravagao, a fim
de evitar questionamentos futuros quanto a imparcialidade
do procedimento.
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C) permitir a gravacdo somente apos identificar formalmente
o responsavel pelo registro e registrar essa informacéo no
procedimento administrativo.

D) interromper temporariamente a fiscalizacdo e solicitar
apoio de outra equipe para acompanhar a gravacao antes
da continuidade dos atos administrativos.

E) prosseguir com a fiscalizagdo, restringindo o registro
audiovisual apenas das etapas relacionadas a identificagcao
funcional do agente, preservando as demais fases da
abordagem.

QUESTAO E

Durante patrulhamento preventivo, um Agente de Transito
constatou que os deslocamentos representados na imagem
em destaque estavam comprometidos pela ocupacdao irregular
de espacos destinados a acessibilidade. No momento da
fiscalizacdo, uma pessoa em cadeira de rodas aguardava para

realizar a travessia da via.

Considerando a protecdo dos usuarios vulneraveis e as
atribuicoes fiscalizatérias do Agente de Transito, a intervengéo
adequada consiste em

A) determinar a retirada do automével que obstrui o
rebaixamento da calgcada e da motocicleta posicionada
sobre o piso tatil, assegurar condi¢cdes para a travessia
da pessoa em cadeira de rodas e adotar as medidas
administrativas cabiveis diante das irregularidades
constatadas.

B) priorizar a retirada do automdvel da area de travessia e
manter a motocicleta no local até a localizagao do condutor,
orientando provisoriamente os pedestres a contornarem o
obstaculo.

C) restabelecer inicialmente o acesso a rampa, organizar a
travessia da pessoa em cadeira de rodas e encaminhar a
obstrucéo do piso tatil ao setor municipal responsavel pela
conservacao das calcadas.

D) orientar os responsaveis pelos veiculos a desobstruirem
os espagos destinados a acessibilidade e deixar de
registrar as infragcbes caso eles atendam imediatamente
a determinacao, pois a regularizagdo no local afasta as
penalidades previstas.

E) interromper temporariamente o fluxo veicular para
possibilitar a travessia segura, mantendo os veiculos
nas posicdes observadas até que seus condutores
comparecam ao local.

* % % *
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