CONCURSO PUBLICO
002/2024

ova lebas

CARGO: EDUCADOR SOCIAL

CRITERIOS E ORIENTACOES

=

Sé inicie a prova apds ler todas as instrugGes e quando for autorizado pelos fiscais da sala.

. Autorizado o inicio da prova, verifique se este caderno contém 30 questdes. Se ndo estiver
completo, exija outro do fiscal da sala.

3. Todas as questdes desta prova sdao de multipla escolha, apresentando como resposta uma
alternativa correta.

. Ao receber a folha de respostas das questBes objetivas, escreva seu nome, o nimero da
identidade e CPF, a data de nascimento, e assine o cartdo de identificagdo. Qualquer
irregularidade observada comunique imediatamente ao fiscal.

5. Assinale a resposta de cada questdo no corpo da prova e s6 depois transfira os resultados para a

folha de respostas.

6. As respostas devem ser passadas a folha de resposta definitiva utilizando apenas caneta
esferografica azul ou preta, apenas as respostas assinaladas na folha de resposta serdo
avaliadas.

7. Para marcar a folha de respostas, utilize apenas caneta esferografica azul ou preta e faca as

marcas de acordo com o exemplo. A marcag¢ao da folha de resposta é definitiva, ndo admitindo

rasuras. Exemplo:

N

I

- o] (g

FORMA CORRETA: FORMA ERRADA:

8. Sé margue uma resposta para cada questdo.

9. Os fiscais ndo estdo autorizados a emitir opinido nem prestar esclarecimentos sobre o contetdo
das provas. Cabe Unica e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir.

10.A prova objetiva terd valor total de 100 (cem) pontos.

11.0 tempo de duracgdo da prova é de 3 (trés) horas.

12.E obrigatdria a permanéncia do candidato 60min em sala apds o inicio da prova.

13.E vedado, durante a prova, o porte e/ou o uso de aparelhos sonoros, de comunica¢do ou
registro eletrénico ou nao, tais como: notebooks, celulares, tabletes e similares.
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CANDIDATO:

CPF:

DATA: 26 DE MAIO DE 2024. CARGO: EDUCADOR SOCIAL

ASSINATURA DO CANDIDATO:

CANDIDATO AUSENTE SIM || ESTE CAMPO DEVE SER PREENCHIDO PELO FISCAL

ASSINATURA DO FISCAL:

| CONHECIMENTOS DE INFORMATICA |

QUESTAO 01

Para criar uma senha forte no seu aplicativo de correio eletrénico, algumas
recomendac8es devem ser adotadas na composicdo da senha, EXCETO:

A) utilizar pelo menos oito caracteres.

B) n&o usar seu nome de usuario, nome verdadeiro ou 0 home da sua empresa.

C) nao usar palavras completas.

D) evitar combinacdo de letras mailsculas e minlsculas, nimeros e simbolos como, por

exemplo, !, #, *.

QUESTAO 02

A coluna da esquerda apresenta comandos (botdes) da area de trabalho (tela principal)
do Microsoft Word, numerados de 1 a 5, a identificacéo e func&o de cada um deles.

D (1) cor da fonte: Mudar a cor do texto selecionado
aly (2) Cor de Realce do texto
( 3) Inserir colunas
A (4 ) Inserir tabela
. (5) Faztodas as letras na minuscula de texto selecionada

A

Marque a sequéncia verdadeira
A) 1,2, 3 estéo corretas
B) 5,4 ,2 estdo incorretas

C) 1, 4,5 estéo incorretas




D) 2, 3, 4 estéo corretas

QUESTAO 03

Uma empresa deseja realizar a compra de equipamentos de redes para estabelecimento
de sua Intranet. Assim, serd necessario decidir quantos roteadores e quantos switches
serdo necessarios. Neste contexto, qual é a diferenca entre um roteador e um switch em
uma rede de computadores, considerando o funcionamento padrdo de switches nivel 2 e
desconsiderando configuraces avancadas de nivel 3 de switches gerenciaveis?

A) Roteadores sempre mesclam redes cabeadas e redes sem fio, enquanto switches
somente suportam apenas porta de um mesmo tipo especifico de meio de transmisséo
cabeada.

B) Um roteador conecta dispositivos ha mesma rede, enquanto um switch conecta redes
diferentes.

C) Ambos conectam dispositivos apenas na mesma rede, mas o switch é mais eficiente
em lidar com grandes quantidades de trafego de rede.

D) Um roteador conecta redes diferentes, enquanto um switch conecta dispositivos na
mesma rede.

QUESTAO 04

Assinale a alternativa correta:

A) Na Internet, o dominio gov.br é indicado para autarquias, fundacbes publicas,
empresas publicas e administracdo direta do Poder Executivo federal, porém é
permitida a utilizacdo de outros dominios.

B) O eGov substituiu o Governo Digital.

C) A automacdo de servicos, ferramenta disponivel para a transformacdo digital,
apresenta como um de seus beneficios a disponibilizagdo do servigo no portal gov.br,
com login especifico da instituicdo a qual o servigo pertence.

D) Programas e especificacbes de seguranca da informacdo ndo fazem parte das
iniciativas de governo eletrénico.

QUESTAO 05

Quando deixamos salvas as senhas no computador, como fazemos para visualizar essas
senhas no navegador google?

A) vamos em configura¢gfes do navegador -> Privacidade e seguranga -> Gerenciador de
senhas

B) vamos em configura¢des do navegador -> Redefinir ConfiguragBes -> Gerenciador de
senhas

C) vamos em configuragBes do navegador -> Preenchimento automatico e senhas ->
Gerenciador de senhas

D) vamos em configura¢gBes do navegador -> Sistema -> Gerenciador de senhas




|  CONHECIMENTOS ESPECIFICOS |

QUESTAO 06

A Lei n° 13.146 de 6 de julho de 2015, Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), visa assegurar e promover, em
condi¢cdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais da

pessoa com deficiéncia, visando suainclusédo social e cidadania.

A esse respeito, avalie se as afirmativas a seguir sdo verdadeiras (V) ou falsas (F).

() A pessoa com deficiéncia serd protegida de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploragédo, violéncia, tortura, crueldade, opressdo e tratamento desumano ou degradante,
exceto ofensas direcionadas;

() E instituido o corddo de fita com desenhos de girassdis como simbolo nacional de
identificacdo de pessoas com deficiéncias ocultas.

() A pessoa com deficiéncia ndo pode casar-se e constituir unidio estavel e exercer direitos

sexuais e reprodutivos;

A)V-V-V.
B)V-F-F.
C)F-V-F.
D)V-F-V.

QUESTAO 07

Leia as afirmativas a seguir e assinale a correta:

A) A Politica Nacional de Educacao Especial foi publicada em 1992.

B) A Politica Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia foi publicada em
2000.

C) A Declaracao Mundial de Educacéo para Todos foi publicada em 1991.

D) A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia foi publicada em 2015.

QUESTAO 08

De acordo com a Lei Brasileira de Inclusao (Lei n° 13.146 de 6 de julho de 2015), “a
possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranca e autonomia, de
espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagbes, transportes, informacédo e
comunicacgdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e
instalacbes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na
zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida”,

refere-se a qual a qual definic&o:



A) tecnologia assistiva.
B) acessibilidade.
C) barreiras atitudinais.

D) desenho universal.

QUESTAO 09
O acesso aos servicos assistenciais se da por meio do registro no A

fim de ampliar a inclusdo das pessoas em situacdo de rua no Cadastro, havera busca
ativa por meio do Programa de Fortalecimento Emergencial do Atendimento do
no Sistema Unico da Assisténcia Social (PROCAD-SUAS). Uma

vez inserida no CadUnico a pessoa podera acessar 0os programas do

Governo.

Complete as lacunas.

A) CadUnico, Cadastro Unico, socioassistenciais.
B) Cadastro Unico, socioassistenciais, CadUnico.
C) CadUnico, socioassistenciais, Cadastro Unico.
D) Socioassistenciais, CadUnico, Cadastro Unico.
QUESTAO 10

A populacdo em situacdo de rua tem o direito de ser atendida em qualquer servico
publico. Mas h& duas politicas publicas especialmente voltadas para a ampliagdo e
facilitacdo do acesso dessas pessoas a seus direitos.

Assinale afirmativa correta.

A) Educacéo e salde.
B) Assisténcia social e educacéo.
C) Habitacdo e Assisténcia Social.

D) salde e assisténcia social.

QUESTAO 11
O Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro Pop)
€ uma unidade de referéncia da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, de

caréater publico. E correto afirma que o publico atendido s&o:

A) jovens, adultos, idosos e familias que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou
sobrevivéncia.

B) Somente idosos que vivem em situacdo de rua.




C) jovens, adultos, idosos exceto as familias que utilizam as ruas como espag¢o de moradia
e/ou sobrevivéncia.

D) jovem em situag&o rua ndo sédo atendidos no centro Pop.

QUESTAO 12

Marque V para verdadeira e F para as falsas.

() Os servicos ja existentes no SUAS para atencdo a populacdo em situacédo de rua ndo serao
mantidos, aprimorados e complementados pelos os 6rgaos publicos.

() Além dos Centros POP, os Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS) também ofertam servicos de atendimento a populagdo em situacdo de rua, em
contextos especificos de violacédo de direitos.

() O Servico Especializado de Abordagem Social, ofertado nos Centros de Referéncia
Especializados de Assisténcia Social (CREAS), ndo oferta atendimento & populagdo em
situacéo de rua.

() Os servicos da assisténcia social tém como objetivo garantir o atendimento e
acompanhamento da populacdo em situacdo de rua por meio da garantia das segurancas
socioassistenciais (acolhida, convivéncia familiar e comunitéria, renda, autonomia, apoio e

auxilio) que devem ser materializadas pela oferta dos servicos publicos.

A)  V-V-F-F
B) V-F-F-V
C) F-F-V-V
D) F-V-F-V
QUESTAO 13

No Brasil existe a lei que cria mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e

familiar contra a mulher, nos termos do § 8° do art. 226 da Constituicdo Federal, da

Convencéo sobre a Eliminagcdo de Todas as Formas de Violéncia contra a Mulher, da
Convencéo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher e
de outros tratados internacionais ratificados pela Republica Federativa do Brasil; dispde
sobre a criacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; e
estabelece medidas de assisténcia e protecdo as mulheres em situacdo de violéncia
doméstica e familiar.

Qual é o numero desta lei e sua data de homologacéo;

A) Lei n® 11.340 de 07 de agosto de 2006.
B) Lei n® 08.069 de 07 de agosto de 1990.
C) Lein® 1 0.741 de 07 de agosto 2003.
D) Lei Federal 7.853 de 07 de agosto 89.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art226%C2%A78

QUESTAO 14

A Lei Maria da Penha ampara todas as pessoas que se identifiqguem como sexo feminino,
por ser uma lei focada no combate a violéncia doméstica, a vitima precisa estar em
situacdo de vulnerabilidade em relacdo ao agressor. Quais sdo os tipos de violéncia
previsto nalei.

A) Violéncia, fisica, sexual. psicoldgica, patrimonial e moral ndo sédo consideradas.
B) Somente violéncia fisica.

C) Violéncia, fisica, psicologica, sexual, patrimonial e moral.

D) Violéncia, fisica, psicologica, sexual.

QUESTAO 15

Lei N° 10.741, de 1° de outubro de 2003. Disp8e sobre o Estatuto da Pessoa ldosa e da
outras providéncias. E considerada pessoa idosa o cidad&o.

A) Com idade igual ou superior a 60 anos.
B) Com idade igual ou superior a 59 anos.
C) Com idade somente superiora 70 anos.
D) Com idade igual ou superior 65 anos.
QUESTAO 16

Garantir a pessoa idosa a protecdo a vida e a saude, mediante efetivacdo de politicas
sociais publicas que permitam um envelhecimento saudavel e em condi¢cfes de
dignidade.

E obrigac&o:

A) Do Estado
B) Da familia
(03] Da sociedade

D) Do proprio idoso.

QUESTAO 17

O envelhecimento faz parte da vida e sua protecdo é um direito social, conforme o
Estatuto da Pessoa Idosa é obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do
poder publico assegurar a pessoa idosa a efetivacédo do direito constitucional.

| - A pessoa idosa goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem
prejuizo da protecédo integral de que trata esta Lei, assegurando-se lhe, por lei ou por outros
meios, todas as oportunidades e facilidades, para preservacao de sua saude fisica e mental e
seu aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em condicdes de liberdade e
dignidade.




Il - E obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do poder publico assegurar a
pessoa idosa, com absoluta prioridade, a efetivacédo do direito a vida, a salde, a alimentacéo, a
educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao
respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

Ill - medidas de protecdo a pessoa idosa sdo aplicaveis sempre que os direitos reconhecidos
nesta Lei forem ameacados ou violados.

E correto afirmar que:

A) Apenas | - 111

B) Apenas II.

C) Nenhumas delas.

D) Todas estdo corretas.
QUESTAO 18

A mudanca no paradigma do atendimento a crianca e adolescente, sobretudo na
efetivagdo do seu direito a convivéncia familiar e comunitéria foi apresentada na forma
operacional deste Plano nacional em diversas diretrizes. A diretriz de Centralidade da

familia nas politicas publicas compreende familia como:

A) um grupo de pessoas com lagos de consanguinidade, de alianca, de afinidade, de
afetividade ou de solidariedade, cujos vinculos circunscrevem obrigacdes reciprocas,
organizadas em torno de relacBes de geracdo e de género.

B) Pessoas que residem em um mesmo endereco;

C) Pai, mée e filhos que sejam relacionados exclusivamente por lacos biolégicos;

D) A familia representa um grupo social primario que influencia e é influenciado por outras

pessoas e instituicdes

QUESTAO 19

A politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-a através de
um conjunto articulado de acbes governamentais e ndo-governamentais, da Unido, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios.

Qual das alternativas abaixo NAO diz respeito a uma linha de acdo da politica de

atendimento:

A) politicas sociais basicas;

B) politicas e programas de assisténcia social, em carater supletivo, para aqueles que deles
necessitem

C) servicos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social de garantia de protecéo
social e de prevencdo e reducdo de violagdes de direitos, seus agravamentos ou

reincidéncias;




D) servicos especiais de prevencdo e atendimento médico e psicossocial as vitimas de

negligéncia, maus-tratos, exploracdo, abuso, crueldade e opressao;

QUESTAO 20
E direito da crianca e do adolescente ser criado e educado no seio de sua familia e,

, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar

e , em ambiente que garanta seu desenvolvimento

A) Excepcionalmente, comunitaria, integral.
B) Exclusivamente, social, integral.
C) Excepcionalmente, social, parcial.

D) Excepcionalmente, comunitaria, parcial.

QUESTAO 21

O ECA determina que € dever de todos velar pela dignidade da crianca e do adolescente,
pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatorio ou
constrangedor. Para fins do referido estatuto, considera-se tratamento cruel ou
degradante e conduta ou forma cruel de tratamento em relagdo a crianca ou ao

adolescente que:

A) Resulte em sofrimento fisico;
B) Humilhe e resulte em leséo.
C) Ridicularize seus pais e familiares;

D) Humilhe, ameace gravemente e ridicularize.

QUESTAO 22

Carvalho (2008b) afirma que ha um tipo protecdo — preciosa- que advém das redes de
relacbes de proximidade geradas pela familia e grupos/organizagdes comunitarias do
microterritorio. Segundo ele, ndo ter familia e comunidade significa ndo ter protecao.
Considerando a afirmacdo e o ECA, qual das alternativas faz parte das garantias da

convivéncia familiar e comunitaria.

A) Os responsaveis pelas diversdes e espetaculos publicos deverdo afixar, em lugar visivel e
de facil acesso, a entrada do local de exibicdo, informacdo destacada sobre a natureza do
espetaculo e a faixa etaria especificada no certificado de classificagao.

B) A méde e o pai, ou 0s responsaveis, tém direitos iguais e deveres e responsabilidades
compartilhados no cuidado e na educacdo da crianga, devendo ser resguardado o direito de
transmissdo familiar de suas crencas e culturas, assegurados os direitos da crianca

estabelecidos nesta Lei.




C) As medidas de protecao a criangca e ao adolescente sao aplicaveis sempre que os direitos
reconhecidos nesta Lei forem ameacados ou violados por a¢do ou omissdo da sociedade ou do
Estado; por falta, omisséo ou abuso dos pais ou responsavel; em razdo de sua conduta.

D) Nenhum adolescente sera privado de sua liberdade sem o devido processo legal.

QUESTAO 23

No artigo 7° dei 11.340/2006 diz que. A em situacdo de violéncia
doméstica e tem prioridade para matricular seus dependentes em
instituicdo de basica mais proxima de seu domicilio, ou transferi-los

para essa instituicdo, mediante a apresentacdo dos documentos comprobatérios do

registro da ocorréncia ou do processo de violéncia doméstica e familiar

em curso.

Complete as lacunas.

A) Mulher, educacéo, policial familiar.
B) Educag&o mulher, familiar, policial.
C) Mulher, familiar, educacéo, policial.
D) Familiar, educacdo, policial, mulher.
QUESTAO 24

De acordo com diagnéstico preliminar realizado pelo Ministério dos Direitos Humanos e
da Cidadania — MDHC, em agosto de 2023, com base nos dados e informacgdes
disponiveis em registros administrativos e sistemas do governo federal, a populagdo em
situacdo de rua tem aumentado significativamente no Brasil.

Analise as informacgdes a seguir:
| - O nimero de municipios brasileiros com pessoas em situacdo de rua cadastradas nao
dobrou, passando de 1.215 (22%), em 2015, para 2.354, em 2023 (42% dos municipios do
pais).
Il - Entre 2018 e julho de 2023, o nimero de pessoas em situacdo de rua cadastradas no
CadUnico quase dobrou, chegando a 221.113 pessoas.
Il - Aléem do aumento, ndo houve reconhecido agravamento das condicbes de vida das

pessoas em situacao de rua, principalmente no contexto da pandemia de COVID-19.

A) apenas | e Il.
B) apenas .
C) apenas Il

D) todas estéo corretas.




QUESTAO 25

O programa protege Brasil estabeleceu acBes especificas para consecucédo do objetivo
central do programa, entre essas acfes esta a implantacdo e o desenvolvimento do
Plano Nacional de enfrentamento da violéncia contra criangas e adolescentes. Quais das
alternativas abaixo fazem parte das diretrizes do plano.

| - Desenvolvimento de habilidades parentais e protetivas a crianca e ao adolescente;

Il - Integracdo das politicas publicas de promocdo e de defesa dos direitos humanos de
criancas e de adolescentes;

Il - articulagdo entre os atores publicos e sociais na construgdo e na implementacao do Plano;
IV - Fortalecimento do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente vitima ou
testemunha de violéncia;

V - Aprimoramento continuo dos servicos de dentncia e de notificacdo de violagdo dos direitos
da crianca e do adolescente;

A)lelll
B) Il elV,
), lleV,

D) Todas as alternativas estéo corretas;

QUESTAO 26

Toda pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de oportunidades com as demais
pessoas e ndo sofrera nenhuma espécie de discriminacdo. Considera-se discriminagao
em razéo da deficiéncia:

A) toda forma de distin¢ao, restricdo ou exclusdo, por acdo ou omissdo, que tenha o propdsito
ou o efeito de prejudicar, impedir ou anular o reconhecimento ou o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais de pessoa com deficiéncia, incluindo a recusa de adaptacdes
razoaveis e de fornecimento de tecnologias assistivas.

B) impedimento de curto prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interacdo com uma ou mais barreiras, que ndo interfere na sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢cbes com as demais pessoas.

C) Algumas barreiras séo identificadas como verdadeiros obstaculos para as pessoas com
deficiéncias, tais como as atitudinais, urbanisticas, arquitetbnicas, nos transportes, nas
comunicacdes e as tecnoldgicas.

D) A tomada de decisdo apoiada € o processo pelo qual o Ministério Publico pede o

reconhecimento da incapacidade da pessoa com deficiéncia, nos mesmos moldes da curatela.

QUESTAO 27
Qual é a finalidade do Programa Protege Brasil instituto pelo decreto n® 11.074, de 18 de
maio de 20227




A) garantir o cuidado da crianca e do adolescente nas escolas;

B) promover o desenvolvimento integral da familia e da comunidade;

C) fomentar e implementar a¢des para o desenvolvimento integral e saudavel da crianca e do
adolescente;

D) aprovar as acbes que sdo desenvolvidas em &ambito federal para as criancas e os

adolescentes;

QUESTAO 28

O Estatuto da crianga e do adolescente cria o Conselho Tutelar ao qual compete:

A) Substituir os pais no que diz respeito a administragéo da vida da crianga e do adolescente.
B) Executar politicas de atendimento e acompanhamento psicossocial as familias de criancas e
adolescentes em conflito com a lei;

C) Supervisionar pelo comprimento, avaliacdo e formulagdo de projetos constantes nas
medidas socioeducativas em carater permanente.

D) assessorar o Poder Executivo local na elaboragdo da proposta orgamentaria para planos e

programas de atendimento aos direitos da crianca e do adolescente;

QUESTAO 29

O plano nacional de promoc¢éo protecdo e defesa do direito a convivéncia familiar e
comunitdria prioriza essa tematica com vistas a formulagao e implementacé&o de politicas
publicas que assegurem a garantia dos direitos das crian¢as e adolescentes, de forma
integrada e articulada com os demais programas de governo. Qual das alternativas néo

diz respeito a um eixo do plano:

A) Analise da Situacdo e Sistemas de Informacéo;
B) Atendimento;
C) Marcos Normativos e Regulatérios;

D) Execucéo imediata;

QUESTAO 30
O Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/90), determina que as criancas e 0s

adolescentes passam a ser sujeitos de direitos. Passando a gozar de:

. direitos por responsabilidade da familia, da sociedade e do Estado.

Il. direitos protetivos a partir do momento em que pratica ato delinquente quando em situacéo
de abandono familiar

Ill. todas as oportunidades no tocante ao desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e

social, em condic¢des de liberdade e de dignidade.




IV. todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo de protecéo
integral.

As afirmac0fes corretas séo:

A) Apenas a .
B) lll e IV.
C)l,elV.
D)L, llelV.
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