
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUÇÕES ABAIXO  TEMPO DE PROVA 

 

• Os Cadernos de Prova de cada cargo possuem 4 tipos 
diferentes, sendo o conteúdo das questões o mesmo para 
todos, diferenciando-se apenas a ordem das questões e 
alternativas. 
 

• Verifique acima o tipo do seu Caderno de Prova e 
preencha no Cartão Resposta, em campo especifico, o 
número correspondente ao tipo do seu Caderno de Prova. 

 

• Deixe sobre a carteira apenas documento de identificação, 
caneta esferográfica de tinta azul ou preta feita de material 
transparente e recipiente com água sem qualquer etiqueta 
ou rótulo. 

 

• Confira se este Caderno de Prova corresponde ao cargo 
para o qual você se inscreveu e se o mesmo contém 20 
questões, numeradas de 1 à 20. 

 

• Não serão consideradas reclamações posteriores ao 
término da prova. 

 

• Assine o Cartão Resposta. 
 

• Cada questão da prova objetiva constitui-se de quatro 
alternativas, identificadas pelas letras A, B, C e D das 
quais apenas uma é a resposta correta. 

 

• Todas as respostas julgadas como corretas do Caderno 
de Prova deverão ser transportadas para o Cartão 
Resposta, o qual será o único documento válido para a 
correção das provas objetivas e não será substituído em 
hipótese alguma. 

 

• A marcação da alternativa julgada como correta deve ser 
feita conforme orientado no Cartão Resposta. 

 

• Ao terminar sua prova, entregue o Cartão Resposta ao 
fiscal de sala e retire-se imediatamente do local de 
aplicação das provas. 

  

• A prova objetiva terá duração máxima de 
2h30min, incluído o tempo para 
preenchimento do Cartão Resposta.  
 

• O candidato somente poderá́ retirar-se do local 
de prova após 30 minutos de seu início e 
poderá́ levar o caderno de provas. 

 

• Os 3 (três) últimos candidatos somente 
poderão retirar-se da sala de prova 
simultaneamente e devem fazê-lo após o 
encerramento da ata de sala. 

  

 NÃO É PERMITIDO 

  

• Folhear o Caderno de Prova antes da 
autorização do fiscal. 
 

• Qualquer tipo de comunicação entre os 
candidatos durante a aplicação da prova, sob 
qualquer forma ou alegação. 
 

• Qualquer tipo de consulta sejam por meio de 
recursos didáticos, elétricos ou eletrônicos. 

 

• Sair da sala durante a realização da sua 
provas sem o acompanhamento do fiscal de 
corredor. 

 

• Uso do banheiro após entregar seu Cartão 
Resposta. 

 

• A permanência de candidatos no local de 
realização das provas após o término e a 
entrega do Cartão Resposta. 
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Conhecimentos Específicos

Questão 01
Analise         os         excertos         abaixo         sobre         ações         preventivas         de
manutenção         do         veículo:

Excerto         I:         A         troca         de         óleo         do         motor         do         automóvel         deve
ser         feita         somente         quando         o         nível         estiver         baixo.

Excerto         II:         A         pressão         dos         pneus         não         possui         qualquer
influência         sobre         o         funcionamento         do         veículo,         apenas         em
relação         ao         conforto         do         Motorista.

Sobre         os         excertos         acima,         podemos         afirmar         que:

(A) Apenas         o         excerto         II         está         correto.

(B) Apenas         o         excerto         I         está         correto.

(C) Os         excertos         I         e         II         estão         incorretos.

(D) Os         excertos         I         e         II         estão         corretos.

Questão 02
Qual         das         opções         abaixo         apresenta         corretamente         as
situações         em         que         o         condutor         deve         utilizar         o         pisca-alerta,
conforme         o         Art.         40         do         Código         de         Trânsito         Brasileiro:

(A) Nas         situações         de         emergência         e         quando         a
regulamentação         da         via         assim         o         determinar.

(B) Apenas         quando         a         regulamentação         da         via         assim         o
determinar.

(C) Apenas         em         situações         de         emergência.

(D) Não         é         necessário         utilizar         o         pisca-alerta         em         nenhuma
situação         específica.

Questão 03
O         sistema         de         transmissão         é         responsável         por         transmitir         a
energia         gerada         pelo         motor         às         rodas         do         veículo.         Esse
sistema         é         composto         por         diversas         peças.         Das         alternativas
abaixo         contém         apenas         componentes         que         fazem         parte         do
sistema         de         transmissão         automotiva:

(A) Bobina         de         ignição,         velas,         filtro         de         ar         e         bomba         de
combustível.

(B) Eixo         de         transmissão,         cardan,         diferencial         e
semi-eixos.

(C) Câmbio,         bateria,         correia         dentada         e         freio         a         disco.

(D) Embreagem,         radiador,         volante         e         alternador.

Questão 04
Imagine         que         você         trabalha         em         uma         empresa         de
atendimento         ao         cliente         e         um         dos         seus         colegas         de
trabalho         está         constantemente         falando         mal         dos         clientes         e
se         comportando         de         maneira         rude         e         desrespeitosa
durante         as         ligações.         Como         você         pode         agir         para         promover
um         ambiente         de         trabalho         mais         profissional:

(A) Conversar         com         o         colega         e         explicar         como         seu
comportamento         pode         prejudicar         a         imagem         da
empresa.

(B) Reportar         o         comportamento         do         colega         para         o         seu
supervisor,         sem         tentar         conversar         com         ele         antes.

(C) Começar         a         tratar         mal         os         clientes         para         se         adaptar         ao
comportamento         do         colega.

(D) Ignorar         o         comportamento         do         colega         e         continuar
trabalhando         normalmente.

Questão 05
Sobre         o         processo         de         lubrificação         em         veículos,         podemos
afirmar         que:

I.Protege         o         motor         contra         o         desgaste         e         a         corrosão.

II.Reduz         o         consumo         de         combustível.

III.Reduz         o         ruído         do         motor,         proporcionando         um
funcionamento         mais         suave         e         silencioso.

Das         assertivas         acima,         está         CORRETO         o         que         se         afirma
em:

(A) II         e         III         apenas.

(B) I,         II         e         III.

(C) I         e         III         apenas.

(D) I         e         II         apenas.

Questão 06
Quando         falamos         em         identificação         de         partes         do         veículos.
Qual         das         partes         descritas         abaixo         nas         alternativas         é
responsável         por         transformar         o         movimento         rotatório         do
motor         em         movimento         linear         para         impulsionar         o         veículo:

(A) Alternador.

(B) Motor         de         partida.

(C) Câmbio.

(D) Radiador.

Questão 07
O         Código         de         Trânsito         Brasileiro,         traz         em         texto         que         a
velocidade         máxima         permitida         a         ser         atingida         por         veículos
nas         vias         de         circulação         será         indicada         por         meio         de
sinalização,         quando         não         houver         sinalização         indicativa         o
Art.         61         do         código         determina         que         velocidade         máxima
permitida         em         vias         de         trânsito         rápido         é         de:

(A) 70         km/h.

(B) 80         km/h.

(C) 90         km/h.

(D) 60         km/h.

Questão 08
Sobre         ações         que         prezam         pelo         zelo         do         patrimônio         público
indique         abaixo         a         única         alternativa         abaixo         INCORRETA:

(A) Apropriar-se         de         bens         públicos         para         uso         pessoal,
como         retirar         plantas         e         flores         de         praças.

(B) Manter         o         local         público         limpo         e         em         boas         condições         de
uso.
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(C) Colaborar         com         a         fiscalização         do         uso         correto         de         bens
e         espaços         públicos,         denunciando         atividades
irregulares.

(D) Participar         de         ações         de         voluntariado         para         a
manutenção         e         conservação         de         espaços         públicos.

Questão 09
Uma         das         causas         de         acidentes         de         trabalho         com         motorista,
podem         ser         ocasionado         por         fadiga.         Sabendo         disso         analise
as         alternativas         abaixo         e         assinale         a         única         correta         sobre
medidas         que         pode         ajudar         na         prevenção         da         fadiga         em
Motoristas:

(A) Estabelecer         uma         rotina         de         sono         saudável.

(B) Usar         estimulantes         como         café         e         bebidas         energéticas
para         se         manter         acordado.

(C) Aumentar         as         horas         de         trabalho         sem         pausas.

(D) Comer         alimentos         pesados         antes         de         dirigir.

Questão 10
São         itens         para         segurança         obrigatórios         do         veículo:

I.Freios.

II.Rodas         de         liga         leve.

III.Buzina.

IV.Alarme.

V.Faróis.

Sobre         as         assertivas         acima         está         correto:

(A) O         que         se         afirma         em         III         e         V         apenas.

(B) O         que         se         afirma         em         II,         III         e         IV         apenas.

(C) O         que         se         afirma         em         I,         III         e         V         apenas.

(D) O         que         se         afirma         em         I,         II         e         IV         apenas.

Questão 11
A         forma         como         o         Motorista         utiliza         o         veículo         influencia         no
tempo         de         manutenção         e         desgaste         das         peças         do         veículo.
A         embreagem         é         um         componente         essencial         do         sistema         de
transmissão         do         veículo         e         tem         como         função         conectar         ou
desconectar         o         motor         do         sistema         de         transmissão,         sua
vida         útil         pode         ser         prolongada         se:

(A) Troca         de         marchas         repetidamente         e         de         forma         brusca.

(B) Acelerar         o         veículo         acelerar         bruscamente         e         soltar         a
embreagem         de         forma         rápida.

(C) Conduzir         o         veículo         sem         manter         o         pé         apoiado         sobre         o
pedal.

(D) Manter         o         pé         no         pedal         da         embreagem         de         forma
contínua.

Questão 12
Fratura         é         uma         interrupção         na         continuidade         do         osso,         em
acidentes         que         a         vítima         possui         uma         fratura         é         preciso
alguns         cuidados,         calma         e         tranquilidade         por         parte         de
quem         for         socorrer         e         transporte         adequado.

Acesso         em:         https://www.fiocruz.br/biosseguranca/

Bis/manuais/biosseguranca/manualdeprimeiros

socorros.pdf

Sobre         os         primeiros         socorros         a         acidentados         com         fratura         a
única         afirmativa         que         NÃO         é         verdadeira         nas         opções
abaixo         é:

(A) Ao         socorrer         a         vítima         deve-se         ficar         atento         para
prevenir         o         choque         hipovolémico.

(B) Ao         socorrer         a         vítima         deve-se         tentar         recolocar         o         osso
fraturado         de         volta         no         seu         eixo.

(C) Ao         socorrer         a         vítima         deve-se                  Imobilizar         o         membro,
procurando         colocá-lo         na         posição                  que         for         menos
dolorosa         para         o         acidentado.

(D) Ao         socorrer         a         vítima         deve-se         observar         o         estado         geral
do         acidentado,         procurando         lesões         mais         graves         com
ferimento         e         hemorragia.

Questão 13
Em         relação         aos         tipos         de         acidentes         a         colisão         traseira         é
um         tipo         de         acidente         que         geralmente         ocorre         em
engarrafamentos         ou         quando         um         veículo         freiar
repentinamente.         É         possível         evitar         esse         tipo         de         acidente
tomando         algumas         medidas         de         segurança         como         as
descritas         nas         opções         abaixo,         EXCETO         o         que         se         afirma
em:

(A) Mudar         de         faixa         sem         sinalizar.

(B) Evitar         distrações         como         o         uso         celular         enquanto         dirige.

(C) Manter         distância         de         seguimento.

(D) Manter         a         manutenção         dos         freios         em         dia.

Questão 14
O         Código         de         Trânsito         Brasileiro         em         seu         Art.181         aborda
as         infrações         cometidas         pelos         condutores         ao
estacionarem         seus         veículos.         O         condutor         que         estacionar
o         veículo         nas         esquinas         e         a         menos         de         cinco         metros         do
bordo         do         alinhamento         da         via         transversal:

(A) Comete         uma         infração         média,         tendo         como         penalidade
multa         e         remoção         do         veículo         como         medida
administrativa.

(B) Comete         uma         infração         grave,         ter         como         penalidade
multa         e         remoção         do         veículo         como         medida
administrativa.

(C) Comete         uma         infração         gravíssima,         ter         como
penalidade         multa         e         levar         14         pontos         na         carteira         de
habilitação         como         medida         administrativa.

(D) Comete         uma         infração         leve,         ter         como         penalidade
multa         e         apreensão         da         carteira         de         habilitação.

Língua Portuguesa

O texto seguinte servirá de base para responder às
questões de 15 a 17.

Inglaterra         distribuirá         cigarro         eletrônico         a         fumantes
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Um         milhão         de         fumantes         na         Inglaterra         receberão         um         kit
gratuito         de         cigarro         eletrônico         como         estímulo         para         que
deixem         de         usar         produtos         de         tabaco.         Mulheres         grávidas
também         receberão         até         400         libras         (cerca         de         R$         2,5         mil)
para         parar         de         fumar.         As         iniciativas         fazem         parte         de         um
pacote         de         medidas         apresentado         pelo         governo         nesta
terça-feira.

Será         lançada         uma         consulta         pública         sobre         como
fabricantes         de         cigarros         devem         inserir         nos         maços         de
cigarros         instruções         para         os         usuários         sobre         como         deixar
de         fumar.         Ao         mesmo         tempo,         instituições         de         caridade
alertaram         que         a         troca         de         cigarros         por         cigarros
eletrônicos,         conhecidos         como         vapes,         "não         é         nem         de
longe         suficiente"         para         combater         o         vício.

O         pacote         de         medidas         também         inclui         uma         repressão         às
vendas         ilícitas         e         a         menores         de         idade.         O         governo         se
comprometeu         a         reduzir         as         taxas         de         tabagismo         na
Inglaterra         para         menos         de         5%         até         2030.         Quase         um         em
cada         cinco         fumantes         na         Inglaterra         receberá         um         kit
juntamente         com         uma         cartilha         comportamental,         informou
o         governo.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/czk8j5mzg7mo.         Adaptado.

Questão 15
Ao         mesmo         tempo,         instituições         de         caridade         alertaram         que
a         troca         de         cigarros         por         cigarros         eletrônicos,         conhecidos
como         vapes,         "não         é         nem         de         longe         suficiente"         para
combater         o         vício.

Assinale         a         expressão         que         contenha         um         substantivo         e         um
adjetivo,         respectivamente.

(A) por         cigarros         eletrônicos.

(B) a         troca         de         cigarros.

(C) para         combater         o         vício.

(D) instituições         de         caridade.

Questão 16
Estima-se         que         9%         das         mulheres         ainda         fumem         durante         a
gravidez         na         Inglaterra.         Segundo         o         governo,         estudos
indicam         que         incentivos         financeiros         e         apoio
comportamental         podem         ser         eficazes.

Assinale         a         opção         CORRETA         de         acordo         com         o         texto
base.

(A) As         instituições         de         caridade         consideram         o         número         de
distribuição         de         cigarros         eletrônicos         muito         pouco         para
combater         o         problema.

(B) Milhões         de         pessoas         na         Inglaterra         receberão         em         torno
de         400         libras         para         inibir         o         consumo         de         cigarro,
incluindo         as         grávidas.

(C) A         iniciativa         do         governo         inglês         é         inibir         o         uso         de
cigarros         eletrônicos         e         reduzir         esta         taxa         até         2030,
zerando         o         consumo         deste         tipo         de         tabagismo.

(D) Em         sete         anos,         o         governo         da         Inglaterra         pretende
reduzir         o         consumo         de         tabagismo         com         medidas         que
incluem         coibir         vendas         ilegais         naquele         país.

Questão 17
O         pacote         de         medidas         também         inclui         uma         repressão         às
vendas         ilícitas         e         a         menores         de         idade.

Assinale         a         opção         que         contenha         apenas         artigos.

(A) a         -         às.

(B) o         -         uma.

(C) a         -         o.

(D) uma         -         a.

Conhecimentos Gerais

Questão 18
O         Ministério         do         Desenvolvimento         e         Assistência         Social,
Família         e         Combate         à         Fome         informou,         nesta         sexta-feira
(24),         que         1,5         milhão         de         pessoas         serão         excluídas         do
Bolsa         Família.

Acesso         em:         https://www.cnnbrasil.com.br/politica

Os         cortes         do         programa         vêm         ocorrendo         devido:

(A) A         redução         do         ICMS         dos         estados.

(B) Ao         número         de         pessoas         que         conseguiram         superar         a
faixa         para         receber         o         benefício.

(C) Irregularidades         no         cadastro.

(D) Baixa         arrecadação.

Questão 19
A         instalação         oficial         do         Município         de         Guaraciaba/SC
ocorreu         no         dia         01         de         Outubro         do         ano         de:

(A) 1971.

(B) 1981.

(C) 1951.

(D) 1961.

Questão 20
De         acordo         com         a         Lei         Orgânica         do         Município         de
Guaraciaba/SC,         qual         é         a         determinação         do         Art.         87         da         Lei
Orgânica         Municipal         em         relação         à         realização         de
concursos         públicos         na         administração         municipal?

(A) Os         concursos         públicos         podem         ser         realizados
imediatamente         após         o         encerramento         das         inscrições.

(B) Os         concursos         públicos         não         podem         ser         realizados
antes         de         decorridos         quinze         dias         do         encerramento
das         inscrições.

(C) As         inscrições         para         os         concursos         públicos         devem
estar         abertas         por         pelo         menos         trinta         dias.

(D) As         inscrições         para         os         concursos         públicos         devem
estar         abertas         por         no         máximo         vinte         dias.
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