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CRITÉRIOS E ORIENTAÇÕES 

1. Só inicie a prova após ler todas as instruções e quando for autorizado pelos fiscais da sala.  

2. Autorizado o início da prova, verifique se este caderno contém 30 questões. Se não estiver 

completo, exija outro do fiscal da sala. 

3. Todas as questões desta prova são de múltipla escolha, apresentando como resposta uma 

alternativa correta.  

4. Ao receber a folha de respostas das questões objetivas, escreva seu nome, o número da 

identidade e CPF, a data de nascimento, e assine o cartão de identificação. Qualquer 

irregularidade observada comunique imediatamente ao fiscal. 

5. Assinale a resposta de cada questão no corpo da prova e só depois transfira os resultados para a 

folha de respostas.  

6. As respostas devem ser passadas a folha de resposta definitiva utilizando apenas caneta 

esferográfica azul ou preta, apenas as respostas assinaladas na folha de resposta serão 

avaliadas.  

7. Para marcar a folha de respostas, utilize apenas caneta esferográfica azul ou preta e faça as 

marcas de acordo com o exemplo. A marcação da folha de resposta é definitiva, não admitindo 

rasuras. Exemplo: 

 

FORMA CORRETA:                                                         FORMA ERRADA:  

8. Só marque uma resposta para cada questão. 
9. Os fiscais não estão autorizados a emitir opinião nem prestar esclarecimentos sobre o conteúdo 

das provas. Cabe única e exclusivamente ao candidato interpretar e decidir. 
10. A prova objetiva terá valor total de 100 (cem) pontos. 
11. O tempo de duração da prova é de 3 (três) horas. 
12. É obrigatória a permanência do candidato 60min em sala após o início da prova. 
13. É vedado, durante a prova, o porte e/ou o uso de aparelhos sonoros, de comunicação ou 

registro eletrônico ou não, tais como: notebooks, celulares, tabletes e similares. 

     



 

 

 

 

QUESTÃO 01  
 
Constituem softwares de acesso 
remoto:  
 
1) KHelpDesk  
2) AnyDesk 
3) Radmin 
4) Teamviewer 
 
Assinale a alternativa que indica todas 
as afirmativas CORRETAS. 
 
A) São corretas apenas as afirmativas 
1, 2 e 3. 
 
B) São corretas apenas as afirmativas 
1,2 e 4. 
 
C) São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 
4. 
 
D) São corretas apenas as afirmativas 
2, 3 e 4.  
 
QUESTÃO 02 
 
O componente da interface de um 
navegador da Web onde um usuário 
pode inserir o URL de um determinado 
sítio da Web que ele pretenda acessar 
é chamado de:  
 
A) Barra de Menu. 
 
B) Barra de Status.  

C) Barra de Endereço.  
 
D) Barra de Rolagem.  
 
QUESTÃO 03 
 
Dentro do sistema operacional 
Windows há diversas teclas de atalhos. 
Geralmente, na parte superior de cada 
teclado pode-se visualizar as teclas de 
comando F. Assinale a alternativa que 
apresenta a ação correspondente ao 
pressionar a tecla F5 dentro da área de 
trabalho. 
 
A) Abre a opção de pesquisa.  
 
B) Deleta a última pasta criada.  
 
C) Abre o Setup.  
 
D) Atualiza a janela.  
 
QUESTÃO 04  
 
No Microsoft Windows 7, em sua 
configuração original, assinale a 
alternativa correta sobre a operação de 
minimizar uma janela, clicando no 
ícone Minimizar da Barra de Título, 
destacado na imagem a seguir. 
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Alternativas 
 
A) Significa reduzi – lá até que o 
programa seja encerrado.  
 
B) É a operação que converte a janela 
em um ícone na Barra de Tarefas. 
 
C) Significa reduzi – lá a um tamanho 
que ocupe uma área livre da Área de 
Trabalho.  
 
D) É a operação que converte a janela 
em um ícone na Área de Trabalho. 
 
QUESTÃO 05  
 
Tem-se a imagem parcial da guia 
Página Inicial do Microsoft Word 2010, 
em sua configuração original. 

 

 
 
 
 

 

 

Em um documento em branco, ao 
iniciar a digitação, o texto estará 
alinhado __________ e formatado 
_________. 
Assinale a alternativa que preenche, 
correta e respectivamente, as lacunas 
do texto. 
Alternativas 
 
A) centralizado ... negrito e itálico 
 
B) justificado ... sublinhado  
 
C) à esquerda ... tachado 
 
D) justificado ... negrito e itálico 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
QUESTÃO 06 
 
A vacinação é uma estratégia de 
grande importância para a proteção de 
doenças infecciosas. Segundo o 
Programa Nacional de Imunização 
(PNI) e o Calendário Nacional de 
Vacinação, quais vacinas uma criança 
de 12 meses deve receber?  
 
A) Sarampo, Caxumba, Rubéola, Febre 
Amarela e Influenza.  
 
B) Pneumocóccica 10V, Meningite 
Meningocócica C, Sarampo, Caxumba 
e Rubéola.  
 
C) Meningite Meningocócica C, 
Hepatite A, Ratavírus, Difteria e 
Tétano.  
 
D) Papilomavírus Humano, Hepatite B, 
Rotavírus e Varicela.  
 
QUESTÃO 07  
 
Assinale a alternativa que indica 
corretamente a denominação de 
enfermidade que ocorre 
constantemente em certo país ou 
região por influência de causa local, 
levando em consideração a sua 
incidência significativa e constante com 
que essa doença ocorre no local 
específico. 
 
A) Surto  
 
B) Epidemia  
 
C) Endemia  
 
D) Pandemia  
  
QUESTÃO 08  
 
Segundo a Lei Federal nº 8080 de 19 
de setembro de 1990, entende-se por 
......................... um conjunto de ações 
que proporcionam o conhecimento, a 
detecção ou prevenção de qualquer 
mudança nos fatores ..................... e 
condicionantes de saúde individual ou 

coletiva, com a finalidade de 
recomendar e adotar as medidas de 
prevenção e controle das doenças ou 
agravos. Assinale a alternativa que 
completa corretamente as lacunas 
numeradas do texto. 
 
A) Vigilância Sanitária/sanitários  
 
B) Vigilância Epidemiológica/ 
determinantes  
 
C) Vigilância Nutricional/ nutricionais 
 
D) Saúde do trabalhador/ laborais 
 
QUESTÃO 09  
 
A poliomielite é uma doença infecto-
contagiosa viral aguda, caracterizada 
por um quadro de paralisia flácida, de 
início súbito, que acomete geralmente 
os membros inferiores. No Brasil, não 
há circulação de poliovírus selvagem 
desde 1990, em virtude do êxito da 
política de prevenção, vigilância e 
controle desenvolvida pelos três níveis 
do Sistema Único de Saúde. O 
esquema vacinal contra a poliomielite 
adotado pelo Programa Nacional de 
Imunização (PNI) para crianças até 12 
meses é:  
 
A) poliomielite oral – vírus atenuados 
(VOP) aos 2 meses e poliomielite - 
vírus inativado (VIP) aos 4 e 6 meses.  
 
B) poliomielite - vírus inativado (VIP) 
aos 1, 2 e 6 meses. 
 
C) poliomielite - vírus inativado (VIP) 
aos 2 e 4 meses e poliomielite oral – 
vírus atenuados (VOP) aos 6 meses.  
 
D) poliomielite - vírus inativado (VIP) 
aos 2, 4 e 6 meses. 
 
QUESTÃO 10 
 
A tuberculose é uma doença 
infecciosa, facilmente transmitida de 
pessoa para a pessoa. O principal 
sintoma é a tosse com duração maior 
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do que 3 semanas. O ACS pode ter um 
papel fundamental na atuação contra a 
tuberculose utilizando a estratégia 
DOTS. Segundo o Ministério da Saúde, 
a estratégia DOTS consiste em:  
 
A) Supervisionar a tomada da 
medicação pelo paciente pelo menos 
três vezes por semana nos primeiros 
dois meses, e duas vezes por semana, 
até o final do tratamento. 
 
B) Identificar os sintomas respiratórios 
(pessoas apresentando tosse há mais 
de três semanas) nos domicílios e na 
comunidade. 
 
C) Realizar busca ativa de faltosos e 
aqueles que abandonaram o 
tratamento 
 
D) Orientar e encaminhar os 
comunicantes (pessoa que têm contato 
com o doente) à UBS para consulta, 
diagnóstico e tratamento, quando 
necessário. 
 
 
QUESTÃO 11 
 
A hanseníase é uma doença crônica, 
contagiosa, causada pela bactéria 
Mycobacterium lepra e, que pode afetar 
qualquer pessoa. Quais os principais 
sinais e sintomas da hanseníase? 
 
A) Manchas esbranquiçadas, 
acastanhadas ou avermelhadas, sem 
alterações de sensibilidade. 
 
B) Diminuição ou queda de pelos, 
especialmente das sobrancelhas. 
 
C) Aumento de sudorese no local. 
 
D) Aparecimento de nódulos debaixo 
da pele, normalmente com sintomas; 
 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 12 
 
Para o cumprimento da tarefa de 
promoção e proteção da saúde, o 
Sistema Único de Saúde se organiza 
de acordo com alguns princípios. Leia 
as alternativas e assinale a alternativa 
que corresponde a cada um dos 
princípios em sequência, de acordo 
com a Lei que regulamenta o SUS. 
 
I. Todos os cidadãos têm direito à 
consulta, internações e tratamentos 
nos serviços de saúde, públicos ou 
privados, contratados pelo gestor do 
SUS. 
II. Garante a oferta necessária aos 
indivíduos e à coletividade, 
independente das condições 
econômicas, da idade, do sexo, do 
local de moradia, aos serviços e ações 
de promoção à saúde, de prevenção de 
doenças, de tratamento e reabilitação. 
III. Promove a justiça social 
canalizando maior atenção aos que 
mais necessitam, fazendo diferença 
das necessidades de cada um. 
IV. O sistema de saúde se organiza em 
uma única direção, com um único 
gestor em cada esfera de governo. 
V. Forma de organizar os serviços e 
ações de saúde de forma a atender as 
diferentes necessidades de saúde da 
população.  
 
A) Hierarquização, integralidade, 
equidade, regionalização e participação 
social.  
B) Universalidade, equidade, 
descentralização, hierarquização e 
regionalização. 
C) Universalidade, integralidade, 
equidade, descentralização e 
hierarquização. 
D) Integralidade, universalidade, 
hierarquização, descentralização e 
regionalização. 
 
QUESTÃO 13  
 
São consideradas atividades do Agente 
Comunitário de Saúde, na sua área de 
atuação, exceto o que consta em qual 
dos itens seguintes? 
 



 

I - A utilização de instrumentos para 
diagnóstico demográfico e sociocultural 
da comunidade; 
 
II - A promoção de ações de educação 
para a saúde individual e coletiva; 
 
III - o registro, para fins exclusivos de 
controle e planejamento das ações de 
saúde, de nascimentos, óbitos, 
doenças e outros agravos à saúde; 
 
IV - O estímulo à participação da 
comunidade nas políticas públicas 
voltadas para a área da saúde; 
 
V - a realização de visitas domiciliares 
periódicas para monitoramento de 
situações de risco à família; 
 
VI - Prevenção e controle de doenças e 
promoção da saúde.  
 
A) I 
B) II 
C) IV 
D) VI 
  
QUESTÃO 14 
 
Antes de fazer uma visita domiciliar é 
preciso: 
 
1. Ter claro o motivo da visita: se é 
para fazer o cadastramento da família, 
para o acompanhamento das crianças, 
ou gestantes ou de alguma pessoa 
doente. 
2. É importante que se apresente: diga 
seu nome, qual o seu trabalho, a 
importância que ele tem o motivo da 
sua visita e se você pode ser recebido 
naquele momento. 
3. Saber o nome de alguém da família 
que vai visitar. 
4. É recomendável escolher um bom 
horário e definir o tempo de duração da 
visita. 
 
Assinale a alternativa correta de acordo 
com as afirmativas acima.  
 
A) Apenas as afirmativas 1 e 3 são 
verdadeiras.  

B) Apenas as afirmativas 1 e 4 são 
verdadeiras.  
C) Apenas as afirmativas 1, 2 e 4 são 
verdadeiras.  
D) Todas as afirmativas são 
verdadeiras. 
 
QUESTÃO 15  
 
A dengue é uma doença infecciosa 
febril aguda, transmitida pelo mosquito 
Aedes aegypti, sendo atualmente uma 
doença mais frequente no Brasil, que 
atinge a população de todos os 
Estados, independente da classe 
social. Tendo a prevenção como 
principal mecanismo de controle da 
doença, as principais medidas 
educativas de interesse da comunidade 
são:  
 
A) Ações educativas contínuas, 
individuais e coletivas, com a 
participação da população.  
B) Mutirão de limpeza com a 
participação da comunidade apenas 
uma vez por ano.  
C) Orientação quanto à transmissão da 
dengue que pode ser de uma pessoa 
doente para outra sadia.  
D) Mutirão de limpeza com a 
participação da comunidade apenas 
uma vez por mês.  
 
QUESTÃO 16 
 
No que se refere ao diagnóstico da 
comunidade: 
 
1. A coleta de dados é uma das etapas 
desse diagnóstico. 
2. O diagnóstico se compõe de três 
momentos específicos: levantamento, 
análise e reflexão dos dados e 
priorização das necessidades. 
3. Identifica os problemas, as causas e 
consequências e principais 
características da comunidade. 
 
É verdadeiro o que se afirma:  
 
A) apenas no item 1.  
B) apenas no item 3.  
C) apenas nos itens 1 e 2.  
D) nos itens 1, 2 e 3. 



 

QUESTÃO 17  
 
Com base na Portaria nº 2.488, de 21 
de outubro de 2011, uma Equipe de 
Agentes Comunitários de Saúde nas 
Unidades Básicas de Saúde se 
constitui por:  
 
A) 2 (dois) enfermeiros para até no 
máximo 24 (vinte e quatro) Agentes 
Comunitários de Saúde e no mínimo 10 
(dez).  
B) 1 (um) enfermeiro para até no 
máximo 12 (doze) Agentes 
Comunitários de Saúde e no mínimo 4 
(quatro).  
C) 1 (um) veterinário para até no 
máximo 12 (doze) enfermeiros e no 
mínimo 4 (quatro) Agentes 
Comunitários de Saúde.  
D) 1 (um) auxiliar de enfermagem para 
até no máximo 22 (vinte e dois) 
Agentes Comunitários de Saúde e no 
mínimo 8 (oito). 
 
QUESTÃO 18  
 
As Doenças Crônicas Não 
Transmissíveis (DCNTs) são um 
conjunto de doenças que demandam 
cuidados contínuos e um grande 
desafio à Saúde Pública no Brasil e no 
mundo por representarem altos índices 
de complicações e mortes. Os quatro 
principais grupos de DCNTs são: 
cardiovasculares, cânceres, 
respiratórias crônicas e diabetes. 
Alguns fatores de risco modificáveis 
estão associados às DCNTs, EXCETO:  
 
A) Tabagismo. 
B) Níveis elevados de escolaridade. 
C) Consumo abusivo de álcool.  
D) Obesidade.  
 
QUESTÃO 19  
 
O Conselho de Saúde é um colegiado 
permanente e deve estar representado 
de forma paritária, ou seja, com uma 
maioria dos representantes dos 
usuários, mas também com os 
trabalhadores, gestores e prestadores 
de serviços 
Assinale a opção que representa os 

valores exatos das representações do 
Conselho de Saúde, respectivamente. 
 
A) 50% – 25% – 25% 
B) 40% – 30% – 30% 
C) 50% – 30% – 20% 
D) 40% – 25% – 35% 
 
QUESTÃO 20  
 
A microárea de risco para o agente 
comunitário de saúde é: 
 
A)  Um mapa que mostra onde ficam 
situados os postos de saúde e 
unidades hospitalares da região. 
B) Todo lugar, setor ou situação no 
território da comunidade onde existe 
algum tipo de perigo para a saúde das 
pessoas que ali residem. 
C) Um mapa representado por riscos 
coloridos de determinada área de 
trabalho do agente comunitário de 
saúde. 
D) Uma comunidade distante da 
moradia do agente comunitário de 
saúde. 
 
QUESTÃO 21 
 
Sobre a Atenção Primária em Saúde 
(APS), analise as assertivas e assinale 
a alternativa que aponta as corretas.  
 
I. É caracterizada pelo 
desenvolvimento de um conjunto de 
ações de promoção e proteção da 
saúde, prevenção de agravos, 
diagnóstico, tratamento, reabilitação e 
manutenção da saúde. 
II. É o tipo de Atenção voltada a 
pessoas com menor renda e que vivem 
em condições de risco, tendo 
necessidade de profissionais com 
menor qualificação por desempenhar 
funções menos complexas. 
III. As ações da APS, desenvolvidas 
por uma equipe de saúde, são dirigidas 
a cada pessoa, às famílias e à 
coletividade ou conjunto de pessoas de 
um determinado território. 
IV. A APS tem a capacidade de 
resolver todos os problemas de saúde 
da população, por isso não há 



 

necessidade de encaminhamento de 
usuários para outros serviços. 
 
A) Apenas I, II e III. 
B) I, II, III e IV. 
C) Apenas I e III. 
D) Apenas II e IV. 
 
QUESTÃO 22  
 
Um Agente Comunitário de Saúde - 
ACS foi fazer o cadastro de uma nova 
família que se mudou para a área de 
abrangência da Estratégia de Saúde da 
Família ao qual pertence. Chegando à 
casa da família, verificou que a família 
era composta por 5 membros, o casal 
com três filhos. O homem havia tido um 
derrame não muito grave, o filho mais 
novo de 9 meses havia feito uma 
cirurgia de hérnia inguinal há 1 mês 
atrás e a filha de 6 anos estava com 
baixo peso e fazia tratamento na outra 
cidade. Diante desta realidade, como o 
ACS poderia fazer o relato para a 
equipe de saúde? 
 
A) Apresentar a situação e enfatizar 
que uma visita do médico da unidade 
de saúde à família deve ser realizada 
com urgência.  
B) Apresentar a realidade e destacar 
que o marido parece que não se 
importa muito em ficar em casa 
encostado.  
C) Apresentar a ficha preenchida com o 
cadastro da família e fazer um relatório 
por escrito da situação da família.  
D) Apresentar o relatório e dizer que já 
agendou consultas com a enfermeira 
da unidade para todos os membros da 
família. 
 
QUESTÃO 23 
 
Dona Maria, 57 anos, mãe de João, 27 
anos, o único de seus quatro filhos que 
continua morando com ela, fazia bicos 
como carregador de caminhões. 
Porém, foi atropelado, sofreu 
traumatismo crânio-encefálico, ficou 
internado por um ano. Quando recebeu 
alta não conseguia andar, falar, nem se 
alimentar direito. Para cuidar do filho, 
dona Maria teve que abandonar o 

emprego. Por ocasião de uma visita 
domiciliar, o Agente Comunitário de 
Saúde, vendo a situação da família, 
deveria adotar a seguinte conduta: 
 
A) Levantar a realidade e discutir com a 
equipe o que fazer pela família. 
B) Entrar em contato com os parentes 
da família e pedir ajuda.  
C) Encaminhar para uma clínica de 
fisioterapia para reabilitação. 
D) Mobilizar o Conselho Local de 
Saúde para ajudar a família. 
 
QUESTÃO 24  
 
A Equidade é um dos princípios 
doutrinários do Sistema Único de 
Saúde (SUS) e tem relação direta com 
os conceitos de igualdade e de justiça, 
conforme a Constituição Federal. 
Assinale a alternativa em que este 
princípio está integralmente descrito:  
 
A) No âmbito do SUS é a garantia do 
atendimento integral ao usuário 
considerando que o direito à saúde 
supera as diferenciações sociais e 
deve atender a diversidade.  
B) No âmbito do Sistema Nacional de 
Saúde, se evidencia, por exemplo, no 
atendimento aos indivíduos de acordo 
com suas necessidades, oferecendo 
mais a quem mais precisa e menos a 
quem requer menos cuidados.  
C) Na garantia de acesso e 
acessibilidade ao atendimento com 
este princípio, reconhecendo as 
diferenças nas condições de vida e de 
saúde do indivíduo.  
D) Na garantia de acesso ao 
atendimento primando pela 
integralidade em todos os níveis de 
atenção à saúde dos usuários.  
 
QUESTÃO 25  
 
Em 21 de setembro de 2017, foi 
aprovada a nova Política Nacional de 
Atenção Básica (PNAB), estabelecendo 
a revisão de diretrizes para a 
organização da Atenção Básica no 
âmbito do Sistema Único de Saúde, 
mediante a Portaria nº 2.436. A 
população adscrita por equipe de 



 

Atenção Básica e de Saúde da Família 
é de no máximo 3.500 pessoas, para 
garantir os princípios e diretrizes da 
Atenção Básica, quantos Agentes 
Comunitários de Saúde é necessário 
para a cobertura desse território 

 
A) 3  
B) 8 
C) 10 
D) 5 

 
QUESTÃO 26  
 
É prevista a implantação da Estratégia 
de Agentes Comunitários de Saúde nas 
UBS como uma possibilidade para a 
reorganização inicial da Atenção 
Básica com vistas à implantação 
gradual da Estratégia de Saúde da 
Família ou como uma forma de agregar 
os agentes comunitários a outras 
maneiras de organização da Atenção 
Básica. A seu respeito, assinale a 
alternativa incorreta em relação aos 
itens necessários à sua 
implementação.  
 
A) É obrigatório o cumprimento da 
carga horária integral de 40 horas 
semanais por toda a equipe de agentes 
comunitários, tendo o médico ou o 
enfermeiro como supervisor.  
B) Os ACS devem estar 
cadastrados no SCNES vigente, 
vinculados à equipe.  
C) O número de ACS e ACE por 
equipe deverá ser definido de acordo 
com base populacional (critérios 
demográficos, epidemiológicos e 
socioeconômicos), conforme a 
legislação vigente.  
D) A existência de uma Unidade 
Básica de Saúde, inscrita no SCNES 
vigente, que passa a ser a UBS de 
referência para a equipe de agentes 
comunitários de saúde. 
 
QUESTÃO 27  
 
De acordo com a Política Nacional de 
Atenção Básica, o processo de trabalho 
das equipes de saúde deve estar 
integrado às ações de vigilância em 
saúde, visando à promoção da saúde e 

à prevenção de doenças nos territórios 
sob sua responsabilidade. Sobre essa 
temática, analise as afirmativas 
seguintes:  
 
I - Todos os profissionais de saúde 
deverão fazer a notificação compulsória 
dos casos suspeitos ou confirmados de 
doenças, agravos e outros eventos de 
relevância para a saúde pública, 
conforme os protocolos e as normas 
vigentes.  
II - A vigilância, a prevenção e o 
controle das doenças transmissíveis 
estão inseridos nas atribuições 
exclusivas dos profissionais de nível 
médio da Atenção Básica. 
 III - A vigilância, a prevenção e o 
controle das doenças crônicas não 
transmissíveis e das causas externas 
estão inseridos nas atribuições 
exclusivas dos profissionais de nível 
superior da Atenção Básica. 
 IV - A integração das ações de 
vigilância em saúde com a atenção 
básica implica a rediscussão sobre as 
ações e as atividades dos agentes 
comunitários de saúde e dos agentes 
de combate às endemias, com 
definição de papéis e 
responsabilidades.  
Em relação ao tema exposto, estão 
corretas as afirmativas:  
 
A) II e III.  
B)  I e IV. 
C)  I e II.  
D)  III e IV. 
 
QUESTÃO 28  
 
Considerando a diversidade e 
complexidade das situações com as 
quais a Atenção Básica lida, um 
atendimento integral requer a presença 
de diferentes formações profissionais 
trabalhando com ações 
compartilhadas, assim como, com 
processo interdisciplinar centrado no 
usuário, incorporando práticas de 
vigilância, promoção e assistência à 
saúde, bem como matriciamento ao 
processo de trabalho cotidiano. É 
possível integrar também profissionais 
de outros níveis de atenção.  



 

BRASIL. Ministério da Saúde. Portaria nº 2.436/2017. Aprova a Política Nacional de 
Atenção Básica, estabelecendo a revisão de diretrizes para a organização da Atenção 
Básica, no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS). Brasília, DF: Ministério da 
Saúde, 2017.  

A) Trabalho em equipe 
multiprofissional. 

B) Responsabilização sanitária 
C) Definição do território e 

territorialização 
D) Resolutividade 

QUESTÃO 29  
 
São consideradas atividades do Agente 
Comunitário de Saúde, na sua área de 
atuação, exceto o que consta em qual 
dos itens seguintes? 
 
I - a utilização de instrumentos para 
diagnóstico demográfico e sociocultural 
da comunidade; 
 
II - a promoção de ações de educação 
para a saúde individual e coletiva; 
III - o registro, para fins exclusivos de 
controle e planejamento das ações de 
saúde, de nascimentos, óbitos, 
doenças e outros agravos à saúde; 
 
IV - o estímulo à participação da 
comunidade nas políticas públicas 
voltadas para a área da saúde; 
 
V - a realização de visitas domiciliares 
periódicas para monitoramento de 
situações de risco à família; 
 
VI - prevenção e controle de doenças e 
promoção da saúde.  
 

A) I 
B) II 
C) VI 
D) IV 
 
 
QUESTÃO 30  
 
O senhor José, 58 anos, casado, dois 
filhos, mora em uma região rural, conta 
que sempre evitou médico, apesar de 
ser portador de hipertensão arterial. Diz 
que toma chás caseiros e acredita que 
pode controlar a sua pressão desta 
forma. O Agente Comunitário de 
Saúde, ao encontrar o senhor José na 
rua, conversa com ele e o convence a 
procurar a Unidade de Saúde da 
Família, utilizando o seguinte 
argumento: 
 
A) Na Estratégia Saúde da Família é 
realizado um trabalho de equipe e 
explica que se o senhor José não se 
tratar vai ter um derrame e morrer.  
B) Na Estratégia Saúde da Família o 
senhor José terá acesso somente à 
consulta médica. 
C) Na Estratégia Saúde da Família é 
realizado um trabalho de vigilância em 
saúde e o senhor José é obrigado a 
seguir o que a equipe de saúde 
desejar. 
D) Na Estratégia Saúde da Família é 
realizado um trabalho de equipe 
através de consulta médica, de 
enfermagem e atividades de grupo de 
educação em saúde. 
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