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INSTRUCOES:

v

Deixe sobre a carteira apenas o documento de
identificagdo e a caneta esferogrdfica de tinta preta
ou azul, feita de material transparente.

v Preencha o Cartdo Resposta, com as informacdes
solicitadas.

v Confira se sua prova é para o cargo ao qual se
inscreveu e se a mesma contém 35 questées,
numeradas de 1 a 35. Caso contrdrio, informe
imediatamente ao fiscal de sala.

v' Ndo serdo aceitas reclamacdes posteriores por
falha de impressdo e/ou total de questdes.

v' Para cada questdo existe apenas UMA resposta
certa.

v' A resposta certa deve ser marcada no Cartdo
Resposta.

VOCE DEVE:

v' Conferir no seu cartdo resposta se o tipo de prova

destacado, correspondente ao mesmo tipo de prova
constante no caderno de prova que lhe foi entregue.

As provas de cada cargo serdo identificadas pelos
niumeros 1, 2, 3 e 4 e é de responsabilidade do
candidato a conferencia do tipo de prova constante
no cartdo resposta e no caderno de prova.

Segue demonstrado a forma correta de preencher o
Cartdo Resposta wsp -

ATENCAO:

v

As marcagdes duplas, rasuradas ou marcadas
diferente do modelo acima, ocasionard a anulagdo
de questoes.

E de responsabilidade do candidato o
preenchimento dos dados do Cartdo Resposta.

A prova terd duragdo de 03 horas, incluido neste
hordrio, o tempo para o preenchimento do Cartéo
Resposta.

A saida da sala sé poderd ocorrer depois de
decorridos 30 (trinta) minutos do inicio das provas.
Ao sair da sala, entregue o Cartdo Resposta ao
fiscal da sala e retire-se imediatamente do local de
aplicagdo das provas.

Se preferir, anote aqui suas respostas para posterior conferéncia:
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Questdes de Conhecimento Especifico

01. O principio que assegura a autonomia da vontade, conferindo liberdade aos particulares agirem da
maneira que entenderem mais conveniente, salvo na existéncia de proibicdo legal, caracteriza o
principio da:

A) Legalidade, em seu aspecto negativo.

B) Legalidade, em seu aspecto positivo.

C) Impessoalidade, em seu aspecto finalistico.

D) Eficiéncia, em seu aspecto disciplinar.

02. Assinale a alternativa que constitui hipotese de ato administrativo em sentido estrito:
A) Prolacdo de sentenga por juiz de direito.
B) Decretagao de estado de sitio pelo Presidente da Republica.
C) Siléncio administrativo.

D) Homologacédo de licitagao.

03. Considerando as principais caracteristicas do elemento competéncia dos atos administrativos, é

correto afirmar que este elemento é:
A) Intransferivel, pois é vedado sua delegacao.
B) Prorrogavel, pois o decurso do tempo transforma a incompeténcia em competéncia.
C) Irrenunciavel, pois a competéncia é de exercicio obrigatorio.

D) Prescritivel, pois o0 ndo uso da competéncia ndo torna o agente incompetente.

04. A saida da correspondéncia e demais documentos de uma instituicao ao seu destinatario envolve
procedimentos inerentes as rotinas da:

A) Autuacao.

B) Expedicao.

C) Classificagao.

D) Tramitagdo.

05. Arquivo é o conjunto de documentos oficialmente produzidos e recebidos por um governo,
organizacdo ou firma, no decorrer de suas atividades, arquivados e conservados por si e seus sucessores

para efeitos futuros. Sobre o assunto, é correto afirmar que sao func¢des basicas do arquivo, exceto:
A) Guarda.

B) Classificagao.




C) Conservacao.

D) Disponibilizacgao.

06. O género dos documentos esta ligado a maneira de representa-los, de acordo com os seus diversos
suportes. Considerando o assunto, assinale a alternativa correta:
A) Documentos iconograficos sdo aquele com imagens estaticas.
B) Documentos micrograficos sdao aqueles que possuem suas informagdes representadas por um
filme.
C) Documentos cartograficos sdo aqueles cuja informagdo esteja em modo escrito.

D) Documentos audiovisuais sdo aqueles com imagens em movimento.

07. Quando um documento passa do arquivo corrente para o intermediario, é correto afirmar que

houve:
A) Recolhimento.
B) Transferéncia.
C) Classificagao.

D) Destinagao.

08. Com relacdo as espécies de documentos, os atos que emitem uma opinido, esclarecendo sobre certo
assunto sao denominados atos:

A) Assentamentos.

B) Comprobatorios.

C) Normativos.

D) Enunciativos.

09. A gestao de almoxarifados, em uma visdo macro, engloba, dentre outras atividades, o recebimento
do item de material, caracterizada por ser uma etapa intermedidria entre a compra e o pagamento ao
fornecedor. Nos 6rgaos publicos, refere-se a etapa de:

A) Empenho.

B) Liquidagao.

C) Pagamento.

D) Langamento.

10. Considerando os critérios de guarda dos materiais, analise:




I - O critério armazenagem por agrupamento facilita as tarefas de arrumagdo e busca, mas nem
sempre permite, o melhor aproveitamento do espago;
Il - Na armazenagem por compatibilidade deve-se considerar, para fins de armazenagem, a
influéncia que um material pode ter sobre outro, de modo que devam ser mantidos em ambientes distintos;
Il - O critério armazenagem por frequéncia é aplicdvel a materiais que podem ser armazenados
em dreas externas.
Dos itens acima:
A) Apenas os itens I e I estao corretos.
B) Apenas os itens I e III estao corretos.
C) Apenas ositens I e Il estdo corretos.

D) Todos os itens estdo corretos.

11. Nos termos da Constituicdo Federal, sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros
que visem a melhoria de sua condicao social, exceto:
A) Seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario.
B) Igualdade de direitos entre o trabalhador com vinculo empregaticio permanente e o trabalhador
avulso.
C) Proibicao de distincdo entre trabalho manual, técnico e intelectual ou entre os profissionais
respectivos.
D) Proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezesseis anos, salvo na

condicao de aprendiz.

12. Acerca da associacdo profissional ou sindical, conforme a Constituicao Federal, é correto afirmar
que:

A) Alei podera exigir autorizacao do Estado para a fundagao de sindicato.

B) Alei ndo podera exigir, para a fundacgado de sindicato, o registro no 6rgdo competente.

C) Sao vedadas ao Poder Publico a interferéncia e a interven¢do na organizac¢ado sindical.

D) E vedada a criacdo de mais de uma organizacéo sindical, em qualquer grau, representativa de

categoria profissional ou econdmica, ainda que em base territorial distinta.

13. O pronome de tratamento adequado em um oficio encaminhado ao Presidente da Camara
Legislativa Municipal e para o Prefeito da cidade sao, respectivamente:

A) Excelentissimo Senhor; Vossa Senhoria.

B) Vossa Senhoria; Dignissimo.

C) Vossa Exceléncia; Vossa Exceléncia.




D) Vossa Exceléncia; Vossa Eminéncia.

14. O fecho das comunicagdes oficiais possui, além da finalidade 6bvia de arrematar o texto, a de saudar
o destinatario. Assinale a alternativa que indica corretamente as duas hipoteses para os fechos de
comunicagdes oficiais:

A) Atenciosamente e Ilustrissimo.

B) Respeitosamente e Atenciosamente.

C) Excelentissimo e Respeitosamente.

D) Cordialmente e Agradecidamente.

15. Assinale a alternativa que indica as partes que o oficio e o memorando devem conter:
A) Texto, nos casos em que for de mero encaminhamento de documentos, o expediente deve conter
a seguinte estrutura: introducao e desenvolvimento, se o autor da comunica¢do desejar fazer
algum comentario.
B) Local e hora em que foi assinado, por extenso, com alinhamento a esquerda.
C) Histodrico e numero do expediente, seguido da denominag¢do completa do drgao que o expede.

D) Assinatura do destinatario da comunicagao.

16. Os atos que apenas atestam ou declaram a existéncia de um direito ou situacdo, como as certidoes e
as declaragdes sao denominados atos:

A) Normativos.

B) Negociais.

C) Constitutivos.

D) Enunciativos.

17. Acerca das atividades do protocolo, é correto afirmar que:
A) O recebimento é o procedimento no qual o protocolo cadastra o documento em um sistema de
controle.
B) A autuacao, utilizada geralmente para processos, é também conhecida como protocolizacgao.
C) E responsavel por atender aos pedidos de empréstimo de documentos das unidades
administrativas.

D) A avaliacdo, a eliminagdo e a ordenagdo sao atividades desempenhadas pelo protocolo.

18. Os documentos do Padrao Oficio, como oficios e memorandos, devem obedecer a seguinte forma de

apresentacao:




A) Fonte do tipo Times New Roman de corpo 10 no texto em geral, 9 nas citacdes, e 8 nas notas de
rodapé.

B) E obrigatéria constar a partir da segunda pagina o nimero da pagina.

C) Deve ser utilizado espacamento duplo entre as linhas e de 8 pontos ap6s cada paragrafo, ou, se
o editor de texto utilizado ndo comportar tal recurso, de duas linhas em branco.

D) Deve ser utilizado, obrigatoriamente, o formato de arquivo Rich Text nos documentos de texto.

19. Considerando as caracteristicas da qualidade no atendimento ao publico, analise:
I - A empatia, entendida como a capacidade de se colocar no lugar da outra pessoa, envolve trés
componentes: afetivo, cognitivo e reguladores de emogdes;
Il - A qualidade no atendimento ao ptblico também se relaciona ao fato de o atendente sentir-se
satisfeito e realizado no contexto de suas atividades cotidianas;
Il - Tratar um cidaddo com informalidade é a maneira ideal para dar inicio a um bom atendimento.
Dos itens acima:
A) Apenas os itens | e I estdo corretos.
B) Apenas os itens Il e III estdo corretos.
C) Apenas os itens I e Ill estdo corretos.

D) Todos os itens estdo corretos.

20. Na modalidade pregao, para julgamento e classificacdo das propostas, é adotado:
A) Somente um tipo de critério: menor preco.
B) Dois tipos de critérios: menor preco e melhor técnica e preco.
C) Somente um tipo de critério: melhor técnica e preco.

D) Dois tipos de critérios: menor preco e menor lance.

Questoes de Lingua Portuguesa

21. De acordo com as regras de concordancia nominal, todas as alternativas estdo corretas, exceto:
A) Por sempre andar por longe terras sempre morou longe de seus familiares.
B) Na formatura, usou duas blusas amarelo-canario.
C) Em suaviagem, alimentou-se de peixe, ovos, saladas e carne bovina.

D) Satisfeitos com a situacdo sairam da sala a secretaria e o seu auxiliar.

22. “Precisamos comprar um novo carro.”. E correto afirmar que o sujeito da oragdo é:

A) Sujeito simples.




B) Sujeito composto.
C) Sujeito oculto.

D) Sujeito indeterminado.

23. “E o termo da oragdo (ndo entra em nenhuma classificagdo, uma vez que nem pertence ao sujeito nem

ao predicado) cujo objetivo é interpelar, chamar, invocar alguém de forma mais ou menos enfdtica.”.

Trata-se do (a):

A) Vocativo.

B) Predicativo do sujeito.
C) Predicativo do objeto.
D) Adjunto adverbial.

24. “Jogadas aos pés dele estavam todas as cartas recebidas nos tltimos seis meses.”. Acerca do predicado

da oracao, assinale a alternativa correta:

25.

26.

27.

A) Predicado Nominal.
B) Predicado Verbal.
C) Predicado Verbo-Nominal.

D) Oracgao sem sujeito, logo, sem predicado.

Acerca das regras de pontuacgao, assinale a alternativa em que o emprego da virgula esta incorreto:

A) Para separar termos coordenados assindéticos (sem ligacao por conectivo), de mesma funcao
sintatica, que formam, muitas vezes, enumeracoes.

B) Paraisolar vocativos.

C) Para separar adjuntos adverbiais locucionais deslocados dentro da estrutura oracional.

D) Para separar o sujeito do seu verbo.

O emprego da crase esta correto em:

A) Gota a gota a 4gua percolava no solo.
B) Ele é obrigado a amar aquela mulher.
C) A escola ndo recebera mais as visitas.

D) Euadoro comida a japonesa.

“Adelaide, meio triste, perguntou-lhe se queria jantar.”. A particula “se” destacada exerce funcao

morfologica de:

A) Conjuncao integrante.




B) Conjuncao causal.
C) Conjuncdo condicional.

D) Pronome reflexivo.

28. Acerca da regéncia nominal, assinale a alternativa correta:
A) Os filmes a cujas estreias ele se referiu ontem foram indicados para o Oscar.
B) O médico em quem ele mais confia viajou para Europa.
C) A ponte sob a qual corriam dguas poluidas era pénsil.

D) A pessoa que mais dependo é meu pai.

29. “Salomado, filho de Davi, foi um rei sdbio.”. De acordo com as regras de pontuacao, as virgulas que
isolam a expressdo destacada sao de uso:

A) Obrigatorio, para isolar apostos explicativos.

B) Facultativo, para isolar um adjunto adverbial deslocado.

C) Obrigatoria, podendo ser substituidas por aspas, mantendo-se o sentido.

D) Facultativo, para isolar um vocativo.

30. “Quem dd aos pobres serd retribuido.”. Na frase, a palavra destacada pertence a seguinte classe
gramatical:

A) Adjetivo.

B) Pronome.

C) Substantivo.

D) Advérbio.

Questoes de Conhecimentos Gerais

31. De acordo com a Lei Organica de Santa Helena - SC, analise o trecho a seguir e assinale a alternativa
que completa corretamente a lacuna:
“A Camara Municipal compée-se de vereadores, eleitos pelo voto direto e secreto dos
eleitores.”

A) 6 (seis).

B) 9 (nove).

C) 12 (doze).

D) 15 (quinze).




32. Podemos afirmar que o estado de Tocantins faz parte de qual Regido Brasileira?
A) Regido Sudeste.
B) Regido Norte.
C) Regido Centro-Oeste.
D) Regido Nordeste.

33. A Proclamacgao da Republica no Brasil ocorreu dia 15 de novembro de 1889 e foi assinada pelo
primeiro presidente do pais:

A) Venceslau Bras.

B) Floriano Peixoto.

C) Marechal Deodoro da Fonseca.

D) Prudente de Morais.

34.“EUA aprovam droga que cura tipo de maldria com dose tnica. Nova droga, a tafenoquine, que elimina
do figado parasita que contamina 8,5 milhdes de pessoas por ano, agora deve ser analisada por agéncias
reguladoras de outros paises.”
(Fonte adaptada: g1.com>acesso 20 de julho de 2018)
Em relacdo a Malaria, assinale a alternativa incorreta:
A) E uma doenca infecciosa febril aguda, causada por protozoarios transmitidos pela fémea
infectada do mosquito Anopheles.
B) Entre as medidas de prevencao individual estdo: uso de mosquiteiros, roupas que protejam
pernas e bragos, telas em portas e janelas e uso de repelentes.
C) Uma pessoa doente nio é capaz de transmitir a doenca diretamente a outra pessoa. E necessario
o vetor para realizar a transmissao.

D) E transmitida pelo mosquito macho infectado Aedes aegypti, e causa doenca febril aguda.

35. “Regides do Nordeste tiveram ma distribuicdo de chuva. Choveu mais este ano no Nordeste, mas as
chuvas foram mal distribuidas, trazendo problemas para os agricultores.”
(Fonte adaptada: g1.com>acesso 20 de julho de 2018)

Sdo estados que fazem parte da Regido Nordeste do Brasil, exceto:

A) Paraiba.

B) Sergipe.

C) Para.

D) Maranhdo.




