n ASSISTENTE SOCIAL )

| ALAGOINHA
1805 1948

Atencao: Fraudar ou tentar fraudar Certames Publicos é Crime previsto no art. 311-A do
Cédigo Penal.

% ORIENTAGOES IMPORTANTES AO CANDIDATO:
= 1. Conferéncia dos materiais
’§ 6 v Confira seu nome, documento e nimero de inscrigdo nos materiais recebidos.
<Zt ) v Verifique o Caderno de Questdes quanto a impresséo e numeracao.
= 5 2. Regras da prova
< v Cumpra as normas previstas no Edital, Caderno de Questdes e Folha de
g Respostas. O descumprimento podera resultar em eliminagao.
®) 3. Folha de Respostas
a v E o documento utilizado para a corregéo da prova.
\ —
@) v Assine e marque apenas uma alternativa por questao.
E v Utilize somente caneta esferografica azul ou preta.
D v Entregue a Folha de Respostas ao fiscal ao final da prova.
E 4. Provas e gabaritos
CD) v Serao divulgados no site do Instituto IGEDUC (www.igeduc.org.br), conforme os
prazos do Edital.
8 5. Condutas proibidas
—_ v Nao manuseie a prova antes da autorizagao.
g (28] v Nao se comunique com outros candidatos.
8 \2 v Nao utilize aparelhos eletronicos.
: O v Nao anote o gabarito fora dos locais permitidos.
8 &) 6. Permanéncia e saida
OZ' ) v Respeite o tempo minimo de permanéncia previsto no Edital.
3:' @) v Nao deixe o local sem autorizagao do fiscal.
= P ’u? v Ao concluir, entregue os materiais exigidos e assine os documentos de controle,
(=) 8 . quando solicitado.
L ~—

INSTITUTC @
igeduc 16-
1946753214860 RS € HELEG0E8 Gou KONGRS ~—



LINGUA PORTUGUESA

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 1 a 10.

Garnier

Cronica publicada por Machado de Assis em outubro de 1893, apos a
morte do livreiro e editor B. L. Garnier, cuja livraria funcionava na Rua
do Ouvidor, no Rio de Janeiro.

Durante meio século, Garnier ndo fez outra coisa, senao
estar ali, naquele mesmo lugar, trabalhando. Ja enfermo
desde alguns anos, com a morte no peito, descia todos
os dias de Santa Teresa para a loja, de onde regressava
antes de cair a noite.

[...] os cemitérios séo tristes, ndo em si mesmos, ao
contrario. Quando outro dia fui a enterrar o nosso velho
livreiro, vi entrar no de S. Jodo Batista, ja acabada a
cerimdnia e o trabalho, um bando de criancas que iam
divertir-se. lam alegres, como quem nao pisa memorias
nem saudades.

Vivos héa-os ainda, e dos bons, que alguma coisa se
lembrardo daquela casa e do homem que a fez e perfez.
Editar obras juridicas ou escolares, ndao é mui dificil; a
necessidade é grande, a procura certa. [...] Quem a vé
agora, fechadas as portas, trancados os mostradores, a
espera da justica, do inventario e dos herdeiros, ha de

sentir que falta alguma coisa a rua.

Pessoalmente, que proveito deram a esse homem as
suas labutacdes? O gosto do trabalho, um gosto que se
transformou em pena, porque no dia em que devera
libertar-se dele, ndo péde mais; o instrumento da riqueza
era também o do castigo. [...] Valha sequer a memodria,
ainda que perdida nas paginas dos dicionarios
biogréficos. Perdure a noticia, ao menos, de alguém que
neste pais novo ocupou a vida inteira em criar uma
industria liberal, ganhar alguns milhares de contos de
réis, para ir afinal dormir em sete palmos de uma
sepultura perpétua. Perpétual

Vocabulario: perfez: concluiu, completou (do verbo "perfazer"). mui:
muito. labutages: trabalhos arduos. devera: deveria. contos de réis:
unidade de conta da antiga moeda brasileira.

ASSIS, Machado de. Garnier. In: ASSIS, Machado de. Obra completa.
Rio de Janeiro: Nova Aguilar, 1994. v. 2. Publicado originalmente em
Paginas recolhidas (Rio de Janeiro: Garnier, 1906). Disponivel em:
https://machado.mec.gov.br/obra-completa-lista/item/download/44_efbd
a0d80ae2b6fd9a0cab326fad708c. Acesso em: 16 set. 2026.
(Fragmento adaptado: supressfes indicadas por [...] e grafia
atualizada conforme o Acordo Ortografico vigente.)

Questao 01

Analise as afirmacdes a seguir, relativas a sentidos
construidos no texto.

I.Ao afirmar que quem vé a casa fechada "ha de sentir
gue falta alguma coisa a rua", o cronista sugere que a
livraria fazia parte da identidade do lugar, para além de
sua fungé@o comercial.
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IILA observacdo de que editar obras juridicas ou
escolares "ndo € mui dificil" funciona como critica aos
editores desse ramo, acusados de explorar a
necessidade dos leitores, como indica "a procura certa".

I1.LO episédio das criancas no cemitério relativiza a
tristeza atribuida a esses lugares, pois sugere que ela
depende do olhar de quem os percorre, € ndo dos
lugares em si mesmos.

IV.Ao apresentar o gosto do trabalho como algo que "se
transformou em pena", o cronista sugere que Garnier se
arrependeu da profissdo escolhida e desejou
abandoné-la ainda na juventude.

E correto o que se afirma em:

(A) llelV, apenas.
(B) I, lll eIV, apenas.
(C) I, I elll, apenas.
(D) Ill e IV, apenas.
(E) Ielll, apenas.

Questao 02

Analise as afirmacdes a seguir, relativas ao emprego do
acento grave indicativo de crase em passagens do texto.

I. Em "a espera da justi¢a, do inventario e dos herdeiros",
0 acento grave integra expressao de nicleo feminino, "a
espera de", e sua omissdo contrariaria a norma-padréo.

Il. Se, em "descia todos os dias de Santa Teresa para a
loja", a preposicdo "para" fosse substituida por "a", a
construcdo ficaria sem acento grave, pois "descer" ndo
rege essa preposicao.

lll. Em "fui a enterrar o nosso velho livreiro", o acento
grave seria obrigatério, porque o verbo "ir" exige a
preposicdo "a" e o infinitivo, nessa construcdo, admite a
anteposicao de artigo.

IV. Em "ha de sentir que falta alguma coisa a rua", o
acento grave resulta da fusdo da preposicdo exigida por
"faltar" com o artigo definido que determina o substantivo

rua-.

E correto o que se afirma em:

(A) lllelV, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(C) Ielll, apenas.
(D) I, lelV, apenas.
(E) IelV, apenas.

Questao 03

A classificacdo morfolégica de uma palavra depende do
papel que ela desempenha no enunciado, e ndo da
forma isolada. Considere as palavras indicadas em
passagens do texto.

Assinale a alternativa em que a classificacdo morfolégica
da palavra indicada, considerado o contexto, esta
CORRETA.



(A) Em "lam alegres, como quem nao pisa memdrias”, a
palavra "como" € conjuncdo conformativa, pois
introduz o0 modo de agir das criangas no trecho.

(B) Em "ndo é mui dificil", a palavra "mui" é pronome
indefinido, pois expressa quantidade imprecisa
relativa a um substantivo implicito no trecho.

(C) Em "vi entrar no de S. Jodo Batista", a forma "o",

contida em "no", € pronome demonstrativo, pois
equivale a "aquele" e retoma "cemitério".

(D) Em "nao fez outra coisa, sendo estar ali", a palavra

"sendo" é conjuncdo condicional seguida de
negagdo, pois equivale, nesse contexto, a "caso
nao".

(E) Em "Valha sequer a memdéria", a palavra "sequer" é
conjuncao concessiva, pois equivale, nesse contexto,
a locucdo conjuntiva concessiva "ainda que".

Questao 04

Leia o trecho a seguir, elaborado para esta questédo a
partir de informacdes do texto.

Um leitor da crdnica quis saber Garnier nao
abandonava a livraria mesmo enfermo; o cronista sugere
o] dessa conduta ao dizer que o gosto do
trabalho se tornara pena. Durante meio século, o livreiro
ndo fez outra coisa trabalhar e,

houver quem ainda se lembre dele, sua meméaria ficara
perdida nos dicionarios biogréaficos. mais de
cem anos, Machado de Assis registrou essa histdria.

Assinale a alternativa que preenche, CORRETA e
respectivamente, as lacunas.

(A) por que, por qué, se ndo, sendo, Ha
(B) por que, porqué, senao, se nado, Ha
(C) porque, porqué, senao, se nao, Ha
(D) por que, porgué, se nao, se ndo, A
(E) por qué, porqué, senao, senao, A

Questao 05

A crdnica comeca pela rotina de trabalho que Garnier
manteve mesmo doente e termina com a exclamagéo
"Perpétua!". Entre esses dois pontos, o cronista passa
pelo enterro do livreiro e pela casa fechada na rua.

Considerando a relacdo entre o primeiro e o Ultimo
paragrafo, assinale a alternativa que apresenta a leitura
CORRETA do percurso construido pelo cronista.

(A) O cronista apresenta a dedicagdo do livreiro como
habito que resiste a doenca e, no desfecho, celebra a
sepultura perpétua como recompensa a altura da
fortuna reunida, prova de que a riqueza garante a

memoria.

(B) O cronista apresenta a dedicagdo do livreiro como
habito que resiste a doenca e, no desfecho, prefere a
permanéncia material da sepultura ao registro nos
dicionarios biogréaficos, que julga perdido e sem
valor.
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(C) O cronista apresenta a dedicagdo do livreiro como
apego censuravel ao lucro e, no desfecho, condena a
indastria  liberal como ocupagdo menor, cuja
recompensa se resume aos sete palmos de uma
sepultura.

(D) O cronista apresenta a dedicagdo do livreiro como
imposicdo externa que o afastava da vida doméstica
e, no desfecho, exclama em tom de consolo diante
da permanéncia que a sepultura perpétua lhe
assegura.

(E) O cronista apresenta a dedicagdo do livreiro como
hébito que resiste a doenga e, no desfecho, a relé
como gosto convertido em pena, ironizando a
sepultura perpétua e reservando a memoéria alguma
sobrevida.

Questao 06
Considere as passagens do texto transcritas a seguir.

"Vivos ha-os ainda, e dos bons, que alguma coisa se
lembrardo daquela casa [...]."

"Quem a vé agora [...] h4 de sentir que falta alguma
coisa a rua."

"Pessoalmente, que proveito deram a esse homem as
suas labuta¢bes?"

"[...] porque no dia em que devera libertar-se dele, ndo
pdde mais [...]."

A luz da regéncia verbal prescrita pela norma-padréo, é
CORRETO afirmar que

(A) "libertar-se" rege complemento sem preposicao,
representado por "dele", e "dar" tem em "que
proveito” o objeto direto e em "a esse homem" o
objeto indireto.

(B) “faltar" tem na expresséao "alguma coisa" o seu objeto
direto, e "lembrar”, pronominal e com complemento
nominal, rege a preposi¢cdo "de" diante do termo
regido.

(C) "lembrar", pronominal e com complemento nominal,
rege "de", e "dar" tem em "que proveito" o objeto
direto e em "a esse homem" o objeto indireto.

(D) "dar" tem em "as suas labutacdes" o objeto direto e
em "a esse homem" o objeto indireto, e "lembrar”,
pronominal e com complemento nominal, rege "de".

(E) "lembrar", pronominal e com complemento nominal,
dispensa a preposicdo "de", e "faltar" tem na
expressdo "a rua" o complemento regido pela

preposicdo "a".

Questao 07

As palavras da primeira coluna foram extraidas do texto,
cuja grafia estd conforme o Acordo Ortogréfico da Lingua
Portuguesa, promulgado no Brasil pelo Decreto Federal
n® 6.583, de 29 de setembro de 2008. Associe cada
palavra a descricdo que justifica 0 acento grafico que ela
recebe.

Primeira coluna: palavra



1. réis

2. pode

3. pais

4. dificil

5. Perpétua

Segunda coluna: justificativa

(_) Recebe acento agudo porque a vogal tdnica "i
forma hiato com a vogal anterior e constitui, seguida de

s", a silaba final de uma oxitona.

(__) Recebe acento agudo por ser paroxitona terminada
em ditongo crescente, também descrita como
proparoxitona aparente.

(__) Recebe acento por apresentar ditongo aberto tdnico
em monossilabo, regra que o Acordo preservou para
monossilabos tdnicos e oxitonas.

(_) Recebe acento por ser paroxitona terminada em "I",
terminacdo que exige acento nas palavras com essa
tonicidade.

(__) Recebe acento diferencial, que a distingue da forma
homografa do presente do indicativo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA, de cima para baixo.

(A) 1,5,3,4,2.
(B) 5,3,1,4,2.
(C) 1,5,3,2, 4.
(D) 3,4,1,5,2.
(E) 3,5,1,4,2.

Questao 08

Analise as afirmacdes a seguir, que tratam de
concordancia em passagens do texto, e classifique-as
como verdadeiras (V) ou falsas (F), de acordo com a
norma-padrao.

(_) Em "um bando de criancas que iam divertir-se", a
forma "iam" contraria a norma-padrdo, pois 0 pronome
relativo retoma o coletivo "bando”, ndcleo do sintagma, o
gue impde o verbo no singular.

(_) Em "ja acabada a cerimbnia e o trabalho", o
participio anteposto aos dois nucleos concorda com o
mais proximo, construcdo que a norma-padrao abona
como concordéancia atrativa.

(_) Em "Vivos ha-os ainda, e dos bons", o verbo "haver"
fica no singular por ser impessoal no sentido de existir, e
0 pronome "0s", que retoma "vivos", exerce a funcdo de
objeto direto.

(_) Em "fechadas as portas, trancados os mostradores"”,
0s participios concordam com o0s substantivos porque
estes exercem, nas oracdes reduzidas, a funcdo de
objeto direto de "fechar" e "trancar".

(_) Em "que proveito deram a esse homem as suas
labutacbes?", a forma "deram" concorda com o sujeito
posposto "as suas labutagfes”, e "que proveito" exerce a
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funcéo de objeto direto.

A sequéncia CORRETA, de cima para baixo é:

(A) F,V,V,F, V.
(B) V,V,F, F,V.
(C) F,V,F, F, V.
(D) F,F,V,V, V.
(E) V,V,V,F, F.

Questao 09

Considere o periodo transcrito do texto e as assercdes
formuladas sobre ele.

"Editar obras juridicas ou escolares, ndo € mui dificil; a
necessidade € grande, a procura certa."

I. A virgula empregada depois de "escolares" nao
encontra abono na norma-padrao atual, porque separa
do predicado a oracdo que exerce a funcéo de sujeito da
oracao principal.

PORQUE

II. A orag&o "Editar obras juridicas ou escolares" funciona
como complemento nominal anteposto ao adjetivo
"dificil', e a anteposicdo desse complemento torna
obrigatéria a virgula.

A respeito dessas assercfes, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A assercdo | € uma proposicao verdadeira, e a Il €
uma proposicéao falsa.

(B) A assercdo | é uma proposicdo falsa, e a Il € uma
proposicao verdadeira.

(C) As assercdes | e Il sdo proposi¢Oes verdadeiras, mas
a Il ndo é uma justificativa da I.

(D) As assercOes | e Il sdo proposi¢des verdadeiras, e a
Il € uma justificativa da I.

(E) As asserc0es | e Il sdo proposigoes falsas.

Questao 10

Um revisor elaborou reescritas de informacfes do
primeiro paragrafo do texto, empregando nomes
(adjetivos) que exigem complemento regido por
preposicao.

Considerando a regéncia nominal prescrita pela
norma-padrao, assinale a alternativa em que a reescrita
esta CORRETA.

(A) Para Garnier, o repouso ndo era preferivel ao oficio,
e a vida longe da livraria Ihe parecia incompativel a
sua prépria natureza.

(B) Afeito ao trabalho e avesso ao repouso, Garnier
descia todos os dias de Santa Teresa para a loja, de
onde regressava antes da noite.

(C) Para Garnier, a menor pausa no oficio era passivel a

censura, e a permanéncia na livraria |he parecia
necessaria a prépria saude.



(D) Para Garnier, a rotina da livraria era equivalente com
a propria vida, e o descanso ndo lhe parecia
preferivel ao trabalho diario.

(E) Coerente a seus habitos e fiel a livraria, Garnier
descia todos os dias de Santa Teresa para a loja, de
onde regressava antes da noite.

INFORMATICA

Questao 11

Durante a preparacdo de um relatério administrativo, um
servidor percebeu que o computador passou a
apresentar lentiddo quando varios documentos, planilhas
e sistemas corporativos estavam abertos ao mesmo
tempo. Apds o equipamento ser reiniciado, arquivos que
ainda estavam em edi¢do e ndo haviam sido salvos
foram perdidos, enquanto os documentos previamente
gravados no dispositivo de armazenamento
permaneceram disponiveis. A equipe de suporte também
verificou que o sistema operacional estava instalado em
uma unidade SSD (Solid State Drive) e que o
processador utlizava memoéria cache durante a
execucdo das instrucdes. Considerando 0s conceitos
bésicos de informatica relacionados ao funcionamento
desse equipamento, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A memoéria cache substitui a meméria RAM nas
situacdes em que diversos aplicativos estdo abertos,
pois mantém os arquivos dos usuarios e os dados
temporarios dos programas em execucao disponiveis
apos o desligamento do computador. Além disso,
amplia a capacidade de armazenamento interno do
equipamento.

(B) A perda dos arquivos ndo salvos apés a
reinicializac¢éo indica que eles estavam armazenados
de forma permanente no SSD, pois unidades de
estado sdlido preservam seu conteldo durante a
execucao dos programas, utilizados pelos servidores
durante a elaboragdo de relatorios, planilhas e
documentos administrativos em atividades
cotidianas.

(C) A memoéria RAM é utilizada durante a execucgdo dos
programas e possui caracteristica de volatilidade; o
SSD, por sua vez, €& um dispositivo de
armazenamento ndo volatil, destinado a manutencao

de dados mesmo apos o desligamento do
equipamento.
(D) O sistema operacional corresponde a um

componente de hardware responsavel por coordenar
0 processador, a memoéria RAM e os dispositivos de
armazenamento durante a utilizacéo do
equipamento, além de executar fisicamente o0s
programas e controlar seus componentes eletrénicos
internos.
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(E) O SSD exerce a fungdo de memoria principal do
computador, enquanto a memodria RAM atua como
dispositivo de armazenamento destinado a
conservacgao dos arquivos produzidos pelos usuarios,
durante o trabalho cotidiano dos servidores em
atividades administrativas e operacionais do setor
publico local.

Questao 12

Em uma unidade administrativa, uma equipe passou a
utilizar um servico de armazenamento em nuvem para
manter documentos de trabalho acessiveis a partir de
diferentes computadores. Durante a organizacdo do
ambiente, foram adotados procedimentos para facilitar o
acesso aos arquivos, controlar alteragdes e compartilhar
determinados documentos com outros servidores. Para
completar corretamente a descricdo dos recursos
utilizados nesse ambiente, preencha as lacunas da frase
a seguir antes de analisar as alternativas:

No armazenamento em nuvem, 0S arquivos podem
permanecer em servidores remotos e ser acessados por
meio da Internet; a permite manter
determinados arquivos atualizados entre diferentes
dispositivos; o possibilita disponibilizar um
arquivo ou pasta a outros usuarios; as

definem as ag¢Bes que cada usuéario pode realizar sobre
determinado conteudo; o controle de

permite acompanhar diferentes estados de um arquivo
ao longo de suas alteracdes; o corresponde
a transferéncia de dados da nuvem para o dispositivo do
USuério; e o consiste na transferéncia de
dados do dispositivo para um servico remoto.

Assinale a alternativa que apresenta, na ordem
CORRETA, as palavras que completam as lacunas.

(A) sincronizacao, compartilhamento, versoes,
permissdes, upload, download

(B) compactacao, compartilhamento, permissoes,
versdes, download, upload

(C) sincronizagao, compartilhamento, permissoes,

vers@es, download, upload

(D) sincronizacéo, permissoes,
vers@es, upload, download

(E) compactacao, permissoes,
versoes, upload, download

compartilhamento,

compartilhamento,

Questao 13

Durante a preparacdo de documentos para uma reunido
administrativa, uma equipe utilizou diferentes aplicativos
de escritério. Em um editor de texto, foram realizados
ajustes na estrutura de um relatério; em uma planilha
eletrdnica, foram tratados dados financeiros; e, em um
programa de apresentacdo, foram organizadas
informacdes para exposicdo aos participantes. A partir
deste cenario relacione os recursos da COLUNA | as
respectivas descricbes da COLUNA 1.

COLUNA |

1. Estilos de formatacéao.



2. Mala direta.

3. Referéncia relativa.
4. Filtro de dados.

5. Tabela din&mica.
COLUNAI

(_) Permite aplicar uma apresentacdo visual
padronizada a titulos, subtitulos e outros elementos de
um documento.

(_) Utiliza uma fonte de dados para gerar documentos
personalizados destinados a diferentes destinatarios.

(_) Faz com que uma féormula possa alterar sua
referéncia quando é copiada para outra célula.

(__) Permite restringir temporariamente a visualizacéo de
registros conforme critérios definidos pelo usuario.

(_) Organiza e resume dados de uma tabela,
possibilitando diferentes formas de andlise de
informacdes.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de associacdo, de cima para baixo.

(A 1,2,3,4,5.
(B) 1,3,2 4,5.
(C) 2,4,3,1,5.
(D) 2,1,4,3,5.
(E) 3,2,4,5,1.

Questao 14

Em uma unidade administrativa, os computadores
utilizados para elaboracdo de documentos e acesso a
sistemas corporativos passaram por uma atualizacdo de
rotina. Durante o procedimento, a equipe verificou os
componentes fisicos das maquinas, conferiu o
funcionamento do sistema operacional e orientou 0s
usuarios quanto aos cuidados diante de arquivos
recebidos por correio eletrébnico. Em uma das estacoes,
um arquivo de origem desconhecida apresentou
comportamento  suspeito apdés ser executado.
Considerando essa situacdo e os conceitos de hardware,
software, sistemas operacionais e seguranca da
informacédo, analise as afirmativas a seguir.

I. O processador é um componente de hardware
responsavel pelo processamento das instrucoes,
enquanto aplicativos utilizados para edicdo de
documentos pertencem a categoria de software.

II. O sistema operacional atua na administracdo de
recursos computacionais e oferece servigos necessarios
a execucdo de programas, estabelecendo uma interface
entre o usuario, os aplicativos e o hardware.

lll. Um programa antivirus pode identificar e tratar
determinadas ameacas digitais, mas sua utilizacdo néo
elimina a necessidade de cuidados com arquivos, links e
programas de procedéncia desconhecida.

IV. A instalacdo de um programa obtido de fonte
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desconhecida representa uma medida de protecdo, pois
0 sistema operacional consegue verificar a intencdo do
aplicativo antes de permitir sua execucao.

V. A memoria RAM constitui um dispositivo de
armazenamento destinado a conservacdo permanente
dos arquivos administrativos, enquanto o sistema
operacional utiliza o SSD ((Solid State Drive) como
memoria principal para executar 0os programas.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas as afirmativas Il e lll séo verdadeiras.
(B) Apenas as afirmativas Il, IV e V séo verdadeiras.
(C) As afirmativas I, Il, I, IV, V séo verdadeiras.

(D) Apenas as afirmativas I, Il e lll sdo verdadeiras.
(E) Apenas as afirmativas I, lll e V séo verdadeiras.

Questao 15

Durante a organizagdo de uma reunido administrativa,
uma servidora recebeu por correio eletrdbnico uma
mensagem contendo um documento para andlise e, em
seguida, utilizou um navegador para consultar
informacdes complementares em paginas institucionais.
Ao realizar essas atividades, observou diferencas entre
recursos disponiveis no servico de e-mail e funcdes
préprias da navegacdo na Web. Com base nessa
situacdo e nos conceitos relacionados ao correio
eletrbnico e as ferramentas de navegac¢do na Internet,
analise as afirmativas a seguir, atribuindo V (Verdadeiro)
ou F (Falso).

(_) O campo Cco permite encaminhar uma mensagem
a determinados destinatarios sem que 0s respectivos
enderecos sejam exibidos para os demais destinatarios
da mensagem.

(_) Ao utilizar o recurso de encaminhamento de uma
mensagem, O USudrio cria uma nova conta de correio
eletrénico vinculada ao enderec¢o do remetente original.

(_) O histérico de navegacdo pode registrar paginas
visitadas pelo usuério, constituindo um recurso distinto
dos arquivos anexados as mensagens de correio
eletronico.

(_) A abertura de uma pagina em uma nova aba do
navegador encerra a sessao anteriormente aberta e
impede o0 acesso simultaneo ao contetdo da aba inicial.

7

(_) O campo Para é destinado aos destinatarios
principais da mensagem, enquanto os campos Cc (Com
cépia) e Cco (Com copia oculta) oferecem formas
distintas de inclusdo de outros destinatarios.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
CORRETA de V (verdadeiro) e F (falso) de cima para
baixo.

(A) F,V,V,F, V.
(B) V,F,F,V, F.
(C) V,V,F, F,V.
(D) V,F,V,F, V.
(E) F,F,V,V, F.



DIREITO CONSTITUCIONAL

Questao 16

Em relacdo aos remédios constitucionais previstos na
Constituicdo Federal, assinale a afirmativa CORRETA:

(A) A acdo popular pode ser proposta para proteger
direito privado disponivel contra ato praticado por
particular.

(B) O habeas corpus possui aplicagdo voltada a protecao
de informacgdes pessoais mantidas em bancos de
dados publicos.

(C) O mandado de injuncdo busca revisar decisdes
judiciais quando houver divergéncia na interpretacao
constitucional.

(D) O habeas data permite a tutela de qualquer interesse
individual relacionado a atuacdo administrativa
estatal.

(E) O mandado de seguranca destina-se a proteg¢do de
direito liquido e certo ndo amparado por habeas
corpus ou habeas data.

Questao 17

A respeito das regras constitucionais  sobre
nacionalidade e exercicio da cidadania, assinale a
afirmativa CORRETA:

(A) Sédo brasileiros natos os nascidos no territério
nacional, ainda que de pais estrangeiros, desde que
estes ndo estejam a servi¢o de seu pais.

(B) Os portugueses com residéncia permanente no
Brasil recebem nacionalidade brasileira originaria em
razdo do vinculo histérico entre os paises.

(C) A perda da nacionalidade brasileira ocorre mediante
decisdo administrativa definitiva, sem necessidade
de previséo constitucional.

(D) A naturalizagdo ordinaria confere ao estrangeiro
condicao idéntica & do brasileiro nato em todas as
situacdes constitucionais.

(E) O alistamento eleitoral representa faculdade atribuida
aos brasileiros maiores de idade em qualquer
circunstancia juridica.

Questao 18

Considerando os fundamentos, objetivos e principios que
orientam a Republica Federativa do Brasil, assinale a
afirmativa CORRETA:

(A) A dignidade da pessoa humana constitui fundamento
da Republica e orienta a interpretacdo das demais
normas constitucionais.

(B) A prevaléncia dos direitos humanos corresponde a
fundamento interno da organizacao politica nacional.

(C) A cidadania configura principio das relacdes
internacionais brasileiras destinado a solugdo
pacifica dos conflitos.
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(D) A soberania popular representa objetivo fundamental
do Estado brasileiro voltado & reducdo das
desigualdades sociais.

(E) A erradicacdo da pobreza integra os fundamentos da
Republica e expressa a autonomia politica dos entes
federativos.

Questao 19

Sobre a disciplina constitucional dos direitos sociais,
assinale a afirmativa CORRETA:

(A) O transporte foi incorporado aos direitos sociais por
interpretacdo  judicial desvinculada do texto
constitucional.

(B) A assisténcia aos desamparados possui natureza
administrativa e ndo integra o catalogo constitucional
de garantias.

(C) A previdéncia social integra os direitos individuais e
recebe protecdo constitucional distinta das
prestacdes sociais.

(D) A moradia constitui direito relacionado a politica
urbana, sem previsdo expressa entre os direitos
sociais.

(E) A educagdo, a saude, a alimentagdo e o trabalho
integram o rol de direitos sociais reconhecidos pela
Constituicdo Federal.

Questao 20

Considerando o principio da supremacia constitucional e
sua relacdo com o ordenamento juridico brasileiro,
assinale a afirmativa CORRETA:

(A) As normas constitucionais dependem da legislacao
infraconstitucional para adquirir posigdo hierarquica
superior.

(B) As leis posteriores ao texto constitucional possuem
presuncdo de validade afastada pela auséncia de
controle jurisdicional.

(C) A supremacia da Constituicdo fundamenta a
necessidade de compatibilidade das normas
infraconstitucionais com 0s comandos
constitucionais.

(D) A supremacia constitucional impede modificacdes no
texto da Constituicho por meio de emendas
aprovadas pelo Poder Legislativo.

(E) A Constituicdo ocupa posicdo superior no sistema
juridico porque pode ser alterada por procedimento
legislativo ordinario.

CONHECIMENTOS PROFISSIONAIS

Questao 21

Ao reorganizar o fluxo de concessdo de beneficios
eventuais, a gestdo municipal da assisténcia social
examina quais atividades da equipe técnica encontram
amparo na lei que regulamenta a profissdo de assistente
social, separando aquilo que ela arrola como
competéncia daquilo que reserva como atribuicdo



privativa. Considerando essa distincdo legal, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) Os estudos socioecondmicos feitos com os usuarios
para fins de beneficios e servigos sociais integram as
competéncias, sem estar entre as atribuicbes
privativas.

(B) As vistorias, as pericias técnicas e 0s pareceres
sobre matéria de Servico Social integram as
competéncias, ao lado do encaminhamento de
providéncias aos usuarios.

(C) A orientacao social prestada a individuos, a grupos e
a populacdo compde as atribuicbes privativas, ao
lado da coordenacdo de seminarios e encontros da
area.

(D) O planejamento, a organizagdo e a administracdo de
beneficios e servigos sociais compdem as atribuicbes
privativas, ao lado da supervisdo direta de
estagiérios.

(E) A superviséo direta de estagiarios de Servico Social
integra as competéncias, ao lado da orientacdo a
individuos e a grupos de diferentes segmentos
sociais.

Questao 22

A organizagdo dos registros produzidos nos
atendimentos envolve decisbes sobre quem pode
acessar o material técnico e sobre onde ele é guardado,
pontos disciplinados pelas condi¢des éticas e técnicas
do exercicio profissional do assistente social. Analise as
assercdes a seguir e a relacdo proposta entre elas.

. O material técnico utlizado e produzido no
atendimento pelo assistente social tem carater
reservado, com UsO e acesso restritos aos assistentes
sociais.

PORQUE

II. O arquivo desse material permanece instalado na
propria sala de atendimento, condicdo fisica de que
depende a garantia do sigilo profissional.

A respeito dessas assercdes, assinale a alternativa
CORRETA:

(A) As assergdes | e Il sdo falsas.
(B) A assercéo | é falsa, e a Il € verdadeira.
(C) A assercao | é verdadeira, e a Il é falsa.

(D) As assercdes | e Il sdo verdadeiras, e a Il é uma
justificativa correta da I.

(E) As assergOes | e Il sdo verdadeiras, mas a Il ndo é
uma justificativa correta da |.

Questao 23

No sistema publico de assisténcia social, a participacdo
da populacédo, por meio de organizacfes representativas,
concretiza-se em instancias colegiadas deliberativas e
em conferéncias convocadas periodicamente. Acerca
dessas instancias, registre V para as afirmativas
verdadeiras e F para as falsas:
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(_) Os conselhos de assisténcia social das trés esferas
de governo tém carater permanente e composicdo
paritaria entre governo e sociedade civil.

(_) A presidéncia do conselho nacional é exercida pelo
representante do 6rgdo gestor federal, com mandato
coincidente com o dos demais conselheiros.

(_) A conferéncia nacional é convocada ordinariamente
pelo conselho nacional a cada dois anos, para avaliar a
situacao da assisténcia social no pais.

(_) A representacdo da sociedade civil no conselho
nacional redne usuarios ou suas organizaces,
entidades de assisténcia social e trabalhadores do setor.

Apés analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA, de cima para baixo:

(A) V,V,F,F
(B) F,F,V, V.
(©) V,F,V,F.
(D) V,F,F, V.
(E) F,V,V, F.

Questao 24

Ao analisar a articulacdo entre trabalho e insercao
relacional, Robert Castel recusa a nogédo de ,
por abarcar situacdes muito heterogéneas e qualifica-las
negativamente pela falta, sem remeter aos processos
que as produzem. Em seu modelo, a combinacdo entre
precariedade do trabalho e fragilidade dos suportes de
proximidade caracteriza a zona de . Assinale a
alternativa que preenche CORRETAMENTE as lacunas,
na ordem em que aparecem:

(A) exclusao - assisténcia

(B) exclusao - desfiliagédo

(C) excluséo - vulnerabilidade

(D) marginalidade - assisténcia

(E) marginalidade - vulnerabilidade

Questao 25

Diante de noticia de violéncia contra uma pessoa idosa,
encaminhada ao Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social, a equipe discute como organizar sua
intervencao e sua relacdo com os demais 6rgéos da rede
de protecdo. Analise as asser¢fes a seguir e a relacéo
proposta entre elas.

I. Cabe a equipe do centro especializado apurar a autoria
da violéncia noticiada antes de incluir a familia no
acompanhamento, de modo a confirmar a violacéo.

PORQUE

II. O centro especializado constitui locus de referéncia,
nos territorios, da oferta de trabalho social especializado
a familias e individuos em situacédo de risco pessoal ou
social por violacdo de direitos.

A respeito dessas assercbes, assinale a alternativa
CORRETA:



(A) As assergoes | e Il sdo verdadeiras, mas a Il ndo é
uma justificativa correta da .

(B) As assergdes | e Il sdo verdadeiras, e a Il é uma
justificativa correta da I.

(C) As assercgfes | e Il séo falsas.
(D) A assercao | é verdadeira, e a Il é falsa.
(E) A assercéo | é falsa, e a Il é verdadeira.

Questao 26

Ao estruturar um programa de convivéncia para
adolescentes, a equipe constréi o modelo ldgico que
servirq de referéncia ao monitoramento, encadeando os
elementos que vao da mobilizacdo de meios até as
mudancas esperadas no publico atendido. Considere os
elementos desse encadeamento descritos abaixo:

(1) Bens ou servicos resultantes de cada processo
executado, como as oficinas efetivamente realizadas.

(2) Meios orcamentarios e ndo orgcamentarios
necessarios e suficientes ao alcance dos objetivos.

(3) Mudancas no comportamento, no conhecimento ou
nas habilidades dos participantes atendidos.

(4) Processos que combinam os meios disponiveis para
produzir bens e servicos dirigidos as causas do
problema.

Assinale a alternativa que apresenta a ordem légica
CORRETA desse encadeamento, do inicio ao fim:

(A) 2, 4,3 1.
(B) 2,1, 4, 3.
(C) 2,4,1,3.
(D) 4,2, 3, 1.
(E) 4,1, 3, 2.

Questao 27

Em um centro de referéncia, a assistente social conduz
sessfes de mediacdo entre dois irméos que divergem
sobre os cuidados com a mae idosa, observando os
principios que orientam esse procedimento de
autocomposicéo. Associe cada principio da Coluna | a
situacdo da Coluna Il que o expressa:

Coluna |

1. Autonomia da vontade das partes.
2. Confidencialidade.

3. Imparcialidade do mediador.

4. Isonomia entre as partes.

Coluna ll

(_) O que foi revelado nas sessdes ndo chega a
terceiros, salvo se os irmaos decidirem conjuntamente de
forma diversa.

(_) A técnica informa aos irmaos, antes de aceitar a
funcdo, que ja atendeu um deles em outro servico da
rede.
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(_) Os irmaos podem encerrar o procedimento a
qgualquer tempo, pois ninguém €& obrigado a nele
permanecer.

(_) A técnica assegura aos dois irmdos as mesmas
oportunidades de manifestacdo e de acesso as
informacdes.

Assinale a alternativa que apresenta a associacao
CORRETA, de cima para baixo:

(A) 2, 4,3 1.
(B) 23,1, 4.
() 4,2,3,1.
(D) 3,2, 4,1.
(E) 3,2,1, 4.

Questao 28

Em um caso discutido por equipe multiprofissional,
psicéloga e assistente social elaboram manifestacdo
conjunta a ser encaminhada a Vara da Infancia e da
Juventude, e surge davida sobre como a opinido técnica
de cada profissional ha de figurar no documento. Nessa
situagdo, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A assistente social pode opinar sobre os aspectos
psicolégicos do caso, desde que a psicéloga
subscreva o] documento conjunto como
corresponsavel.

(B) A assistente social esta vinculada a subscrever a
manifestacdo conjunta, ainda que ela trate de
matéria estranha as suas atribuicées legais.

(C) A concluséo da assistente social integra o consenso
firmado pela equipe, e prevalece o entendimento da
maioria quando as posic¢des técnicas divergem.

(D) A opinido da assistente social destaca em separado
sua area de conhecimento, delimitando atuacao,
objeto, instrumentos utilizados e analise social.

(E) A manifestacdo conjunta dispensa o numero de
inscricdo de cada profissional no conselho regional,
suprido pela assinatura da coordenacéo.

Questao 29

O sistema publico de assisténcia social organiza suas
provisbes em segurancas afiancadas aos usuarios, e
cada uma delas exige determinado conjunto de ofertas
publicas e de acbdes profissionais. Sobre essas
segurancas, analise as afirmativas a seguir:

I. A seguranca de renda alcanca cidaddos fora do
sistema contributivo com vulnerabilidades decorrentes do
ciclo de vida ou incapacidade para a vida independente e
para o trabalho.

Il. A escuta profissional qualificada e a abordagem em
territdrios de incidéncia de situagdes de risco integram a
seguranca de convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e
social do usuério.

lll. A conquista de maior grau de independéncia pessoal
e de qualidade nos lagos sociais, para quem vive
contingéncias e vicissitudes, integra a seguranca de



desenvolvimento de autonomia.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) I, 1lelll.
(B) 1ell apenas.
(C) I apenas.

(D) 1elll apenas.
(E) Nl apenas.

Questao 30

Em um territorio de alta vulnerabilidade, uma
organizacdo da sociedade civil passa a ofertar o Servigo
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
criangas e pessoas idosas, e a coordenacdo local
precisa definir a qual unidade essa oferta se vincula e
como ela se integra ao trabalho social com as familias do
territdrio. Nesse caso, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A oferta referencia-se ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social do seu territorio e articula-se ao
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia.

(B) A oferta referencia-se ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social, que transfere a organizacdo a
conducdo do acompanhamento das familias do
territorio.

(C) A oferta referencia-se ao Centro de Referéncia de
Assisténcia Social, que a articula ao servico
especializado de protecdo e atendimento a familias e
individuos.

(D) A oferta vincula-se, por convénio, ao 6rgdo gestor
municipal, que a acompanha diretamente e dispensa
a mediac@o da unidade territorial da protecdo social
bésica.

(E) A oferta referencia-se ao Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social, que coordena a
rede de servicos de convivéncia dos territorios do
municipio.

Questao 31

Ao coordenar um grupo socioeducativo de mulheres
chefes de familia, a assistente social toma como
referéncia o modelo de desenvolvimento de pequenos
grupos de Bruce Tuckman, que descreve estagios
sucessivos pelos quais o grupo passa ao longo dos
encontros. Considere os estagios descritos a seguir:

(1) Emergem disputas sobre a estrutura do grupo,
resisténcia a coordenagdo e confrontos entre o0s
participantes.

(2) O grupo, ja estruturado, concentra a energia na
tarefa, com iniciativa, flexibilidade e solu¢gbes postas em
pratica.

(3) Os participantes conhecem uns aos outros e a tarefa,
com objetivos ainda difusos e envolvimento reduzido.

(4) Os participantes firmam normas explicitas ou
implicitas, esclarecem objetivos e confirmam papéis no

grupo.
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Assinale a alternativa que apresenta a ordem
cronoldgica CORRETA desses estagios:

(A 3,1,2, 4.
(B) 3,4,1,2.
©) 1,3,2, 4.
(D) 3,1, 4,2.
(E) 4,3,2, 1.

Questao 32

Em um servico de acolhimento, a assistente social
integra equipe com psicéloga e pedagogo, que discute
semanalmente os casos e registra suas decisées em
documentos comuns, 0 que exige clareza quanto aos
deveres éticos que regem a relacdo com outros
profissionais. A respeito desses deveres, analise as
afirmativas a seguir:

I. Em trabalho multidisciplinar, as informacg@es sigilosas
repassadas pela assistente social a equipe ficam
contidas nos limites do estritamente necessario.

Il. A intervencdo no servico que outro profissional esteja
prestando admite-se quando fizer parte da metodologia
adotada no trabalho multiprofissional.

Ill. Em situag8do de urgéncia, a intervencdo no servico
conduzido por outro profissional fica condicionada a
concordancia prévia desse profissional.

Esta CORRETO o que se afirma em:

(A) 1l apenas.
(B) I, llell.

(C) Iellapenas.
(D) Ielll apenas.
(E) I apenas.

Questao 33

Na protegdo social especial de alta complexidade, o
acolhimento de pessoas afastadas do convivio familiar
organiza-se em modalidades com caracteristicas
proprias de estrutura, publico e forma de cuidado.
Associe cada modalidade da Coluna | a descricdo da
Coluna Il que Ihe corresponde:

Coluna |

1. Abrigo institucional.
2. Casa-lar.

3. Republica.

4. Familia acolhedora.
Coluna Il

(__) Moradia subsidiada a grupos de pessoas maiores de
dezoito anos, podendo receber jovens desligados de
servicos para criangas e adolescentes.

(_) Cuidado de criancas e adolescentes afastados por
medida de protecdo na casa de pessoas previamente
cadastradas pelo servico.



(_) Unidade semelhante a uma residéncia, para grupos
maiores, em que educadores ou cuidadores se revezam
em turnos fixos diarios.

(_) Unidade em que uma pessoa ou um casal atua
como educador ou cuidador residente, prestando
cuidados a um grupo menor.

Assinale a alternativa que apresenta a associacdo
CORRETA, de cima para baixo:

(A) 3,4,2,1.
(B) 4,3,2, 1.
(C) 2,1,4,3.
(D) 1,4,3,2.
(E) 3,4,1,2.

Questao 34

Na protecdo social basica, o servigo ofertado nos centros
de referéncia de assisténcia social para o atendimento
integral as familias consiste no trabalho social com
familias, de carater , com a finalidade de
fortalecer a funcéo das familias, prevenir a
ruptura dos seus vinculos, promover seu acesso e
usufruto de direitos e contribuir na melhoria de sua
gualidade de vida. Assinale a alternativa que preenche
CORRETAMENTE as lacunas, na ordem em que
aparecem:

(A) continuado - socializadora
(B) continuado - provedora
(C) eventual - socializadora
(D) eventual - protetiva

(E) continuado - protetiva

Questao 35

Na rede de protecdo, a assistente social de um servigo
socioassistencial recebe um adolescente que relata ter
sofrido  violéncia e realiza com ele a escuta
especializada, voltada ao acompanhamento do caso e
ao provimento de cuidados. Acerca desse procedimento,
registre V para as afirmativas verdadeiras e F para as
falsas:

(_) A busca de informag8es para o0 acompanhamento é
priorizada com os profissionais envolvidos no
atendimento e com familiares ou acompanhantes.

(L) O relato colhido nessa escuta destina-se a subsidiar
a investigagdo e a responsabilizacdo do autor, servindo
como prova no processo judicial.

(_) O profissional prima pela liberdade de expresséo do
adolescente e da familia e evita questionamentos alheios
aos objetivos da escuta.

(__) A escuta segue o rito de perguntas complementares
organizadas em bloco e avaliadas pelo juiz, com a
gravagdo integral em audio e video.

ApOs analise, assinale a alternativa que apresenta a
sequéncia CORRETA, de cima para baixo:
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(A) V,V,F,F.
(B) F,F,V,V.
(C) V,F, F,V.
(D) F,V,F, V.
(E) V,F,V, F.

GESTAO, POLITICAS PUBLICAS E
DIREITOS SOCIAIS

Questao 36

Sobre a vigilancia socioassistencial no ambito da politica
de assisténcia social, assinale a afirmativa CORRETA:

(A) O levantamento de dados territoriais ocorre de forma
desvinculada da organizacdo dos servicos ofertados
a populacéo.

(B) A andlise das informagfes sociais possui finalidade
administrativa sem influéncia no planejamento das
acOes publicas.

(C) A Vvigilancia socioassistencial produz informacdes
territoriais para identificar vulnerabilidades, riscos
sociais e demandas da populagéo atendida.

(D) A vigilancia social substitui a execugdo dos servigos
socioassistenciais realizados pelos equipamentos
publicos.

(E) A vigilancia socioassistencial restringe sua atuacao
ao acompanhamento financeiro dos beneficios
concedidos pelos programas sociais.

Questao 37

Considerando os principios estabelecidos pelo Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), assinale a afirmativa
CORRETA:

(A) O atendimento aos direitos fundamentais de criancas
e adolescentes depende da existéncia de programas
governamentais locais.

(B) A protecdo integral reconhece criangas e
adolescentes como sujeitos de direitos, assegurando
prioridade na formulacdo e execucdo de politicas
publicas.

(C) A doutrina da situacdo irregular permanece como
fundamento para definir medidas de protecéo
aplicaveis aos adolescentes.

(D) A responsabilidade pela garantia dos direitos
infantojuvenis concentra-se na atuacdo dos 0rgaos
publicos especializados.

(E) A participacdo comunitaria nas politicas destinadas a
infancia possui carater complementar sem previséo
normativa especifica.

Questao 38

No processo de formulacdo e implementacdo de um
programa social destinado ao enfrentamento de
determinada vulnerabilidade identificada em um territério,
a equipe gestora realiza diagnéstico da realidade local,
define metas, organiza recursos e acompanha o0s
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resultados alcancados. Considerando os principios de
planejamento e gestdo de programas sociais, assinale a
alternativa CORRETA:

(A) A elaboracdo dos programas sociais deve priorizar a
disponibilidade institucional de recursos em relacédo
as necessidades da populacéo.

(B) A execugdo dos programas sociais deve
concentrar-se na aplicacdo dos recursos previstos,
conforme as etapas inicialmente estabelecidas.

(C) O acompanhamento dos programas sociais possuli
finalidade administrativa, sem relagdo com a analise
dos resultados obtidos.

(D) O planejamento deve articular diagnéstico social,
definicdo de objetivos, estratégias de intervencao,
recursos necessarios e instrumentos de avaliacao.

(E) A definicdo das agdes prioritarias ocorre durante a
implementacdo, apds identificacdo das demandas
apresentadas pelos usuarios.

Questao 39

Considerando a organizacdo da rede de servigcos sociais
no atendimento as demandas da populagdo, assinale a
afirmativa CORRETA:

(A) A estruturagcdo das redes sociais prioriza a
distribuicdo dos atendimentos sem considerar
vinculos comunitarios existentes.

(B) A articulagdo entre servigos sociais ocorre mediante
encaminhamentos administrativos, sem necessidade
de comunicacao entre equipes.

(C) A rede de servicos sociais busca integrar diferentes
ofertas publicas e privadas para ampliar a protecéo
social e garantir atendimento articulado aos usuarios.

(D) A protecdo social em rede concentra-se na atuacao
dos equipamentos especializados, conforme as
demandas identificadas.

(E) A organizagdo da rede socioassistencial depende da
atuacdo individualizada dos servi¢os, evitando
articulacdes entre instituicdes distintas.

Questao 40

Em relacdo aos niveis de protecdo previstos na Politica
Nacional de Assisténcia Social, assinale a afirmativa
CORRETA:

(A) Os equipamentos socioassistenciais possuem
atribuicbes semelhantes, diferenciando-se pela
organizacdo administrativa local.

(B) A protegdo especial organiza acdes voltadas a
inclusdo produtiva sem relagdo com violacdes de
direitos identificadas.

(C) Os servicos de protecdo bésica possuem atuacao
direcionada as situagbes com rompimento de
vinculos familiares e sociais.

(D) A protegdo social especial destina-se ao
desenvolvimento preventivo de vinculos comunitérios
antes da ocorréncia de violagBes de direitos.
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(E) A protecgédo social basica busca prevenir situagdes de
vulnerabilidade e fortalecer vinculos familiares e
comunitarios por meio de acdes territoriais.

Questao 41

No processo de formulac@o e implementacgao de politicas
publicas sociais, considerando as etapas de
planejamento governamental, assinale a afirmativa
CORRETA:

(A) O planejamento social prioriza a distribuicdo imediata
de recursos publicos, reduzindo a necessidade de
andlise das demandas existentes.

(B) A formulacdo de politicas publicas sociais
concentra-se na elaboracdo normativa, sem relagéo
com avaliacdo posterior das acdes executadas.

(C) O monitoramento das politicas sociais possui funcao
administrativa voltada ao registro das atividades
realizadas pelos servigos.

(D) A execugdo de programas sociais depende da
atuacdo operacional dos agentes publicos, sem
integracdo com instrumentos de planejamento.

(E) A implementacdo de politicas sociais demanda
diagnéstico da realidade, definicdo de objetivos,
organizacdo de recursos e acompanhamento dos
resultados alcancados.

Questao 42

A respeito da gestdo dos servigos socioassistenciais e
dos instrumentos de organizacdo da politica de
assisténcia social, assinale a afirmativa CORRETA:

(A) A gestdo dos servicos socioassistenciais deve
considerar planejamento, acompanhamento técnico e
avaliacdo continua das ofertas destinadas aos
Usuérios.

(B) A avaliagdo dos servicos socioassistenciais
destina-se a verificacdo de recursos utilizados, sem
analise dos resultados obtidos.

(C) O gerenciamento das unidades de atendimento
social possui enfoque administrativo, afastando

aspectos relacionados a qualidade dos servicos
prestados.

(D) A organizagdo dos servicos socioassistenciais
depende da execucdo direta das atividades, sem
necessidade de procedimentos avaliativos
estruturados.

(E) O acompanhamento técnico das a¢des sociais ocorre
por meio de procedimentos internos desvinculados
das necessidades territoriais.

Questao 43

No ambito das politicas publicas voltadas a inclusao
social e reducdo das vulnerabilidades, assinale a
afirmativa CORRETA:

11



(A) A redugdo das desigualdades sociais depende da
atuacdo isolada dos servicos especializados de
assisténcia publica.

(B) As acbes de inclusdo social devem considerar as
desigualdades existentes e promover acesso a
direitos, servicos e oportunidades.

(C) As politicas de inclusdo social possuem finalidade
compensatoria vinculada ao atendimento de grupos
previamente definidos.

(D) O enfrentamento das vulnerabilidades sociais
concentra-se na concessao de beneficios, sem
necessidade de a¢des complementares.

(E) Os programas de inclusdo social direcionam suas
estratégias para situac@es individuais sem considerar
fatores territoriais.

Questao 44

Considerando a atuacéo integrada das politicas publicas
sociais, assinale a afirmativa CORRETA:

(A) A articulagao entre equipes profissionais elimina a
necessidade de planejamento especifico para cada
politica publica.

(B) A integracdo entre politicas publicas ocorre mediante
atuacdo independente dos setores envolvidos na
prote¢éo social.

(C) A rede socioassistencial é formada por servigos
semelhantes organizados sem conexao com outras
areas governamentais.

(D) A atuacao intersetorial pressupfe transferéncia da
responsabilidade dos servicos sociais para
instituicdes externas ao poder publico.

(E) A intersetorialidade envolve articulagdo entre
diferentes politicas e areas de atuagdo para
responder as necessidades sociais de forma
integrada.

Questao 45

Sobre a organizagdo e os principios estruturantes do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), assinale a
afirmativa CORRETA:

(A) O SUAS organiza a gestdo da assisténcia social de
forma descentralizada e participativa, articulando
servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais.

(B) O SUAS estrutura a assisténcia social como politica
contributiva vinculada a participacédo previdenciaria
dos usuarios.

(C) O SUAS atribui aos municipios fungdo operacional
restrita, sem participacdo no planejamento das acdes
territoriais.

(D) O SUAS estabelece modelo centralizado de
execucdo das agbes sociais, concentrando decisfes
administrativas no ambito federal.

(E) O SUAS direciona suas agOes prioritariamente aos
beneficios financeiros, sem integracdo com servicos
continuados de protecéo social.
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Questao 46

Considerando a atuacéo interdisciplinar no
desenvolvimento de politicas sociais, assinale a
afirmativa CORRETA:

(A) O trabalho interdisciplinar pressupde integragéo entre
diferentes saberes profissionais para compreender
demandas sociais e construir respostas articuladas.

(B) A abordagem interdisciplinar direciona a atuacéo
técnica para procedimentos padronizados
desvinculados das particularidades dos usuarios.

(C) A integracado das equipes sociais reduz a autonomia
profissional na analise das situagbes acompanhadas
pelos servicos.

(D) A cooperacao entre profissionais de diferentes areas
ocorre mediante compartilhamento de informacgfes
sem planejamento conjunto das intervencoes.

(E) A atuagdo interdisciplinar substitui as atribuicdes
especificas das categorias profissionais envolvidas
nos servicos publicos.

Questao 47

Sobre o0s principios e caracteristicas gerais da
seguridade social previstos na Constituicdo Federal,
assinale a afirmativa CORRETA:

(A) A salde publica apresenta organizacao contributiva
semelhante ao modelo aplicado aos beneficios
previdenciarios.

(B) A previdéncia social possui natureza ndo contributiva
e atende as necessidades sociais conforme critérios
de vulnerabilidade.

(C) A seguridade social é estruturada pela atuacéo
isolada de cada é&rea, sem articulagdo entre suas
politicas.

(D) A seguridade social compreende um conjunto
integrado de acdes destinadas a saude, previdéncia
social e assisténcia social.

(E) A assisténcia social integra o sistema previdenciario
mediante contribuicdo direta dos seus beneficiarios.

Questao 48

Durante a execucdo de um projeto social financiado por
uma politica publica, a equipe responsavel realiza
acompanhamento periédico das atividades, analise dos
indicadores previstos e revisao das estratégias adotadas
para garantir maior efetividade das a¢cbes. Considerando
os principios de gestao de projetos sociais, assinale a
alternativa CORRETA:

(A) A supervisdo envolve acompanhamento sistematico
da execucdo, andlise de indicadores, avaliacdo de
resultados e adocdo de medidas de aprimoramento.

(B) O acompanhamento dos projetos sociais tem como
finalidade principal identificar responsabilidades
individuais diante dos resultados alcancados.
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(C) A avaliagdo dos projetos sociais deve considerar
prioritariamente os recursos financeiros utilizados
durante o periodo de execucéo.

(D) A supervisdo consiste na verificacdo dos registros
administrativos, sem interferéncia na organizacéo
das estratégias desenvolvidas.

(E) O monitoramento das a¢6es ocorre mediante analise
final dos resultados apds conclusdo das atividades
planejadas.

Questao 49

Sobre os conselhos de direitos e sua participacdo na
formulagédo e controle das politicas sociais, assinale a
afirmativa CORRETA:

(A) A composicao dos conselhos sociais é formada por
representantes  estatais, sem previsdo de
participagdo da sociedade civil organizada.

(B) Os conselhos gestores  possuem  funcao
exclusivamente consultiva, sem participacdo na
fiscalizacé@o das a¢des governamentais.

(C) A atuacéo dos conselhos de direitos restringe-se a
execucdo dos programas sociais definidos pelos
Orgdos administrativos.

(D) Os conselhos de direitos sdo espacos de
participacdo social voltados ao acompanhamento e
controle das politicas publicas.

(E) Os conselhos publicos exercem  atividade
administrativa direta na prestacdo dos servigos
sociais destinados a populacao.

Questao 50

Considerando a relacdo entre direitos humanos,
cidadania e politicas publicas sociais, assinale a
afirmativa CORRETA:

(A) Os direitos humanos possuem aplicacéo restrita as
relacdes internacionais, sem influéncia na formulagéo
das politicas internas.

(B) A cidadania envolve participagdo social e
reconhecimento de direitos, constituindo elemento
fundamental para a construgcdo de politicas publicas
inclusivas.

(C) A participacdo cidadd nas decisdes publicas
representa mecanismo administrativo sem relagéo
com o exercicio de direitos.

(D) As politicas sociais baseadas em direitos humanos
priorizam acbes assistenciais desvinculadas da
promocédo da autonomia.

(E) O conceito contemporaneo de cidadania limita-se ao
vinculo formal estabelecido entre individuo e Estado.
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