
CÂMARA MUNICIPAL DE SEABRA 

PROVA OBJETIVA – CONCURSO PÚBLICO  

CADERNO DE QUESTÕES 
 

TÉCNICO TI (TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO) 
 

ORIENTAÇÕES: LEIA COM ATENÇÃO! 

 

1. Antes de iniciar a prova, o candidato deverá assinar o 

Cartão Resposta no local indicado, sob pena de eliminação no 

concurso público. 

2. O CANDIDATO DEVERÁ TRANSCREVER A FRASE A 

SEGUIR NO LOCAL INDICADO NO CARTÃO RESPOSTA, 

SOB PENA DE ELIMINAÇÃO NO CONCURSO PÚBLICO: 
 

O sucesso é fruto do seu estudo. 
 

 

3. O candidato deverá conferir a quantidade de questões 

presente neste caderno. 

4. Após a autorização para início da prova, o candidato 

deverá fazer a conferência do caderno de questões, buscando 

verificar se possui a quantidade de questões previstas no edital 

de abertura de inscrições. 

5. Caso a prova esteja com alguma falha relacionada a 

impressão, o candidato deverá solicitar uma nova prova para 

o Fiscal de Sala. 

6. Não é permitida a comunicação entre os candidatos. É 

proibida também a utilização de qualquer tipo de 

equipamentos eletrônicos. 

7. O tempo mínimo de permanência do candidato na sala de 

prova é de 01 (uma) hora após seu início. Porém, não poderá 

levar consigo o caderno de prova e nenhum tipo de anotação 

de suas respostas. Os candidatos poderão deixar o seu local 

de prova levando consigo o caderno de provas somente depois 

de decorrido o tempo de 2 (duas) horas de realização da prova. 

Não haverá, por qualquer motivo, prorrogação do tempo 

previsto para a aplicação das provas em virtude do 

afastamento de candidato da sala de provas. 

8. No dia de realização das provas, não serão fornecidas, por 

qualquer membro da equipe de aplicação das provas e/ou 

pelas autoridades presentes, informações referentes ao 

conteúdo das provas. Não dobre, amasse ou escreva em seu 

Cartão de Resposta, apenas confira seus dados, leia as 

instruções com atenção para seu preenchimento e assine no 

local indicado, pois em hipótese alguma ele será substituído. 

9. Será de inteira responsabilidade do candidato os 

prejuízos advindos do preenchimento indevido do Cartão 

Resposta. Serão consideradas marcações indevidas as que 

estiverem em desacordo com o Cartão Resposta tais como: 

marcação de dois ou mais campos referentes a um mesmo 

item, ausência de marcação nos campos referentes a um 

mesmo item, marcação rasurada ou emendada e/ou campo 

de marcação não preenchido integralmente. 

10. Para cada uma das questões objetivas, são 

apresentadas 5 alternativas classificadas com as letras (A), 

(B), (C), (D) e (E); só uma responde adequadamente ao 

quesito proposto. O candidato só deve assinalar UMA letra 

no Cartão de Resposta, preenchendo todo o espaço 

compreendido pelos círculos, com caneta esferográfica de 

tinta azul ou preta, fabricada em material transparente, de 

forma contínua e densa. A leitura óptica do Cartão de 

Resposta é sensível a marcas escuras; portanto, os campos 

de marcação devem ser preenchidos completamente, sem 

deixar claros. A marcação em mais de uma alternativa anula 

a questão, mesmo que uma das respostas esteja correta. 

11. O gabarito desta prova estará disponível na página 

oficial do concurso público no site da instituição, dentro do 

prazo previsto no cronograma de atividades. 

12. O candidato poderá interpor recurso contra as questões 

desta prova dentro do prazo previsto no cronograma de 

atividades. 

13. Toda e qualquer anormalidade acontecida durante a 

realização das provas, o candidato deverá solicitar ao fiscal 

de sala que faça a observação na respectiva ata.

 

 

 

 

 

 
 

CPF DO CANDIDATO 

 
NÚMERO DE INSCRIÇÃO 

AGUARDE A AUTORIZAÇÃO DO FISCAL PARA ABRIR ESTE 

CARDENO DE QUESTÕES 

 
NOME DO CANDIDATO 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

 

 

TEXTO I 

Inadimplência das famílias chega a recorde de 8% 

Crédito em atraso há mais de 90 dias atingiu o maior patamar 

da série histórica do Banco Central, iniciada em 2011 

 

A inadimplência das famílias no crédito livre chegou a 8% em 

agosto, maior nível da série histórica do Banco Central (BC), 

iniciada em março de 2011. O indicador considera operações 

com pagamentos atrasados há mais de 90 dias. Em relação a 

julho, houve alta de 0,2 ponto porcentual. Na comparação com 

agosto do ano passado, o avanço foi de 1 ponto porcentual. Os 

dados foram divulgados durante esta terça-feira, 29.  

O crédito livre reúne operações com condições negociadas 

entre bancos e clientes, como empréstimos pessoais e cartão 

de crédito. Nesse segmento, a taxa média de juros cobrada das 

famílias subiu. O índice passou de 60,3% ao ano em julho para 

61,7% em agosto.  

Os atrasos também aumentaram quando o levantamento 

considerou todas as modalidades de crédito do sistema 

financeiro.  

Inadimplência cresce no sistema financeiro 

Entre as pessoas físicas, o índice chegou a 6% em agosto, 

alta de 0,2% ponto porcentual no mês. Entre as empresas, a 

taxa permaneceu em 3,3%. Considerando o conjunto das 

operações de crédito, a inadimplência passou de 4,9% em julho 

para 5% em agosto.  

O saldo dos empréstimos destinados às famílias também 

aumentou. O volume chegou a R$ 4,7 trilhões em agosto, 

crescimento de 0,8% no mês e de 10,5% em 12 meses.  

Segundo o Banco Central, os financiamentos de veículos, o 

cartão de crédito rotativo e os empréstimos consignados para 

trabalhadores do setor privado puxaram o avanço no crédito 

livre.  

Os dados mais recentes sobre o peso das dívidas no 

orçamento das famílias são de julho. Naquele mês, o 

endividamento alcançou 49,9% da renda disponível acumulada 

em 12 meses, alta de 0,2 ponto porcentual em relação a junho. 

A parcela da renda mensal comprometida com o pagamento de 

dívidas permaneceu em 28,7%.  

Na sexta-feira 25, o governo federal lançou uma nova etapa 

do Desenrola Brasil para renegociar dívidas antigas. O anúncio 

ocorreu depois do período considerado pelos dados de agosto 

do Banco Central. Por isso, os números divulgados nesta terça-

feira ainda não mostram possíveis efeitos da medida.  

Fonte: BATALHA, Victória. Inadimplência das famílias chega a recorde de 8% 

(https://revistaoeste.com/economia/inadimplencia-das-familias-chega-a-recorde-de-8/) 

(Adaptado). 

 

01. É correto afirmar que o texto I em evidência:  

a) Narra acontecimentos sobre a falência da sociedade 

brasileira diante do agravamento da dívida das famílias por 

causa de medidas equivocadas do governo. 

b) Noticia um fato a respeito de uma inédita condição social 

alcançada pelas famílias brasileiras, apesar de esforços 

estatais para a contenção do problema. 

c) Argumenta sobre a condição econômica das famílias 

brasileiras ao mesmo tempo que prevê um cenário desfavorável 

para a Economia, caso o governo não aplique medidas 

emergenciais. 

d) Descreve um cenário econômico profícuo em relação ao 

orçamento das famílias brasileiras, expondo que tal quadro já 

atraiu a atenção do governo para que ações emergenciais 

sejam aplicadas. 

e) Faz uma injunção sobre o quadro de piora do orçamento 

familiar a partir da exposição empírica de dados econômicos, o 

que levou a uma ação emergencial do governo. 

 

02. Analise as afirmações abaixo sobre a tipologia e o 

gênero do texto I antes de julgar o que se pede. 

I. O texto pertence ao gênero jornalístico Notícia e expõe uma 

pauta de relevância para o corpo coletivo, cumprindo, assim, 

sua função social.  

II. O texto pertence à tipologia expositiva e faz uso de 

linguagem objetiva, impessoal e compatível com a sintaxe da 

norma-culta a fim de transmitir a mensagem com clareza. 

III. A produção textual possui natureza essencialmente 

narrativo-descritiva, ao relatar acontecimentos remissivos a 

uma condição social das famílias brasileiras.  

IV. O texto possui caráter injuntivo, na medida em que avalia 

uma condição econômica desfavorável das famílias brasileiras, 

o que provocou reação do setor governamental.  

Pode-se afirmar que se encontra correto o que foi dito 

acima somente em: 

a) I e II. 

b) III e IV. 

c) I, II e IV. 

d) II. 

e) II e III. 

 

03. “Na sexta-feira 25, o governo federal lançou uma nova etapa 

do Desenrola Brasil para renegociar dívidas antigas. O anúncio 

ocorreu depois do período considerado pelos dados de agosto 

do Banco Central.” 

A partir do fragmento exposto acima, assinale a alternativa 

cuja reescrita manteve o valor semântico presente, bem 

como o respeito à norma-padrão da Língua Portuguesa. 

a) Na sexta-feira 25, o poder legislativo federal lançou uma 

nova etapa do Desenrola Brasil afim de propor renegociação da 

dívida antiga das famílias. O anúncio aconteceu depois da 

divulgação de dados de agosto do Banco Central. 

b) Por volta de sexta-feira 25, o executivo federal criou o 

programa Desenrola Brasil para a renegociação de dívidas 

antigas. Isso foi anunciado depois da data considerada pelos 

dados de agosto pelo Banco Central. 

c) Espera-se que, na sexta-feira 25, o governo federal lançará 

uma nova fase do Desenrola Brasil para a renegociação de 

dívidas anteriores. Este anúncio ocorrerá depois de dados do 

Banco Central aguardados para agosto.  
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d) A expectativa é a de que o governo federal lance, na sexta-

feira 25, um novo programa de renegociação de dívidas. 

Haverão anúncios após o período considerado pelos dados de 

agosto do Banco Central. 

e) Na sexta-feira 25, o governo federal anunciou o lançamento 

de uma nova fase do programa Desenrola Brasil com o intuito 

de renegociação das dívidas antigas. Houve esse 

pronunciamento após o período avaliado sobre os dados de 

agosto do Banco Central.  

 

04. Marque a alternativa cuja indicação do processo de 

formação de palavras esteja incorreta para a expressão em 

destaque. 

a) “...maior nível da série histórica do Banco Central (BC), 

iniciada em março de 2011.” (1º par.) – Sigla. 

b) “O crédito livre reúne operações com condições 

negociadas entre bancos e clientes...” (2º par.) – Derivação 

sufixal. 

c) “Os atrasos também aumentaram quando o levantamento 

considerou todas as modalidades de crédito do sistema 

financeiro”. (3º par.) – Derivação regressiva.  

d) “Considerando o conjunto das operações de crédito, a 

inadimplência passou de 4,9% em julho para 5% em agosto”. 

(4º par.) – Derivação prefixal e sufixal. 

e) “Naquele mês, o endividamento alcançou 49,9% da renda 

disponível acumulada em 12 meses...” (7º par.) – Derivação 

prefixal e sufixal.  

 

05. Assinale a alternativa que apresenta palavras retiradas 

do texto I acentuadas pela mesma regra segundo o Novo 

Acordo Ortográfico. 

a) “reúne” – “média”. 

b) “empréstimo” – “disponível”. 

c) “série” – “anúncio”. 

d) “também” – “mês”. 

e) “inadimplência” – “há”. 

 

Analise o fragmento abaixo que servirá de base para a 

análise da questão 6. 

“A inadimplência das famílias no crédito livre chegou a 8% em 

agosto, maior nível da série histórica do Banco Central (BC), 

iniciada em março de 2011. O indicador considera operações 

com pagamentos atrasados há mais de 90 dias. Em relação a 

julho, houve alta de 0,2 ponto porcentual.” 

 

06. De acordo com as regras de Morfologia, assinale a 

alternativa cujos vocábulos em destaque no contexto 

pertençam à mesma classe de palavra. 

a) “livre” – “nível”. 

b) “maior” – “série”. 

c) “A” – “em”. 

d) “indicador” – “alta”. 

e) “chegou” – “atrasados”. 

 

07. Analise as afirmações abaixo antes de julgar o que se 

pede. 

(    ) Em “Em relação a julho, houve alta de 0,2 ponto 

porcentual.” (1º par.), o verbo em destaque se encontra 

conjugado no Pretérito perfeito do indicativo fazendo 

concordância com o Sujeito “alta”.  

(    ) Em “Os dados foram divulgados durante esta terça-feira, 

29.” (1º par.), o termo em destaque é o núcleo do Sujeito de 

uma oração que se encontra na voz Ativa.  

(    ) Em “Nesse segmento, a taxa média de juros cobrada das 

famílias subiu.” (2º par.), nota-se em destaque um verbo 

intransitivo que é núcleo de um Predicado verbal.  

(    ) Em “O saldo dos empréstimos destinados às famílias 

também aumentou.” (5º par.), o verbo transitivo direto em 

destaque possui como núcleo do Sujeito o vocábulo “saldo”. 

Considerando-se V para as afirmativas verdadeiras e F para 

as falsas, pode-se dizer que se tem pela ordem a seguinte 

sequência. 

a) F – V – F – V. 

b) V – F – V – F. 

c) F – F – V – F.   

d) V – V – F – V. 

e) F – F – V – V. 

 

08. Leia os períodos abaixo antes de responder ao que se 

pede. 

I. “Segundo o Banco Central, os financiamentos de veículos, 

o cartão de crédito rotativo e os empréstimos consignados para 

trabalhadores do setor privado puxaram o avanço no crédito 

livre.” (6º par.) 

II. “Na sexta-feira 25, o governo federal lançou uma nova etapa 

do Desenrola Brasil para renegociar dívidas antigas.” (8º par.) 

III. “Por isso, os números divulgados nesta terça-feira ainda 

não mostram possíveis efeitos da medida.” (8º par.) 

Assinale a alternativa que apresenta, pela ordem, 

elementos coesivos de mesma natureza semântica das 

expressões em destaque dos períodos acima. 

a) “De acordo com” – “afim de” – “Portanto”. 

b) “Conforme” – “a fim de” – “Por conseguinte”. 

c) “Outrossim” – “apesar de” – “Contudo”. 

d) “Logo” – “a fim de” – “Todavia”. 

e) “Consoante” – “apesar de” – “Não obstante”. 

 

09. “Em relação a julho, houve alta de 0,2 ponto porcentual.”. 

Para que a expressão em destaque pudesse 

gramaticalmente receber o sinal indicativo de Crase, esta 

deveria ser substituída no contexto por: 

a) “... à primeira quinzena de julho” 

b) “... à uma data de julho”  

c) “... à qualquer data de julho” 

d) “... à algum período de julho” 

e) “... à esta data de julho” 

 

10. Assinale a alternativa cuja reescrita de um fragmento 

do texto tenha sido feita de maneira incorreta segundo a 

norma-padrão da Língua Portuguesa no que se refere ao 

emprego da pontuação. 

a) “Houve alta de 0,2 ponto porcentual em relação a julho.” (1º 

par.) 
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b) “A taxa média de juros cobrada das famílias subiu nesse 

segmento.” (2º par.) 

c) “Quando o levantamento considerou todas as modalidades 

de crédito do sistema financeiro, os atrasos também 

aumentaram.” (3º par.) 

d) “Segundo o Banco Central os financiamentos de veículos, o 

cartão de crédito rotativo e os empréstimos consignados para 

trabalhadores do setor privado puxaram o avanço no crédito 

livre.” (6º par.) 

e) “O governo federal lançou, na sexta-feira 25, uma nova 

etapa do Desenrola Brasil para renegociar dívidas antigas.” (8º 

par.) 

 

 

RACIOCÍNIO LÓGICO MATEMÁTICO 

 

 

11. Um capital de R$ 45.000,00 foi investido a juros simples 

com uma taxa de 12,5% ao ano. Durante quanto tempo esse 

capital deve ficar investido para que o investidor resgate o 

dobro? 

a) 3 anos. 

b) 8 anos. 

c) 10 anos. 

d) 12 anos. 

e) 15 anos 

 

12. No setor de compras de uma empresa, Francisco 

comprou 3 caixas de papel A4 e 2 caixas de canetas e 

pagou R$ 140,00. Olavo comprou, do mesmo fornecedor e 

pelos mesmos preços unitários, 3 caixas de papel A4 e 1 

caixa de canetas, pagando R$ 115,00. Nesse fornecedor, 

qual é o preço de uma caixa de papel A4 e de uma caixa de 

canetas, respectivamente? 

a) R$25,00 e R$31,00. 

b) R$35,00 e R$20,00. 

c) R$25,00 e R$21,00. 

d) R$30,00 e R$25,00. 

e) R$32,00 e R$23,00. 

 

13. Considere a proposição composta: “Se Nice cuida dos 

netos, então Luciano faz o almoço”. Assinale a alternativa que 

apresenta uma proposição logicamente equivalente à 

afirmação dada. 

a) Se Luciano não faz o almoço, então Nice não cuida dos 

netos. 

b) Nice cuida dos netos ou Luciano faz o almoço. 

c) Nice cuida dos netos e Luciano não faz o almoço. 

d) Ou Nice cuida dos netos, ou Luciano faz o almoço. 

e) Nice cuida dos netos, se e somente se, Luciano faz o 

almoço. 

 

14. Uma sorveteria oferece 12 sabores de sorvete e 17 

opções de cobertura. Em um dia promocional, os clientes 

podem escolher apenas um sabor de sorvete e uma 

cobertura. Ao realizar essa escolha, o cliente terá direito a 

50% de desconto no preço do quilograma do sorvete. 

Nessas condições, quantas combinações diferentes de 

sabor e cobertura podem ser escolhidas por um cliente? 

a) 29 

b) 102 

c) 144 

d) 204 

e) 289 

 

15. Em um concurso público, cinco candidatos: Ana, 

Bruno, Carla, Diego e Eduardo, foram classificados para 

três vagas. A classificação final desses candidatos é 

determinada pelas seguintes informações: 

• Ana foi classificada em uma posição anterior à de Bruno. 

• Bruno foi classificado imediatamente antes de Carla. 

• Diego foi classificado imediatamente depois de Eduardo. 

• Eduardo foi classificado em uma posição anterior à de 

Bruno. 

Considerando que apenas os três primeiros colocados 

serão aprovados, quais candidatos não serão aprovados? 

a) Ana e Eduardo. 

b) Bruno e Carla. 

c) Carla e Diego. 

d) Diego e Bruno. 

e) Eduardo e Carla. 

 

 

CONHECIMENTOS EM INFORMÁTICA 

 

 

16. Uma escola mantém, no computador da secretaria, 

documentos administrativos organizados em diferentes 

pastas. Ao reordenar esses arquivos, um servidor 

seleciona determinado documento, aciona o comando 

“Recortar”, acessa outra pasta e conclui a operação 

utilizando “Colar”. Admitindo que o procedimento tenha 

sido executado normalmente, assinale a alternativa que 

descreve corretamente o resultado da operação. 

a) Uma segunda ocorrência do documento é criada no destino, 

enquanto o arquivo original permanece na pasta de origem. 

b) O arquivo é transferido para a pasta de destino, deixando 

de permanecer na localização original após a conclusão da 

operação. 

c) O documento é temporariamente encaminhado à Lixeira e, 

no momento da colagem, restaurado diretamente na pasta 

escolhida. 

d) O arquivo permanece armazenado fisicamente na pasta 

original, sendo criado no destino apenas um atalho para sua 

localização. 

e) O conteúdo do documento é transferido para um novo 

arquivo, enquanto o arquivo originalmente selecionado 

permanece vazio na pasta de origem. 

 

17. Uma planilha destinada ao acompanhamento de 

atividades escolares apresenta os seguintes registros: B2 

= 14, B3 = 18, B4 = 16 e B5 = 12. A célula B6 contém uma 

fórmula que calcula a média aritmética do intervalo B2:B5. 
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Posteriormente, o conteúdo de B4 é alterado de 16 para 20, 

sem qualquer modificação na fórmula existente em B6. 

Se o cálculo automático da planilha estiver habilitado, o 

valor apresentado em B6 após essa alteração será 

a) 15. 

b) 15,5. 

c) 16,5. 

d) 16. 

e) 17. 

 

18. No que se refere a ameaças digitais e a mecanismos 

empregados em ataques contra usuários e sistemas, 

analise as afirmativas. 

I. Um keylogger pode registrar as teclas pressionadas pelo 

usuário, possibilitando a captura de informações digitadas. 

II. Um worm pode propagar-se entre sistemas sem depender 

necessariamente de sua vinculação a um arquivo hospedeiro 

para disseminar-se. 

III. Uma tentativa de phishing pode empregar mensagens que 

simulam comunicações legítimas para induzir o destinatário a 

fornecer informações ou acessar páginas fraudulentas. 

IV. O ransomware caracteriza-se pela utilização de uma 

vantagem ou conteúdo atrativo como isca para convencer a 

vítima a executar determinada ação. 

A sequência correta, de cima para baixo, é 

a) V – V – V – F. 

b) V – F – V – F. 

c) F – V – V – V. 

d) V – V – F – V. 

e) F – F – V – V. 

 

19. Um servidor precisa encaminhar, por correio eletrônico, 

um comunicado a diversos responsáveis por estudantes, 

mas pretende impedir que os destinatários visualizem os 

endereços eletrônicos uns dos outros. Antes do envio, 

recebe uma mensagem informando que sua conta 

institucional será bloqueada caso não confirme 

imediatamente a senha em uma página indicada por um link 

cujo endereço apresenta pequena diferença em relação ao 

domínio oficial. Para atender ao primeiro objetivo e agir de 

forma segura diante da mensagem recebida, o servidor 

deverá, respectivamente: 

a) Utilizar o campo Cc e acessar o link, verificando a 

autenticidade da página antes de informar a senha. 

b) Utilizar o campo Para e responder ao remetente, solicitando 

a confirmação da autenticidade da mensagem. 

c) Utilizar o campo Cco e não fornecer credenciais pelo link 

recebido, verificando a solicitação por meio de canal 

institucional confiável. 

d) Utilizar o campo Cco e acessar o endereço recebido, desde 

que o navegador não apresente alerta de segurança. 

e) Utilizar o campo Cc e encaminhar a mensagem suspeita aos 

demais destinatários para verificar se receberam comunicação 

semelhante. 

 

20. Uma professora utiliza um Ambiente Virtual de 

Aprendizagem (AVA) para disponibilizar materiais e 

organizar atividades. Em determinada sequência didática, 

os estudantes devem participar de um fórum até uma data 

previamente estabelecida, comparecer a um encontro on-

line realizado simultaneamente com a turma e produzir, de 

forma coletiva, um material com auxílio de recursos 

digitais. À luz das possibilidades pedagógicas das TDIC e 

das formas de interação em ambientes digitais, é incorreto 

afirmar que 

a) O fórum pode ser utilizado de maneira assíncrona, 

permitindo contribuições realizadas em momentos diferentes. 

b) O encontro on-line com participação simultânea dos 

estudantes constitui exemplo de atividade síncrona. 

c) Recursos digitais podem ser utilizados em atividades que 

envolvam autoria e produção colaborativa pelos estudantes. 

d) Um AVA pode integrar diferentes recursos relacionados à 

disponibilização de materiais, comunicação e realização ou 

entrega de atividades. 

e) O emprego pedagógico das TDIC pressupõe a transmissão 

de conteúdos previamente elaborados, não abrangendo 

situações em que os estudantes participem da produção 

coletiva de materiais. 

 

 

CONHECIMENTOS GERAIS 

 

 

21. A trajetória político-administrativa de Seabra passou 

por diferentes denominações desde sua emancipação. 

Considere os acontecimentos a seguir: 

1. O município passou a denominar-se Doutor Seabra. 

2. Foi criada a Vila Agrícola de Campestre, desmembrada de 

Lençóis. 

3. Doutor Seabra passou a denominar-se simplesmente 

Seabra. 

4. Campestre foi elevado à condição de cidade. 

A ordem cronológica correta dos acontecimentos é: 

a) 2 – 4 – 1 – 3. 

b) 4 – 2 – 3 – 1. 

c) 2 – 1 – 4 – 3. 

d) 4 – 2 – 1 – 3. 

e) 2 – 3 – 4 – 1. 

 

22. O calendário cultural de Seabra reúne celebrações 

realizadas tanto na sede quanto em comunidades do 

município. Entre essas manifestações encontra-se o 

tradicional São João do Pega, inserido no ciclo dos festejos 

juninos. Com base nessa manifestação cultural, assinale a 

alternativa correta. 

a) O São João do Pega corresponde à celebração do 

padroeiro municipal e, por essa razão, é realizado 

tradicionalmente no mês de janeiro. 

b) O festejo integra as tradições juninas de Seabra e pode 

envolver programação pública com apresentações e atividades 

realizadas no período de São João. 

c) A denominação refere-se a uma celebração criada 

exclusivamente para marcar a emancipação política de Seabra, 

sem relação com o calendário junino. 
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d) O evento ocorre no distrito de Várzea do Caldas e substituiu 

as demais comemorações de São João realizadas na sede e 

nas comunidades rurais. 

e) O São João do Pega é uma manifestação de caráter 

exclusivamente religioso, não comportando apresentações 

musicais ou atividades culturais em espaço público. 

 

23. Considere os seguintes dados oficiais relativos a 

Seabra: 

- População no Censo de 2022: 46.160 habitantes; 

- Densidade demográfica em 2022: 19,22 hab./km²; 

- Escolarização das pessoas de 6 a 14 anos em 2022: 98,48%. 

A interpretação correta dessas informações é: 

a) A densidade demográfica indica que 19,22% da população 

municipal residia na zona rural. 

b) A taxa de escolarização demonstra que 98,48% de toda a 

população de Seabra havia concluído o ensino fundamental. 

c) Os três indicadores permitem concluir que a maior parcela 

da população municipal estava concentrada na zona rural. 

d) A população corresponde ao total recenseado, a densidade 

relaciona habitantes e área territorial, e a escolarização 

apresentada se refere especificamente à faixa etária de 6 a 14 

anos. 

e) A densidade demográfica representa a parcela da área 

territorial efetivamente ocupada por edificações e moradores. 

 

24. O território atual de Seabra resulta de diferentes 

alterações administrativas ocorridas ao longo de sua 

história. Em 1962, parte de seu território foi desmembrada 

para a formação de outros municípios. A respeito desse 

processo, assinale a alternativa correta. 

a) Lençóis e Palmeiras foram formados a partir do 

desmembramento do território de Seabra ocorrido em 1962. 

b) Iraquara e Souto Soares estão relacionados a 

desmembramentos territoriais de Seabra ocorridos naquele 

período. 

c) Várzea do Caldas e Baraúnas deixaram Seabra em 1962 e 

passaram a constituir municípios autônomos. 

d) Campestre foi desmembrado de Seabra em 1962 e, 

posteriormente, recebeu a denominação de Iraquara. 

e) os desmembramentos realizados naquele período deixaram 

o município constituído somente pelo distrito-sede. 

 

25. A agricultura familiar mantém relação com outros 

setores da economia de Seabra. A esse respeito, 

considere: 

I. A feira livre possibilita a comercialização de produtos e 

contribui para aproximar produtores e consumidores. 

II. A movimentação econômica decorrente da feira pode 

alcançar atividades como transporte e comércio de outros 

produtos. 

III. A importância regional da feira significa que sua atividade 

está restrita aos produtores residentes na sede do município. 

Está correto o que se afirma em: 

a) I, apenas. 

b) III, apenas. 

c) I e III, apenas. 

d) II e III, apenas. 

e) I e II, apenas. 

 

26. A localização do Centro Geodésico da Bahia em 

território de Seabra reforçou um aspecto já associado à 

posição do município no espaço estadual e regional. De 

acordo com estudo técnico realizado em 2024, o ponto 

identificado encontra-se nas imediações de Várzea do 

Caldas, na comunidade de Vaca Seca. A partir dessas 

informações, assinale a alternativa incorreta. 

a) Várzea do Caldas integra a organização territorial do 

município de Seabra. 

b) O ponto definido pelo estudo encontra-se no território 

municipal de Seabra. 

c) A identificação do ponto resultou de estudo técnico de 

natureza geodésica. 

d) O Centro Geodésico foi identificado nas imediações do 

distrito de Várzea do Caldas. 

e) A localização do Centro Geodésico significa que o ponto 

está situado obrigatoriamente na sede urbana de Seabra. 

 

27. Moradores de diferentes municípios da Chapada 

Diamantina podem ser encaminhados para atendimento no 

Hospital Regional da Chapada, localizado em Seabra. Essa 

situação está de acordo com a função desempenhada pela 

unidade porque o hospital: 

a) Funciona como unidade de referência regional e dispõe, 

entre outros serviços, de atendimento de urgência e 

emergência durante 24 horas. 

b) Pertence à atenção básica municipal, mas recebe pacientes 

de outras localidades mediante transferência das unidades 

estaduais. 

c) Possui atuação regional concentrada nos atendimentos 

ambulatoriais, enquanto as situações de urgência permanecem 

sob responsabilidade das redes municipais. 

d) Complementa a rede regional por meio de consultas e 

exames, cabendo as internações aos hospitais dos municípios 

de origem dos pacientes. 

e) Funciona como unidade de apoio às redes municipais, com 

atuação direcionada principalmente às ações preventivas e de 

acompanhamento básico. 

 

28. As manifestações culturais e religiosas constituem 

parte da identidade de uma comunidade. Em Seabra, São 

Sebastião possui especial importância na tradição 

religiosa local. Sobre essa manifestação cultural do 

município, assinale a alternativa correta. 

a) São Sebastião é reconhecido como padroeiro de Seabra, 

sendo o dia 20 de janeiro relacionado às celebrações religiosas 

em sua homenagem. 

b) A celebração de São Sebastião ocorre no período junino e 

integra oficialmente os festejos dedicados a São João no 

município. 

c) A devoção a São Sebastião está vinculada exclusivamente 

ao distrito de Várzea do Caldas, não fazendo parte das 

tradições da sede municipal. 
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d) A celebração dedicada ao padroeiro ocorre em 14 de maio, 

juntamente com as comemorações da emancipação política de 

Seabra. 

e) São Sebastião passou a ser considerado padroeiro após a 

alteração do nome de Campestre para Doutor Seabra, em 

1915. 

 

29. A economia de Seabra passou por transformações ao 

longo do tempo, mas determinadas atividades mantêm 

vínculos entre o passado e o presente. Considerando a 

formação econômica do município, assinale a alternativa 

correta. 

a) A expansão dos serviços substituiu a atividade 

agropecuária, que deixou de possuir participação na dinâmica 

econômica local. 

b) A produção agrícola passou a integrar a economia municipal 

somente depois da implantação de grandes obras de 

infraestrutura hídrica. 

c) A produção rural permaneceu voltada principalmente ao 

consumo familiar, com reduzida relação histórica com o 

comércio regional. 

d) A agropecuária participa da formação econômica de Seabra 

e mantém relação contemporânea com a agricultura familiar e 

a comercialização de produtos. 

e) A consolidação de Seabra como polo de serviços provocou 

o deslocamento da produção agrícola para os municípios 

vizinhos. 

 

30. Em determinado dia, a feira de Seabra recebe 

produtores de localidades da região, moradores de 

municípios próximos procuram serviços disponíveis na 

cidade e veículos provenientes de diferentes pontos da 

Chapada circulam pelo comércio local. Considerando essa 

situação e as características do município, é correto 

concluir que: 

a) A influência exercida por Seabra está relacionada 

principalmente à produção rural, enquanto comércio e serviços 

possuem papel complementar na dinâmica regional. 

b) Seabra apresenta centralidade regional associada à sua 

localização e à oferta de comércio e serviços utilizados também 

pela população de municípios próximos. 

c) A posição regional de Seabra decorre sobretudo de sua 

extensão territorial, sendo a oferta de serviços um fator 

secundário para os deslocamentos da população. 

d) A circulação de pessoas entre Seabra e os municípios 

vizinhos está relacionada principalmente às atividades 

comerciais, enquanto os serviços públicos apresentam alcance 

predominantemente local. 

e) A importância de Seabra na Chapada Diamantina está 

ligada principalmente à sua função administrativa dentro do 

Território de Identidade, tendo as atividades econômicas menor 

influência nessa centralidade. 

 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

 

31. Um Técnico de TI recebeu uma estação de trabalho que 

iniciava normalmente, mas apresentava lentidão 

acentuada, congelamentos momentâneos e, 

eventualmente, erros de entrada/saída durante operações 

com grande volume de leitura e gravação. O equipamento 

utilizava uma unidade SSD SATA. Não havia consumo 

anormal de CPU ou memória RAM, e os indicadores de 

monitoramento da unidade sugeriam degradação do 

dispositivo. Diante desse quadro, a conduta tecnicamente 

mais adequada é: 

a) Afastar falha física no armazenamento, pois erros de leitura 

e gravação em SSD necessariamente provocam aumento 

expressivo do processamento. 

b) Executar desfragmentação completa antes de analisar os 

indicadores de integridade da unidade, por se tratar de 

procedimento preventivo recomendado para ssds. 

c) Considerar os erros de entrada/saída prova suficiente de 

defeito nas células NAND, dispensando a verificação de cabos, 

conectores, interface SATA e registros do sistema. 

d) Analisar os atributos de monitoramento da unidade em 

conjunto com registros de erros e conexões físicas e, havendo 

indícios consistentes de degradação, priorizar a preservação 

dos dados antes da substituição do dispositivo. 

e) Realizar formatação de baixo nível, capaz de restaurar 

permanentemente células de memória que tenham atingido seu 

limite de gravações. 

 

32. Em um servidor Linux, o diretório /dados/relatórios é 

utilizado pela equipe do grupo auditoria. Os integrantes do 

grupo devem criar e editar arquivos nesse local, usuários 

externos ao grupo não devem ter acesso e, sobretudo, 

novos arquivos e subdiretórios precisam herdar o grupo 

associado ao diretório, em vez do grupo primário particular 

de cada criador. No modelo tradicional de permissões do 

Linux, qual configuração está diretamente relacionada a 

essa última exigência? 

a) Ativar o bit setgid no diretório, mantendo-o associado ao 

grupo auditoria. 

b) Ativar o bit setuid no diretório, para que os arquivos criados 

sejam executados com as credenciais do proprietário do 

diretório. 

c) Aplicar o sticky bit ao diretório, pois esse atributo determina 

a herança automática do grupo proprietário. 

d) Definir umask 000, pois a máscara de criação determina 

simultaneamente o grupo proprietário e a herança das 

permissões do diretório pai. 

e) Alterar o proprietário do diretório para root, pois arquivos 

criados em diretórios do superusuário herdam necessariamente 

o grupo configurado no diretório. 

 

33. A rede de uma repartição foi segmentada em duas 

VLANs. A VLAN 10 utiliza 192.168.10.0/24 e a VLAN 20 

utiliza 192.168.20.0/24. Equipamentos pertencentes à 

mesma VLAN comunicam-se normalmente, mas um 

computador da VLAN 10 não alcança um servidor da VLAN 

20. Endereços, máscaras e portas de acesso estão 
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corretamente configurados, e não há defeito físico nos 

enlaces. Analise as afirmativas: 

I. A comunicação entre dispositivos de VLANs e sub-redes IP 

distintas exige alguma forma de roteamento. 

II. Um switch exclusivamente de camada 2 pode encaminhar 

quadros entre as VLANs apenas com base na tabela MAC, 

independentemente de função de camada 3. 

III. Um switch multicamada adequadamente configurado pode 

realizar o roteamento entre VLANs, sem exigir roteador físico 

externo exclusivamente para essa finalidade. 

IV. Configurar o mesmo default gateway nos hosts das duas 

VLANs é suficiente para estabelecer a comunicação, ainda que 

esse endereço não corresponda a uma interface capaz de 

rotear. 

Assinale a alternativa correta que contêm os itens corretos: 

a) I e II. 

b) II e IV. 

c) I, II e III. 

d) II, III e IV. 

e) I e III. 

 

34. Um órgão pretende consolidar cinco servidores físicos 

antigos em uma plataforma de virtualização. A proposta 

inicial prevê que todas as máquinas virtuais sejam 

hospedadas em um único servidor físico com capacidade 

suficiente de CPU, memória e armazenamento. Ao 

examinar o projeto, o Técnico de TI advertiu que a 

consolidação reduziria a quantidade de equipamentos, mas 

não deveria ser confundida com uma solução de alta 

disponibilidade. A advertência procede porque: 

a) Máquinas virtuais não podem executar sistemas 

operacionais distintos quando hospedadas no mesmo 

equipamento físico. 

b) O isolamento lógico proporcionado pela virtualização não 

elimina a concentração em um único host, cuja 

indisponibilidade pode afetar simultaneamente todos os 

serviços nele executados. 

c) O hipervisor elimina falhas de hardware ao abstrair CPU, 

memória e armazenamento, de modo que alta disponibilidade 

somente seria necessária para falhas de software. 

d) Cada máquina virtual reserva obrigatoriamente e de forma 

exclusiva todos os núcleos de CPU e toda a memória definidos 

em sua configuração. 

e) A disponibilidade independe da quantidade de hosts, desde 

que cada máquina virtual possua cópia de segurança 

armazenada no próprio disco físico do servidor. 

 

35. Às 8h15, usuários de uma instituição relataram que 

documentos em um compartilhamento de rede haviam se 

tornado inacessíveis e apresentavam extensões 

desconhecidas. Pouco depois, surgiu em uma estação 

mensagem exigindo pagamento para recuperação dos 

arquivos. Há antivírus, firewall de perímetro e rotina de 

backup; entretanto, parte das cópias permanece 

permanentemente acessível pelo mesmo ambiente de rede 

dos servidores de produção. Entre as providências abaixo, 

qual deve orientar a resposta inicial ao incidente? 

a) Restaurar imediatamente o último backup sobre os 

servidores de produção, antes de investigar o vetor de 

comprometimento. 

b) Desativar permanentemente todos os mecanismos de 

autenticação antes da restauração. 

c) Conter o incidente, isolar de forma controlada os sistemas 

afetados, preservar evidências relevantes, avaliar a extensão 

do comprometimento e a integridade das cópias e, então, 

recuperar o ambiente a partir de fonte confiável. 

d) Manter os equipamentos afetados conectados à rede para 

permitir que o antivírus centralizado identifique todas as 

máquinas comprometidas antes do isolamento. 

e) Excluir os arquivos criptografados e formatar imediatamente 

todos os servidores, pois a reinstalação assegura, por si só, a 

eliminação do vetor do incidente. 

 

36.Uma autarquia recebeu o bloco IPv4 privado 10.40.8.0/24 

para reorganizar sua rede. Devem ser criadas, com VLSM, 

três sub-redes: Segmento A, com 100 dispositivos; 

Segmento B, com 50; e Segmento C, com 25. A alocação 

será feita em ordem decrescente de necessidade, iniciando 

pelo menor endereço disponível e mantendo cada 

segmento em uma única sub-rede. A distribuição válida é: 

a) A: 10.40.8.0/25; B: 10.40.8.128/26; C: 10.40.8.192/27. 

b) A: 10.40.8.0/26; B: 10.40.8.64/26; C: 10.40.8.128/27. 

c) A: 10.40.8.0/25; B: 10.40.8.64/26; C: 10.40.8.128/27. 

d) A: 10.40.8.0/25; B: 10.40.8.128/27; C: 10.40.8.160/27. 

e) A: 10.40.8.0/24; B: 10.40.8.128/26; C: 10.40.8.192/27. 

 

37. Para um sistema corporativo, a organização admite 

perder, no máximo, 30 minutos de dados anteriores a um 

desastre e exige que o serviço retorne à operação em até 2 

horas. Também pretende manter cópias capazes de 

sustentar a recuperação mesmo diante da perda integral do 

armazenamento principal. Julgue as afirmações: 

I. A perda máxima de 30 minutos está relacionada ao RPO. 

II. O prazo de duas horas para restabelecimento está 

relacionado ao RTO. 

III. Um backup completo a cada 24 horas, sem qualquer 

mecanismo complementar, é suficiente para atender ao RPO 

de 30 minutos. 

IV. Cópias em domínio de falha distinto do ambiente principal 

contribuem para a recuperação diante da perda integral da 

infraestrutura local. 

Com base nos conceitos de continuidade e recuperação de 

desastres, assinale a alternativa correta: 

a) Somente I e III. 

b) Somente II e IV. 

c) Somente I, II e III. 

d) Somente I, II e IV. 

e) I, II, III e IV. 

 

38. Em um sistema, uma transferência reduz R$ 500,00 da 

conta X e acrescenta o mesmo valor à conta Y dentro de 

uma transação. Se houver falha após o débito e antes do 

crédito, todas as alterações da transação são desfeitas. Em 

outro módulo, uma transação consegue visualizar 
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modificações realizadas por outra antes do respectivo 

commit. As duas situações correspondem, 

respectivamente, a: 

a) Consistência e leitura não repetível. 

b) Atomicidade e leitura suja (dirty read). 

c) Isolamento e leitura fantasma (phantom read). 

d) Durabilidade e atualização perdida (lost update). 

e) Atomicidade e leitura fantasma (phantom read). 

 

39. Usuários deixaram de acessar a intranet por meio do 

nome portal.interno. Em uma estação afetada, o endereço 

IPv4, a máscara e o gateway estão corretos; o gateway 

responde; o IP do servidor da intranet é alcançável; e a 

aplicação abre quando esse IP é digitado diretamente. A 

consulta por portal.interno, contudo, não retorna o 

endereço esperado. O diagnóstico deve se concentrar 

prioritariamente em: 

a) Falha obrigatória do DHCP, pois a resolução de nomes 

depende da renovação do endereço IPv4. 

b) Roteamento, pois nomes somente são resolvidos depois 

que o roteador estabelece uma sessão TCP com o servidor de 

destino. 

c) Camada de enlace e substituição do switch, antes da 

análise dos serviços de rede. 

d) Indisponibilidade do servidor web, ainda que a aplicação 

permaneça acessível pelo endereço IP. 

e) Resolução de nomes, verificando o DNS configurado no 

cliente, sua disponibilidade, o registro correspondente e 

eventuais caches. 

 

40. Uma auditoria identificou que seis técnicos utilizavam a 

mesma conta administrativa para manutenção rotineira e 

alterações críticas, impedindo que os registros 

apontassem diretamente o responsável por cada ação. 

Foram propostas as medidas: I. contas administrativas 

individualizadas com privilégios compatíveis com as 

atribuições; II. manutenção da conta compartilhada com 

troca diária da senha; III. autenticação multifator para 

acessos administrativos, quando suportada; IV. registro e 

monitoramento de eventos administrativos relevantes; V. 

privilégios administrativos permanentes a toda a equipe de 

suporte, mesmo quando desnecessários. À luz do menor 

privilégio e da responsabilização, devem ser adotadas 

apenas 

a) I, II e III. 

b) II, III e V. 

c) I, III e IV. 

d) I, II, IV e V. 

e) III, IV e V. 

 

41. Considere as tabelas USUARIO(id_usuario, nome) e 

CHAMADO(id_chamado, id_usuario, status), sendo 

CHAMADO.id_usuario chave estrangeira para 

USUARIO.id_usuario. Um relatório deve listar todos os 

usuários, inclusive aqueles que nunca abriram chamado, e 

apresentar a quantidade de chamados de cada um, 

exibindo zero quando não houver registros. 

Desconsideradas particularidades sintáticas de SGBDs 

específicos, qual consulta atende ao requisito? 

a) SELECT u.id_usuario, u.nome, COUNT(*) FROM 

USUARIO u INNER JOIN CHAMADO c ON c.id_usuario = 

u.id_usuario GROUP BY u.id_usuario, u.nome; 

b) SELECT u.id_usuario, u.nome, COUNT(c.id_chamado) 

FROM USUARIO u LEFT JOIN CHAMADO c ON c.id_usuario 

= u.id_usuario GROUP BY u.id_usuario, u.nome; 

c) SELECT u.id_usuario, u.nome, COUNT(c.id_chamado) 

FROM CHAMADO c LEFT JOIN USUARIO u ON u.id_usuario 

= c.id_usuario GROUP BY u.id_usuario, u.nome; 

d) SELECT u.id_usuario, u.nome, COUNT(*) FROM 

USUARIO u LEFT JOIN CHAMADO c ON c.id_usuario = 

u.id_usuario GROUP BY u.id_usuario, u.nome; 

e) SELECT u.id_usuario, u.nome, COUNT(c.id_chamado) 

FROM USUARIO u RIGHT JOIN CHAMADO c ON c.id_usuario 

= u.id_usuario GROUP BY u.id_usuario, u.nome; 

 

42. Um servidor possui quatro discos de 4 TB, e a equipe 

avalia RAID para aumentar a disponibilidade. Julgue V ou 

F: 

( ) Em RAID 1 com dois discos de 4 TB, a capacidade útil típica 

é de aproximadamente 4 TB. 

( ) Em RAID 5 com quatro discos iguais, o equivalente à 

capacidade de um disco é consumido pela paridade distribuída 

e o arranjo tolera a falha de um disco. 

( ) RAID e backup possuem finalidades integralmente 

equivalentes, de modo que a redundância elimina a 

necessidade de cópias independentes. 

( ) Exclusão acidental ou corrupção lógica pode ser refletida no 

arranjo redundante, razão pela qual RAID não substitui backup. 

A sequência correta é: 

a) V – F – V – F. 

b) F – V – F – V. 

c) V – V – V – F. 

d) F – F – V – V. 

e) V – V – F – V. 

 

43. Uma API HTTP oferece operações para consultar um 

equipamento, cadastrar um novo item e substituir 

integralmente determinado cadastro. Durante os testes, 

uma requisição de consulta estava alterando 

deliberadamente o estado do recurso, e a equipe passou a 

discutir idempotência. Assinale a afirmação incorreta. 

a) GET deve possuir semântica de leitura, não sendo 

adequado utilizá-lo quando a alteração de estado é o efeito 

pretendido da requisição. 

b) POST é comumente empregado em criação ou 

processamento e não é classificado, por definição, como 

idempotente. 

c) PUT, quando empregado conforme sua semântica para 

criar ou substituir o estado de um recurso em determinado URI, 

é considerado idempotente, embora respostas sucessivas não 

precisem ser idênticas em todos os aspectos. 

d) Idempotência significa que a operação só pode ser 

executada uma vez; se a mesma requisição for repetida, o 

protocolo deve obrigatoriamente rejeitá-la. 
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e) O emprego coerente dos métodos HTTP contribui para a 

previsibilidade das integrações, inclusive quanto ao 

comportamento de clientes e intermediários. 

 

44. Em auditoria de um órgão público, constatou-se que 

terceirizados possuíam permissões superiores às 

necessárias, contas de antigos colaboradores 

continuavam ativas e determinados bancos de dados 

podiam ser acessados sem restrições adequadas. A 

administração alegou que, como ainda não havia evidência 

de vazamento, medidas adicionais de segurança só seriam 

exigíveis depois de um incidente. À luz da Lei nº 

13.709/2018, essa interpretação é: 

a) Correta, pois a obrigação legal de segurança surge apenas 

quando a ANPD confirma a ocorrência de vazamento. 

b) Correta quanto a dados pessoais comuns, porque medidas 

preventivas são obrigatórias apenas para dados sensíveis. 

c) Incorreta somente quando o tratamento se basear em 

consentimento, pois outras bases legais afastam os deveres de 

segurança. 

d) Correta para órgãos públicos, pois as medidas técnicas da 

LGPD se destinam exclusivamente a agentes privados com 

finalidade econômica. 

e) Incorreta, pois os agentes de tratamento devem adotar 

medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados 

contra acessos não autorizados e situações acidentais ou 

ilícitas, observando-as desde a concepção do produto ou 

serviço até sua execução. 

 

45. Após um incidente de segurança, dois técnicos 

apresentaram conclusões categóricas. O primeiro afirmou 

que todo vazamento de qualquer dado pessoal produz 

automaticamente dano moral indenizável. O segundo 

sustentou que um ataque realizado por hacker sempre 

constitui fato exclusivo de terceiro e, por isso, afasta 

automaticamente a responsabilidade do agente de 

tratamento, independentemente das medidas de segurança 

adotadas. Considerando a LGPD e precedentes do 

Superior Tribunal de Justiça, a conclusão juridicamente 

adequada é: 

a) A primeira afirmação está correta, pois o STJ reconhece 

dano moral in re ipsa em todo vazamento de dados pessoais. 

b) A segunda está correta, pois a intervenção de hacker 

caracteriza necessariamente culpa exclusiva de terceiro. 

c) As duas afirmações estão incorretas: há precedente do STJ 

afastando dano moral presumido pelo simples vazamento de 

dados pessoais comuns, e a mera alegação de ataque hacker 

não comprova automaticamente a excludente de 

responsabilidade, devendo ser examinadas as circunstâncias 

do caso e os deveres de segurança do agente. 

d) As duas estão corretas, mas somente quando o controlador 

for pessoa jurídica de direito privado. 

e) A primeira está incorreta e a segunda correta, pois ataques 

externos são juridicamente equiparados a caso fortuito externo 

em qualquer hipótese de tratamento de dados. 

 

46. Em três semanas, 47 chamados registraram 

interrupções temporárias no acesso a um sistema 

corporativo. Reiniciar determinado serviço restabelecia 

rapidamente a operação, e os chamados eram encerrados. 

Diante da recorrência, o coordenador determinou que a 

equipe continuasse utilizando a solução de contorno 

quando necessária, mas investigasse a causa subjacente e 

documentasse o procedimento conhecido. Nesse contexto, 

a decisão evidencia corretamente que: 

a) A restauração do serviço elimina a necessidade de 

investigação, pois equivale à resolução definitiva da causa. 

b) Incidentes repetidos convertem-se automaticamente em 

requisições de serviço e devem ser transferidos à gestão de 

ativos. 

c) O restabelecimento rápido permanece relacionado ao 

tratamento de incidentes, enquanto a investigação da causa e 

a prevenção de recorrências se aproximam da gestão de 

problemas. 

d) A causa deve ser descoberta antes de qualquer tentativa de 

restauração, mesmo quando houver solução de contorno 

segura. 

e) Soluções de contorno não devem ser documentadas 

enquanto não houver correção definitiva. 

 

47. Em um sistema de inventário, o procedimento de 

conferência percorre sequencialmente 12 registros 

numerados de 1 a 12. Para cada registro de número par, o 

sistema acrescenta 2 pontos ao indicador de conferência. 

Para cada registro de número ímpar que seja múltiplo de 3, 

acrescenta 1 ponto. Os demais registros não alteram o 

indicador. Considerando que cada registro é processado 

uma única vez e que o indicador é iniciado em zero, qual 

será o valor apresentado ao término do procedimento? 

a) 12. 

b) 13. 

c) 14. 

d) 15. 

e) 16. 

 

48. Uma entidade pública pretende migrar três soluções:  

I. Um sistema legado no qual a equipe precisa controlar o 

sistema operacional, instalar bibliotecas e configurar a máquina 

virtual, sem administrar o hardware físico. 

II. Uma aplicação nova em que os desenvolvedores querem 

concentrar-se no código e nos dados, utilizando ambiente 

gerenciado de implantação. 

III. Correio eletrônico e colaboração contratados como 

aplicação pronta.  

Os modelos de serviço que correspondem, 

respectivamente, aos três cenários são: 

a) SaaS, IaaS e PaaS. 

b) PaaS, SaaS e IaaS. 

c) IaaS, SaaS e PaaS. 

d) IaaS, PaaS e SaaS. 

e) PaaS, IaaS e SaaS. 
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49. Em investigação de ato ilícito praticado pela internet, 

foram identificados o endereço IPv4 utilizado e um 

intervalo temporal de utilização. O provedor de conexão 

alegou que não poderia identificar o assinante sem que o 

requerente fornecesse previamente a porta lógica de 

origem, já que vários usuários poderiam compartilhar o 

mesmo IPv4 por CGNAT. De acordo com o Marco Civil da 

Internet e com o entendimento firmado pelo STJ no REsp 

2.170.872/SP, assinale a alternativa correta. 

a) O compartilhamento por CGNAT retira a relevância jurídica 

do IP e afasta o dever de manutenção de informações que 

permitam individualizar usuários. 

b) A porta lógica integra exclusivamente registros de 

aplicações, sendo vedada sua exigência de provedores de 

conexão. 

c) A identificação somente pode ser determinada se o 

requerente informar previamente IP, porta lógica e o segundo 

exato do ato investigado. 

d) O compartilhamento de IPv4 constitui causa automática de 

impossibilidade de cumprimento da ordem pelo provedor de 

conexão. 

e) O provedor de conexão deve possuir condições de 

identificar o usuário com base nos registros pertinentes e não 

pode transferir ao requerente, como condição prévia, o 

fornecimento da porta lógica cuja guarda e disponibilização lhe 

incumbem; no precedente, o STJ considerou suficientes o IP e 

a delimitação temporal apresentada para viabilizar a 

identificação. 

 

50. À luz da Política Nacional de Segurança da Informação 

instituída pelo Decreto nº 12.572/2025, examine as 

proposições: 

I. Segurança da informação não se restringe a sistemas 

informatizados e alcança dados, ativos de informação, 

processos organizacionais, ambientes físicos e eletrônicos e 

pessoal envolvido no ciclo de vida da informação. 

II. A Política tem entre suas finalidades assegurar 

disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade 

da informação. 

III. Como disponibilidade é requisito de segurança, a 

confidencialidade deve ser afastada sempre que dificultar o 

acesso imediato dos servidores públicos. 

IV. Proteção de dados pessoais, privacidade e acesso à 

informação, ressalvadas hipóteses legais de sigilo, figuram 

entre os direitos contemplados pelos princípios da Política. 

V. Segurança da informação é matéria exclusivamente técnica; 

por isso, conscientização e capacitação de pessoas não 

integram adequadamente uma política institucional. 

Está correto somente o que se afirma em: 

a) I, II e IV. 

b) I, III e V. 

c) II, III e IV. 

d) I, II, III e IV. 

e) II, IV e V. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Confidencial até o momento da aplicação. 

Security Code 
 

Os textos utilizados nessa prova têm propósito estritamente educacional, 

visando a transmissão de conhecimento de forma neutra e informativa, sem 

endossar ou refletir quaisquer ideologias políticas. 


