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Além deste caderno de questdes contendo
70 (setenta) questdes objetivas, vocé recebera do
fiscal de sala o cartdo de respostas.

As questOes objetivas tém 5 (cinco) opcdes de
resposta (A, B, C, D e E) e somente uma delas esta
correta.

( L’; TEMPO

e 4 (quatro) horas é o periodo disponivel para a
realizacdo da prova, ja incluido o tempo para a
marcacao da folha de respostas.

e 2 (duas) horas apos o inicio da prova, é possivel
retirar-se da sala, sem levar o caderno de questdes
nem qualquer tipo de anotacdo de suas respostas.

e 30 (trinta) minutos antes do término do periodo
de prova, é possivel retirar-se da sala, levando o
caderno de questoes.

® NAO SERA PERMITIDO

e Qualquer tipo de comunicagdo entre os candidatos
durante a aplicacdo da prova.

e Usar o sanitario ao término da prova, apds deixar
a sala.

e Anotar informacGes relativas as respostas em
qualquer outro meio que nao seja este caderno de
questoes.

PROVA OBJETIVA-TIPO 1

A INFORMAGCOES GERAIS

Verifique se este caderno de questdes esta completo e
sem falhas de impressdo. Caso contrario, notifique
imediatamente o fiscal da sala, para que sejam
tomadas as devidas providéncias.

No cartdo de respostas confira seus dados pessoais,
especialmente nome, nimero de inscrigdo e documento
de identidade, e leia atentamente as instrucdes para
preenché-lo.

Use somente caneta esferografica, fabricada em
material transparente, com tinta preta ou azul.

Assine seu nome apenas no espaco reservado na folha
de respostas.

Confira o tipo do seu caderno de questdes. Caso tenha
recebido caderno de questdes com tipo diferente do
impresso em seu cartdo de respostas, o fiscal deve ser
obrigatoriamente informado para o devido registro
na ata da sala.

O preenchimento das respostas é de sua
responsabilidade e ndo serd permitida a substituicdo do
cartdo de respostas em caso de erro cometido por voceé.

Para fins de avaliacdo, serdo levadas em consideracao
apenas as marcacoes realizadas no cartao de
respostas.

Os candidatos serdo submetidos ao sistema de
deteccdo de metais quando do ingresso e da saida das
salas e dos sanitarios durante a realizacdo das provas.

Boa prova!
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Conhecimentos Gerais
Lingua Portuguesa

1

Leia com atengdo o texto a seguir.
Processamento de dados é a conversdo de dados brutos em
informagdes uteis por meio de etapas estruturadas, como coleta,
preparagdo, andlise e armazenamento de dados . As organizagdes
podem ter insights praticdveis e informar a tomada de decisGo
processando dados de forma eficaz.
Historicamente, as empresas dependiam de processamento de
dados e calculadoras para gerenciar conjuntos de dados menores.
Como as empresas geravam volumes cada vez maiores de dados,
tornaram-se essenciais os métodos avangados de processamento
de dados.

KRANTZ, Tom. JONKER, Alexandra. O que é processamento de dados? IBM.2025.

As opgdes a seguir apresentam observagdes corretas sobre esse

pequeno texto, a excecdo de uma. Assinale-a.

(A) O texto se inicia pela definicdo de “processamento de dados”.

(B) As duas ocorréncias do conectivo “como” possuem o mesmo
significado.

(C) Por meio do processamento de dados, informagdes Uteis
resultam da conversdo de dados brutos.

(D) De acordo com o texto, os métodos avangados de
processamento sdo respostas a uma necessidade.

(E) O advérbio “historicamente” se refere a realidades passadas
no terreno do processamento de dados.

2

Leia com atengdo o trecho a seguir.

“Se os navios geralmente vdo melhor do que os Estados, isso ocorre

pela unica razéo de que naqueles cada um aceita a parte que lhe

compete, enquanto nestes, na maioria das vezes, quanto menos se

sabe, mais se tem o desejo de comandar.”

Sobre esse trecho, assinale a afirmativa correta.

(A) A conjungdo “Se” inicial indica uma condigdo.

(B) O pronome demonstrativo “naqueles” tem como referente os
navios.

(C) O advérbio “geralmente” se opBe semanticamente a
expressao “na maioria das vezes”.

(D) Na comparagdo entre navios e Estados, o trecho indica a
superioridade dos Estados sobre os navios.

(E) Enquanto o demonstrativo “isso” se refere a algo ja dito, o
pronome “cada um” se refere a algo futuro do trecho.

3

No texto a seguir, os pronomes demonstrativos sublinhados estdo

bem empregados.

Se os navios geralmente vdo melhor do que os Estados, isso ocorre

pela unica razdo de que naqueles cada um aceita a parte que lhe

compete, enquanto nestes, na maioria das vezes, quanto menos se

sabe, mais se tem o desejo de comandar.

Assinale a opgdo que mostra a frase em que o demonstrativo esta

erradamente empregado.

(A) Esta é aregra de ouro dos governantes: respeitem os votos dos
eleitores.

(B) Antigamente, as leis eram observadas com mais rigor, mas,
naqueles tempos tudo era diferente.

(C) Os advogados devem manter sigilo sobre seus clientes e isso
deve ser rigorosamente respeitado.

(D) Dicionarios e enciclopédias fazem parte de boas bibliotecas,
mas entre estes e aqueles ha diferenca de volume.

(E) Para os que ndo conseguem governar a propria casa nem o0s
povos, uma boa desculpa é dizer que estes sdo ingovernaveis.

4

Leia o texto a seguir.
Quem governa uma instituigéo publica ou privada é sempre objeto
do ddio e das queixas dos governados. Os homens estdo sempre
descontentes porque estdo sempre infelizes. Por isso ficam
descontentes com o proprio Estado, e também por isso ficam
descontentes com quem o governa... Entretanto, no que concerne
ao ato de governar, infelizmente existem apenas duas alternativas
realmente sensatas: ou abster-se do governo, seja ele publico ou
privado, ou administrd-lo totalmente em vantagem prdpria e ndo
dos governados.
Leopardi, Gidcomo. Ensaista italiano.
As opgdes a seguir apresentam observagGes de carater linguistico
sobre o texto.
Assinale a Unica observagdo incorreta.
(A) Os adjetivos “publica ou privada” sdo de contetdo subjetivo,
expressando uma opinido do enunciador do texto.
(B) O segundo periodo do texto traz uma justificativa para o que é
afirmado no periodo anterior.
(C) O termo “e também” traz uma redundancia, que ¢é
normalmente aceita.
(D) As duas ocorréncias de “por isso” mostram o mesmo
antecedente.
(E) O termo “Entretanto” traz o valor de oposigdo.

5

Os que trabalham em espagos profissionais em que inserem textos

devem preocupar-se com a corregdo gramatical.

Entre as frases a seguir, assinale a que se mostra integralmente

correta.

(A) Vimos hoje aqui depois das aulas.

(B) Vieram ela e eu para a festa no mesmo taxi.

(C) Os policiais requiseram nossos documentos.

(D) N&o restou nenhum segredo entre eu e meu advogado.

(E) As autoridades interviram nos problemas politicos surgidos na
semana passada.
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6

Assinale a opgdo que apresenta o Unico texto coerente.

(A) Na Europa, nesta época, faz muito frio: vamos comprar roupas
mais leves.

(B) A verdade é que ninguém pretende descobrir nada com essas
investigagdes.

(C) A despeito dos altos pregos dos restaurantes, ndo comemos
fora durante a semana.

(D) Nessas situagdes ha duas coisas a fazer: dirigir-se
imediatamente a uma delegacia.

(E) Ela ndo sabia desde que momento de sua vida ela trazia aquela
marca de nascenca na testa.

7

As frases a seguir mostram um termo sublinhado que se refere a
um termo anterior, estabelecendo coesdo na frase.

Assinale a opgdo em que a identificagdo do antecedente do termo

sublinhado estd correta.

(A) A morte é um jeito de a natureza lhe dizer para pegar leve. / a
natureza.

(B) Que apertada é a porta e que estreito o caminho que conduz
avida. / a porta.

(C) Todo homem deveria ser incendiario até os 25 anos de idade e
bombeiro dai em diante. / 25 anos.

(D) O jovem ndo raciocina, age; o velho raciocina e pde os outros
para agirem em seu lugar. / o jovem.

(E) Qual pode ser a vida que comega pelos gritos da made, que a
da, e os choros do filho que a recebe. / a vida.

8

As opgOes a seguir apresentam frases em que ha a repeticdo de

uma mesma palavra.

Assinale aquela em que as palavras mostram sentidos diferentes.

(A) Morrer por uma causa ndo faz com que essa causa seja justa.

(B) Para mim, velho é aquele sujeito 15 anos mais velho do que
eu.

(C) Depois dos 70, tudo se resume a remendar, remendar,
remendar.

(D) Fala-se muito em loucuras da juventude; ndo sei, porém,
porque nada se diz das loucuras da velhice.

(E) Quarenta anos é uma idade terrivel. Porque é a idade em que
chegamos a ser o que somos.

ATENGAO: O texto a seguir refere-se as duas préximas questdes.

Leia o texto abaixo, sobre gestdo e governanca.

A governanga ndo se confunde com gestdo: enquanto
a gestdo executa atividades e processos, a governanca direciona,
define politicas, estabelece prioridades e supervisiona resultados,
garantindo que os objetivos organizacionais da empresa sejam
alcangados de forma ética e eficiente . Ela envolve a definicdo de
responsabilidades, a alocagdo de recursos e a criagdo de
mecanismos de controle de atividades e monitoramento.

9

Sobre a estruturagdo desse texto, assinale a afirmativa correta.

(A) O texto tem a finalidade de definir os dois processos.

(B) O texto pretende mostrar a superioridade da governanga
sobre a gestdo.

(C) O texto pretende mostrar objetivamente a diferenga entre
gestdo e governanga.

(D) O texto pode ser definido como argumentativo, pois expde
opinides do enunciador do texto.

(E) O texto indica uma série de atividades da governanga em
ordem cronoldgica, montando um texto narrativo.

10

Nas opgGes a seguir, assinale aquela que traz uma fungdo diferente
do conectivo de.

(A) objetivos organizacionais da empresa.

(B) defini¢do de responsabilidades.

(C) alocagdo de recursos.

(D) criagdo de mecanismos.

(E) controle de atividades.

ATENGCAO: O texto a seguir refere-se as duas préximas questdes.

Um Analista de Negdcios de Tl desempenha um papel crucial em
unir a tecnologia e os objetivos empresariais. Este profissional é
responsdvel por garantir que as solugées de Tl estejam alinhadas
com as necessidades e objetivos empresariais, promovendo assim
eficiéncia e inovagdo. Dentro da categoria de alinhamento entre T/
e negdcios, o Analista de Negdcios de TI (IT BA) identifica dreas de
melhoria, documenta requisitos e garante que as solugbes
tecnoldgicas sejam implementadas de forma eficaz para aprimorar
0s processos estruturais das empresas modernas.

11

Pela sua estrutura, esse pequeno texto deve ser classificado,
guanto ao seu tipo, como

(A) injuntivo.

(B) informativo.

(C) descritivo e narrativo.

(D) descritivo e expositivo.

(E) argumentativo e expositivo.

12

Entre os adjetivos que aparecem nas opgdes abaixo, assinale
aquele que mostra uma opinido do enunciador, indicando uma
qualidade.

(A) papel crucial.

(B) objetivos empresariais.

(C) solugdes tecnoldgicas.

(D) processos estruturais.

(E) empresas modernas.
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READ TEXT | AND ANSWER NEXT SEVEN QUESTIONS.

TEXT |

Al is getting better at writing. Humans must get better at editing.

Writing is hard. For Franz Kafka, putting words on the page was a
process of “unending torments”. George Orwell said it felt like “a
long bout of some painful illness”. Hunter S. Thompson, a
journalist, saw it as the opposite of sex: “only good when it’s over”.
Now Al has come to the rescue. Large language models (LLMs)
eagerly offer reams of text without any pain or torment. Bots can
spew out emails (excellently), longer prose (passably) and poetry
(poorly). To them, writer’s block is a 500-sheet pack of paper: any
user of an LLM can produce as many words in a day as Kafka did in
his life.

For human writers this is a blessing and a curse. If you claim to be
an author but use Al, you look like a fraud—bot-busting tools like
Pangram are good at spotting when someone has had an Al
helping hand. [...]

If LLMs keep improving, in a few years they could be as good as
professional wordsmiths. In the meantime, though, their baggy
prose puts a premium on editing skills. After all, even the best
writers need a good editor to keep them sharp. Editing is
something The Economist deals with day in, day out, so here are
our tips for rewriting Al prose.

First, commission well. George R.R. Martin once said the job of
editors is to “clip the wings” of writers, and “tell them in which
direction to fly”. When it comes to LLMs, that means giving clear
instructions about exactly what you want, and asking them to
refine their output as many times as necessary. You'll get less
pushback from machines than men. Mr Martin said editors were
“the writer’'s natural enemy”; Al would probably say “great
observation!” and “love the enemy analogy!”

Second, pay attention to detail. Al writers will make mistakes and
offer phrases that sound good but mean nothing. They like to
lavish their prose with Latinate words, talking about the “bi-
directional flow” and how to “expedite grid enhancements”;
remind them that Anglo-Saxon words are often punchier. They like
clichéd metaphors: there are lots of “Achilles” heels”. And Al tends
to use the “rule of three” far more than humans. The Economist
also likes this rhetorical trick. But whereas we try to group three
sensible bits of advice, Al offers such redundant sentences as: “The
mystery has been solved—not partially, not ambiguously, but
definitively.” Such lines should be cut—definitively.

Finally, know your audience. The editor is an intermediary
between writer and reader. LLMs are sycophants and their
smarmy tone is often off-key. If you are writing an email to break
some bad news to your boss, tell your bot to skip the exclamation
marks. Al can be pretentious or pontificating (it was trained on
human writing, after all). Most people are short of time, but a
verbose Al pins you to the wall like a bore at a party.

“Write drunk, edit sober,” goes the old writers’ maxim. If that’s
right, when the Al-human team gets down to work, the Als will
have all the fun.

Adapted from https://www.economist.com/leaders/2026/07/30/ai-is-getting-
better-at-writing-humans-must-get-better-at-editing

13

Based on Text I, mark the statements below as true (T) or false (F).

() The first paragraph refers to authors who assert that writing is
an easy task.

( ) At times, the tone of LLM-generated prose can be rather
inappropriate.

() Itis argued that nowadays editing has lost its relevance.

The statements are, respectively,

(A) F=F-T
(B) T-F-T
(C) F=T-T
(D) T-T—-F
(E) F=T—F
14

In the expression “bout of some painful illness” (15t paragraph),
“bout” can be replaced, without significant change in meaning, by
(A) cause.

(B) period.

(C) recovery.
(D) symptom.
(E) diagnosis.

15

In the first paragraph, the sentence “Now Al has come to the
rescue” means that LLMs can

(A) reduce memory loss.

(B) discard important data.

(C) win literary competitions.

(D) provide considerable help.

(E) avoid using personal input.

16

“For human writers this is a blessing and a curse” (2™ paragraph)
contains a(n)

(A) personification.
(B) repetition.

(C) command.

(D) antithesis.

(E) solution.

17

The word “like” in “bot-busting tools like Pangram are good at
spotting” (2" paragraph) is used in the same way as in

(A) Al writers like to indulge in words that come from Latin.

(B) The likes of Al bots are changing the way humans write.

(C) Some Al programs tend to use words like “leveraging”.
(D) Editors know what texts written by Al tools look like.
(E) LLMs like to use predictable figurative expressions.

18

In the sentence “Anglo-Saxon words are often punchier” (5t
paragraph), “punchier” indicates that these words tend to be more
(A) complex and obscure.

(B) powerful and effective.

(C) mysterious and intricate.

(D) formal and sophisticated.

(E) ambiguous and confusing.
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19

The action mentioned in “skip the exclamation marks” (6t
paragraph) is semantically equivalent to

(A) bring in.

(B) carry on.

(C) put back.

(D) leave out.

(E) move around.

READ TEXT Il AND ANSWER NEXT TWO QUESTIONS.

TEXT I

Pros and Cons of Cloud Computing

B

# On-demand scalability
# High computing power and storage Security concemns
* Centralized management and control Vendor lock-in

* Automatic software updates Potential hidden costs
* Cost-efficiency

From: https://www.rishabhsoft.com/wp-content/uploads/2024/01/Blog\Pros-and-
Cons-of-Cloud-Computing Image.jpg

High latency

e o o e

20

As regards the pros and cons of cloud computing, analyse the
assertions below:

I. It may adjust resources depending on the needs.
Il. It can reduce spending according to usage.

Ill. Itisimmune to all types of cyberattacks.

Choose the correct answer.

(A) Only lis correct.

(B) Both I and Il are correct.

(C) Both Iand Ill are correct.

(D) Both Il and Ill are correct.

(E) All three assertions are correct.

21

The term “vendor lock-in" indicates the customer is in a situation
that is

(A) binding.

(B) negligible.

(C) forbidden.

(D) disengaged.

(E) unrestricted.

READ TEXT Il AND ANSWER NEXT THREE QUESTIONS.

TEXT 1

"We were looking for a non-hackable, energy
efficient data center. Thanks for the file cabinet.”

From: https://images.cartoonstock.com/lowres/computers-file_cabinet-file-
paperwork-unhackable-security-CS630961_low.jpg

22

The saying that best expresses the point of this cartoon is
(A) beauty is in the eye of the beholder.

(B) the new broom sweeps clean.

(C) every cloud has a silver lining.

(D) health is wealth.

(E) oldis gold.

23

The phrasal verb “looking for” can be replaced, without significant
change of meaning, by

(A) seeking.

(B) finding.

(C) picking.

(D) acquiring.

(E) surveying.

24

In the cartoon, the adjective “non-hackable” refers to a system
that cannot be

(A) set up.

(B) turned off.

(C) shut down.

(D) broken into.

(E) brought back.
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Raciocinio légico-matematico

25

Em determinado periodo de monitoramento, a equipe
responsavel por um centro de processamento adotou a regra a
seguir.

“Se a taxa de ocupagdo dos servidores for superior a 80%, entdo as

rotinas ndo prioritdrias serdo transferidas para o periodo noturno.”

Considerando a légica proposicional, essa regra é logicamente

equivalente a

(A) A taxa de ocupagdo dos servidores é inferior a 80% ou as
rotinas ndo prioritdrias serdo transferidas para o periodo
noturno.

(B) Ataxa de ocupagdo dos servidores é menor ou igual a 80% ou
as rotinas nao prioritarias serdo transferidas para o periodo
noturno.

(C) Ataxade ocupagdo dos servidores é menor ou igual a 80% e as
rotinas ndo prioritdrias serdo transferidas para o periodo
noturno.

(D) A taxa de ocupagdo dos servidores é superior a 80% ou as
rotinas nao prioritarias ndo serdo transferidas para o periodo
noturno.

(E) Se asrotinas ndo prioritarias forem transferidas para o periodo
noturno, entdo a taxa de ocupagdo dos servidores sera
superior a 80%.

26

Em relagdo as alteragdes processadas por determinada

organizagdo, considere verdadeiras as seguintes afirmacgGes:

e toda alteragdo classificada como emergencial foi implantada
no mesmo dia em que foi autorizada;

e toda alteragdo implantada no mesmo dia em que foi
autorizada foi submetida a uma revisdo posterior.

Uma dessas alteragGes, denominada Alfa, ndo foi submetida a uma

revisao posterior.

Com base exclusivamente nessas informagdes, conclui-se

necessariamente que a alteragdo Alfa

(A) ndo foi autorizada.

(B) foi autorizada, mas nado foi implantada.

(C) nao foi classificada como emergencial.

(D) foiimplantada em dia posterior ao de sua autorizagdo.

(E) foi classificada como emergencial, mas ndo foi implantada no

mesmo dia em que foi autorizada.

27

Um sistema utiliza um contador que apresenta inicialmente o
nimero 1. A cada comando executado, o numero exibido é
substituido por um dos seguintes valores:

e 0 numero exibido acrescido de uma unidade;

e 0o dobro do numero exibido.

O menor nimero de comandos necessarios para que o contador
passe a exibir o nimero 100 é

28

Um sistema de monitoramento utiliza dois sensores e pode operar
em modo de manutengao.

Considere as proposi¢oes:

e p:osensor A detecta uma anomalia;

e g:osensor B detecta uma anomalia; e

e r: o0 modo de manutengdo esta ativado.

O sistema aciona um alerta quando pelo menos um dos sensores
detecta uma anomalia e 0 modo de manutengdo ndo esta ativado,
ou quando ambos os sensores detectam uma anomalia.

A proposi¢do que representa o acionamento do alerta é
(A) [(pVg)A-rIV(pAq)
(B) [(pAG)A-rIV(pAq)
(C) [(pvg)ArIV(pA-q)
(D) [(pv@)V-rIV(pAq)
(E) [(pv@)A-rIA(pVva)

29

Considere o conjunto ndo vazio dos equipamentos examinados
durante uma conferéncia patrimonial. Ao término do
procedimento, foi apresentada a afirmacdo a seguir.

“Todos os equipamentos examinados receberam etiqueta
patrimonial e tiveram sua localizagdo registrada no inventdrio.”

Assinale a opgdo que apresenta a negagdo ldgica dessa afirmagdo.

(A) Pelo menos um equipamento examinado recebeu etiqueta
patrimonial e teve sua localizagdo registrada no inventario.

(B) Nenhum equipamento examinado recebeu etiqueta
patrimonial nem teve sua localizagdo registrada no inventario.

(C) Nenhum equipamento examinado recebeu simultaneamente
etiqueta patrimonial e teve sua localizagdo registrada no
inventario.

(D) Pelo menos um equipamento examinado ndo recebeu
etiqueta patrimonial e ndo teve sua localizagdo registrada no
inventario.

(E) Pelo menos um equipamento examinado ndo recebeu
etiqueta patrimonial ou nao teve sua localizagao registrada no
inventario.
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Atualidades e Inteligéncia Artificial

30

A expansdo dos modelos de inteligéncia artificial tem
impulsionado a construgdo de data centers de grande porte. Isso
tem suscitado conflitos em razdo dos impactos socioambientais
desses empreendimentos, sobretudo quando instalados em
regides vulneraveis ou préximas a comunidades tradicionais.
Assinale a opg¢do que identifica o impacto ambiental mais
diretamente relacionado aos data centers.

(A) A redugdo da cobertura vegetal pela instalagdo de cabos, cuja
transmissdo exige faixas desmatadas entre o data center e
Sseus usuarios.

(B) O descarte frequente de eletrbnicos junto aos residuos
domiciliares, o que sobrecarrega os servigos municipais de
coleta urbana.

(C) A contaminagdo do solo por fluidos de refrigeragdo, liberados
regularmente durante a transferéncia de dados entre os
equipamentos.

(D) O aumento das emissdes locais de gases pela atividade de
processamento, que depende da combustdo realizada no
interior dos servidores.

(E) A pressdao sobre a disponibilidade de agua e energia,
demandadas pelo processamento continuo e por certos
sistemas de refrigeragdo.
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Em 28 de fevereiro de 2026, os Estados Unidos e Israel iniciaram
uma ofensiva militar conjunta contra o Ird. No centro do conflito
estd o Estreito de Ormuz, passagem maritima utilizada por
importantes exportadores de petréleo e gas do Golfo Pérsico e
com poucas rotas alternativas.

Assinale a opgdo que apresenta o impacto imediato dessa situagao

sobre o comércio internacional de energia.

(A) O redirecionamento dos navios pelo Canal de Suez, que passou
a substituir Ormuz nas rotas comerciais entre o Golfo e a Asia.

(B) O deslocamento dos embarques para oleodutos terrestres,
preservando o volume de petrdleo destinado aos mercados
internacionais.

(C) A retragdo do trafego de petroleiros, acompanhada pela
elevagdio dos custos de transporte e das cotagles
internacionais.

(D) A concentragdo dos efeitos nas exportagGes iranianas, sem
alteragdo relevante nos embarques realizados pelos demais
paises do Golfo.

(E) A compensagdo imediata da oferta pelos demais membros da
OPEP, que ampliaram a produgdo para estabilizar o mercado
internacional.
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Em julho de 2026, o Brasil acionou a Organizagdo Mundial do
Comércio (OMC) para contestar as tarifas impostas pelos Estados
Unidos a produtos brasileiros. Os norte-americanos aceitaram
participar da fase de consultas, e a China solicitou ingresso nessa
etapa por considerar que também possui interesses comerciais
afetados.

Nesse caso, a atuagao da OMC pode

(A) suspender os Estados Unidos da organizagdo até que o
governo retire as tarifas questionadas pelo Brasil.

(B) determinar o pagamento de indenizagbes as empresas
brasileiras afetadas pelas tarifas norte-americanas.

(C) instaurar um painel para avaliar se as tarifas norte-americanas
sdo compativeis com os acordos em vigor.

(D) impor aos produtos norte-americanos tarifas equivalentes as
aplicadas pelos Estados Unidos as exportagdes brasileiras.

(E) cancelar as tarifas norte-americanas e restabelecer as
condigdes comerciais vigentes antes da decisdao do governo.
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Acerca dos conceitos de Inteligéncia Artificial (IA), analise as
afirmativas a seguir.

I. As redes neurais artificiais sdo sistemas computacionais
distribuidos compostos de unidades de processamento
interconectadas que computam fungdes matematicas.

Il. No contexto de IA, o processamento de linguagem natural
envolve o desenvolvimento de métodos computacionais para
permitir que sistemas reproduzam a habilidade humana de
compreender a linguagem falada ou escrita.

IIl. O teste de Turing é uma metodologia utilizada para medir a
capacidade de processamento numérico e a velocidade de
calculo de um sistema de IA.

Esta correto o que se afirma em
(A) 1, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) 1, 1le .
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No contexto da Inteligéncia Artificial (IA), os modelos de linguagem
de grande porte (Large Language Models) pertencem a categoria
dos modelos generativos.

O funcionamento basico desses modelos, com objetivo de geragdo
de textos, fundamenta-se em

(A) consultar um banco de dados fixo, contendo respostas pré-
programadas por um humano que correspondam a entrada
recebida.

(B) limitar-se a correcdo ortografica e gramatical de textos ja
existentes, sendo incapazes de estruturar novas frases ou
argumentos de forma auténoma.

(C) realizar buscas em tempo real em enciclopédias virtuais, para
coletar trechos exatos de artigos académicos que
correspondam a pergunta do usudrio.

(D) calcular estatisticamente a probabilidade de ocorréncia das
préximas palavras ou termos em uma sequéncia, baseando-se
nos padrdes identificados em seu treinamento.

(E) executar um escaneamento do disco rigido do computador do
usuario, para identificar preferéncias pessoais e replicar o
estilo de escrita do proprietario da maquina.
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Sobre métodos de Aprendizado de Mdaquina, analise as afirmativas

a seguir e assinale (V) para a verdadeira e (F) para a falsa.

() Naaprendizagem bayesiana, as previsdes sobre um dado novo
sdo feitas considerando todo o espago de hipdteses,
ponderadas por suas probabilidades.

( ) No aprendizado por refor¢o ativo, o agente deve decidir
autonomamente quais a¢Bes tomar em cada estado para
minimizar sua fung¢do de utilidade a longo prazo.

() No aprendizado profundo, as hipéteses sdo estruturadas como
redes complexas de fungdes algébricas interconectadas por
pesos numéricos ajustaveis.

As afirmativas sdo, respectivamente,

(A) V-V-—F.

(B) F=V-V.

(C) V=-F-V.

(D) V=-V-V.

(E) F=F-V.

Legislagao Acerca de Seguranca da
Informacgao e Protecao de Dados

36

Uma universidade federal, visando modernizar e dar celeridade ao
processo de inscricdo de seu novo concurso publico, decidiu
desenvolver um sistema de inscrigdo inteligente. O objetivo é que
o candidato digite apenas o seu CPF e, a partir de uma integragao
de banco de dados, o sistema preencha automaticamente
informagdes cadastrais basicas, como nome completo e data de
nascimento, oriundas do Cadastro Base do Cidad&do (ou da base da
Receita Federal).

Considerando as normativas de compartilhamento de dados na
Administragdo Publica, a Lei de Acesso a Informagdo (Lei n@
12.527/2011) e a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n?
13.709/2018), assinale a opg¢do que indica corretamente como a
universidade deve proceder para ter acesso a esses dados para o
seu sistema.

(A) Deve formular um pedido via Servico de Informagbes ao
Cidaddo (SIC) da Receita Federal com base na transparéncia
passiva da LAl, solicitando o envio da base de dados completa
dos cidaddos para alimentar o seu sistema local de inscri¢Ges.

(B

Esta impedida de realizar essa integragdo automatizada, pois o
cruzamento de dados pessoais (como CPF, nome e data de
nascimento) entre drgdos da Administragdo Publica exige,
obrigatoriamente, o consentimento prévio, expresso e
inequivoco de cada cidaddo titular dos dados, ndo havendo
excecgdo legal.

Deve solicitar que o ente gestor do banco de dados publique a
relagdo de CPFs, nomes e datas de nascimento no Portal da
Transparéncia, garantindo a transparéncia ativa da LAl, para
que entdo o sistema da universidade possa extrair os dados
livremente por meio de ferramentas de automagao.

G

(D) Deve utilizar os mecanismos oficiais de interoperabilidade
governamental (ou firmar convénio/acordo de
compartilhamento de dados), justificando que o acesso aos
dados pessoais é estritamente necessario para o atendimento
da finalidade publica e para a execugdo de suas competéncias
legais, dispensando-se, neste caso, o consentimento do
candidato.

(E) Deve ser concedido, de forma ampla e irrestrita, o acesso ao
banco de dados a todos os servidores da universidade, sob a
justificativa de que, por serem dados geridos pelo Estado,
aplica-se o principio constitucional da publicidade absoluta
sobre qualquer informagdo ndo classificada como
ultrassecreta.
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Roberto é Analista de Tecnologia da Informagdo em um 6rgdo
federal e, em razdo de seu cargo, possui credenciais legitimas
(login, senha e token) com autorizagdo expressa para acessar,
consultar e gerir o banco de dados sigiloso de licitagdes do 6rgdo.
Aproveitando-se de seu acesso regular e cotidiano, Roberto
extraiu dados sigilosos de propostas comerciais de empresas
concorrentes e os vendeu para uma organizagdo criminosa,
visando fraudar um certame.

Considerando estritamente a tipificagdo do crime de "Invasdo de
Dispositivo Informdtico" (Art. 154-A do Cédigo Penal), introduzido
pela Lei n2 12.737/2012, sobre a conduta de Roberto assinale a
afirmativa correta.

(A) Roberto responderd pelo crime de invasdo de dispositivo
informatico, na sua forma qualificada, pois a lei prevé que o
repasse de informagdes sigilosas a terceiros configura o delito
mesmo quando o agente possui credenciais legitimas de
acesso.

A conduta configura o crime de invasdo de dispositivo
informatico apenas se Roberto tiver precisado instalar alguma
vulnerabilidade (virus ou malware) no sistema para baixar os
arquivos; caso contrario, a conduta é atipica no Direito Penal
brasileiro.

Roberto praticou o crime de invasdo de dispositivo informatico
com causa de aumento de pena de um terco a metade,
devendo responder por meio de agdo penal publica
condicionada a representa¢do do Ministério Publico, por se
tratar de crime cibernético.

(D) Roberto respondera pelo crime da Lei n? 12.737/2012 porque
0 crime se consumou no momento em que ele conectou o
banco de dados a rede mundial de computadores (internet)
para extrair as propostas comerciais, configurando a violagao
de seguranga do 6rgao.

A conduta de Roberto ndo configura o crime de invasdo de
dispositivo informatico (Art. 154-A do CP), pois a elementar do
tipo penal exige que a agdo ocorra "sem autorizagdo expressa
ou tacita". Como Roberto possuia acesso legitimo, ele
respondera por outros crimes (como violagdo de sigilo
funcional) mas ndo por este, amparado na Lei n 12.737/2012.

(B

G

—_
m
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Nos termos do Marco Civil da Internet (Lei n2 12.965/2014), a lei
estabelece obrigagdes claras sobre a guarda de dados dos usuarios
para equilibrar a privacidade e a seguranga.

Sobre os deveres de retengdo de dados aplicaveis aos diferentes
tipos de provedores (conexdo e aplicacdo), assinale a afirmativa
correta.

(A) O provedor de conexdo a internet (como as operadoras de

telecomunicagdes) deve manter os registros de conexdo, sob

sigilo e em ambiente controlado, pelo prazo obrigatério de 6

(seis) meses.

O provedor de conexdo a internet tem o dever de guardar,

além dos registros de conexdo, o histérico detalhado de

navegacdo do usudrio (registros de acesso a aplicagdes) pelo
prazo de 1 (um) ano.

(C) O provedor de aplicagdes de internet é proibido de guardar
registros de acesso preventivamente, sé podendo reter esses
dados caso receba uma ordem judicial prévia determinando a
guarda.

(D) O provedor de aplicagbes de internet (como redes sociais e

portais), desde que constituido de forma empresarial e com

fins econdmicos, deve manter os registros de acesso a

aplicagdes de internet pelo prazo obrigatério de 6 (seis) meses.

Para facilitar investigagdes criminais, o Marco Civil da Internet

unificou as regras, determinando que tanto provedores de

conexdo quanto de aplicagdo guardem todos os registros de
uso e conexao pelo prazo comum de 5 (cinco) anos.

c

—_
m
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Um 6rgdo federal esta organizando um concurso publico para
provimento de cargos de nivel superior e precisa publicar o
resultado preliminar das provas objetivas e a lista de candidatos
que concorrem as vagas reservadas para Pessoas com Deficiéncia
(PcD), bem como daqueles que solicitaram atendimento especial
por razdes de saude. De forma a garantir a transparéncia do
certame, a Comissdo do Concurso planejou publicar na internet
uma planilha contendo o nome completo, o numero completo do
CPF, o relatério médico detalhado e o diagndstico CID
(Classificagdo Internacional de Doengas) de cada candidato
aprovado nessa cota.

O Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) do érgdo
interveio, ressaltando que o diagndstico de salde constitui dado
pessoal sensivel e que a exposicdao integral de dados de
identificagdo extrapola o limite necessario para a finalidade de
controle social do concurso.

Considerando os preceitos da Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais (Lei n2 13.709/2018 — LGPD), assinale a opgdo que
apresenta a solugdo correta que o 6rgdo deve adotar para conciliar
a transparéncia do concurso com a protecdo de dados dos
candidatos:

(A) A Comissdo do Concurso pode manter a publicagdo integral
com laudos e CPFs completos sem qualquer alteragdo, tendo
em vista que a LGPD ndo se aplica as autarquias federais
quando agem no exercicio do poder de império e na realizagdo
de concursos publicos.

(B) O drgdo deve decretar o sigilo absoluto de todo o resultado da
cota de Pessoas com Deficiéncia, divulgando apenas o
resultado geral da ampla concorréncia no Portal da
Transparéncia, encaminhando o resultado da cota de forma
individual e privada ao e-mail de cada candidato.

(C) O orgdo deve aplicar os principios da necessidade e da
minimiza¢do de dados, publicando a lista oficial apenas com
informagdes indispensaveis (como nome/inscrigdo, CPF
parcialmente mascarado e a condi¢do de 'deferido/aprovado’
na cota), franqueando o acesso ao laudo médico detalhado
estritamente ao préprio candidato e a banca examinadora.

(D) O ¢6rgdo deve exigir o consentimento prévio, escrito e
inequivoco de todos os candidatos participantes da cota para
publicar seus laudos e diagndsticos médicos completos, sob
pena de eliminagdo sumaria do concurso caso o candidato se
recuse a assinar o termo de autorizagdo.

(E) O 6rgdo deve promover a anonimizagdo irreversivel e
definitiva de todos os dados dos candidatos na lista publica e
no sistema interno do concurso, de modo que nem mesmo a
comissdo examinadora consiga vincular a nota do exame ao
individuo titular.

40

Com base na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD, (Lei
n? 13.709/2018), no que diz respeito a seguranca e as boas
praticas, a fiscalizagdo e a Autoridade Nacional de Protegdo de
Dados (ANPD), analise as afirmativas a seguir.

I.  Oscontroladores e operadores podem formular regras de boas
praticas e de governanca relacionadas ao tratamento de dados
pessoais.

Il. Compete a ANPD, entre outras atribuigdes previstas na LGPD,
zelar pela protegdo dos dados pessoais, fiscalizar e aplicar
sangdes nos casos de tratamento realizado em
descumprimento a legislagdo e promover o conhecimento
sobre prote¢do de dados pessoais e privacidade.

IIl. Na aplicagdo das sangdes administrativas, a ANPD considera a
gravidade da infragdo e o dano causado, desconsiderando a
adogdo de mecanismos internos de prevengdo e de medidas
corretivas pelo infrator.

Estd correto o que se afirma em

(A) 1, apenas.

(B) lell, apenas.

(C) lelll, apenas.

(D) e lll, apenas.

(E) 1, el
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Uma sociedade empresaria de tecnologia planejou, no nivel
estratégico, a expansdo de um novo servigo digital.

As areas de produgdo, recursos humanos e marketing, no entanto,
nao dispunham dos recursos necessarios, na quantidade, na
qualidade e no tempo adequados, para viabilizar a execugdo do
que havia sido planejado.

Ao longo da implementagdo do servico, a sociedade empresaria
enfrentou dificuldades operacionais decorrentes dessa falta de
alinhamento entre as decisdes tomadas no nivel estratégico e a
disponibilizagdo de recursos nos demais niveis e areas envolvidos.

Segundo o processo administrativo, essa situagdo evidencia que

(A) a lideranga assertiva na condu¢do da execugdo dispensa a
anadlise dos feedbacks emitidos pelos controles ao longo do
processo.

(B) o processo administrativo restringe-se a drea de produgdo da
empresa, ndo se estendendo a areas como marketing e
recursos humanos.

(C) o planejamento estabelecido no nivel estratégico garante a
disponibilizagdo adequada de recursos nos niveis tatico e
operacional da empresa.

(D) a complexidade dos itens envolvidos no processo
administrativo diminui a medida que aumenta o escopo do
planejamento realizado.

(E) os componentes do processo administrativo devem estar
alinhados, independentemente do nivel ou da area em que
ocorrem, para que os resultados esperados sejam alcangados.

42

Em uma sociedade empresaria, a diregdo estabeleceu
formalmente a disposicdo dos oOrgdos e dos cargos que
compunham a organizagdo, representada por meio de um
organograma oficialmente aceito.

Paralelamente, ao longo do tempo, os funcionarios dessa
sociedade empresdria desenvolveram, de forma espontanea,
relacionamentos de amizade e de antagonismo entre si, 0s quais
deram origem a grupos sociais que ndo constavam do
organograma e que, por ndo serem mapeados nem aparentes, ndo
eram percebidos pela dire¢do, apesar de poderem facilitar ou
dificultar o funcionamento da estrutura oficialmente estabelecida.
Segundo os tipos de estrutura organizacional, esses dois arranjos
identificados na  sociedade empresdria  correspondem,
respectivamente, a

(A) estrutura informal e a formal.

(B) estrutura formal e a informal.

(C) estrutura funcional e a divisional.
(D) estrutura matricial e a funcional.
(E) estrutura hierarquica e a matricial.

43

Uma industria de eletrénicos desmontou um equipamento de um
concorrente em seus componentes, comparando caracteristicas
de design, de funcionalidades e de materiais empregados por meio
de métricas preestabelecidas, como custo e peso.

As informagBes obtidas serviram de entrada para o
desenvolvimento de um novo equipamento pela sociedade
empresaria.

Quanto ao objeto comparado, essa pratica corresponde ao
benchmarking (de)

(A) produto.
(B) funcional.
(C) processos.
(D) estratégico.
(E) operacional.

44

Uma sociedade empresaria, diante de mudangas relevantes no
ambiente externo sobre as quais ndo detinha controle direto,
redefiniu o conjunto de produtos e servigos que ofereceria e os
segmentos de mercado em que atuaria.

Para viabilizar essa redefinicdo, a sociedade empresdria buscou
dispor adequadamente de seus recursos fisicos, tecnoldgicos,
financeiros e humanos, com o propdsito de minimizar problemas
internos e maximizar as oportunidades identificadas nesse
ambiente.

Segundo o conceito de estratégia organizacional, essa decisdo da
sociedade empresaria evidencia que a estratégia estd
correlacionada a

(A) disposicdo interna dos érgdos e cargos que compdem a

sociedade empresaria, representada oficialmente por meio de

organograma.

condugao de movimentos guerreiros dentro do campo de

visdo do general, distinguindo-se da tatica pela disposi¢do dos

exércitos em combate.

possibilidade de a sociedade empresaria controlar

diretamente o ambiente externo em que atua, eliminando as

incertezas de mercado enfrentadas.

(D) distingdo entre a ciéncia dos movimentos guerreiros e a arte
de dispor os exércitos, aplicavel de igual forma a batalhas
empresariais claramente identificaveis.

(E) definicgdo do conjunto de produtos e servigos versus
segmentos de mercado propostos pela sociedade empresaria,
e a ligagdo desta com um ambiente externo ndo controlavel.

(B

(C

-~
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Na fase de diagndstico estratégico, a andlise do ambiente externo
de uma sociedade empresaria costuma ser organizada a partir de
variaveis ambientais agrupadas por categorias, cada uma
associada a componentes especificos.

Ao realizar essa analise, uma equipe de planejamento verificou o
nivel de protecdo das marcas e das patentes da sociedade
empresaria frente ao risco de imitagdo por concorrentes, fator
incluido nesse levantamento.

Segundo o quadro de variaveis ambientais utilizado no diagndstico
estratégico, o fator examinado pela equipe é classificado como um
componente da variavel

(A) legal.
(B) politica.

(C) cultural.
(D) econdémica.
(E) tecnoldgica.
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Uma sociedade empresaria definiu seus objetivos em conjunto
entre gerentes e subordinados, com responsabilidades especificas
atribuidas a cada um em termos de resultados esperados. Ao final
do periodo, ela comparou os resultados alcangados aos resultados
esperados para fins de avaliagdo de desempenho.

Ao estender esse modelo a outras areas, a sociedade empresaria
cuidou para que a avaliagdo n3o gerasse favorecimentos ou
perseguicdes entre os avaliados.

Sobre a conduta da sociedade empresaria, segundo a
administragdo por objetivos e a gestdo para resultados, assinale a
afirmativa correta.

(A) A definicdo unilateral dos objetivos pelo gerente, sem
participagdo dos subordinados, é o que garante a comparagdo
objetiva entre os resultados alcangados e os esperados.

Os sistemas de avaliagdo direcionados a resultados favorecem,

por sua propria natureza, o surgimento de protecionismos e de

perseguicdes entre os avaliados, efeito buscado pela gestdo
para resultados.

(C) A abordagem autocratica que caracterizava originalmente a
administragdo por objetivos permanece predominante nos
sistemas atuais de avaliagdo de desempenho direcionados a
resultados.

(D) A comparagdo entre os resultados alcangados e os resultados
esperados dispensa a definicdo prévia de responsabilidades
individuais em termos de resultados, bastando a avaliagdo do
desempenho global da sociedade empresaria.

(E) A adogdo de sistemas de avaliagdo direcionados a resultados
pode acelerar a evolugdo da sociedade empresaria e a
progressao de carreira dos profissionais avaliados, desde que
ela evite que esses sistemas sirvam para gerar protecionismos
ou perseguicGes entre os avaliados.

(B

47

Uma sociedade empresdria reduziu o nimero de indicadores e
medidas de desempenho utilizados na avaliagdo de suas
atividades, com foco nos indicadores mais relevantes para o
direcionamento de esforgos. Em seguida, restringiu o acesso a
esses indicadores, aos parametros e aos critérios de avaliagdo,
bem como a realidade atual das atividades, aos executivos
diretamente responsaveis por cada atividade, sem disponibiliza-
los aos demais executivos da sociedade empresaria envolvidos de
forma indireta.

Segundo os sistemas de medigdo de desempenho organizacional e
a avaliagdo de desempenho institucional, essa conduta evidencia
que a sociedade empresaria

(A) atendeu ao principio de redugdo do nimero de indicadores,
vinculado ao direcionamento de esforgos, mas nao observou o
principio da gestdo a vista.

(B) deixou de atender a ambos os principios, pois a redugdo do
nimero de indicadores contraria o principio do
direcionamento de esforgos da administragdo por objetivos.

(C) atendeu ao principio da gestdo a vista, pois disponibilizou os
indicadores aos executivos diretamente responsdveis pelas
atividades avaliadas, ainda que ndo os tenha disponibilizado
aos demais executivos.

(D) reduziu o niumero de indicadores e a restricdo de acesso as

informagOes de desempenho para os executivos diretamente

responsaveis, o que constitui exigéncias conjuntas de um unico
principio, denominado direcionamento de esforgos.

dispensou a disponibilizacdo da realidade atual das atividades,
bastando a divulgacdo dos indicadores e dos critérios de
avaliagdo aos executivos, segundo o principio da gestdo a vista.

—
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Durante a execugdo das atividades de trabalho de um projeto, a
equipe identificou a necessidade de uma mudanga em relagdo ao
que havia sido originalmente definido.

A equipe documentou essa mudanga, obteve sua aprovagdo e a
incorporou a um plano-base atualizado, sem interromper o
monitoramento do cronograma e do orgamento do projeto.
Segundo o ciclo de vida do projeto, a fase em que a equipe
conduziu esse processo de mudanga é denominada

(A) controle.
(B) iniciagao.
(C) realizagao.
(D) planejamento.
(E) encerramento.

49

Um gestor precisou tomar uma decisdo urgente e ndo teve
condicGes de analisar todas as alternativas possiveis nem de reunir
todas as informagdes necessarias para essa escolha.

Ele justificou essa limitagdo afirmando que, se buscasse e
analisasse exaustivamente cada alternativa disponivel, o tempo
despendido nesse processo retardaria enormemente a definigdo
do curso de agdo a seguir.

Segundo o processo decisorio, essa limitagdo enfrentada pelo
gestor é denominada

(A) foco em objetivos.

(B) racionalidade limitada.

(C) eficiéncia das decisdes.

(D) relatividade das decisdes.

(E) comportamento satisfaciente.

50

Uma sociedade empresdria registrou, ao final de um més, o
numero total de candidatos que se apresentou ao processo de
recrutamento realizado.

Esse levantamento ndo considerou nenhuma comparagdo com as
expectativas da organizagdo quanto a adequagdo desses
candidatos, nem os custos ou o tempo envolvidos no processo.
Segundo os indicadores usados para medir a eficiéncia e a eficacia
do processo de recrutamento, essa medida corresponde ao
indicador de

(A) custo do recrutamento.

(B) rapidez na apresentagdo.

(C) qualidade dos candidatos.

(D) quantidade de candidatos.

(E) eficacia do processo de selegdo.

51

Um dos integrantes de uma equipe de projetos assegurou que os
demais membros trabalhassem de forma integrada e coordenada
nas diferentes tarefas do projeto.

Essa atuacdo fez a diferenga entre um simples conjunto de
individuos e uma equipe eficiente e eficaz.

Segundo os fatores de desempenho de uma equipe, o fator
evidenciado pela atuagdo desse integrante corresponde ao papel
de

(A) ligador.
(B) assessor.

(C) produtor.
(D) promotor.
(E) mantenedor.
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52

Um gestor atribuiu a um colaborador o conceito "bom" em um dos

fatores comportamentais avaliados.

Em seguida, atribuiu ao mesmo colaborador o conceito "bom" em

todos os demais fatores avaliados, sem diferenciar o desempenho

efetivamente demonstrado em cada um deles.

Segundo as criticas ao método de avaliagdo por escalas graficas,

essa conduta do gestor evidencia

(A) rigidez e reducionismo no processo de avaliagdo.

(B) superficialidade e subjetividade na avaliagdo do desempenho.

(C) limitagdo dos fatores de avaliagdo, funcionando como um
sistema fechado.

(D) efeito de generalizagdo entre os fatores avaliados de um
mesmo colaborador.

(E) erro na categorizagdo e homogeneizagdo das caracteristicas
individuais entre colaboradores distintos.

53

Uma sociedade empresdria de tecnologia identificou que um
analista financeiro apresentava uma lacuna de competéncia
relacionada ao uso de um software de andlise de dados.

Antes de definir a agdo de treinamento a ser realizada, a empresa
identificou a competéncia especifica que esse colaborador deveria
desenvolver.

Segundo o processo de gestdo por competéncias, essa etapa
corresponde a(ao)

(A) avaliagdo das competéncias atuais.

(B) programa de recrutamento e selegdo.

(C) programa de treinamento e desenvolvimento (T&D).

(D) desdobramento da lacuna em competéncias individuais.

(E) desdobramento da lacuna em competéncias organizacionais.

54

Um gestor implementou um modelo de atuagdo em que buscou
desenvolver, entre os proprios colaboradores de sua equipe, a
capacidade de assumir responsabilidades de lideranga sobre
partes especificas dos projetos em andamento.

Essa pratica ampliou a capacidade da equipe de se adaptar a
mudangas inesperadas no ambiente de trabalho.

Segundo o desenvolvimento da lideranga na gestdo de pessoas,
essa conduta do gestor evidencia

(A) a concentragdo, no préprio gestor, da mentalidade adaptativa
e da abordagem colaborativa exigidas pelos desafios atuais de
lideranca.

(B) a criagdo de uma cultura de lideranca de lideres, que permite
que outros colaboradores também liderem e assumam
responsabilidades.

(C) a promogdo de um ambiente de trabalho acolhedor e
equitativo, por meio do reconhecimento de diferentes
perspectivas entre os colaboradores.

(D) a restrigdo do desenvolvimento gerencial ao dominio de
habilidades técnicas em dareas como marketing, finangas,
produgdo ou gestao do talento humano.

(E) o investimento em programas de formagdo voltados a
aspectos técnicos, comportamentais e emocionais da
lideranga, como workshops de coaching e mentoria.

55

Uma pesquisa de clima organizacional realizada em uma sociedade
empresaria identificou, entre as respostas dos colaboradores, os
sentimentos de comprometimento, indiferenga, distanciamento,
receptividade e apatia em relagdo as atividades de trabalho.

O relatério precisou classificar corretamente cada um desses
sentimentos dentro dos niveis do continuum de clima
organizacional.

Segundo esse continuum, o sentimento classificado no nivel baixo,
negativo e desfavoravel é

(A) apatia.

(B) indiferenca.

(C) receptividade.

(D) distanciamento.

(E) comprometimento.

56

Uma empresa apresentou, além da maximizagdo dos resultados
registrados em seus balangos econdmico-financeiros, a divulgagao
de balangos ambientais e sociais voltados as partes interessadas
em seus negdcios.

Segundo os padrdes de governanga corporativa, essa conduta da
empresa corresponde ao padrao:

(A) stakeholder avangado.

(B) shareholder avangado.

(C) shareholder restrito.

(D) stakeholder restrito.

(E) governanga mista.

57

Um érgdo de uma sociedade atuou como elo entre os sécios e a
diretoria, orientando e supervisionando continuamente a relagdo
da gestdo com as demais partes interessadas.

Esse Orgdo assegurou que cada parte interessada recebesse
beneficio proporcional ao vinculo que possuia com a sociedade.
Segundo os principais Orgdos da governanga, esse Orgdo
corresponde ao(a):

(A) assembleia.

(B) comité técnico e de assessoramento.

(C) conselho fiscal.

(D) diretoria executiva.

(E) conselho de administragdo.

58

Uma empresa identificou um risco que apresentava baixa
probabilidade de ocorréncia, mas que poderia gerar um impacto
adverso significativo sobre os objetivos de negdcio, caso se
materializasse. Diante dessa avaliagdo, a empresa manteve esse
risco em observagdo constante, sem reduzir sua atengdo sobre ele.
Segundo a matriz dos riscos, esse risco foi classificado como

(A) alto impacto e alta probabilidade.

(B) alto impacto e baixa probabilidade.

(C) baixo impacto e alta probabilidade.

(D) baixo impacto e baixa probabilidade.

(E) impacto e probabilidade médios.
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59

Uma entidade com personalidade juridica de direito privado,
constituida sob a forma de servigo social auténomo, mantinha-se
financiada por contribuigées de associados e por receitas préprias,
sem ter celebrado contrato de gestdo com a Unido nem recebido
recursos publicos federais decorrentes desse instrumento.
Segundo a Lei de Acesso a Informacdo, essa entidade

(A) esta obrigada a divulgar o plano de cargos e salarios de seus
empregados, por se tratar de servigo social auténomo.

(B) esta obrigada a divulgar o quantitativo de fungGes gratificadas
de seus empregados, ainda que dispensada da divulgagdo do
plano de cargos e salarios.

(C) esta obrigada a divulgar de forma nominal e individualizada a
lista das parcelas remuneratérias de seus empregados, nos
termos exigidos dos conselhos de fiscalizagdo profissional.

(D) ndo esta obrigada a divulgar o plano de cargos e saldrios de
seus empregados, por ndo ser destinatdria de recursos
publicos federais decorrentes de contrato de gestao.

(E) esta obrigada a divulgar o plano de cargos e saldrios de seus
empregados, desde que a divulgagdo seja solicitada por meio
de pedido de acesso a informagao.

60

Uma sociedade empresaria cumpriu integralmente as normas

legais e regulatdrias aplicaveis a uma decisdo empresarial.

Essa decisdo, no entanto, ndo levou em consideragdo os impactos

sobre o conjunto das partes interessadas, a sociedade em geral e

0 meio ambiente.

Segundo a relagdo entre ética e compliance, essa situagdo

evidencia que

(A) o compliance com as normas legais e regulatérias garante, por
si, a existéncia de ética na decisdo empresarial.

(B) a decisdo empresarial atendeu a deliberagdo ética, ao
considerar o bem comum na tomada de decisdo.

(C) o compliance com as normas legais e regulatérias ndo garante,
por si, a existéncia de ética na decisdo empresarial.

(D) a ética, uma vez ausente na decisdo empresarial, impede
automaticamente o cumprimento das normas legais e
regulatérias aplicaveis.

(E) adeliberagdo ética se limita a observancia das normas legais e
regulatdrias aplicaveis a uma decisdo empresarial.

61

Um 6rgdo publico contratou um agente financeiro para a gestdo
de uma operacgao de crédito externo.

Segundo a Lei n? 14.133/2021, essa contratagdo ndo se subordina
ao regime dessa lei por se relacionar a

(A) locagdo de bens publicos.

(B) concessdo de direito real de uso de bens.

(C) operagdo de crédito e gestdo de divida publica.

(D) prestagdo de servigos técnico-profissionais especializados.

(E) contratagdo de tecnologia da informacgdo e de comunicagdo.

62

Durante a execugdo de um contrato administrativo, ocorreu um
sinistro previsto na matriz de riscos, que impediu a continuidade
da execugdo contratual.

Segundo a matriz de alocagdo de riscos, prevista na Lei n®
14.133/2021, essa situagdo corresponde a hipotese de

(A) resolugdo do contrato.

(B) prorrogacgdo do prazo contratual.

(C) contratagdo de seguro obrigatdrio.

(D) alteragdo unilateral do contrato pela Administragdo Publica.

(

E) restabelecimento da equagdo econdmico-financeira do
contrato.

63

Governos e reguladores tém ampliado exigéncias de diversidade
de género na composicdo dos o6rgdos de administragdo das
estatais.

Ao reestruturar seu conselho de administragdo para atender a
essas exigéncias, uma sociedade de economia mista assegurou
qgue mulheres ocupassem 10% dos assentos destinados a membros
titulares desse colegiado.

Segundo a Lei n2 13.303/2016, essa composigdo

(A) ndo atendeu a exigéncia legal, pois a Lei n2 13.303/2016 exige
que pelo menos 30% dos membros titulares do conselho de
administragdo sejam mulheres.

(B) ndo atendeu a exigéncia legal, pois a propor¢gdo minima de
mulheres exigida pela Lei n2 13.303/2016 aplica-se a diretoria
executiva, e ndo ao conselho de administragao.

(C) atendeu a exigéncia legal, pois a Lei n2 13.303/2016 ndo
estabelece proporgdo minima de mulheres para o conselho de
administragdo das sociedades de economia mista.

(D) atendeu a exigéncia legal, pois a propor¢do minima de
mulheres exigida pela Lei n2 13.303/2016 aplica-se apenas aos
membros suplentes do conselho de administragdo.

(E) atendeu a exigéncia legal, pois a Lei n2 15.177/2025 admite o
preenchimento gradual das vagas, com minimo de 10% de
mulheres entre os titulares a partir da primeira eleigdo
posterior a sua vigéncia.

64

Um oérgdo elaborou o estudo técnico preliminar de uma
contratagdo abordando apenas os elementos minimos exigidos
pela Lei n2 14.133/2021, com justificativa para os demais
elementos ndo contemplados.

Em seguida, ao elaborar o termo de referéncia dessa mesma
contratagdo, fundamentou a contratagdo por meio de referéncia
direta a esse estudo técnico preliminar.

Segundo a Lei n2 14.133/2021, essa sequéncia de providéncias

(A) ndo atendeu a exigéncia legal, pois o termo de referéncia deve
fundamentar a contratagdo de forma independente do estudo
técnico preliminar.

(B) atendeu a exigéncia legal, pois a fundamentagdo do termo de
referéncia deve consistir na referéncia aos estudos técnicos
preliminares correspondentes.

(C) atendeu a exigéncia legal, pois a Lei n2 14.133/2021 dispensa
a elaboragdo de estudo técnico preliminar sempre que houver
termo de referéncia.

(D) ndo atendeu a exigéncia legal, pois o estudo técnico preliminar
deveria ter contemplado todos os treze elementos previstos,
sem possibilidade de justificativa para omissGes.

(E) ndo atendeu a exigéncia legal, pois a fundamentagdo do termo
de referéncia deve consistir no modelo de gestdo do contrato,
e ndo na referéncia ao estudo técnico preliminar.
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65

Uma convengdo coletiva de trabalho estabeleceu o pagamento de
participagdo dos trabalhadores nos lucros da sociedade
empresaria contratada.

Essa sociedade empresaria solicitou a repactuagdo do contrato
administrativo com base nesse acréscimo de custo.

Segundo a Lei n2 14.133/2021, a Administracdo

(A) deve se vincular a essa disposi¢do, por se tratar de matéria
prevista em convengao coletiva de trabalho.

(B) deve se vincular a essa disposi¢do, desde que apresentada a
demonstragao analitica da variagao dos custos contratuais.

(C) ndo deve se vincular a essa disposi¢do, pois a repactuagdo
somente pode ocorrer apds o interregno minimo de um ano
contado da apresentagdo da proposta.

(D) ndo deve se vincular a essa disposicdo, pois a lei veda a

vinculagdo a cldusulas de convengdes coletivas que tratem de

obrigag¢0es aplicaveis apenas a contratos com a Administragao

Publica.

ndo deve se vincular a essa disposicdo, pois a lei veda a

vinculagdo a clausulas de convengdes coletivas que tratem de

pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou

resultados do contratado.

(E

66

A execugdo de uma obra publica foi paralisada por um
impedimento formalmente reconhecido, permanecendo nessa
condigdo por quarenta e cinco dias.

Durante esse periodo, a Administragdo  prorrogou

automaticamente o cronograma de execugao, mediante simples

apostila.

Segundo a Lei n? 14.133/2021, essa paralisagdo, por ter

ultrapassado um més, deve

(A) rescindir o contrato, por se tratar de inexecug¢do total do
objeto contratado.

(B) dispensar a obtengdo da licenga ambiental prévia para a
continuidade da execugdo da obra.

(C) autorizar a Administragdo a retardar imotivadamente a
execucao da obra pelo tempo necessario para a superagao do
impedimento.

(D) divulgar, em sitio eletronico oficial e em placa afixada no local
da obra, aviso com o motivo da paralisagdo, o responsavel e a
data prevista para o reinicio.

(E) dispensar a Administracdo de qualquer divulgagdo adicional,
uma vez que a prorrogacao do cronograma ja havia sido
realizada mediante apostila.

67

Uma sociedade empresaria realizou a compra de insumos no
exterior e conduziu o processo de desembarago aduaneiro dessas
mercadorias.

Segundo a organizagao tradicional de um sistema de materiais,
essa atividade é de responsabilidade da drea de

(A) compras.

(B) importagdo.

(C) controle de estoques.

(D) transportes e distribuigdo.

(E) almoxarifado, armazém ou depdsito.

68

Uma montadora do setor automotivo utilizou embalagens

retorndveis para o transporte de para-choques entre a fabrica e o

fornecedor.

Apds a entrega dos componentes, essas embalagens percorreram

o caminho inverso, retornando a origem para reutilizagao.

Segundo o mercado, assinale a opgdo que indica, corretamente, a

denominagdo dessa pratica.

(A) Logistica de descarte, voltada a disposi¢do final das
embalagens utilizadas.

(B) Logistica direta, uma vez que a embalagem permaneceu
associada ao mesmo trajeto de entrega original.

(C) Logistica reversa ou inversa, no sentido do caminho inverso da
entrega, com retorno das embalagens a origem.

(D) Logistica reversa ou inversa, no sentido do caminho da
embalagem até a reciclagem, sem retorno a origem.

(E) Logistica reversa, segundo a definicdo do RLEC, como
movimentagdo de produtos para elevar valor indisponivel.

69

Um operador portuario realizou o desembarque e a transferéncia
de contéineres entre o navio e o terminal ferrovidrio adjacente ao
porto.

Segundo a classificagdo da movimentagdo e do transporte de
materiais quanto a atividade funcional, essa operagdo
corresponde a area de

(A) granel.

(B) embalagem.

(C) cargas unitarias.

(D) armazenamento.

(E) vias de transporte.

70

A movimentagdo eficiente de materiais dentro do armazém
depende de estruturas de estocagem compativeis com as
caracteristicas fisicas das pegas armazenadas, como dimensdo,
peso e formato.

Uma sociedade empresaria armazenou barras de ago longas e
estreitas em uma estrutura montada sobre rodizios, o que
permitia seu deslocamento até a area de operagdo em que seriam
utilizadas.

Segundo as técnicas de estocagem de materiais, essa estrutura
corresponde a

(A) racks.

(B) caixas.

(C) prateleiras.
(D) paletizagdo.
(E) empilhamento.
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