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MUNICÍPIO DE SCHROEDER
Secretaria Municipal de Saúde – SEMSA

PROCESSO SELETIVO 01/2026 - ESF/SEMSA/PMS

Cargo: TÉCNICO DE ENFERMAGEM

Data: 26/04/2026  Duração da Prova: 3 (três) horas

IDENTIFICAÇÃO DO CANDIDATO

Nome completo:

CPF:

Assinatura:

INSTRUÇÕES GERAIS AO CANDIDATO

1 - Confira se este caderno contém todas as páginas e se não apresenta falhas de
impressão. Caso identifique algum problema, comunique imediatamente ao fiscal de
sala.
2 - A prova objetiva contém 30 (trinta) questões, cada uma com cinco alternativas (A,
B, C, D e E), sendo apenas uma correta.
3 - O tempo total de prova é de 3 (três) horas, contadas a partir da autorização de
início,  incluindo  o  tempo  de  preenchimento  do  cartão-resposta e  leitura  das
instruções gerais.
4 - Durante a prova é proibido:
a) comunicar-se com outros candidatos;
b) utilizar anotações, impressos, livros ou similares;
c)  utilizar  ou  manter  ligados  celulares,  relógios  digitais,  tablets,  smartphones,
calculadoras ou qualquer equipamento eletrônico de comunicação ou armazenamento.
5 - Caso traga algum equipamento eletrônico,  mantenha-o desligado e guardado
sob a carteira, permanecendo assim até deixar o local de prova.
6 - Não será permitida a saída antes de decorridos 30 (trinta) minutos do início da
prova. O horário será registrado no quadro a cada intervalo de 30 minutos.
7  -  Os  três  últimos  candidatos  da  sala  deverão  permanecer  até  a  finalização,
acompanhando o fechamento dos envelopes e assinatura da ata.
8 - Utilize caneta esferográfica azul ou preta para marcar o cartão-resposta.
9 - O cartão-resposta é o único documento válido para correção da prova.
10 - Marque apenas uma alternativa em cada questão. Questões com mais de uma
marcação, rasuras, em branco ou ilegíveis terão pontuação zero.
11 - Assine o caderno de questões e o cartão-resposta antes da entrega.
12  - Ao  término,  entregue  ao  fiscal  o  caderno  de  questões  e  o  cartão-resposta,
devidamente preenchidos e assinados.
13 - Na última página do caderno de provas, será disponibilizado espaço destinado às
anotações do gabarito, sendo facultado o destaque dessa folha.
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QUESTÕES DE PORTUGUÊS

1. Leia o texto a seguir:

No âmbito da saúde pública, a 

promoção da saúde ultrapassa a 

simples prevenção de doenças, 

envolvendo ações intersetoriais que 

consideram os determinantes sociais, 

como educação, renda e condições 

de moradia. Nesse sentido, políticas 

públicas eficazes devem integrar 

diferentes setores e promover a 

participação ativa da comunidade, 

visando à melhoria da qualidade de 

vida de forma sustentável.

Com base no texto, assinale a alternativa correta:

A) A promoção da saúde limita-se à prevenção de
doenças infecciosas.
B) Os determinantes sociais não influenciam as 
condições de saúde da população.
C) A promoção da saúde envolve ações 
integradas e participação comunitária.
D) A responsabilidade pela saúde é exclusiva do 
setor hospitalar.
E) Políticas públicas devem atuar de forma 
isolada para maior eficiência.

2.  Assinale  a  alternativa  em  que  todas  as
palavras estão conforme o Acordo Ortográfico:

A) Idéia – heróico – assembléia
B) Plateia – joia – heroico
C) Vôo – enjôo – bóia
D) Jibóia – apóio – geléia
E) Paranóia – estréia – colméia

3. A divisão silábica está correta em:

A) psi-co-lo-gi-a
B) trans-a-tlân-ti-co
C) a-dvo-ga-do
D) pro-ce-sso
E) des-a-ten-to

4. Assinale a alternativa em que a pontuação 
está correta:

A) O enfermeiro, realizou curativos administração
de medicamentos e orientações ao paciente.
B) O enfermeiro realizou curativos, administração

de medicamentos e orientações ao paciente.
C) O enfermeiro realizou, curativos administração
de medicamentos e orientações ao paciente.
D) O enfermeiro realizou curativos administração 
de medicamentos, e orientações ao paciente.
E) O enfermeiro, realizou curativos, 
administração de medicamentos e orientações ao
paciente.

5. Assinale a alternativa com a concordância 
correta:

A) Deve haverem melhorias no atendimento.

B) Haviam muitos pacientes aguardando 
atendimento.
C) Fazem dois anos que o programa foi 
implantado.
D) Existe muitos profissionais qualificados na 
unidade.
E) Existem muitos profissionais qualificados na 
unidade.

QUESTÕES DE MATEMÁTICA

6. Em  uma  campanha  de  vacinação,  uma
unidade de saúde aplicou 240 doses em um dia.
Sabe-se que isso  corresponde a  80% da meta
diária.

Qual é a meta total de vacinação para esse dia?

A) 300
B) 280
C) 260
D) 320
E) 360

7.  Em uma unidade de saúde, foram atendidos
48 pacientes em um turno. Destes, alguns eram
adultos e outros crianças. Sabe-se que o número
de adultos é o dobro do número de crianças.

Quantas crianças foram atendidas?

A) 10
B) 16
C) 20
D) 25
E) 30

8.  Em  uma  semana,  uma  equipe  de  saúde
realizou os seguintes atendimentos:  20,  25, 30,
35 e 40 pacientes por dia.
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Qual é a média diária de atendimentos?

A) 28
B) 30
C) 32
D) 34
E) 36

9.  Uma  sala  de  atendimento  possui  formato
retangular,  com 5  metros  de  comprimento  e  4
metros de largura. Pretende-se ampliar essa sala
aumentando o comprimento em 20% e a largura
em 25%, mantendo o formato retangular.

Qual será a nova área da sala após a 
ampliação?

A) 20 m²
B) 25 m²
C) 30 m²
D) 36 m²
E) 37,5 m²

10. Dois equipamentos emitem sinal a cada 12 e
18  minutos.  Após  quanto  tempo  emitirão  sinal
juntos novamente?

A) 24 minutos

B) 30 minutos

C) 60 minutos

D) 48 minutos

E) 36 minutos

QUESTÕES DE CONHECIMENTOS GERAIS E
ATUALIDADES

11. De acordo com a Constituição Federal de 
1988, é correto afirmar que:

A) O Brasil adota um sistema de governo 
monárquico.
B) A saúde é um direito de todos e dever do 
Estado.
C) Apenas a União é responsável pela saúde 
pública.
D) Os direitos fundamentais são limitados aos 
cidadãos brasileiros natos.
E) O Poder Judiciário elabora as leis.

12. Após a Proclamação da República em 1889,
o  Brasil  passou a  ser  governado por  um novo
regime político.  Nesse contexto,  foi  instituído  o

Governo Provisório sob a liderança de uma figura
militar de destaque no movimento republicano.

Assinale  a  alternativa  que  indica  o  chefe  do
Governo  Provisório  instaurado  após  a
Proclamação da República em 1889:

A) Prudente de Morais
B) Floriano Peixoto
C) Marechal Deodoro da Fonseca
D) Getúlio Vargas
E) Campos Sales

13. De  acordo  com  a  Constituição  Federal  de
1988, a organização do Estado brasileiro baseia-
se  na  separação  dos  poderes,  cada  qual  com
funções típicas e independentes entre si, embora
harmônicas.

São poderes da República:

A) Executivo, Legislativo e Judiciário.
B) Militar e Civil.
C) Federal e Estadual.
D) Executivo e Monárquico.
E) Administrativo e Popular.

14. O  município  de  Schroeder,  localizado  na
região Norte do estado de Santa Catarina, teve
sua  emancipação  político-administrativa  e
instalação oficial em data histórica que marca sua
autonomia como município. Assinale a alternativa
que apresenta corretamente essa data:

A) 06 de outubro de 1964.
B) 03 de outubro de 1963.
C) 06 de novembro de 1963.
D) 03 de outubro de 1964.
E) 06 de novembro de 1964.

15. Schroeder  é  um  município  do  estado  de
Santa Catarina e faz limite territorial com outros
municípios da região. Assinale a alternativa que
apresenta corretamente os municípios limítrofes
de Schroeder:

A) Joinville, Jaraguá do Sul e Corupá.
B) Blumenau, Gaspar e Indaial.
C) Itajaí, Navegantes e Balneário Camboriú.
D) Joinville, São Francisco do Sul e Araquari.
E) Jaraguá do Sul, Joinville e Guaramirim.
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QUESTÕES DE CONHECIMENTOS
ESPECÍFICOS

16. O Sistema Único de Saúde (SUS), instituído
pela  Constituição  Federal  de  1988  e
regulamentado  pelas  Leis  nº  8.080/1990  e  nº
8.142/1990, representa um dos maiores sistemas
públicos de saúde do mundo. Sua estrutura foi
concebida  a  partir  de  princípios  doutrinários  e
diretrizes  organizativas  que  visam  garantir  o
acesso universal, igualitário e integral às ações e
serviços  de  saúde,  além  de  promover  a
descentralização  e  a  participação  social  na
gestão.

Considerando  esse  contexto,  assinale  a
alternativa que melhor expressa os princípios e a
organização do SUS:

A) Sistema baseado na oferta de serviços 
privados, com acesso restrito a trabalhadores 
formais e financiamento predominantemente 
individual.
B) Modelo de saúde pública financiado 
exclusivamente pela União, com gestão 
centralizada e sem participação dos entes 
federativos.
C) Sistema público de saúde financiado por 
recursos das três esferas de governo, organizado
de forma descentralizada e orientado pelos 
princípios da universalidade, integralidade e 
equidade.
D) Sistema de saúde baseado na livre 
concorrência entre prestadores privados, com 
regulação mínima do Estado e foco no 
atendimento hospitalar.
E) Modelo assistencial restrito a ações de 
urgência e emergência, sem foco em prevenção 
e promoção da saúde.

17. O Sistema Único  de Saúde (SUS) adota o
princípio da participação social como instrumento
de democratização da gestão pública em saúde.
Por meio dele, busca-se assegurar a atuação da
população  nos  processos  de  formulação,
acompanhamento  e  avaliação  das  políticas
públicas  de  saúde,  promovendo  maior
transparência, controle e corresponsabilidade na
execução das ações do sistema.

Nesse contexto, o controle social no SUS ocorre 
principalmente por meio de:

A) Empresas privadas conveniadas ao sistema 
público de saúde.
B) Conselhos e Conferências de Saúde com 
participação de usuários, trabalhadores e 
gestores.
C) Órgãos de fiscalização policial e judicial do 
Estado.
D) Planos de saúde suplementares regulados 
pelo mercado.
E) Hospitais universitários exclusivamente 
públicos sem participação popular.

18.  O Sistema Único de Saúde (SUS) organiza
seus serviços em diferentes níveis de atenção à
saúde, primário, secundário e terciário, de forma
a  atender  às  necessidades  da  população
conforme o grau de complexidade dos cuidados
requeridos.

Assinale  a  alternativa  que  apresenta
corretamente  a  organização  desses  níveis  de
atenção no SUS:

A) A Atenção Primária é responsável 
exclusivamente por atendimentos hospitalares de
alta complexidade, enquanto a Atenção Terciária 
realiza ações de prevenção básica.
B) A Atenção Secundária corresponde à porta de 
entrada do sistema, com foco em ações de 
promoção e prevenção, enquanto a Atenção 
Primária trata casos de alta complexidade.
C) A Atenção Primária é a principal porta de 
entrada do SUS, voltada à promoção, prevenção 
e acompanhamento contínuo da saúde; a 
Atenção Secundária envolve serviços 
especializados; e a Atenção Terciária 
corresponde a procedimentos de alta 
complexidade tecnológica.
D) A Atenção Terciária é responsável pela 
atenção básica e acompanhamento familiar, 
enquanto a Atenção Primária se restringe a 
internações hospitalares.
E) Os três níveis de atenção funcionam de forma 
independente, sem articulação entre si dentro do 
sistema de saúde.

19. A gestão em saúde pública deve ser baseada
em  evidências,  utilizando  sistemas  de
informação, indicadores e dados epidemiológicos
para compreender a ocorrência e o impacto das
doenças na população.



5

Diante  disso,  assinale  a  alternativa  que melhor
explica a importância desses instrumentos para a
saúde pública:

Porque  substituem  a  necessidade  de
atendimento  médico  presencial  e  reduzem  a
demanda por serviços de saúde.
B) Porque permitem apenas o registro burocrático
de  dados  hospitalares,  sem  impacto  no
planejamento das ações de saúde.
C) Porque fornecem informações que apoiam o
planejamento,  a avaliação e a organização das
ações  de  saúde  com  base  na  realidade  da
população.
D)  Porque  são  utilizados  exclusivamente  para
fins financeiros e controle de gastos do sistema
de saúde.
E) Porque servem apenas para fins acadêmicos,
sem aplicação prática na gestão do SUS.

20. Na sala de vacina, o técnico de enfermagem
atua  na  avaliação  da  caderneta  vacinal,  como
também nas orientações sobre a finalidade dos
imunizantes  e  nos  cuidados  pós-vacina.  Ao
receber um usuário idoso, o técnico deve lembrar
que:

A) a vacina hepatite B (HB-recombinante) é 
indicada até os 59 anos, não devendo, portanto, 
ser administrada em pessoas com 60 anos ou 
mais.
B) a administração da vacina febre amarela em 
pessoas com 60 anos ou mais deverá considerar 
a relação risco x benefício da vacinação.
C) pessoas idosas só podem ser vacinadas 
mediante prescrição de um médico gerontólogo.
D) a vacina tríplice viral é administrada em duas 
doses, com intervalo de 30 dias.
E) apesar de poder ser aplicada, a vacina dTpa 
não é recomendada, pois idosos não são 
susceptíveis a contrair coqueluche.

21. O médico prescreveu Ceftriaxona 350 mg IV
para um paciente. A unidade dispõe de frascos
com 500 mg de Ceftriaxona com diluente de 5 ml.
Após a diluição, qual volume (em ml) deverá ser
aspirado  do  frasco  para  administrar  a  dose
prescrita? 

Assinale a alternativa correta:

A) 4,0 ml
B) 1,5 ml
C) 3,5 ml
D) 5,0 ml
E) 2,5 ml

22. As medidas antropométricas nada mais são
do que uma das medidas na avaliação corporal.
Elas  fazem  parte  de  avaliações  nutricionais  e
físicas,  visto  que  oferecem  informações
mensuráveis  sobre  a  morfologia  humana.  A
antropometria  é  o  estudo  das  medidas  e
dimensões  corporais  de  uma  pessoa.  Sendo
assim,  as  medidas  antropométricas  são  dados
que  servem  para  avaliar  tamanho,  forma  e
composição  do  corpo  humano.  As  medidas
antropométricas  têm sido  utilizadas  como base
mais assertiva para avaliar a condição nutricional
de  uma  pessoa,  em  função  da  facilidade  e
precisão em obter essas medidas. 

Assinale  a  alternativa  que  apresenta
corretamente  os  principais  tipos  medidas
antropométricas:

A) Peso; Altura; Dobras Cutâneas; Músculos e 
gordura; Circunferências corporais; Índice de 
Massa Corporal (IMC); e Categorias de índices 
de padrão de crescimento.
B) Peso; Altura; Dobras Cutâneas; Diâmetro 
Ósseo; Músculos e gordura; Circunferências da 
coxa; e Categorias de índices de padrão de 
crescimento.
C) Peso; Altura; Dobras Cutâneas; Diâmetro 
Ósseo; Músculos e gordura; Circunferências 
corporais; Índice de Massa Corporal (IMC); e 
Categorias de índices de padrão de crescimento.
D) Peso; Altura, Índice de Massa Corporal (IMC); 
e Categorias de índices de padrão de 
crescimento, exclusivamente.
E) Peso; Altura; Dobras Cutâneas; Circunferência
da coxa; e Índice de Massa Corporal (IMC), 
exclusivamente.

23.  Ao  administrar  qualquer  medicamento,  o
profissional  da  enfermagem tem como  objetivo
primordial  alcançar  os  efeitos  terapêuticos
desejados,  provocando  o  mínimo  de  efeitos
colaterais.  Os medicamentos são administrados
por  diversas  vias,  fato  que  influencia  sua
absorção.  Ao  encontro  disso,  a  absorção  é  a
passagem  do  fármaco  do  local  onde  foi
administrado para a corrente sanguínea.

Em relação a esse tema, analise as afirmações a 
seguir.

Registre V, para verdadeiras, e F, para falsas:

(   )  A  via  intramuscular  é  uma  via  de
administração  de  medicamentos  parenterais
utilizada para  medicamento  que necessitam de
absorção rápida.
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(  )  A via intravenosa é a mais rápida das vias
parenterais,  sendo  utilizada  para  administrar
medicamentos que necessitam de ação imediata.
(  ) A via subcutânea é uma via de administração
de  medicamentos  parenterais  utilizada  para
medicamentos que necessitam de absorção lenta
e gradual.
(  ) A via intradérmica é uma via de administração
de  medicamentos  parenterais  utilizada  para
administrar vacinas.
Assinale a alternativa que apresenta a sequência
correta:

A) F − V − V − F
B) V − F − F − V
C) V − V − F − F
D) F − F − V − V
E) F − V − V − V

24. No contexto da Atenção Primária à Saúde, o
Técnico  de  Enfermagem  desempenha  papel
importante  no  controle  das  Infecções
Sexualmente Transmissíveis (IST). Considerando
as diretrizes do Ministério da Saúde, assinale a
alternativa correta:

A) O Técnico de Enfermagem pode prescrever 
tratamento para IST de forma autônoma, 
conforme avaliação clínica.
B) A coleta de material para exames e a 
administração de medicamentos para IST podem 
ser realizadas pelo Técnico de Enfermagem, 
desde que sob supervisão do enfermeiro.
C) O uso de preservativos deve ser orientado 
apenas para pacientes com diagnóstico 
confirmado de IST.
D) A testagem para IST deve ser realizada 
apenas em pacientes sintomáticos.
E) O tratamento das IST deve ser iniciado 
somente após confirmação laboratorial.

25.  Após  o  parto  a  mulher  deve  ser  orientada
sobre  os  cuidados  e  recomendações
relacionadas  ao  puerpério.  Nesse  sentido,  com
base nos  protocolos do Ministério  da Saúde,  é
correto afirmar que:

A) a primeira consulta pós-parto deve ocorrer 
entre 7 e 10 dias após a alta hospitalar, com 
retorno até 42 dias, para monitorar a saúde da 
mãe e do recém-nascido.
B) os lóquios desaparecem completamente até o 
terceiro dia pós parto, e qualquer sangramento 
após esse período é considerado anormal.
C) a amamentação deve ser iniciada apenas 
após a descida completa do leite, geralmente no 

terceiro dia pós-parto, para evitar desconfortos 
mamários.
D) a mulher no puerpério deve evitar qualquer 
forma de atividade física até completar 90 dias 
após o parto, para garantir a recuperação 
adequada.
E) durante o puerpério, não é necessário abordar
o planejamento reprodutivo, pois a fertilidade só 
retorna após o término da amamentação 
exclusiva.

26. De  acordo  com  os  princípios  de  técnica
asséptica e com a Lei nº 7.498/86, no contexto da
Atenção  Primária  à  Saúde,  o  Técnico  de
Enfermagem  realiza  curativos  conforme
prescrição e supervisão do enfermeiro. Sobre a
execução  do  curativo,  assinale  a  alternativa
correta:

A) A limpeza da ferida deve ser realizada do local
mais contaminado para o menos contaminado, 
utilizando movimentos de retorno para melhor 
remoção de resíduos.
B) A escolha da cobertura pode ser realizada pelo
Técnico de Enfermagem, desde que baseada em
sua experiência prática, independentemente de 
prescrição.
C) A higienização das mãos deve ser realizada 
antes e após o procedimento, mesmo quando 
houver uso de luvas durante o curativo.
D) A técnica estéril deve ser utilizada em todos os
tipos de feridas, independentemente de avaliação
clínica.
E) O curativo deve ser trocado apenas na 
presença de sinais clínicos de infecção.

27. Durante  uma  campanha  de  rastreamento
cardiovascular  em  uma  Unidade  Básica  de
Saúde,  um  técnico  de  enfermagem  realiza
aferições  seriadas  da  pressão  arterial  em  um
paciente de 62 anos, assintomático, com histórico
familiar  de  doença  cardiovascular.  Em  três
medidas  distintas,  realizadas  em  ambiente
adequado e com técnica correta, são obtidos os
seguintes valores:

1ª medida: 146x90 mmHg
2ª medida (após 5 minutos de repouso): 142x88
mmHg
3ª  medida  (em  outro  dia  de  retorno):  144x92
mmHg
O paciente não faz uso de medicação e refere
sedentarismo e alimentação rica em sódio.
Com base na Diretriz  Brasileira de Hipertensão
Arterial  vigente  e  na  organização  da  Atenção
Primária à Saúde, assinale a alternativa correta:

A) O paciente já apresenta diagnóstico 
confirmado de hipertensão arterial sistêmica 
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estágio 2, devendo iniciar tratamento 
medicamentoso imediato na unidade básica.
B) A confirmação diagnóstica de hipertensão 
arterial pode ser estabelecida apenas com a 
primeira medida aferida acima de 140x90 mmHg.
C) O caso é sugestivo de hipertensão arterial, 
sendo necessária confirmação diagnóstica com 
medidas em diferentes ocasiões e/ou 
monitorização ambulatorial, além de orientação 
sobre mudanças no estilo de vida, avaliação do 
enfermeiro e médico.
D) O paciente deve ser considerado normotenso, 
pois apenas uma das medidas ultrapassa 
discretamente o limite de normalidade.
E) O técnico de enfermagem pode definir o 
diagnóstico de hipertensão e encaminhar 
diretamente para início de tratamento 
farmacológico sem avaliação médica.

28. Com base na legislação do SUS, na Política
Nacional de Atenção Básica (PNAB) e na Lei do
Exercício Profissional da Enfermagem, analise as
afirmativas abaixo sobre o papel  do técnico de
enfermagem na Atenção Primária à Saúde:

I. (  ) O técnico de enfermagem pode realizar 
diagnóstico de enfermagem em situações de 
baixa complexidade, desde que esteja em 
unidade básica de saúde.
II. (  ) A Sistematização da Assistência de 
Enfermagem (SAE) é coordenada pelo 
enfermeiro, cabendo ao técnico executar 
intervenções e registrar informações relevantes.
III. (  ) O técnico de enfermagem pode administrar
medicamentos prescritos, respeitando as vias, 
doses e horários estabelecidos.
IV. (  ) O técnico de enfermagem pode substituir o
enfermeiro em atividades de planejamento de 
cuidados quando houver demanda elevada na 
unidade.
V. (  ) O técnico de enfermagem atua na 
identificação de sinais e sintomas e deve 
comunicar alterações ao enfermeiro responsável.
Assinale a alternativa que apresenta a sequência 
correta:

A) V – V – V – V – V
B) F – V – V – F – V
C) F – V – F – F – V
D) F – F – V – V – F
E) V – F – F – V – V

29. O Programa Nacional de Imunizações (PNI),
do  Ministério  da  Saúde,  é  responsável  por
coordenar  as  ações  de  vacinação  no  Brasil,
sendo  uma  das  principais  estratégias  de
prevenção  de  doenças  imunopreveníveis  no
SUS.
Considerando os conhecimentos básicos sobre o
PNI e a atuação do técnico de enfermagem na
Atenção Primária à Saúde, analise as afirmativas:

I. (  ) O PNI garante a oferta gratuita de vacinas 
para toda a população brasileira, conforme 
calendário nacional de imunização.
II. (  ) O técnico de enfermagem pode administrar 
vacinas, desde que treinado e sob observação do
enfermeiro(a), seguindo o calendário vacinal 
vigente.
III. (  ) A vacinação tem como objetivo exclusivo o 
tratamento de doenças já instaladas no 
organismo.
IV. (  ) A imunização contribui para a redução da 
morbimortalidade e controle ou erradicação de 
doenças imunopreveníveis.
V. (  ) O PNI é uma política exclusiva da rede 
privada de saúde, não sendo executado no 
Sistema Único de Saúde (SUS).
Assinale a alternativa que apresenta a sequência 
correta:

A) V – V – V – V – V
B) V – V – F – V – F
C) V – F – F – V – F
D) F – V – F – V – V
E) V – F – V – F – V

30.  De  acordo  com  a  RDC  nº  63,  de  25  de
novembro  de  2011,  que  dispõe  sobre  os
requisitos  de  boas  práticas  de  funcionamento
para  os  Serviços  de  Saúde,  a  “totalidade  das
ações sistemáticas necessárias para garantir que
os  serviços  prestados  estejam  dentro  dos
padrões de qualidade exigidos, para os fins a que
se propõem” conceitua

A) integralidade do atendimento.
B) garantia da qualidade.
C) humanização da atenção.
D) segurança do paciente.
E) gestão da saúde.


