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PROVA OBJETIVA

Periodo da Manha

AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS

AGUARDE A ORDEM DO FISCAL PARA ABRIR ESTE CADERNO DE QUESTOES.
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[ Assinatura: ] [ Data:

A ATENCAO!

Leia atentamente as instru¢gdées constantes na capa do seu caderno de questoes.

v Este Caderno de Questdes contém 40 questdes de multipla escolha com apenas uma resposta correta.

v Quando for permitido abrir o caderno, verifique se estd completo ou se apresenta imperfeigdes. Caso haja
algum problema, informe ao FISCAL DE SALA imediatamente. Nao serdo aceitas reclamagdes posteriores.

v Leia atentamente a questdo no caderno, escolha a alternativa que julgar correta e transcreva para o Cartao
de Respostas.

v" Ao receber o Cartdo de Respostas vocé deve:

a) conferir seu nome e assinar no espago reservado com caneta esferografica azul ou preta;
b) ler atentamente as instrugdes para a marcagao das respostas das questdes objetivas.
v Durante a aplicagdo da prova ndo sera permitido:
a) qualquer tipo de comunicagao entre os candidatos;
b) qualquer espécie de consulta;
¢) levantar da cadeira sem a devida autorizagao do fiscal da sala;
d) portar qualquer tipo de aparelhos eletrénicos, bem como qualquer tipo de chapelaria.

v" Nao sera permitida a substituicdo do Cartdo de Respostas por erro do candidato.

v Para fins de avaliagado, serdo consideradas apenas as marcagées realizadas na folha de resposta, portanto,
o candidato(a) ndo podera amassar, molhar, dobrar, rasgar ou de qualquer modo, danificar o Cartao de
Respostas, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade do processamento eletronico
do mesmo.

v' As provas objetivas terdo duragdo de 03h00min, incluidos nesse tempo o preenchimento do Cartao de Res-
postas.

v" O tempo minimo de permanéncia na sala é de 60 (sessenta) minutos.

v' Deverao permanecer na sala os 2 Ultimos candidatos, até que o ultimo deles entregue sua prova para assi-
narem o lacre e o termo de fechamento.

v" Ao terminar a sua prova, é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartdo de Respostas e o Caderno
de Questdes, um exemplar do caderno de questdes das provas, em branco, sera disponibilizado, no site do
INDEC, durante o prazo recursal do Gabarito Preliminar.

v' Para fins de conferéncia das respostas assinaladas, o candidato(a) podera solicitar ao fiscal de sala o
rascunho para copiar seu gabarito. Nao sera permitido fazer qualquer tipo de anotagdo em outro material.

v' Faga a sua prova em siléncio, para que todos fagam também.

Os sanitarios poderao ser utilizados somente durante o periodo de realizagao de sua prova.

v' Até que vocé saia do prédio, todas as proibigcdes e orientagdes continuam validas.
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LINGUA PORTUGUESA

01. Preencha, corretamente, as lacunas abaixo e, a seguir,

02.

03.

04.

05.

06.

07.

assinale a alternativa correta:

| — Encontrei a camisa na de esportes.
Il = Um bom salario & de poucos.
lll — Isso se deve as da vida.

IV — Assim que viu a confusao, logo

a.( ) Sessao — previlégio — vicissitudes — interviu.
b.( ) Secédo — privilégio — viscissitudes — interviu.
c.( ) Secéao — privilégio — vicissitudes — interveio.
d.( ) Sessao — privilégio — viscissitudes — interveio.

Assinale a alternativa em que ha uso facultativo da
crase:

a.( ) Em breve voltaremos aquela pauta.

b.( ) Foilevado as pressas para o hospital.

c.( ) Vestia-se a moda Luis XIV.

d.( ) Esperei por vocé até as 15h.

Segundo o Novo Acordo Ortografico, ndo sdo mais
acentuadas as seguintes palavras:

a.( )Vortice — languido. c.( )Contém — mantém.
b.( )Européia — asteréide. d.(

Assinale a palavra que esta incorretamente grafada:
a.( )Viscissitudes. c.( )Meteorologia.
b.( )Bicarbonato. d.( )Exsudacao.

Analise os itens abaixo e, a seguir, assinale a
alternativa correta:

| — Os dois pontos sao utilizados antes de uma
explicagao, para introduzir uma fala ou para iniciar
uma enumeracao.

Il — As reticéncias servem para suprimir palavras,
textos ou até mesmo indicar que o sentido vai muito
mais além do que esta expresso na frase.

Il — O Travessado é utilizado no inicio de frases
diretas para indicar os dialogos do texto bem como
para substituir os parénteses ou dupla virgula.

Estao corretas:

a.( )Apenaslell. c.( )Apenas lelll.

b.( )Apenas Il e lll. d.( )L el

Assinale o substantivo que esta incorretamente
flexionado:

a.( )chapéis. c.( )cidadaos.

b.( )lilases. d.( )gizes.

Todas as palavras, abaixo, sao grafadas corretamente

com Z, exceto:
a.( ) Calabreza.
b.( ) Moleza.
c.( ) Destreza.
d.( )Beleza.

)Catartico — fantastico.

08. Leia:

CELULAR NA ESCOLA

Permitir ou ndo o uso desses aparelhos nas de-
pendéncias do colégio é uma discussao bastante
atual. Conhega algumas opinides:

Quando os primeiros celulares chegaram ao
mercado brasileiro, na década de 90, eles eram
sonho de consumo para muita gente. Quase vin-
te anos depois, estdo tdo popularizados que até
criangas vivem a carregar modelos ultramoder-
nos, inclusive na escola, onde esses aparelhos
ja fazem parte do cotidiano dos alunos. “O celu-
lar se justifica pela necessidade dos pais monito-
rarem seus filhos, mas chegou-se a um exagero
de uso”, opina Daniel Lobato Brito, diretor admi-
nistrativo do Colégio Pio Xll, em Sao Paulo.

Qual a principal preocupacgao do diretor adminis-
trativo do Colégio Pio Xll em relacdo ao uso de
celulares na escola?
a.( ) O alto custo dos celulares ultramodernos.
b.( ) A dificuldade dos pais em monitorar os filhos.
c.( ) O exagero no uso dos celulares pelos alunos.
d.( ) A falta de acesso dos alunos a modelos mais
antigos.

09. Assinale a alternativa em que todas as palavras
estdo escritas corretamente:
a.( )Picina —jil6 — ameixa.
b.( ) Jirau — fascinio — refluxo.
c.( ) Enxente — laje — assassino.
d.( ) Acessor — feixe — rouxinol.

10. Ha incorreta flexao de grau de substantivos em:
a.( )Rua-—ruela.
b.( ) Barba — barbicha.
c.( ) Faca - facazinha.
d.( ) Rio —riacho.

MATEMATICA

11. Um investidor dividiu seu capital inicial de modo
que 3/5 foram aplicados em um fundo de acoes
corporativas e o restante em um fundo imobilia-
rio. No primeiro més, o fundo de agdes sofreu
uma desvalorizagcao de 15%, enquanto o fundo
imobiliario teve um rendimento positivo de 20%.
Sobre o montante total resultante no final do
més, incidiu uma taxa administrativa Unica de
2%. Determine a variagéo percentual liquida do
capital do investidor em relagdo ao seu investi-
mento inicial.

a.( ) Prejuizo de 2,98%.
b.( ) Lucro de 1,00%.

c.( ) Prejuizo de 1,00%.
d.( ) Prejuizo de 3,02%.



12.

13.

14.

15.

Uma maquina modelo X produz 120 pecas em 45
minutos. Uma maquina Y possui capacidade produti-
va na razdo de 5 para 4 em relagdo ao modelo X.
Para uma demanda emergencial, ambas foram
ligadas juntas para produzir um lote de 190 pecas.
Ap6s 10 minutos de funcionamento conjunto, a
maquina X apresentou defeito e foi desligada.
Quantos minutos adicionais a maquina Y precisou
operar sozinha para finalizar o lote?

a.( )33 minutos.

b.( )39 minutos.

c.( )49 minutos.

d.( )52 minutos.

Dois capitais, que juntos somam R$23.000,00, foram
aplicados a juros simples. O primeiro a 5% ao més
durante 4 meses, € o0 segundo a 2% ao més durante
5 meses. Sabendo que os montantes gerados por
ambas as aplicagdes foram rigorosamente iguais, a
diferenca absoluta entre os capitais iniciais é:

a.( )R$1.500,00.

b.( )R$2.000,00.

c.( ) R$1.200,00.

d.( )R$1.000,00.

Um reservatorio contém 1,2 decémetros cubicos de
agua. Uma bomba retira agua a 400 litros por minuto,
enquanto uma torneira despeja agua no reservatoério a
uma taxa de 12 metros cubicos por hora. Em quantas
horas o reservatério atingira 30% de sua capacidade
inicial?

a.( )80 horas.

b.( )75 horas.

c.( ) 70 horas.

d.( )60 horas.

Um terreno retangular possui perimetro de 100 metros.
Sabe-se que o comprimento equivale a 3/2 da largura.
Todo o terreno sera pavimentado com lajotas quadra-
das de 40 cm por 50 cm. Assinale a quantidade de
lajotas necessarias.

a.( )2.500.

b.( )3.000.

c.( ) 3.500.

d.( )4.000.

CONHECIMENTOS GERAIS

16.

Na 972 cerimbnia do Oscar, realizada no primeiro
semestre de 2025 pela Academia de Artes e Ciéncias
Cinematograficas, o longa-metragem brasileiro que
ganhou ampla repercussao internacional e consolidou
expressivo destaque nas categorias principais de
premiacao foi:

a.( ) O Agente Secreto.

b.( ) Bacurau.

c.( ) Ainda Estou Aqui.

d.( ) Central do Brasil.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

Nos Jogos Olimpicos de Paris, a atleta brasileira
que se consagrou individualmente no salto sobre
a mesa da ginastica artistica e tornou-se a maior
medalhista olimpica da histéria do esporte naci-
onal é:

a.( )Rebeca Andrade.
b.( )Rayssa Leal.

c.( )Flavia Saraiva.
d.( )Beatriz Souza.

No cenario internacional de geopolitica e susten-
tabilidade, a 302 Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre Mudanca do Clima (COP30) teve como
sede brasileira designada a capital:

a.( )Manaus. c.( )Salvador.

b.( )Belém. d.( )Cuiaba.

A Cupula de Lideres do BRICS de 2025 ocorreu
nos dias 6 e 7 de julho. A cidade brasileira que
recebeu o encontro foi:
a.( )Rio de Janeiro.
b.( )Salvador.

c.( )Fortaleza.
d.( )Sao Paulo.

Em 2025, pela primeira vez, a presidéncia do G20
foi exercida por um pais africano. Esse pais foi:
a.( )Egito. c.( )Etiépia.

b.( )Nigéria. d.( )Africa do Sul.

O Pacto Colonial — sistema econémico que

regulava as relagbes entre Portugal e o Brasil

durante o periodo colonial —, impunha o exclusi-
vo metropolitano como principio central, vedando

a colbénia o comércio com outras nagdes € a ins-

talacdo de manufaturas. A ruptura mais significa-

tiva com esse sistema ocorreu em 1808 com a

chegada da familia real portuguesa ao Brasil,

que provocou transformagao imediata na estrutu-

ra econémica colonial. A medida adotada por D.

Joao VI logo apés o desembarque no Rio de Ja-

neiro que representou a principal ruptura com o

Pacto Colonial e abriu o Brasil a economia capi-

talista mundial, foi a:

a.( ) Criacao do Banco do Brasil como institui-
¢ao financeira para financiamento das ati-
vidades comerciais.

b.( )Fundacdo da Imprensa Régia para publi-
cagao de documentos oficiais e jornais no
territorio colonial.

c.( ) Abertura dos portos as nagdes amigas —
especialmente a Inglaterra —, encerrando
o monopdlio comercial portugués.

d.( )Instalagdo da Academia Real Militar como
instituicado de formacao técnica e cientifica
no Rio de Janeiro.

O periodo regencial brasileiro — 1831 a 1840 —,
foi marcado por intensa instabilidade politica e
por revoltas regionais que expressavam as ten-
sdes entre centralizagdo e descentralizacdo do
poder no Império.



O Ato Adicional de 1834 — que ampliou a autonomia
das provincias —, foi seguido pela Lei de Interpreta-
cao do Ato Adicional de 1840, que reverteu parte
dessas conquistas descentralizadoras. A revolta
regencial que expressou de forma mais radical a
articulacdo entre conflitos sociais — envolvendo
escravizados, indigenas, mesticos e camponeses —,
e a luta contra a dominacdo dos grandes proprieta-
rios e do governo central, ocorrida no Maranhdo
entre 1838 e 1841, foi a:

a.( ) Cabanagem pelo levante popular no Para com
participacao de caboclos e indigenas.

b.( ) Balaiada pela revolta de escravizados, indigenas
e camponeses pobres no Maranh&o contra a elite
local.

c.( ) Farroupilha pela revolugao republicana e federalis-

ta no Rio Grande do Sul liderada por estancieiros.

) Sabinada pela revolta separatista de curta

duracgao liderada pela elite baiana em Salvador.

d.(

23. A independéncia do Brasil — proclamada em 7 de

setembro de 1822 —, nao representou ruptura
radical com a estrutura social e econémica colonial,
mantendo a escravidao, o latifundio e a dependéncia
econdmica externa como pilares da nova nagdo. O
historiador José Murilo de Carvalho, ao analisar a
construcao do Estado imperial brasileiro, argumenta
que a elite politica do Império compartilhava notavel
homogeneidade ideoldgica e formativa. O elemento
de coesao dessa elite politica imperial — que explica
a estabilidade institucional relativa do Brasil em
comparagcdo as republicas hispano-americanas do
mesmo periodo —, foi a:
a.( ) Monarquia constitucional como forma de governo
que permitiu negociagao entre as elites regionais.
b.( ) Escraviddo como instituicdo econdmica que uniu
as elites agrarias em torno da manutengao do sta-
tus quo.
c.( ) Igreja Catdlica como instituicao de coesao ideoldgi-
ca entre as diferentes fracdes da elite imperial.
d.( ) Formacéao juridica comum em Coimbra que
produziu elite burocratica com valores e linguagem
partilhados.

24. Entre as regides brasileiras, a que concentra o maior

contingente populacional e o principal parque industrial
do pais é a:

a.( )Regiao Norte.

b.( ) Regido Nordeste.

c.( ) Regiao Sudeste.

d.( ) Regido Centro-Oeste.

25. O Brasil localiza-se predominantemente no hemisfério

sul e no hemisfério:

a.( ) Oriental, a leste do meridiano de Greenwich.
b.( ) Ocidental, a oeste do meridiano de Greenwich.
c.( ) Setentrional, ao norte da linha do Equador.

d.( ) Austral apenas no territério insular.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26. A limpeza é realizada com a
utilizacdo de rodos, mops ou esfregbes, panos
ou esponjas umedecidas em solugéo detergente,
com enxague posterior com pano umedecido em
agua limpa.

Assinale a alternativa que preenche, corretamen-
te, a lacuna do texto:
a.( )mecanica.

b.( )umida manual.

c.( )manual molhada.
d.( )concessiva.

27. Para limpeza de tetos sdo necessarios os seguin-
tes materiais:
| — escada.
Il — rodo.
Il — pano limpo.
IV — agua.
V — luvas.
VI — 6culos de seguranga.

Quais dos citados acima séo considerados equipa-
mentos de protecao individual?

a.( ), eV c.( )Il,VeVl

b.( I, IVeV. d.( )VeVl

28. Preencha a sequéncia a seguir com os termos
adequados:

“‘LIMPEZA é a de qualquer corpo indese-
javel, visivel ou ndo, de uma superficie, sem alte-
racado das caracteristicas do item que
esta sendo limpo, e onde o processo utilizado
nao seja nocivo ao ?

a.( ) remocgao; originais; meio ambiente.
b.( )remocao; ideais; meio ambiente.
c.( ) adigao; originais; meio ambiente.
d.( )adigao; ideais; meio ambiente.

29. Qual o nome do produto que € comumente utiliza-
do para limpeza de roupas?
a.( )SabdaoemP6. c.( )Saponaceo.
b.( )Detergente. d.( )Alvejante.

30. Equipamento de limpeza profissional, indicado
para limpar sujeiras pesadas e profundas, remo-
vendo facilmente crostas em paredes, cantos e
outras superficies de serem alcangadas. Esta-
mos falando:

a.( ) Enceradeira.

b.( )Lavadora automatica de piso.
c.( ) Aspirador.

d.( )Lavadora de alta pressao.

31. Para manuseio de produtos de limpeza que
possam ser COIToSivos € necessario 0 uso
para que se evite qualquer tipo

de lesdo na pele.



32

33.

34.

35.

Assinale a alternativa que complete a lacuna acima:
a.( ) Dos 6culos.

b.( ) Dos abafadores de ruidos.

c.( ) Das luvas.

d.( ) Do capacete.

. Qual o primeiro passo a ser realizado na limpeza de

paredes com pintura lavavel?

a.( ) Encher um balde com agua limpa para enxa-
guar, mergulhando o pano na agua, torcendo-o
para retirar o excesso. Realizar o enxague,
com pano umido, repetindo a acao.

b.( ) Caso haja manchas na parede, utilizar escova
macia com solugéo de limpeza no local.

c.( )Essas paredes ndo devem ser lavadas, soO
passar um pano seco para tirar a sujeira.

d.( ) Retirar o pé com rodo envolto com pano umido
de cima para baixo.

Qual a ultima etapa da limpeza de vasos sanitarios?

a.( ) Esfregar cuidadosamente todo o interior do vaso
com vassoura devendo atingir o mais fundo pos-
sivel.

b.( ) Despejar pequenas quantidades do desinfetante
dentro do vaso.

c.( ) Aplicar na parte externa do vaso a solugéo desin-
fetante.

d.( ) Puxar a descarga para o enxague final do interior
do vaso.

Sobre os principios gerais de limpeza de ambientes,

considere a alternativa incorreta:

a.( )Os equipamentos metalicos ou de madeira,
devem ser limpos com agua e pano umido,
usando detergente conforme a necessidade.

b.( ) Os equipamentos elétricos e eletronicos devem
ser limpos com pano seco.

c.( ) Tocar em macganetas, telefones ou superficies
limpas somente calgando as luvas de trabalho.

d.( )As aguas devem ser renovadas de sala para
sala, os panos devem ser higienizados de su-
perficie para superficie.

Para fins de reciclagem, os residuos metalicos devem
ser desprezados em recipientes de cor:

a.( )Amarela.

b.( ) Verde.

c.( ) Azul.

d.( )Vermelha.

36. A limpeza dos carpetes consiste basicamente no uso

de:

a.( ) Um pano umido e de um aspirador de po.
b.( ) Rodo, vassoura e um balde com agua.
c.( ) Aspirador de po, vassoura e detergente.
d.( ) Alcool em gel e esponja macia.

37.

38.

39.

40.

Dentre os agentes agressivos que tornam uma
determinada atividade insalubre, isto é, capaz de
gerarem uma doenca profissional, pela falta de
higiene ocupacional, citam-se, exceto:

a.( ) Agentes fisicos.

b.( ) Agentes naturais.

c.( ) Agentes quimicos.

d.( ) Agentes biolégicos.

Nao é um produto quimico de limpeza:
a.( ) Desengordurante.

b.( ) Detergente.

c.( ) Alcool.

d.( ) Bombril.

E equipamento de protecdo individual — EPI
indispensavel na limpeza de vasos sanitarios:
a.( ) Protetor auricular.

b.( )Luvas de borracha.

c.( ) Avental descartavel.

d.( ) Creme protetor de pele.

Observe a imagem:

H ’/V’

O EPI demonstrado, na imagem, é utilizado para
protecéo:

a.( ) Dos olhos.

b.( ) Da cabeca.

c.( )Dos pés.

d.( ) Dos joelhos.



