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PROVA ESCRITA OBJETIVA

CADERNO DE QUESTOES

Leia atentamente as instrucdes abaixo e aguarde a autorizacéo para abertura
deste caderno de questdes.

1. Confira 0 CADERNO DE QUESTOES nos primeiros 30 minutos de prova.
Caso haja algum erro de impresséo, auséncia de questdo, dentre outros, a prova
podera ser substituida nesse intervalo de tempo.

2. Confira 0 CARTAO-RESPOSTA e assine seu nome no espaco proprio, utilizando
caneta esferografica de tinta azul ou preta. A auséncia de assinatura incide na
desclassificacdo do candidato.

3. N&o dobre, ndo amasse, nem manche 0 CARTAO-RESPOSTA. Ele NAO podera
ser substituido.

4. Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas 4 opcdes identificadas com
as letras A, B, C, D. Assinale apenas uma op¢do em cada questdo, caso contrério,
ela seré nula.

5. O tempo disponivel para esta prova é de 3h.

6. Reserve os 30 minutos finais para marcar seu CARTAO-RESPOSTA. Os
rascunhos e as marcagdes assinaladas no CADERNO DE QUESTOES néo serdo
considerados na avaliagéo.

7. Os candidatos, apds entrarem na sala da prova, somente poderdo retirar-se apds
decorridas duas horas do tempo de duracao previsto.

8. Quando terminar a prova, entregue-a ao fiscal SEM FALTAR NENHUMA
PAGINA OU PARTE DELA, juntamente com o CARTAO-RESPOSTA. Em
seguida, assine a LISTA DE PRESENCA. Caso o CADERNO DE QUESTOES
E/OU 0 CARTAO-RESPOSTA estejam rasgados ou incompletos, o candidato sera
eliminado. E PERMITIDO destacar somente a filipeta/canhoto disponibilizado
pela banca no verso da capa da prova.

9. O candidato também ser& excluido do certame caso:

a) Utilize, durante a realizagdo da prova, maquinas e/ou reldgios de calcular, bem
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como radios, gravadores, fones de ouvido, telefones celulares ou fonte de
consulta de qualquer espécie.

b) Ausente-se da sala de prova levando consigo o CADERNO DE QUESTOES,
antes do tempo estabelecido, e/ou CARTAO-RESPOSTA.

c) Deixe de assinalar corretamente o campo no CARTAO-RESPOSTA.
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| CONHECIMENTOS GERAIS |

TEXTO

FLORESTAS DE MONOCULTURA
AGRAVAM INCENDIOS NA EUROPA

Incéndios florestais quase sempre precisam de
uma faisca para comegar, seja por um raio, incéndio
criminoso ou pelo contato do escapamento quente de
um carro com a vegetagao seca.

No caso dos incéndios florestais historicos do
verdo de 2026 na Europa, a principal causa apontada
foi o contato de maquinas com a vegetacdo seca. Na
Franca, autoridades acreditam que uma maquina de
rocagem que operava proxima a uma linha de alta
tensdo tenha dado inicio ao fogo. Na Espanha, as
investigacOes atribuem a tragédia a maquinas pesadas
e suas faiscas. Mas essas conclus@es explicam apenas
como os incéndios comecaram, e ndo por que eles se
transformaram nos megaincéndios que devastaram o
continente no ver&o.

Uma combinacdo de mudancas climaticas,
planejamento insuficiente e florestas plantadas de
maneira que favorece a rapida propagacdo das
chamas foram, estas sim, as principais causas do
fendmeno, segundo especialistas. “Nao ¢ que os
incéndios  florestais sejam algo magico e
simplesmente comecem. E preciso haver as condigdes
climaticas para 1isso”, disse Silvia Abruscato,
coordenadora da FoRISK, uma rede europeia de
gestéo de riscos florestais.

Os cientistas apontam trés fatores que
determinam se um incéndio florestal se espalhara
rapidamente: a quantidade de vegetacdo disponivel
para queimar, 0 grau de ressecamento dessa
vegetacdo e as condi¢Bes meteoroldgicas ao redor do
fogo.

“Quando essas trés condi¢des sdao altamente
favoraveis aos incéndios e coincidem, entdo vocé tem
esse tipo de evento”, disse Francesca Di Giuseppe,
coordenadora de um projeto de previsdo de incéndios
no Centro Europeu de Previsdes Meteoroldgicas de
Médio Prazo.

As mudancas climéticas estdo tornando essas
condi¢Bes mais comuns e mais intensas. Uma analise
rapida do grupo World Weather Attribution concluiu
que o aquecimento global tornou muito mais provavel
a ocorréncia das condi¢Ges meteoroldgicas extremas

que favoreceram os incéndios de verdo na Espanha e
na Franga.

Uma das razbes ¢ um fendmeno chamado
“chicote hidroclimatico”, no qual ecossistemas
alternam abruptamente entre condi¢cdes Umidas e
secas. Em esséncia, a medida que o planeta aquece, a
atmosfera retém mais umidade, intensificando as
chuvas que estimulam o crescimento da vegetacéo.
“Isso criou uma abundancia de biomassa que depois
secou rapidamente durante uma sequéncia de ondas
de calor”, disse Di Giuseppe.

Na primavera, uma atmosfera mais quente
retira agua do solo e das plantas. A seca se agrava, a
vegetacdo resseca e as paisagens tornam-se muito
mais faceis de incendiar. Em termos simples,
invernos  Umidos produzem combustivel, e
primaveras secas transformam esse combustivel em
material ideal para pegar fogo.

No verdo de 2026, isso significou incéndios
surgindo quase simultaneamente na Franga, Espanha,
Grécia e Turquia, todos impulsionados pelo mesmo
padrdo generalizado de calor e seca. Nesse ciclo, 0s
préprios incéndios acabam agravando o aquecimento
global. Segundo dados da Unido Europeia, 0s
incéndios de 2026 emitiram em torno de 18 milhdes
de toneladas de CO:, gis que contribui para o
problema.

Depois que um incéndio comega, milhares de
bombeiros podem levar dias ou semanas para
controlar as chamas. Isso ocorre, em parte, por causa
da forma como as florestas foram manejadas ao longo
de décadas. Em partes da Europa, grandes &reas
foram plantadas como monoculturas, dominadas por
uma Unica espécie cultivada para producdo réapida de
madeira.

“Alguns dos incéndios que estamos vendo na
Franca e na Espanha ocorrem em locais onde existem
arvores altamente inflamaveis, relativamente finas e
que frequentemente crescem muito proximas umas
das outras, de modo que o fogo se espalha com muita
facilidade”, disse Doug Kelley, modelador de
superficies terrestres do Centro de Ecologia e
Hidrologia do Reino Unido.

Mais de trés quartos da floresta Landes de
Gascogne, no sudoeste da Franga sdo compostos por
pinheiro-maritimo. Criada depois que Napoledo 3
ordenou, em 1857, a drenagem dos pantanos da
regiéo e o plantio de pinheiros, ela se tornou a maior
floresta artificial da Europa.
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Mas essa especie de pinheiro perde agulhas
grossas que cobrem o solo da floresta, fornecendo
grande quantidade de combustivel para incéndios.
Como as arvores tém idade e altura semelhantes em
vastas areas, elas sdo particularmente vulneraveis a
incéndios de rapida propagacao.

Outra arvore de crescimento rapido usada
para producdo de madeira é o eucalipto. Em Portugal,
essa espécie rica em 6leo, que representa mais de um
quarto da é&rea florestal do pais, queimou
extensamente durante a mortal temporada de
incéndios de 2017.

“Em algumas regides da Europa, terras
agricolas e areas de arbustos com menor biomassa
foram substituidas por espécies de coniferas ou
eucaliptos, mais propensas a incéndios e de maior
rentabilidade econémica, aumentando o risco de
fogo”, escreveu a Comissao Europeia em um relatorio
de estudo de caso sobre os incéndios portugueses de
2017.

Isso inclui a Espanha, onde cerca de 3 milhdes
de hectares de antigas areas agricolas e pastagens
foram plantados com pinheiros e eucaliptos durante e
apos a ditadura de Francisco Franco, que durou de
1939 a 1975.

Os bombeiros continuardo desempenhando
um papel crucial no combate aos incéndios florestais.
Mas especialistas afirmam que reduzir o risco antes
que os incéndios comecem é igualmente importante.
Isso passa por enfrentar as emissdes de gases de efeito
estufa que impulsionam as mudancas climaticas e
intensificam eventos meteoroldgicos extremos.

“Tentar evitar, antes de tudo, que a paisagem
se torne tdo inflamavel é uma das formas mais
eficazes de evitar esse tipo de comportamento
extremo do fogo”, afirmou Di Giuseppe. Substituir
monoculturas por florestas mistas também ajudaria
significativamente. Florestas com maior diversidade
de espécies costumam resistir melhor a seca,
tempestades de vento, surtos de insetos e incéndios,
porque diferentes &rvores reagem de maneiras
distintas aos estresses ambientais.

A Alemanha oferece um caso instrutivo de
manejo florestal. A demanda por madeira apos a
Segunda Guerra Mundial levou ao plantio de abetos
em cadeias montanhosas como a regido do Harz, na
antiga Alemanha Oriental. Mas essas monoculturas
mostraram-se vulneraveis a seca e a infestacdo por
besouros da casca. Atualmente, engenheiros
florestais trabalham para converté-las em florestas
mistas e aumentar sua resiliéncia.

O plantio de arvores caducifélias de folhas
largas, como carvalhos, faias ou bordos, também
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pode ajudar, pois elas normalmente armazenam mais
umidade do que as coniferas. Arvores com casca
grossa, menos galhos baixos e maior teor de umidade
tendem a ser mais resistentes ao fogo.

Um estudo de simulacdo realizado ap6s os
incéndios de 2017 em Portugal constatou que
incéndios que superaram a capacidade de resposta dos
bombeiros em areas de pinheiros e eucaliptos, com
chamas superiores a quatro metros de altura,
poderiam ser contidos em florestas de &rvores de
folhas largas, onde as chamas ficavam abaixo de um
metro e meio.

Especialistas em  silvicultura  também
recomendam criar espacos entre as fileiras de arvores
para desacelerar a propagacdo do fogo, bem como
podar os galhos mais baixos para impedir que as
chamas alcancem rapidamente as copas. Limpar o
solo florestal de folhas secas inflamaveis e madeira
morta, além de realizar queimadas controladas para
reduzir a vegetacdo rasteira antes da temporada de
incéndios, também ajuda. “Precisamos manejar
nossas florestas adequadamente para evitar que
desastres tdo grandes acontecam. Portanto,
prevengao, prevengao, prevencao”, disse Abruscato.

Disponivel — em:  <https://www.dw.com/pt-br/florestas-de-
monocultura-agravam-incéndios-na-europa/a-78214751>.
Adaptado. Acesso em: 2 de setembro de 2026.

Questao 01
Assinale a alternativa que apresenta a ideia central do
texto.

a) Os incéndios florestais tém origem em diferentes
fontes de ignicéo, naturais ou humanas.

b) Os megaincéndios resultam da interacdo entre
condi¢Oes climaticas, caracteristicas da vegetacao
e manejo florestal, o que evidencia a importancia
da prevencéo.

c) As monoculturas explicam a elevada ocorréncia de
incéndios em diferentes regides da Europa.

d) O combate aos incéndios florestais exige a atuacéo
coordenada de milhares de bombeiros.

Questao 02
De acordo com as informagdes do texto, ¢ CORRETO
afirmar que:

a) O contato de maquinas com a vegetacdo seca
explica o inicio de alguns incéndios, enquanto sua
propagacdo depende da combinacdo de fatores
ambientais.
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b) A intensidade dos incéndios decorre do elevado
numero de focos registrados simultaneamente em
diferentes paises.

c) A propagacdo das chamas esta relacionada ao
aumento das emissdes de dioxido de carbono
produzido pelos proprios incéndios.

d) As investigacOes realizadas na Franca e na
Espanha demonstraram que as condicOes
meteoroldgicas tiveram pouca influéncia na
dimensdo dos incéndios.

Questao 03

Segundo o texto, o fenomeno denominado “chicote
hidroclimatico” contribui para a ocorréncia de
grandes incéndios pois:

a) Favorece o crescimento da vegetacdo em um
periodo e seu rapido ressecamento em outro.

b) Intensifica a incidéncia de descargas elétricas
sobre &reas florestais.

c) Reduz a umidade atmosférica durante todas as
estacOes do ano.

d) Acelera a expansdo das areas ocupadas por
espécies de coniferas.

Questao 04
A referéncia a Alemanha, na parte final do texto,
cumpre a funcéo de:

a) Explicar a origem histérica do cultivo de coniferas
na Europa.

b) Apresentar a regido europeia mais atingida pelos
incéndios florestais.

c) Demonstrar a superioridade econdmica das
florestas mistas em relacdo as monoculturas.

d) lustrar uma estratégia de manejo florestal voltada
ao aumento da resiliéncia das florestas.

Questdo 05
A leitura do texto permite concluir que a reducdo do
risco de grandes incéndios florestais envolve:

a) A ampliagdo das queimadas controladas como
estratégia para todas as areas florestais.

b) A substituicdo das florestas destinadas a produgéo
de madeira por areas agricolas.

c) Medidas de prevencdo associadas a0 manejo da
vegetacdo e ao enfrentamento das mudangas
climaticas.

d) O plantio de arvores de crescimento rapido em
areas sujeitas a seca.
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Questao 06

No trecho “autoridades acreditam gue uma maquina
de rocagem gue operava proxima a uma linha de alta
tensdo tenha dado inicio ao fogo”, as palavras
destacadas devem ser classificadas, CORRETA e
respectivamente, como:

a) Preposicéo acidental e conjuncdo integrante.
b) Conjuncéo integrante e pronome relativo.

c) Pronome relativo e pronome relativo.

d) Conjuncao integrante e preposicao acidental.

Questao 07
Em “E preciso haver as condigdes climaticas para
iS$0”, a ora¢do destacada exerce a fungdo sintatica de:

a) Adjunto adverbial.

b) Predicativo do sujeito.
c) Obijeto direto.

d) Sujeito.

Questdo 08

A palavra destacada no trecho “Os bombeiros
continuardo desempenhando um papel crucial no
combate aos incéndios florestais”, pode ser
substituida, sem prejuizo do sentido do texto, por:

a) Indispensavel.
b) Eventual.

c) Secundario.
d) Conveniente.

Questdo 09

Em “Arvores com casca grossa, menos galhos baixos
e maior teor de umidade tendem a ser mais resistentes
ao fogo”, as palavras destacadas nesse contexto Sdo
classificadas, CORRETA e respectivamente, como:

a) Advérbio e adjetivo.
b) Adjetivo e adjetivo.

c) Adjetivo e advérbio.
d) Advérbio e advérbio.

Questado 10
Assinale a alternativa que
CORRETAMENTE uma locugéo prepositiva.

destaca

a) A Alemanha oferece um caso instrutivo de manejo
florestal.

b) Limpar o solo florestal de folhas secas inflamaveis
e madeira morta, além de realizar queimadas
controladas para reduzir a vegetacao rasteira antes
da temporada de incéndios, também ajuda.
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c) Mas essa espécie de pinheiro perde agulhas
grossas que cobrem o solo da floresta.

d) O plantio de arvores caducifélias de folhas largas,
como carvalhos, faias ou bordos, também pode
ajudar.

Questao 11

Uma servidora utiliza 0 modo de navegagéo privativa
de um navegador como Microsoft Edge, Mozilla
Firefox ou Google Chrome em um computador
institucional. Ela acredita que esse modo torna sua
atividade invisivel também para a infraestrutura de
rede da organizacdo. Diante do exposto, analise as
sentengas a seguir:

I- A navegacdo  privativa impede que
administradores da rede institucional
identifiqguem os sites acessados pelo computador
durante a sess&o.

PORQUE

II- Nesse modo, 0 navegador encaminha
automaticamente todo o trafego por uma rede
andnima propria, ocultando a origem da conexdo
dos servigos acessados.

Analisadas as sentencas, € CORRETO afirmar que:

a) As duas sentencas séo verdadeiras, mas a segunda
ndo é uma justificativa correta da primeira.

b) A primeira sentenca é verdadeira, e a segunda,
falsa.

c) A primeira sentenca € falsa, e a segunda,
verdadeira.

d) Tanto a primeira sentenca quanto a segunda séo
falsas.

Questao 12

Uma equipe administrativa utiliza aplicativos de
mensageria para coordenar atividades. Em
determinada situacdo, uma orientacdo precisa ser
enviada a varios integrantes e permanecer disponivel
para consulta posterior, sem exigir que todos estejam
conectados a0 mesmo tempo. De acordo com o
enunciado, 0 recurso que atende a necessidade
apresentada é:

a) Realizar uma chamada coletiva de audio, pois a
comunicagéo sincrona mantéem automaticamente o
conteudo acessivel aos participantes ausentes.

b) Utilizar uma videoconferéncia, pois o contetdo
transmitido permanece registrado no aplicativo
independentemente de gravacao prévia.
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c) Enviar a orientagdo em um grupo de mensagens,
permitindo que o0s integrantes consultem o
conteudo quando acessarem posteriormente a
conversa.

d) Efetuar chamadas individuais sucessivas, pois
cada ligagéo gera um registro textual completo que
pode ser consultado depois pelos participantes.

Questao 13
Sobre os principios da administracéo pablica, assinale
a alternativa CORRETA

a) Existe hierarquia entre os principios.

b) O principio da legalidade ndo pode deixar de
prevalecer em relacdo ao principio da seguranca
juridica.

c) Os principios administrativos ndo devem orientar
a elaboracéo das leis.

d) O objetivo dos principios da Administracéo
Publica ¢é assegurar que o sistema administrativo
funcione de maneira harmoniosa, equilibrada e
racional.

Questéo 14

A Constituicdo Federal prevé expressamente alguns
principios que regem a Administracdo Pablica. Nesse
contexto, sdo principios explicitamente previstos no
texto constitucional, EXCETO:

a) Impessoalidade.
b) Publicidade.

c) Legalidade.

d) Especialidade.

Questdo 15
Acerca da lei de improbidade, assinale
CORRETAMENTE:

a) Aplicam-se ao sistema da improbidade apenas os
principios contidos na Lei de Improbidade.

b) O mero exercicio da funcdo ou desempenho de
competéncias publicas, sem comprovacdo de ato
doloso com fim ilicito, ndo afasta a
responsabilidade por ato de improbidade
administrativa.

c) Nao configura improbidade a acdo ou omisséo
decorrente de divergéncia interpretativa da lei,
baseada em jurisprudéncia, ainda que nédo
pacificada, mesmo que ndo venha a ser
posteriormente prevalecente nas decisbes dos
orgdos de controle ou dos tribunais do Poder
Judiciario.
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d) Configura improbidade a acdo ou omissdo
decorrente de divergéncia interpretativa da lei,
baseada em jurisprudéncia, ainda que néo
pacificada, mesmo que nd&o venha a ser
posteriormente prevalecente nas decisdes dos
6rgdos de controle ou dos tribunais do Poder
Judiciario.

Questdo 16

Uma praga possui, em sua regido central, um canteiro
em formato de hexagono regular, no qual seréo
plantadas flores. Cada lado do canteiro mede 8
metros. Considerando que um hexagono regular pode
ser dividido em 6 triangulos equilateros congruentes

e considerando v/3 = 1,7, a area destinada ao plantio
das flores é:
a) 122,4 m?,
b) 136,0 m2.
c) 153,6 m?.
d) 163,2 m?,

Questao 17

Uma empresa responsével pela limpeza de um centro
de eventos calculou que 8 funcionarios, trabalhando
no mesmo ritmo, conseguem concluir todo o servigo
em 15 horas. Para que o espac¢o seja liberado mais
rapidamente para o prOximo evento, a empresa
decidiu realizar o mesmo trabalho com 12
funcionarios, mantendo a mesma produtividade
individual. Nessas caso, assinale a alternativa que
indica em quanto tempo o servico seréa concluido:

a) 8 horas.

b) 9 horas.

¢) 10 horas.

d) 11 horas.

Questao 18

A formacdo historica de Senador Canedo (GO) esta
diretamente vinculada a expansdo da malha
ferroviaria na regido central do Brasil durante a
década de 1930, fator determinante para o
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adensamento populacional do antigo povoado. Em
relacdo a evolucdo administrativa e territorial do
municipio, ¢ CORRETO afirmar que:

a) Senador Canedo foi elevado diretamente a
condi¢do de municipio em 1953, por ato do Poder
Executivo estadual, desligando-se de Goiania.

b) O povoado foi elevado a condicdo de distrito
pertencente a Goiania em 1953 e, posteriormente,
emancipou-se pela Lei Estadual n.° 10.435.

c) A emancipacdo politica ocorreu na década de
1970, quando o territorio foi desmembrado
integralmente de Aparecida de Goiania.

d) O municipio surgiu originalmente como povoado
pertencente a Bela Vista de Goias, passando a
integrar a Regido Metropolitana apenas no século
XXI.

Questdo 19

Inserido no contexto da Regido Metropolitana de
Goiania (RMG), Senador Canedo estabelece relagdes
socioecondmicas e de mobilidade urbana com
diversos municipios vizinhos. Diante do exposto,
assinale a alternativa que apresenta apenas
municipios com os quais Senador Canedo faz divisa
territorial direta:

a) Trindade, Goiania e Goianapolis.

b) Goianépolis, Anapolis e Bela Vista de Goias.
c) Goiania, Trindade e Bela Vista de Goiés.

d) Goiania, Aparecida de Goiania e Caldazinha.

Questao 20

A dindmica econdmica de Senador Canedo (GO)
passou por significativas transformacdes ao longo das
ultimas décadas, alcando o municipio a uma posi¢édo
de destaque no cenério estadual. Sobre a estrutura
econbmica atual de Senador Canedo, assinale a
alternativa CORRETA:

a) A economia local fundamenta-se precipuamente
na extracdo mineral de metais preciosos e na
monocultura do café voltada a exportacao.

b) A producdo agropecuaria familiar representa a
unica fonte de arrecadacéo tributaria relevante do
municipio.

c) O municipio destaca-se pelo setor industrial, pela
prestacdo de servicos e pela presenca do polo
petroquimico, polo de atracdo e distribuicdo de
combustiveis.

d) A arrecadacdo municipal decorre exclusivamente
da exploracdo e refinamento de petroleo bruto
extraido em pocos terrestres locais.
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| CONHECIMENTOS ESPECIFICOS |

Questao 21
Na Administracdo Publica, diferentes espécies
documentais sdo utilizadas conforme a finalidade da
comunicacdo. De acordo com 0s conceitos
relacionados a redacdo oficial, assinale a alternativa
CORRETA:

a) O oficio é o documento utilizado exclusivamente
para a comunicacdo interna entre setores de um
mesmo 6rgao publico.

b) O requerimento é o documento utilizado por
autoridades para transmitir ordens e determinac6es
a seus subordinados.

c) A carta oficial é o expediente destinado
exclusivamente a comunicacdo entre 0rgaos
publicos da mesma esfera administrativa.

d) O oficio constitui instrumento de comunicacéo
oficial utilizado para tratar de assuntos
administrativos entre 6rgdos publicos ou entre a
Administracdo Publica e particulares.

Questao 22

No ambito das rotinas administrativas, o protocolo
exerce papel fundamental na gestdo documental.
Sobre esse tema, € CORRETO afirmar que:

a) O protocolo é responsavel pelo arquivamento
permanente dos documentos considerados de valor
historico.

b) O protocolo consiste no conjunto  de
procedimentos relacionados ao recebimento,
registro, classificacdo, distribuicdo, tramitacdo e
controle de documentos.

c) O protocolo restringe-se ao registro da entrada de
documentos, cabendo aos demais setores o
controle de sua movimentacao.

d) O protocolo refere-se a classificagdo dos
documentos segundo sua guarda permanente ou
temporaéria, atividade tipica de arquivo.

Questao 23

Acerca das formas de comunicacdo utilizadas na
Administragdo Publica, ¢ CORRETO afirmar que o
requerimento:

a) E um documento por meio do qual uma pessoa
fisica ou juridica formula pedido & autoridade
competente, visando a obtencdo de um direito ou
providéncia administrativa.
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b) E um instrumento de comunicacdo utilizado
exclusivamente entre autoridades de mesmo nivel
hierarquico.

c) Corresponde ao documento destinado ao
encaminhamento de informacdes rotineiras entre
servidores do mesmo setor.

d) Destina-se ao registro formal das deliberagdes
ocorridas em reunides administrativas.

Questao 24

A gestdo documental constitui importante atividade
administrativa, contribuindo para a preservagao das
informacdes e para a eficiéncia organizacional. Com
base no conceito de arquivo, assinale
CORRETAMENTE:

a) Arguivo € o conjunto de documentos armazenados
permanentemente em bibliotecas publicas para
fins historicos.

b) Arquivo corresponde ao local fisico destinado a
guarda de documentos inativos.

c) Arquivo é o conjunto de documentos produzidos e
recebidos por pessoas fisicas ou juridicas no
exercicio de suas atividades, independentemente
do suporte em que se apresentem.

d) Arquivo consiste apenas nos documentos
produzidos internamente pela organizacéo,
excluindo aqueles recebidos de terceiros.

Questao 25

Conforme a organizacdo de arquivos, a classificacéo

documental é uma atividade essencial para a

recuperagdo das informagOes. Diante do exposto,

assinale a alternativa CORRETA.

a) A classificacdo documental consiste na eliminacao
periédica de documentos considerados sem
utilidade administrativa.

b) A classificacdo documental tem por finalidade
distribuir os documentos em classes ou categorias,
segundo critérios previamente definidos e
relacionados as atividades da instituicéo.

c) A classificacdo documental corresponde ao
procedimento de registrar documentos recebidos
para controle de tramitagéo.

d) A classificacdo documental é realizada somente
apos o encerramento definitivo dos processos
administrativos.

Questao 26
Considerando que o controle de materiais € uma
atividade importante para assegurar a adequada
utilizagdo dos recursos organizacionais, ¢ CORRETO
afirmar que:
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a) O controle de materiais busca garantir a
disponibilidade dos itens necessarios as atividades
da organizacdo, evitando faltas e excessos de
estoque.

b) O controle de materiais limita-se ao registro das
compras  realizadas, sem interferir na
armazenagem ou distribuicdo dos itens.

c) O controle de materiais € atividade exclusiva das
areas financeiras, ndo envolvendo setores
administrativos.

d) O controle de materiais tem como principal
objetivo manter estoques maximos para evitar
qualquer possibilidade de desabastecimento.

Questao 27

O atendimento ao publico constitui uma das
principais atividades desenvolvidas pelos assistentes
administrativos, influenciando diretamente a imagem
institucional. ~ Acerca do  tema,  assinale
CORRETAMENTE:

a) O atendimento de qualidade consiste em cumprir
rigorosamente as normas internas,
independentemente das necessidades apresentadas
pelo usuario.

b) O atendimento ao publico deve priorizar a rapidez
na prestacdo das informacgdes, mesmo que isso
comprometa a precisao das orientacdes fornecidas.

c) O atendimento de qualidade caracteriza-se pela
prestacdo de informacgdes corretas, tratamento
respeitoso e busca pela satisfagdo das necessidades
do usuério dentro dos limites institucionais.

d) O atendimento ao publico exige cordialidade
apenas quando o  usuario  demonstra
comportamento colaborativo.

Questdo 28

A comunicacdo interpessoal desempenha papel
relevante no ambiente organizacional, contribuindo
para a cooperacgéo entre os membros da equipe. Dessa
forma, € CORRETO afirmar que:

a) A comunicacdo interpessoal eficaz depende
exclusivamente da capacidade de transmissdo da
mensagem pelo emissor.

b) A comunicacdo interpessoal ocorre apenas por
meio da linguagem verbal, sendo irrelevantes os
sinais néo verbais.

c) A comunicacdo interpessoal caracteriza-se pelo
intercambio de informagdes entre individuos,
envolvendo processos de emissdo, recepcdo e
interpretacdo das mensagens.
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d) A comunicacdo interpessoal tem por objetivo
principal evitar divergéncias de opinido entre os
participantes.

Questao 29
Considerando que as relagdes humanas no trabalho
influenciam diretamente o clima organizacional e a
produtividade das equipes, assinale a alternativa
CORRETA.

a) RelacBes humanas referem-se a observancia das
normas disciplinares existentes na organizacao.

b) Relagbes humanas consistem no conjunto de
interagdes estabelecidas entre individuos, pautadas
por respeito, cooperacgao e compreensdo mutua.

c) Relagbes humanas eficazes dependem da
inexisténcia de conflitos entre os membros da
equipe.

d) Relacbes humanas e relacGes interpessoais séo
conceitos incompativeis, pois tratam de aspectos
distintos da convivéncia organizacional.

Questao 30

A Administracdo pode ser compreendida como um
conjunto de atividades voltadas ao alcance dos
objetivos organizacionais por meio da utilizacdo
eficiente dos recursos disponiveis. Conforme o0s
fundamentos basicos da Administracdo, assinale
CORRETAMENTE:

a) A Administragdo tem como finalidade exclusiva o

controle financeiro da organizacao,
independentemente  dos  demais  recursos
existentes.

b) A Administracdo consiste em um conjunto de
atividades voltadas ao planejamento, a
organizacdo, a direcdo e ao controle dos recursos
organizacionais para o alcance dos objetivos
estabelecidos.

c) A Administracdo limita-se & coordenacdo de
pessoas, ndo envolvendo recursos materiais,
tecnoldgicos ou financeiros.

d) A Administracdo caracteriza-se pela execucdo de
tarefas operacionais, sem participacdo nos
processos decisorios da organizagéo.

Questao 31

Entre as fungdes administrativas classicas, uma delas
consiste em definir objetivos, estabelecer metas e
determinar antecipadamente 0S meios Nnecessarios
para alcanga-las. Diante do exposto, essa fungéo
corresponde ao:
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a) Controle, que consiste em comparar resultados
alcangados com padrdes previamente definidos.

b) Organizacdo, que consiste na distribuicdo de
atividades e recursos entre 0s membros da
instituicao.

c) Direcdo, que consiste na condugdo das pessoas
para a execucdo das tarefas organizacionais.

d) Planejamento, que consiste na defini¢ao prévia dos
objetivos e dos cursos de acdo necessarios para
alcancé-los.

Questao 32

A racionalizacdo do trabalho € amplamente utilizada
nas organizagOes para aprimorar a eficiéncia dos
processos administrativos. Sobre o tema, €
CORRETO afirmar que:

a) A racionalizacdo do trabalho consiste no aumento
da carga de trabalho dos servidores,
independentemente dos métodos empregados.

b) A racionalizacdo do trabalho corresponde a
eliminacdo das atividades de controle para acelerar
a execucao das tarefas.

c) A racionalizagdo do trabalho busca simplificar
métodos, reduzir desperdicios, eliminar tarefas
desnecessérias e aumentar a eficiéncia das
atividades desenvolvidas.

d) A racionalizacdo do trabalho caracteriza-se pela
descentralizacao total das decisoes,
independentemente  das  caracteristicas  da
organizagéo.

Questdo 33

A ética profissional constitui um conjunto de
principios e valores que orientam a conduta dos
trabalhadores no exercicio de suas atividades.
Conforme o tema, assinale CORRETAMENTE:

a) A ética profissional refere-se ao cumprimento das
normas e regulamentos internos da organizacao.

b) A ética profissional corresponde ao conjunto de
comportamentos adotados pelo trabalhador para
alcancar seus objetivos pessoais.

c) A ética profissional consiste na adocdo de
condutas pautadas por principios morais,
responsabilidade, honestidade e respeito nas
relagOes de trabalho.

d) A ética profissional limita-se as relagbes
estabelecidas entre superiores hierarquicos e seus
subordinados.
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Questao 34

Considerando que a qualidade de vida no trabalho
tem sido considerada fator relevante para o bem-estar
dos trabalhadores e para o0 desempenho
organizacional, assinale a alternativa CORRETA:

a) A gualidade de vida no trabalho esta relacionada a
remuneracao recebida pelo trabalhador.

b) A qualidade de vida no trabalho consiste na adogéo
de acBes que promovam bem-estar, salde,
seguranca, satisfacdo e condicGes adequadas para
a realizacéo das atividades profissionais.

c) A qualidade de vida no trabalho foca na prevencéo
de acidentes e doencas ocupacionais.

d) A qualidade de vida no trabalho é responsabilidade
exclusiva dos trabalhadores, ndo dependendo das
condicdes oferecidas pela organizacao.

Questao 35

A Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) estabelece,
em seu art. 1°, os fundamentos da Republica
Federativa do Brasil. De acordo com o tema, €
CORRETO afirmar que:

a) Constituem fundamentos da Republica Federativa
do Brasil a cidadania, a soberania, os valores
sociais do trabalho e da livre iniciativa, a dignidade
da pessoa humana e o pluralismo politico.

b) Constituem fundamentos da Republica Federativa
do Brasil a legalidade, a moralidade, a publicidade,
a eficiéncia e a impessoalidade.

c) Constituem fundamentos da Republica Federativa
do Brasil a independéncia nacional, a defesa da paz
e a cooperacao entre 0S povos para 0 progresso da
humanidade.

d) Constituem fundamentos da Republica Federativa
do Brasil a separacdo dos Poderes, o sufragio
universal e o voto direto e secreto.

Questao 36
Acerca dos direitos e garantias fundamentais
previstos na CF/88, assinale CORRETAMENTE:

a) A manifestacdo do pensamento é livre, sendo
permitido o anonimato quando destinado a
protecdo da liberdade de expressao.

b) A casa é asilo inviolavel do individuo, podendo
nela penetrar apenas com autorizagdo judicial,
independentemente da situagéo existente.

c¢) E livre a manifestacdo do pensamento, sendo
vedado 0 anonimato.

d) O direito de reunido depende de autorizagao prévia
da autoridade competente.
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Questao 37

De acordo com o art. 37 da CF/88, a Administragédo
Pablica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios deve obedecer a determinados principios,
sendo eles:

a) Legalidade, supremacia do interesse publico,
autotutela, publicidade e razoabilidade.

b) Legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.

c) Hierarquia, disciplina, eficiéncia, economicidade e
moralidade.

d) Legalidade, finalidade,
proporcionalidade e seguranca juridica.

motivacao,

Questao 38

Considerando que o ato administrativo € uma das
principais manifestacdes da Administracdo Publica,
assinale CORRETAMENTE seus requisitos:

a) Competéncia, finalidade, forma, motivo e objeto
constituem requisitos do ato administrativo.

b) Competéncia, publicidade, eficiéncia, forma e
interesse publico constituem requisitos do ato
administrativo.

c) Competéncia, hierarquia,
finalidade  constituem
administrativo.

d) Competéncia, discricionariedade,
economicidade e publicidade
requisitos do ato administrativo.

mérito e
do ato

forma,
requisitos

forma,
constituem

Questao 39
No exercicio de suas fungdes, a Administracdo
Pablica dispde de prerrogativas destinadas a
consecucdo do interesse publico. Com base nos
poderes administrativos, assinale a alternativa
CORRETA.

a) O poder disciplinar permite a Administracéo editar
normas gerais e abstratas para complementar a lei.

b) O poder hierarquico permite aplicar sangdes a
qualquer particular que descumpra obrigagcOes
legais.

¢) O poder regulamentar consiste na prerrogativa de
organizar e distribuir competéncias entre 6rgaos da
Administragéo.

d) O poder de policia consiste na atividade
administrativa que condiciona ou restringe direitos
individuais em beneficio do interesse coletivo.
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Questao 40
De acordo com a Lei n.° 14.133/2021, que estabelece
normas gerais de licitagbes e  contratos

administrativos, assinale CORRETAMENTE:

a) A licitacdo é dispensavel em qualquer contratacao
cujo valor seja considerado reduzido pela
autoridade administrativa.

b) A Lei n.° 14.133/2021 aplica-se exclusivamente a
Administracdo Publica Federal.

c) A licitacdo destina-se a assegurar a selecdo da
proposta apta a gerar o resultado mais vantajoso
para a Administracdo Publica, observando
principios como isonomia e desenvolvimento
nacional sustentavel.

d) A contratagdo direta é a regra geral nas aquisi¢des
realizadas pela Administracao Pablica.



