CADERNO DE QUESTOES

PROVA OBIJETIVA

AUTARQUIA MUNICIPAL DE
SAUDE - ITAPECERICA DA
SERRA/SP

CONCURSO PUBLICO
01/2026

MOTORISTA DE AMBULANCIA

1. PROVA E FOLHA DE RESPOSTAS

Além deste Caderno de Questdes, contendo 40 (quarenta)
guestdes objetivas, vocé recebera do fiscal de sala:

® 01 (uma) Folha de Respostas destinada as respostas das
guestdes objetivas. Confira se seus dados estdo corretos.

2. TEMPO

® 03 (trés) horas é o tempo disponivel para realizacdo da
prova, ja incluido o tempo para marcagdo da Folha de
Respostas da prova objetiva.

® 02 (duas) horas apods o inicio da prova € possivel retirar-
se da sala levando o Caderno de Questdes.

3. INFORMAGOES GERAIS

® As questdes objetivas tém 05 (cinco) alternativas de
resposta (A, B, C, D, E) e somente uma delas esta correta.

® Quando for permitido abrir o Caderno de Questdes,
verifique se corresponde ao cargo para o qual se
inscreveu, se esta completo e sem falhas. Caso contrario,
informe imediatamente ao fiscal da sala, para que sejam
tomadas as devidas providéncias.

e Confira seus dados pessoais na Folha de Respostas,
especialmente nome, numerc de inscricio, numero do
documento de identidade e cargo. Leia atentamente as
instrucdes para preenchimento.

® O preenchimento das respostas da prova objetiva é de
sua responsabilidade e ndo sera permitida a substituigdo
de Folha de Respostas em caso de erro de marcagao
pelo(a) candidato(a).

Leia atentamente as instrugoes abaixo

® Marque, na Folha de Respostas, com caneta de tinta
azul ou preta, a letra correspondente a alternativa que
voceé escolheu.

® Reserve tempo suficiente para o preenchimento de
suas respostas. Para fins de avaliacdo, serdo levadas em
consideragdo apenas as marcacdes realizadas na Folha
de Respostas da prova objetiva, ndo sendo permitido
anotar informacgdes relativas as respostas em qualquer
outro meio que ndo seja o Caderno de Questdes.

® Ao se retirar, entregue a Folha de Respostas
preenchida e assinada ao fiscal de sala.

SERA ELIMINADO do presente certame o candidato
que:

a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer
tipo de comunicacdo com outro candidato;

b) portar ou usar, qualquer tipo de aparelho eletronico
(calculadoras, bips/pagers, cameras fotograficas,
filmadoras, telefones celulares, smartphones, tablets,
relégios, walkmans, MP3 players, fones de ouvido,
agendas eletronicas, notebooks, palmtops ou qualquer
outro tipo de computador portatil, receptores ou
gravadores) seja em sala de prova, sanitarios, patios ou
qualquer outra dependéncia do local de prova;

c) se ausentar da sala em que se realizam as provas
levando consigo o Caderno de Questdes e/ou a Folha de
Respostas;

d) se recusar a entregar a Folha de Respostas, quando
terminar o tempo estabelecido;

e) ndo assinar a Lista de Presenca e/ou a Folha de
Respostas.
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LINGUA PORTUGUESA
TEXTO

QUESTAO 01

Leia o texto a seguir para responder as
questdes de 01 a 03.

Um verao atipico

O ano comecgou com toda a cara do
verdo, temperaturas elevadas, acima de 30°C, e
chuva no final do dia, uma caracteristica desta
época do ano. Porém, a partir da segunda
semana de janeiro presenciamos mudangas
radicais, a comeg¢ar pela temperatura que
despencou, nem parecia que estavamos na
estagdo mais quente do ano. Os mais friorentos
ndo hesitaram em tirar do armario colchas e
mantas. Posteriormente, comecou a esquentar,
mas o sol ainda ndo apareceu totalmente.
Pancadas de chuvas se tornaram constantes.

Para quem optou por tirar férias nesta
época do ano a fim de curtir praia ou piscina, a
mudanca de tempo pegou todos de surpresa. O
sol estd custando a aparecer, as temperaturas
estdo mais amenas e chove bastante. O que resta
¢ optar por uma boa leitura ou por um bom
descanso. Para quem ndo curte muito o verdo,
isso foi uma alegria, muitos ndo suportam o
calor intenso, ainda mais para quem tem que
transitar pela cidade, convivendo com o calor
que vem também do asfalto.

Mas ainda devemos  presenciar
temperaturas mais elevadas; afinal, o verao so
termina no dia 20 de marco, dando lugar ao
outono. Uma estagdo que eu particularmente
adoro por duas caracteristicas: temperaturas
mais amenas e a intensidade do céu azul.
Enquanto ele ndo chega, vamos aproveitar o
que o verdo tem para nos oferecer. E que ndo
sejamos surpreendidos por novas frentes frias
que mudam radicalmente a temperatura ¢
podem comprometer até a nossa saude.

MENDONCA, Anténio Penteado. Um verdo atipico.
Crénicas da cidade. Disponivel em
<https://cronicasdacidade.com.br/da-
cidade/2020/02/04/um-verao-atipico/>.

Em relacdo ao autor do texto “Um verdo
atipico”, ¢ correto afirmar que ele:

(A) desenvolve as ideias de maneira totalmente
distante do que ¢ apresentado.

(B) desenvolve as ideias envolvendo a si
mesmo nas situagdes apresentadas.

(C) cria um personagem ficticio e apresenta as
agoes tendo-o como foco.

(D) baseia toda a sua narrativa num personagem
real, diferente do proprio autor.

(E) desenvolve todas as ideias com base nas
experiéncias de uma outra pessoa.

QUESTAO 02

A palavra destacada em “Um verdo atipico” ¢
sindnima de:

(A) “comum”.

(B) “corriqueiro”.
(C) “congelante”.
(D) “ensolarado”.

(E) “inusitado”.

QUESTAO 03

“(...) novas frentes frias que mudam
radicalmente a temperatura e podem
comprometer até a nossa satde.”

A palavra destacada no trecho acima tem o
sentido de:

(A) exclusio e pode ser substituida
adequadamente por “mesmo”.

(B) inclusdo e pode ser substituida
adequadamente por “exclusive”.

(C) inclusao e pode ser substituida
adequadamente por “mesmo”.

(D) excecdo e pode ser substituida
adequadamente por “exceto”.

(E) exclusio e pode ser substituida
adequadamente por “exceto”.

MOTORISTA DE AMBULANCIA
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QUESTAO 04

Assinale a alternativa em que todas as palavras
apresentam a letra “h” inicial, conforme a grafia
padrio.

(A) ¢élice, tUmus, alo, iena, oje.
(B) _Gmido, 1ato, olograma, aste.
(C) iate, olocausto, ifen, Ostia.
(D) _ éxtase, emisfério,  istoriador.

(E) estatico, alucindégeno, ospedar.

QUESTAO 07

Assinale a alternativa cuja palavra destacada
esta sendo empregada corretamente.

(A) Estou exatamente aonde vocé esta.

(B) Aonde vocé escondeu o brinquedo?
(C) Onde voce vai nas proximas férias?
(D) Peguei indicacao sobre onde ir hoje.

(E) Donde vocé veio? Eu nunca o vi antes.

QUESTAO 05

QUESTAO 08

“Querer escrever € um de qualquer
leitor que se sinta motivado a compartilhar o
que vai pela cabega.” (Joca Reiners Terron)

A lacuna do pensamento acima pode ser
preenchida corretamente com:

(A) “anceio legitimo”.
(B) “anceio legitimo”.
(C) “anseio legitimo™.
(D) “anseio legitimo”.

(E) “anseio legitimo”.

QUESTAO 06

Assinale a alternativa cuja lacuna deve ser
preenchida corretamente por “por que”.

(A) Entdo, ela achou ruim comigo nao
a convidei para jantar.

(B) Nao consegui entender a razdao da sua

auséncia. Sabe me dizer ?

(C) Nao sei vocé ndo veio, se eu ja o
havia convidado.

(D) O de eu ter faltado ao

compromisso ¢ altamente justificavel.

(E) As pessoas sdo assim mesmo
foram criadas com esses valores pessoais.

Assinale a alternativa cujas formas verbais
completam corretamente as lacunas a seguir, na
mesma ordem:

- muitos casos de obito naquela regido
da Africa.

- Nao sei se
nosso planeta.

vidas inteligentes fora do

- Até aquele momento, muitas
intengdes de ajuda humanitaria.
- Ainda de caber todos os meus

pertences na sua mochila.

(A) Houve — existem — havia — haverao
(B) Houve — existe — haviam — haverao
(C) Houve — existem — haviam — havera
(D) Houveram — existe — havia — haverdo

(E) Houveram — existe — haviam — havera

QUESTAO 09

Assinale a alternativa cuja palavra destacada
tem natureza adjetiva.

(A) Ela passou muito rapido pela linha de
chegada.

(B) E pouco provavel que eu va a sua casa
amanha.

(C) O time inteiro chegou apavoradamente na
apuracdo dos resultados.

(D) O pedinte desolado saiu de perto das
pessoas bem-vestidas.

(E) Os livros daquela prateleira custam mais
caro.

MOTORISTA DE AMBULANCIA
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QUESTAO 10

Al, MADAME.
E MELHOR COMPRAR
UM EXTINTOR
TAMBEM!

ARIONAURO. Pisca-pisca de Natal. Disponivel em
<http://www.arionaurocartuns.com.br/2019/12/charge-
pisca-pisca-de-natal.htm[>.

A palavra “pisca-pisca”, utilizada na charge
acima, tem natureza:

(A) substantiva do tipo composta, abstrata e
derivada.

(B) substantiva do tipo composta, concreta e
primitiva.
(C) substantiva do tipo simples, concreta e
derivada.
(D) adjetiva do tipo composta, concreta e
primitiva.
(E) adjetiva do tipo simples, abstrata e
primitiva.

QUESTAO 12

Assinale a alternativa em que a substitui¢do da
expressao destacada pela proposta entre
parénteses altera o significado basico original.

(A) Qualquer pessoa tem direitos garantidos

por lei. (Toda pessoa)

(B) Tenho intimeros projetos em minha
cabeca. (projetos inumeros)

(C) Eu ja lhe disse a mesma coisa incontaveis
vezes. (vezes incontaveis)

(D) Quero dizer a verdade para 0 mundo todo.
(o mundo inteiro)

(E) Isso pode ser dito por qualquer pessoa.
(uma pessoa qualquer)

QUESTAO 13

QUESTAO 11

“0O maior defeito dos livros novos ¢ impedir a
leitura dos antigos.” (Joseph Joubert)

A palavra destacada no pensamento acima ¢
originalmente um:

(A) substantivo e esta sendo adjetivada nesse
periodo.

(B) adjetivo e esta sendo substantivada nesse
periodo.

(C) adjetivo e esta sendo adverbializada nesse
periodo.

(D) advérbio e estd sendo adjetivada nesse
periodo.

(E) advérbio e esta sendo substantivada nesse
periodo.

Assinale a alternativa cuja palavra estd sendo
empregada em sentido figurado.

(A) Na Idade Média, as pessoas hereges eram
condenadas ao fogo em praca publica.

(B) Havia uma liquidacdo de fogoes na loja de
moveis da esquina da minha casa.

(C) A fogueira da paixdo consome o coragdo
dos enamorados.

(D) O condutor da locomotiva pediu ajuda ao
foguista para acelerar a maquina.

(E) Tentei acender uma fogueira, mas o maximo
que consegui foram algumas faiscas.

QUESTAO 14

Assinale a alternativa cuja conjungdo destacada
introduz o sentido de oposicdo de ideias.

(A) Ela ndo queria sair; todavia, teve que fazé-
lo por insisténcia dos seus irmaos.

(B) Fazia tanto calor naquela regido, que era
possivel fritar um ovo na calgada.

(C) Os insetos reproduzem com muita
facilidade; alguns devem ser combatidos, pois.

(D) E necessario insistir nos bons costumes;
portanto, scja um porta-voz da consciéncia.
(E) Eis que meu vizinho é um jogador de
talento; deve, pois, ser muito incentivado.

MOTORISTA DE AMBULANCIA
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QUESTAO 15

Assinale a alternativa cuja palavra destacada
apresenta o sentido de distancia.

(A) Fomos muito bem recebidos pelos donos da
casa, até pelos cachorros.

(B) Todos da lista foram convocados, exceto
voce.

(C) Devemos considerar todos os numeros
inteiros de um a dez, exclusive.

(D) Fomos até o portdo para ver quem estava
nos chamando.

(E) Todos chegaram rigorosamente no horéario,
menos voce.

QUESTAO 17

Para que as igualdades 1—0 =10e 1?5 = 5 sejam

verdadeiras, qual deve ser o valor de x?
Assinale a alternativa CORRETA.

(A) 3.
(B) 15.
() 12.
(D) 8.
(E) 4.

QUESTAO 18

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO
QUESTAO 16

A figura a seguir representa trés cilindros
externamente tangentes entre si vistos de cima
¢ de areas de bases diferentes:

Fonte: Elaborada pelo autor.

Os pontos 04,05 €0, sdo os centros dos
circulos A, B e C que correspondem as bases
dos cilindros A, B e C, respectivamente. As
distancias sdo: 0,05 = 8cm, 0,0, = 10 cm, e
050, = 14 cm. Sabendo disso, determine o
volume do cilindro C, em cm?®, dado que as
alturas hy, hg e he dos cilindros sdo iguais e
medem 20 cm. Assinale a alternativa correta.

(A) 3.600 ™ cm?.
(B) 1.280 m cm®.
(C) 5.200 T cm’.
(D) 5.520 7 cm?.
(E) 751.700 7w cm®.

Qual o MDC do conjunto de valores {25, 10,
15, 5}? Assinale a alternativa correta.

(A) 250.
(B) 125.
(C) 5.
(D) 555.
(E) 35.

QUESTAO 19

Em um centro de distribui¢do, um trabalhador
ficou responsavel por monitorar o estoque de
frutas do barracdo. Para isso, monitorou o
nimero de caixas de hora em hora ao longo de
quatro horas e obteve a sequéncia de valores
{fa, =300, a, = 292,a; = 274,a, = 242}.
Sendo assim, qual das alternativas abaixo
melhor descreve a expressdo matematica para
essa sequéncia de valores? Assinale a
alternativa CORRETA.

(A)a, =a,_,—2n>,vn>1.
B)a, =a,-;—e",vn>1
C)a, =ap_1—1—-m%Vvn>1.
D)ya, =a,_; +n",Vn>1
(E)a, =ay—, +6n,Vn>1.

MOTORISTA DE AMBULANCIA
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QUESTAO 20

Dentre as variadas defini¢des possiveis, a reta
pode ser compreendida como um segmento que
representa a menor distancia entre dois pontos.
Dadas trés retas, os pontos A, B e C
representam as intersec¢oes entre elas, sendo
que cada reta intersecciona as outras duas em
pontos distintos. Sabendo que duas dessas retas
sdo perpendiculares entre si, qual figura
geométrica sera formada pelos segmentos
AB,AC e BC dessas trés retas? Assinale a
alternativa CORRETA.

(A) um retdngulo de medidas AB, AC, CA, BC.

(B) um circulo de raio AC.
(C) um tridngulo retangulo.
(D) um triangulo isosceles.

(E) um tridngulo escaleno.

QUESTAO 22

QUESTAO 21

O cilindro pode ser compreendido como um
prisma reto de base circular. Posto 1isso,
supondo que a altura h de um cilindro
hipotético dobre, o que acontecerd com o
perimetro da 4rea lateral deste cilindro?
Assinale a alternativa CORRETA.

(A) dobrara o perimetro lateral do cilindro.

(B) sera metade do perimetro lateral original do
cilindro.

(C) simplesmente aumentara, j4& que o
perimetro da area lateral € composto pala soma
de duas vezes a altura e duas vezes a
circunferéncia do cilindro.

(D) dobrara, j4 que o perimetro da area lateral ¢
duas vezes a altura do cilindro.

(E) ndo ocorrerd alteracdo no perimetro da area
lateral do cilindro.

O departamento municipal de meio ambiente de
uma cidade resolveu fazer um levantamento a
fim de saber quais espécies de arvores foram
plantadas pelos moradores ao longo dos anos.
Para isso, realizou um levantamento e obteve a
quantidade de 1.200 Ipés e 800 Jatobas, como
demonstra o grafico a seguir:

Fonte: Elaborado pelo autor.

Com base nas informagdes fornecidas, qual das
afirmagdes abaixo ¢ verdadeira? Assinale a
alternativa CORRETA.

(A) 1.200 pessoas plantaram somente Ipés.

(B) 980 pessoas plantaram somente Ipés e 580
pessoas plantaram somente Jatobas.

(C) 800 pessoas plantaram somente Jatobas.

(D) 1.200 pessoas plantaram somente Ipés, 220
pessoas plantaram ambas e 800 pessoas
plantaram somente Jatobas.

(E) 980 pessoas plantaram somente Ipés, 220
ndo plantaram nenhuma espécie e 580 pessoas
plantaram somente Jatobas.

QUESTAO 23

Leonardo trafega por uma estrada reta e plana.
Ao sair de sua cidade de origem zerou seu
cronometro que deixou fixado ao painel de seu
onibus. A passar pelo acesso da cidade A o
cronometro marcava 3 horas, depois, ao passar
pela cidade B marcava 6 horas e, ao passar pela
cidade C, marcava 9 horas. Quantas horas o
cronometro ird marcar ao passar pela cidade D?
Assinale a alternativa CORRETA.

(A) 1 hora.
(B) 5 horas.
(C) 12 horas.
(D) 4 horas.
(E) 2 horas.

MOTORISTA DE AMBULANCIA
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QUESTAO 24

Alice foi a padaria para encomendar um kit de
cupcake e refrigerantes para a festa. O
confeiteiro informou que ela poderia pagar pela
quantidade de cupcakes e refrigerantes ou, se
preferir, havia dois kits prontos. O primeiro kit
disponibilizava 100 cupcakes e 2 refrigerantes
e custava RS 200,00 O segundo kit
disponibilizava 200 cupcakes e 5 refrigerantes,
custando RS 420,00. O atendente informou que
nao havia diferenca nos pregos para os Kits
prontos ou os cupcakes e refrigerantes a granel.

Alice optou por montar seu kit com 150
cupcakes e 3 refrigerantes. Com base nisso, o
que ¢ correto afirmar sobre o prego que Alice
pagou em seu kit personalizado? Assinale a
alternativa correta.

(A) pagou acima de RS 420,00.

(B) pagou acima de R$ 200,00 ¢ abaixo de R$
420,00.

(C) pagou exatamente R$ 200,00.
(D) pagou acima de RS 600,00.
(E) pagou abaixo de RS 200,00.

QUESTAO 26

Feiras de adocdo sdo importantes eventos que
tem por objetivo promover a ado¢ao de animais
resgatados por tutores responsaveis. Em um
abrigo de animais, estdo 130 cdes e 210 gatos.
Sabendo que em uma feira a taxa de adogdo de
cdes ¢ de 60% e de gatos de 30%, qual o
percentual de animais que nido serdo adotados
na proxima feira? Assinale a alternativa correta.

(A) 29,3%.
(B) 34,8%.
(C) 58,5%.
(D) 17%.

(E) 93,7%.

QUESTAO 27

QUESTAO 25

Em uma prefeitura de um municipio rural a
equipe de obras construiu dois reservatorios de
agua cilindricos. Os dois reservatorios possuem
a mesma area de base. O primeiro reservatorio
possui altura hy =18m e o segundo
reservatorio possui altura h, = 6 m. Com base
nessas informacdes, qual reservatorio possui
maior capacidade de armazenamento? Assinale
a alternativa CORRETA.

(A) reservatorio 1, pois possui o dobro da area
de base.

(B) reservatorio 1, pois possui o triplo da altura
do reservatério 2, possuindo também o triplo do
volume.

(C) reservatorio 1, pois é de base quadrada.

(D) reservatorio 2, pois possui o triplo da altura
do reservatorio 1.

(E) reservatorio 2, pois possui o dobro do
volume util do reservatorio 1.

Lucas tomou um empréstimo para montar sua
oficina no valor de R$ 100.000,00 com um
prazo de pagamento de 20 anos. A institui¢do
concedente estabeleceu uma taxa de juros
simples de 0,6% ao ano. Quanto Lucas pagara
considerando somente o valor dos juros
acumulado nesse periodo de 20 anos? Assinale
a alternativa CORRETA.

(A) RS 6.025,00.
(B) RS 50,00.

(C) RS 7.000,00.

(D) R$ 12.000,00.
(E) R$ 5.000.000,00.

QUESTAO 28

Uma empresa alimenticia possui 3 caminhdes
que entregam 36 toneladas de alimentos
congelados em 6 dias. Diante de um aumento
repentino de demanda, mais 2 caminhdes foram
colocados para entregar os produtos. Dada uma
nova demanda de 60 toneladas a serem
entregues por esses 5 caminhdes, em quantos
dias tal demanda serd atendida? Assinale a
alternativa correta.

(A) 2 dias.
(B) 6 dias.
(C) I dia.
(D) 22 dias.
(E) 11 dias.

MOTORISTA DE AMBULANCIA
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QUESTAO 29

Observe a figura a seguir:

Estadual

Policia Civil

Municipal

Guarda Civil

Policia Militar Secretaria de

Bombeiras saide

Militares

Fonte: Elaborada pelo autor.

Analisando a figura, o que podemos concluir
sobre a Policia Militar? Assinale a alternativa
CORRETA.

(A) € uma corporacgdo pertencente a esfera
municipal, sendo subordinada diretamente ao
governador.

(B) ¢ uma corporagdo pertencente a esfera
estadual, sendo subordinada diretamente ao
governador do estado.

(C) ¢ uma corporagdo pertencente a esfera
municipal, sendo subordinada diretamente ao
prefeito do municipio.

(D) é uma corporagdo pertencente a esfera
federal, sendo subordinada diretamente ao
ministro da justi¢a ¢ seguranca publica.

(E) ¢ uma corporagdo pertencente a esfera
federal, sendo subordinada diretamente ao
presidente da republica.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
QUESTAO 31

O cilindro de oxigénio utilizado em veiculos de
urgéncia requer cuidados especificos em razdo
do gas armazenado sob alta pressdo. Assinale a
alternativa que apresenta uma conduta
adequada para sua conservagao.

(A) Manter o cilindro afastado de 6leo, graxa e
gordura.

(B) Armazenar o cilindro proximo a fontes de
calor para evitar a condensagao.

(C) Aplicar lubrificante nas conexdes para
facilitar a abertura da valvula.

(D) Apoiar o cilindro sobre materiais que
contenham residuos de gordura.

(E) Utilizar produtos oleosos nas valvulas para
proteger as superficies metalicas.

QUESTAO 32

QUESTAO 30

Lucas e Marta nasceram no mesmo semestre,
porém em dias diferentes, ja Wagner nasceu no
ultimo més do ano. Assinale a alternativa que
contém a resposta CORRETA sobre as datas de
aniversario de Lucas, Marta e Wagner.

(A) Lucas em 1 de outubro, Marta em 25 de
mar¢o ¢ Wagner em 10 de janeiro.

(B) Lucas em 1 de novembro, Marta em 28 de
fevereiro e Wagner em 4 de margo.

(C) Lucas em 8 de abril, Marta em 28 de
fevereiro e Wagner em 22 de marco.

(D) Lucas em 5 de janeiro, Marta em 20 de
marco e Wagner em 11 de dezembro.

(E) Lucas em 10 de janeiro, Marta em 1 de
fevereiro e Wagner em 4 de marco.

O cilindro de oxigénio utilizado em veiculos de
urgéncia exige cuidados especificos em sua
movimentagdo e utilizagdo. Assinale a
alternativa que apresenta uma conduta
adequada no manuseio desse equipamento.

(A) Movimentar o cilindro pelo capacete da
valvula, mantendo-o na posigao vertical.

(B) Utilizar um carrinho manual apropriado
para transportar o cilindro.

(C) Inserir uma chave de fenda na abertura do
capacete para soltar a valvula.

(D) Rolar o cilindro pelo piso em pequenos
deslocamentos para facilitar sua
movimentagao.

(E) Erguer o cilindro pelo capacete quando
houver necessidade de retira-lo do suporte.

QUESTAO 33

Qual dos itens a seguir tem a fungdo de suavizar
as oscilagdes produzidas pelas molas de um
veiculo:

(A) Amortecedores.
(B) Flancos.

(C) Sulcos.

(D) Platé.

(E) Bomba de pressao.
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QUESTAO 34

A comunicagdo no atendimento ao publico
envolve a troca de informagdes por meio da
fala, da escrita, de sinais e de atitudes. No
servico de transporte de pacientes, assinale a
alternativa que apresenta uma conduta
adequada do motorista de ambulancia ao
conversar com um familiar.

(A) Interromper a fala do familiar para
apresentar  rapidamente as  orientagdes
relacionadas ao atendimento.

(B) Utilizar termos técnicos para demonstrar
conhecimento sobre a situagdo apresentada.

(C) Ouvir atentamente o familiar e transmitir as
informacoes de forma clara e objetiva.

(D) Direcionar a conversa para assuntos alheios
ao atendimento como forma de reduzir a tensdo.

(E) Responder as perguntas de forma breve e
incompleta, priorizando a rapidez na
comunicagao.

QUESTAO 36

QUESTAO 35

A comunicacdo em situacdes de emergéncia
envolve a transmissdo de informagdes entre
quem envia e quem recebe a mensagem.
Considerando a comunicagdo entre o motorista
de ambulancia e a equipe médica ou central de
atendimento, assinale a alternativa com a agdo
correta.

(A) Transmitir as informag¢des de forma
objetiva, utilizando comunica¢do que permita
ao receptor compreender claramente a
mensagem.

(B) Acrescentar detalhes presumidos a
ocorréncia para tornar o relato mais completo
para a equipe.

(C) Repassar as informacdes de forma
acelerada, priorizando a quantidade de dados
transmitidos.

(D) Alterar a ordem das informacdes recebidas
para tornar a comunicagdo mais rapida.

(E) Repetir a mensagem com termos diferentes
para ampliar a quantidade de informacdes
enviadas.

A descontaminagdo compreende procedimentos
destinados a redugdo ou eliminacdo de
microrganismos presentes em pessoas ou
materiais. Considerando as praticas de higiene
de uma ambulidncia, assinale a alternativa
correta.

(A) A esterilizacdo corresponde a remogao de
sujeira e residuos presentes nas superficies
internas da ambulancia.

(B) A desinfeccao tem como finalidade
principal retirar residuos visiveis, como poeira,
sangue e secrecoes, das superficies.

(C) A limpeza, a desinfeccdo e a esterilizacdo
correspondem a procedimentos com a mesma
finalidade e o mesmo nivel de acao.

(D) A limpeza consiste na elimina¢do completa
de todos os microrganismos presentes nos
materiais e superficies.

(E) A desinfec¢do consiste na aplicagdo de
produtos ou métodos apropriados para eliminar
microrganismos patogénicos presentes em
superficies.

QUESTAO 37

A direcdo defensiva reune atitudes adotadas
pelo condutor para reduzir os riscos no transito
e prevenir acidentes. Considerando a conducao
de uma ambulancia, assinale a alternativa que
apresenta uma atitude compativel com a
prevengdo de colisdes.

(A) Manter distancia segura do veiculo a frente,
observando as condicdes da via e do transito.

(B) Aproximar-se do veiculo a frente para
acompanhar seu deslocamento com maior
precisdo.

(C) Reduzir a distancia entre os veiculos,
mesmo em alta velocidade, para facilitar a
passagem em situagdes de trafego intenso.

(D) Manter velocidade constante e distancia
fixa do veiculo a frente em diferentes condigoes
da via.

(E) Utilizar a proximidade com o veiculo da
frente como referéncia para antecipar suas
manobras.
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QUESTAO 38

A cortesia ¢ uma atitude de respeito e educagdo
entre os usudrios das vias, contribuindo para
uma convivéncia mais segura no transito.
Assinale a alternativa que apresenta uma
conduta cortés do motorista de ambulancia.

(A) Respeitar os demais usuarios da via,
mantendo uma postura educada e atenciosa.

(B) Utilizar sinais sonoros de forma insistente
para pressionar outros condutores.

(C) Reagir com gestos de reprovacdo diante de
erros cometidos por outros motoristas.

(D) Disputar espaco na via para garantir maior
rapidez no deslocamento.

(E) Adotar uma postura mais rigida com os
demais usuarios para demonstrar autoridade.

QUESTAO 39

O Coédigo de Transito Brasileiro estabelece
limites de velocidade para as vias urbanas,
considerando suas caracteristicas. Na auséncia
de sinalizagdo regulamentadora, assinale a
alternativa que apresenta a velocidade maxima
permitida para uma via urbana coletora.

(A) 30 km/h.
(B) 40 km/h.
(C) 50 km/h.
(D) 60 km/h.
(E) 80 km/h.

QUESTAO 40

Assinale a alternativa que completa
corretamente a lacuna da questdo, de acordo
com o funcionamento dos motores:

(0] do motor expressa o trabalho que
ele ¢ capaz de realizar, independente do tempo
consumido.

(A) Tubo.

(B) Consumo.

(C) Raio.

(D) Momento linear.
(E) Torque
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