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NIVEL SUPERIOR
Assistente Social
EXAME GRAFOTECNICO:
(Transcreva a frase abaixo no local indicado na sua Folha de Respostas)
Teu povo é forte! Tua histéria foi escrita com bravura!
.
r

INSTRUGOES:

1. Verifique se este caderno de provas contém 40 (quarenta) questdes de multipla escolha, sendo Lingua Portuguesa de
01a 15, Raciocinio Logico de 16 a 25 e Conhecimentos Especificos de 26 a 40.

2. Observe se ha falhas ou imperfeicbes graficas que causem duvidas. Caso existam, comunique imediatamente ao
Fiscal de Sala.

3. Confira seus dados na Folha de Respostas com os dados do Cartéo de Inscrigdo.

4. Esta Prova tem duracgéo de 4 (quatro) horas. Nao é permitida a saida do candidato antes de transcorridas 2 (duas)
horas completas, sob pena de eliminacao.

5. E vedado, durante a prova, o intercambio ou empréstimo de material de qualquer natureza entre os candidatos, bem
como o uso de celulares, calculadoras e/ou qualquer outro tipo de equipamento eletrénico. A fraude, ou tentativa, a
indisciplina e o desrespeito as autoridades encarregadas dos trabalhos séo faltas que eliminam o candidato.

6. Certifique-se de que assinou a lista de presenca e que preencheu adequadamente todos os espacos da Folha de
Respostas.

7. Aofinalizar a prova, entregue ao fiscal o Caderno de Prova e a Folha de Respostas, sob pena de eliminagéo.

\.




PORTUGUES

Leia o Texto I pararesponder as questdes de 01 a 06.

Texto 1
Especialistas alertam sobre os impactos dos distirbios do sono na satide mental
O alerta é refor¢cado no Dia Mundial do Sono, celebrado nesta sexta-feira, 13 de margo

Problemas relacionados ao sono podem ter impactos diretos na saude mental. Por essa razdo, ter uma boa noite de sono ¢
fundamental para o equilibrio emocional e para o funcionamento adequado do organismo. Dormir mal pode provocar dificuldades de
memoria, falta de concentracao, irritabilidade, desdnimo e até tristeza, além de aumentar o risco de ansiedade e depressdo. E o que
explica o neurologista do Hospital Regional de Juazeiro (HRJ), complexo hospitalar vinculado ao Governo do Estado e administrado
pelas Obras Sociais Irma Dulce (OSID), Renato Leal. O alerta é refor¢ado no Dia Mundial do Sono, celebrado em 13 de margo, data
que chama atengdo para a importancia de uma boa noite de descanso.

De acordo com o especialista, diversos disturbios podem comprometer a qualidade do sono. Entre os principais estdo a
insOnia, caracterizada pela dificuldade para iniciar ou manter o sono; a hipersonia, marcada pelo excesso de sono durante o dia; ¢ as
parassonias, que incluem comportamentos anormais durante o sono, como sonambulismo, pesadelos ¢ terror noturno. Também fazem
parte desse grupo os distirbios do ritmo circadiano, quando o reldgio bioldgico fica desregulado, a sindrome das pernas inquietas e os
distirbios respiratérios do sono, como a apneia. “Muitas pessoas acreditam que dormir mal € normal ou que basta dormir mais no fim
de semana para compensar noites ruins. No entanto, disturbios do sono sdo condigdes médicas que podem e devem ser tratados”,
explica o neurologista.

Segundo o psiquiatra do HRJ, Ricardo Nogueira, a saude mental estd diretamente ligada aos distirbios do sono. O
profissional esclarece que ter boas noites de sono, com tempo e qualidade preservados, ¢ considerado um fator de neuroprotecdo para o
cérebro, reduzindo a incidéncia de transtornos mentais e sintomas psiquicos de uma forma geral. “Os disturbios do sono podem
precipitar sintomas psiquiatricos e favorecer o desenvolvimento de transtornos mentais, mas o inverso também é verdadeiro: os
transtornos mentais frequentemente produzem alteragdes importantes no sono. Trata-se, portanto, de uma relagéo bidirecional, ou seja,
éuma viade mao dupla,” explica o especialista.

Ainda de acordo com o psiquiatra, diversos mecanismos ajudam a explicar como a ma qualidade do sono prejudica a saude
mental. “A privac¢do de sono pode causar desregulagdo emocional, alteragdes em neurotransmissores como serotonina, dopamina ¢
noradrenalina, e aumento do cortisol, intensificando a resposta ao estresse. Como consequéncia, ha maior irritabilidade, ansiedade,
prejuizos de memdria e atengao, elevando a vulnerabilidade a depressao e outros transtornos mentais,” conclui.

Os profissionais de satde orientam que, em caso de problemas relacionados ao sono, ¢ importante buscar ajuda médica e
evitar automedicacg@o.

Fonte: https://www.saude.ba.gov.br/2026/03/16/especialistas-alertam-sobre-os-impactos-dos-disturbios-do-sono-na-saude-mental/. Acesso em: 21 de abr. 2026.

1*QUESTAO
O Texto I estabelece uma relagdo entre distiirbios do sono e satide mental. Assinale a alternativa que expressa CORRETAMENTE essa
relagdo.

a) Osdistarbios do sono sdo consequéncia exclusiva de fatores ambientais.

b) Trata-se de umarelagio unilateral, em que apenas o sono influencia a satide mental.

¢) Eumarelagao bidirecional, na qual sono e saude mental se influenciam mutuamente.
d) Asaudemental interfere no sono apenas em casos extremos.

e) Niao harelagdo comprovada entre sono e satide mental, apenas estudos inconclusivos.

2*QUESTAO
Quanto ao género textual e a fung@o sociocomunicativa, o Texto I pode ser classificado como texto:

a) dedivulgacio cientifica, com predominancia dissertativa e base em fontes especializadas.

b) jornalistico de divulgagdo cientifica, com func¢do informativa e linguagem acessivel ao publico geral.
¢) jornalistico de carater injuntivo, com inser¢do de elementos meramente opinativos de especialistas.
d) expositivo-injuntivo, com defesa explicita de um ponto de vista sobre satide publica.

e) instrucional, com orienta¢des indiretas para a melhoria da qualidade do sono.

3*QUESTAO
No trecho do Texto I “Os distarbios do sono podem precipitar sintomas psiquiatricos [...] mas o inverso também ¢ verdadeiro”, o
conectivo “mas” desempenha papel fundamental na organiza¢éo argumentativa do enunciado.

Considerando seu valor semantico-discursivo no contexto, assinale a alternativa CORRETA.

a) Expressaumarelagdo conclusiva, sintetizando logicamente a informagao apresentada no segmento anterior.

b) Estabelece umarelagdo explicativa, esclarecendo a causa dos sintomas psiquiatricos mencionados anteriormente.

¢) Introduz uma relagdo de adi¢do, ampliando a informagdo anterior com um dado complementar de mesma orientagdo
argumentativa.

d) Indicaumarelagdo condicional implicita, sugerindo que o segundo enunciado depende da veracidade do primeiro.

e) Marca uma rela¢do de oposi¢@o/contraste, reorganizando a orientagdo argumentativa ao introduzir uma ideia que relativiza a
anterior.
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4*QUESTAO
Observe as assertivas a seguir construidas a partir do Texto I.

I-  Otermo “diversos”, em “diversos disturbios” (2° paragrafo), funciona como pronome indefinido.
II- Otermo “que”, em “que chama aten¢@o” (1° paragrafo), atua como pronome relativo.
II- Otermo “como”, em “como sonambulismo” (2° paragrafo), exerce fungdo de conjungao subordinativa.

E CORRETO o que se afirma em:
a) lell, apenas. d) IIelll, apenas.
b) III, apenas. e) LIIelll

¢) [, apenas.

5*QUESTAO
Apartir das palavras retiradas do Texto I, analise as assertivas a seguir.

I-  Apalavra“neuroprotecdo” é formada por composigao.
II- Apalavra “irritabilidade” apresenta formagao por derivagéo sufixal.
III- Apalavra“desregulagdo” apresenta prefixacao e sufixacao.

E CORRETO o que se afirma em:
a) Ilelll, apenas. d) I,apenas.
b) L 1lelll. e) II,apenas.

¢) lelll, apenas.

6*QUESTAO
Sobre o Texto [, analise as assertivas a seguir.

I-  Em“Dormirmal pode provocar dificuldades de memoria”, o sujeito ¢ uma oragéo subordinada substantiva.

II- Em “osdistirbios do sono sdo condigdes médicas”, ha concordancia nominal e verbal adequada.

III- O trecho em destaque em “Também fazem parte desse grupo os distirbios do ritmo circadiano, quando o reldgio bioldgico fica
desregulado, a sindrome das pernas inquietas e os disturbios respiratérios do sono, como a apneia.” expressa uma oragao
subordinada adverbial temporal.

E CORRETO o que se afirma em:

a) Ilelll, apenas. d) Ielll, apenas.
b) II,apenas. e) LIIelll

¢) [, apenas.

Leia o texto Il pararesponder as questéesde 07 a 11.
Texto 1T

Insonia
(Capital Inicial)

Meus olhos podem ver vocé, mas eles ndo enxergam

Perdido no reldgio, um segundo que ndo quer passar

O travesseiro acorda e ri enquanto eu conto os dedos

E os cabelos que arranquei de tanto desejar

Dormir como uma pedra

Ter sonhos no chao

Eternamente ao som do mar azul e céu profundo

Morfeu deitou, adormeceu e esqueceu de mim

Metade do planeta no escuro abandona o dia

E eu aqui anoiteci querendo ser assim

Dormir como uma pedra

Ter sonhos no chao

No quarto as paredes em siléncio me observam

Jogado pelos cantos como os livros que eu ja li

Sera que eudevo levantar e dirigir sem rumo

Sera que o sono chega se eu fingir que ndo estou aqui

Fonte: CAPITAL INICIAL. Insonia. Compositores: Arnaldo Jose Lima Santos, Fernando de Ouro Preto. [S. 1.]: Abril Music; Warner, 2022. 1 gravagdo sonora.
Disponivel em: https://www.vagalume.com.br/capital-inicial/insonia.html. Acesso em: 20 abr. 2026.
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7*QUESTAO
No verso “O travesseiro acorda e ri enquanto eu conto os dedos”, observa-se o uso de um recurso expressivo que contribui para a
construgio do estado psicoldgico do eu lirico. Quanto ao uso de figuras de linguagem e a fungo da linguagem apresentada, ha:

a) ironiae funcdo fatica, com manutencdo do canal comunicativo.

b) metaforae funcio referencial, pois ha substituicao objetiva de sentidos.

¢) hipérbole e fungao conativa, com exagero voltado ao interlocutor.

d) personificagdo (prosopopeia) ¢ fungdo emotiva, evidenciando subjetividade.
e) cufemismo e fungio metalinguistica, suavizando uma expressio técnica.

8*QUESTAO
No trecho “Metade do planeta no escuro abandona o dia / E eu aqui anoiteci querendo ser assim”, o efeito de sentido ¢ construido por
meio de:

a) pleonasmo e eufemismo, refor¢ando e suavizando sentidos.

b) metonimia ¢ ironia, indicando substitui¢do e critica social.

¢) catacrese ¢ hipérbato, reorganizando a ordem sintatica.

d) antitese e comparagdo implicita, evidenciando contraste entre coletivo e individual.
e) paradoxo e gradagdo, intensificando progressivamente o conflito.

9°QUESTAO
No verso do Texto II “Meus olhos podem ver vocé, mas eles ndo enxergam”, o efeito de sentido decorre de:

a) sinonimia perfeita entre “ver” e “enxergar”, refor¢ando a ideia central.

b) antonomasia, ao substituir termos por equivalentes simbolicos.

¢) polissemia e contraste semantico, diferenciando percepc¢ao fisica e compreensao.
d) paronimia, com aproximag¢ao sonora entre palavras distintas.

e) ambiguidade estrutural sem resolucdo contextual.

10°QUESTAO
A partir da leitura global do Texto II, € possivel afirmar que o eu lirico:

a) descreve cientificamente os efeitos da privacdo de sono.

b) relataobjetivamente habitos cotidianos relacionados ao sono.

¢) celebraosiléncio noturno como momento de tranquilidade plena.

d) defende anecessidade de disciplina paramelhorar a qualidade do sono.

e) expressaangustia diante da insonia, utilizando imagens subjetivas e simbolicas.

11 QUESTAO
Considerando o Texto II, analise as assertivas a seguir quanto ao funcionamento das classes de palavras no texto.

I-  No verso “Meus olhos podem ver vocé€”, o termo “meus” atua como pronome possessivo, estabelecendo relagdo de posse e
contribuindo para a marca de subjetividade do eu lirico.

II- No trecho “E eu aqui anoiteci querendo ser assim”, o termo “aqui” funciona como advérbio de lugar, reforcando a localizag¢do
espacial e o isolamento do eu lirico.

ITI- No verso “O travesseiro acorda e ri”, o termo “e” atua como conjuncéo coordenativa aditiva, conectando acdes atribuidas ao
mesmo sujeito.

E CORRETO o que se afirma em:

a) lell,apenas.
b) II, apenas.
¢) LIlelll

d) III, apenas.
e) I,apenas.

PAGINA 04



Leia o Texto III para responder as questdes de 12 a 15.

Texto II1 - Dona Anésia

| QUALO ACRepiR Y | O CorrRETO €
DEEEREE?M EM MM ACREDITER EM
Folbe “MIM MESMA,

Fonte: http://www.willtirando.com.br/anesia-324/ .Acesso em: 21 abr. 2026.

12*QUESTAO
A construg@o do humor na tirinha decorre principalmente de:

a) uma sequéncia narrativa estruturada com progressao tematica previsivel.

b) uma confluéncia comunicativa marcado por plena falha de compreensao entre interlocutores.
¢) uma critica implicita a comportamentos linguisticos no cotidiano.

d) umjogo entre correcdo gramatical e quebra de expectativa discursiva.

e) uma exposi¢cdo didatica de regras associadas ao uso da norma culta.

13*QUESTAO
Quanto ao género textual e a situag@o sociocomunicativa, a tirinha caracteriza-se como:

a) texto expositivo cientifico com base em regras gramaticais.
b) textonarrativo ficcional com foco em enredo continuo.

¢) texto instrucional com finalidade normativa explicita.

d) textoargumentativo formal voltado a defesa da norma culta.
e) texto multimodal humoristico, com critica implicita.

14*QUESTAO
No trecho “acreditar em mim mesmo”/ “acreditar em mim mesma”, o efeito de sentido central decorre de:

a) ocorrénciade polissemia no uso do verbo “acreditar” no contexto.

b) ambiguidade associada a corre¢do gramatical quanto ao género do falante.
¢) relagdo de sinonimia entre formas pronominais empregadas no enunciado.
d) emprego de antonomasia na construcao identitaria do sujeito enunciador.
e) aproximacdo paronimica entre as formas “mesmo” e “mesma”.

15*QUESTAO
No trecho “Nao acredito em vocé. S6 em mim, mesmo.”, a construgdo sintatica evidencia:

a) coordenag¢do assindética com elipse do verbo na segunda oragao.
b) periodo composto por subordinagao causal.

¢) subordinagdo adjetiva explicativa.

d) coordenacdo sindética conclusiva.

e) periodo simples com predicado nominal.

PAGINA 05



RACIOCINIO LOGICO

Considere que cada proposi¢do P, Q, R e S assume exatamente um valor 16gico: verdadeiro (V) ou falso (F). Considere, ainda, os
seguintes conectivos 16gicos:

—:negacao;

A: conjun¢do;
V: disjuncio;
—:implicagdo.

Com base nessas informagdes, analise as afirmativas.
I-  Seasproposi¢cdes P e Q sdo verdadeiras, entdo a proposi¢do — ((—P)v(—Q)) ¢ falsa.
II- Seaproposi¢do R ¢é falsaea proposicdo S ¢ verdadeira, entdo a proposi¢do R——S ¢ verdadeira.

III- Seasproposigdes Pe Q sdo verdadeiras e a proposicao R é falsa, entdo a proposi¢ido ("PAQ)—(—R) é verdadeira.

E CORRETO o que se afirma apenas em:

a) Ilelll d) Iell
b) L e) IIL
c) IL

17*QUESTAO

Jodo e Anna participaram de um concurso organizado pela CPCon. Ao término da prova, enquanto conversavam sobre a preparagiao
para o certame, o seguinte dialogo aconteceu:

Jodo: Eu estudei Raciocinio Logico durante toda a semana ou vocé resolveu todas as provas anteriores da CPCon.

Annarespondeu imediatamente:
Anna: Issondo ¢ verdade.

Sabendo que Anna falou a verdade, ¢ CORRETO concluir que:

a) Jodo estudou Raciocinio Logico durante toda a semana e Anna ndo resolveu todas as provas anteriores da CPCon.

b) Jodo estudou Raciocinio Logico durante toda a semana e Anna resolveu todas as provas anteriores da CPCon.

¢) Jodondo estudou Raciocinio Logico durante toda a semana e Anna ndo resolveu todas as provas anteriores da CPCon.
d) Jodondo estudou Raciocinio Logico durante toda a semana e Anna resolveu todas as provas anteriores da CPCon.

e) Jodo estudou Raciocinio Logico durante toda a semana ou Anna ndo resolveu todas as provas anteriores da CPCon.

18*QUESTAO
Considere as seguintes formas de inferéncia da l6gica proposicional:

1. Modus Ponens.
2. Modus Tollens.
3. Silogismo Disjuntivo.
4. Principio da Explosao.

Analise as situagdes apresentadas a seguir.

I-  OuCarlos estudou matematica ou estudou Raciocinio Légico.
Carlos ndo estudou matematica.
Logo, Carlos estudou Raciocinio Logico.

II- SeAnnacompareceu a prova, entdo assinou a lista de presenca.
Annanao assinou a lista de presenga.
Logo, Annando compareceu a prova.

II- SelJoao foiaprovado no concurso, entdo serd convocado.
Joao foi aprovado.
Logo, Jodo sera convocado.

IV- Pedro compareceu a prova e Pedro ndo compareceu a prova.
Logo, qualquer proposi¢do pode ser considerada verdadeira.

E CORRETO afirmar que a sequéncia é:
a) [-(2)-1I-(4)—1I-(1)-IV-(3). d) I-(3)-1-(2)-1I-(1)-IV-(4).

b) I-(2)—1II- (1)~ III- (3) - IV- (4). e) I-(1)-II-(2)—1III- (3)—IV- (4).
¢) I-(3)-1II-(1)-III- (4) - IV-(2).

PAGINA 06



19*QUESTAO

Negar uma proposigdo significa determinar exatamente as situagdes em que ela ¢ falsa. A partir desse principio, o0 matematico inglés
Augustus De Morgan (1806—1871) estabeleceu importantes equivaléncias logicas, conhecidas como Leis de De Morgan, que
permitem negar proposi¢des compostas de forma equivalente.

Durante uma aula de Raciocinio Logico, quatro estudantes discutiam sobre a negagéo de proposigdes compostas.

Jodo afirmou: anegagio da proposi¢do “Pe Q” ocorre quando P é falsa, ou Q é falsa, ou ambas sdo falsas.

Anna disse: anegagio da proposi¢io “Pou Q” ocorre quando pelo menos uma das proposigdes é falsa.

Carlos comentou: a negacdo da proposicao “Se P, entdo Q” ocorre quando P é verdadeira e Q ¢ falsa.

Marina concluiu: a negagdo da proposi¢do “Pse e somente se Q” ocorre quando P e Q possuem o mesmo valor logico.

Com base nas Leis de De Morgan e nas regras de negagao das proposi¢des compostas, ¢ CORRETO afirmar que apenas:

a) Jodoe Marina falaram a verdade.

b) Jodo e Anna falaram a verdade.

¢) Carlose Marina falaram a verdade.

d) Jodo, Carlos e Marina falaram a verdade.
e) Jodoe Carlos falaram a verdade.

20°QUESTAO

O Paradoxo do Mentiroso ¢ um dos paradoxos mais conhecidos da 16gica e da filosofia. Ele surge quando uma proposicio faz
referéncia ao préprio valor de verdade, produzindo uma situagdo em que ndo é possivel atribuir-lhe, de maneira consistente, apenas um
dos valores logicos “verdadeiro” ou “falso”. Esse paradoxo motivou importantes estudos sobre logica, linguagem e teoria da verdade
(OLIVEIRA,2022).

Fonte: OLIVEIRA, José Carlos de. O paradoxo do mentiroso: algumas reflexdes sobre verdade e autorreferéncia. Cognitio-Estudos: Revista Eletronica de Filosofia, Sdo

Paulo, v. 19,n.2,2022. Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/index.php/cognitiofilosofia/article/view/61444/47002. Acesso em: 27 jun. 2026.

Durante uma aula de Raciocinio Légico, o professor apresentou quatro dialogos independentes e solicitou aos alunos qual deles
representa corretamente um exemplo do Paradoxo do Mentiroso.

DIALOGOI
Jodo: Anna faltou a aula.
Anna: Jodo esta mentindo.

DIALOGOII
Carlos: Todas as afirmacdes que fago nesta conversa sdo verdadeiras.
Marina: Carlos esta dizendo a verdade.

DIALOGO III
Pedro: Lucas foi aprovado.
Lucas: Pedro esta dizendo a verdade.

DIALOGO IV
Pedro: Sofia, qual foi a frase que vocé escreveu?
Sofia: Escrevi apenas isto: esta frase ¢ falsa.

Com base na logica classica, ¢ CORRETO afirmar que o didlogo que representa o Paradoxo do Mentiroso ¢ apenas:

a) oDialogol.

b) oDialogoIV.

¢) oDialogoll.

d) oDialogoIII.

e) osDialogosIllelV.
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21 QUESTAO

O Maior Séo Jodo do Mundo, realizado no Parque do Povo, em Campina Grande, reine programagao, espagos de festa e venda de
ingressos para diferentes setores e experiéncias, como camarotes e eventos associados ao periodo junino.

Em uma excursdo para uma das noites da festa, 120 amigos decidiram comprar pulseiras com beneficios opcionais. Cada pessoa
poderia escolher uma ou mais das seguintes vantagens:

C: acesso ao camarote.
B: servigo de bebidas.
R: possibilidade de sair e retornar ao evento na mesma noite.

Apds acompra, verificou-se que:

- 63 compraram acesso ao camarote.

- 50 compraram servigo de bebidas.

- 40 compraram direito de saida e retorno.

- 25 compraram camarote e bebidas.

- 20 compraram camarote e saida/retorno.

- 18 compraram bebidas e saida/retorno.

- 10 compraram os trés beneficios.

- 20 n@o compraram nenhum dos trés beneficios.

Com base nessas informagdes, ¢ CORRETO afirmar que, a quantidade de amigos que compraram exatamente dois desses beneficios ¢:

a) 35 d) 53
b) 33 e) 73
¢) 43

22*QUESTAO

Durante a Copa do Mundo, dois amigos decidiram fazer apostas simbolicas antes de algumas partidas.

Jodo adotou a seguinte estratégia: na primeira aposta, colocou R$ 25,00 e, em cada nova aposta, aumentou R$ 15,00 em relago ao
valor anterior.

Anna adotou outra estratégia: na primeira aposta, colocou R$ 10,00 e, em cada nova aposta, dobrou o valor em relagdo ao valor
anterior.

Carlos observou os valores apostados pelos dois amigos ¢ decidiu registrar apenas os valores que apareceram em ambas as
estratégias, ainda que em apostas de ordens diferentes.

Considerando as apostas feitas até que Anna alcangasse o valor de R$ 320,00, e que Jodo realizasse exatamente 10 apostas, ¢
CORRETO afirmar que a soma dos valores registrados por Carlos foi:

a) R$200,00. d) R$280,00.
b) R$120,00. e) R$240,00.
¢) R$160,00.
23*QUESTAO

Durante uma atividade de orientagdo, um agente partiu do Marco Zero olhando inicialmente para o norte. Em seguida, executou
exatamente os comandos abaixo:

- caminhou 20m em frente.

- girou90° no sentido horario e caminhou 15m.

- girou 90° no sentido horario e caminhou 8m.

- girou90° no sentido anti-horario e caminhou 6m.
- girou 180° e caminhou 12m.

- girou 90° no sentido horario e caminhou 5m.

- girou 180° e caminhou Sm.

Desprezando irregularidades do terreno, ou seja, terreno plano, ¢ CORRETO afirmar que a distancia em linha reta entre a posi¢ao final
do agente e 0o Marco Zero é:

a) 19m. d) 17m.
b) 13m. e) I5m.
¢) lém.
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24*QUESTAO

Em 19 de setembro de 1982, o cientista da computacdo Scott E. Fahlman, da Universidade Carnegie Mellon (EUA), propos o uso das
sequéncias :-) e :-( para indicar, respectivamente, mensagens em tom de brincadeira e mensagens sérias em féruns eletronicos.
Observados de lado, esses caracteres representam expressdes faciais simplificadas e ficaram conhecidos como emoticons, tornando-se
um marco na comunicag¢ao digital e popularizando o uso de representagdes textuais de emog¢des em mensagens eletronicas (Fahlman,
2021).

Fonte: FAHLMAN, Scott E. Smiley Lore :-). Pittsburgh: Carnegie Mellon University, 2021. Disponivel em: https://www.cs.cmu.edu/~sef/Smiley2021.pdf. Acesso em:
29 jun. 2026.

Considere a sequéncia logica de emoticons representada na figura a seguir.

Sabendo que a sequéncia segue um padrio logico, ¢ CORRETO afirmar que o simbolo que substitui corretamente a interrogagao ¢:

a) ;~(
b) :-(
© ;)
d) ;~\
e) ~\

25*QUESTAO

O QR Code foi desenvolvido em 1994 pela empresa japonesa DENSO WAVE, inicialmente para tornar mais eficiente a identificagdo
de informagdes em processos industriais. A sigla QR vem de Quick Response, isto ¢, “resposta rapida”, em referéncia a leitura agil do
codigo. Embora um QR Code real utilize regras matematicas mais complexas, considere, nesta questdo, um codigo simplificado
formado apenas por quadrados pretos e brancos.

Considere: m= quadrado preto; o= quadrado branco
O codigo simplificado abaixo deve obedecer simultaneamente as seguintes regras:

I. Cadalinhadeve possuir exatamente 3 quadrados pretos.
I1. Cada coluna deve possuir exatamente 3 quadrados pretos.

Obloco 2x2 que substitui CORRETAMENTE os quatro pontos de interrogagio ¢:
u ’ ;
’ ﬂ ’ 5
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26*QUESTAO
De acordo com a perspectiva critica assumida hegemonicamente pelo Servigo Social brasileiro, ¢ CORRETO afirmar que a
emergéncia da profissao esta diretamente vinculada:

a) ao enfraquecimento da postura parasitaria do empresariado, especialmente da oligarquia financeira, que permitiu que esse grupo
sistematizasse agoes de enfrentamento as expressdes da questio social com o objetivo e de contengao das reivindica¢des da classe
trabalhadora.

b) as condigdes sdcio-histdricas que marcam o capitalismo concorrencial, no qual a contradi¢do capital-trabalho assume contornos
elevados ao grau maximo, justificando a necessidade histdrica da emergéncia do Servigo Social.

¢) aracionalizagdo de agdes historicas que delinearam praticas de caridade assumidas especialmente pela Igreja Catdlica que, por
isso, assumiu a formagéo profissional na emergéncia da profissao.

d) aum conjunto de processos econdomicos, sociopoliticos e teorico-culturais, proprios do capitalismo em sua fase monopolista, que
intensificam ao maximo as contradi¢des estruturais da ordem burguesa, evidenciando seus pilares de exploragdo e alienacao.

e) asnovas fungdes assumidas pelo Estado que, ao adotar pela primeira vez agdes de intervengdo econdmica, estruturou condigdes
necessarias a gerir institui¢cdes voltadas a atuar sobre as expressdes da questio social.

27°QUESTAO

O III Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, realizado em 1979, no contexto da Ditadura Empresarial-Militar, ¢ um significativo
marco para o Servigo Social brasileiro. Acerca do referido congresso, assinale a alternativa que aponta seus desdobramentos no que se
refere a elementos importantes para a construcéo e consolidacao do Projeto Etico-Politico hegemonico da profissao.

a) Areafirmagdo do metodologismo com o objetivo de que o exercicio profissional seja pautado em métodos que garantam respostas
qualificadas as expressdes da questdo social.

b) A critica ao liberalismo, ao individualismo, ao clientelismo, ao conservadorismo em um processo que envolveu a relagdo entre
Estado, sociedade e critica profissional.

¢) O reconhecimento do teoricismo, reiterado como necessario a uma pratica profissional marcada por um rigor epistemologico
imperativo a compreensao das expressdes da questdo social.

d) O fortalecimento da vertente de inteng¢@o de ruptura, na qual a profissdo opta por romper o compromisso de servir as classes
fundamentais da sociedade capitalista, priorizando uma pratica profissional imparcial com objetivo de garantir a equidade.

e) Adefesado fortalecimento da teoria para desvelar a realidade a partir do referencial estrutural-funcionalista.

28°QUESTAO

A questdo social, compreendida como a “matéria prima” do trabalho profissional de assistentes sociais, foi interpretada de diferentes
modos ao longo da histdria. Todavia, com o processo de renovagdo e aproximagdo a teoria social critica marxista, o Servigo Social
adotou uma apreensao da questdo social que esta CORRETAMENTE indicada na seguinte alternativa.

a) Origina-se da contradi¢do entre capital e trabalho e se manifesta historicamente como conjunto de expressdes das desigualdades
inerentes a producio e reproducdo da sociedade burguesa.

b) Na contemporancidade a questio social tem seus fundamentos ligados as opressdes de género, sexualidade, raga, etnia e
capacitismo, ndo tendo mais relagdo direta com a contradi¢@o entre capital e trabalho que, nos séculos XIX e XX, atingiam
diretamente os operarios.

¢) Emergiu no contexto de consolidagdo da sociedade capitalista, deixando de existir em momentos de plena consolidagdo dos
direitos sociais, a exemplo do Welfare State, e ressurgindo na atualidade como novo fendmeno histérico, nomeado como nova
questdo social.

d) A nova questdo social indica que assistentes sociais devem compreender as expressdes atuais da desigualdade que, tendo
fundamentos completamente distintos das formas classicas, ndo se relacionam com a contradigéo capital-trabalho.

e) Refere-se as multiplas manifestacdes da pobreza, exclusivamente, e se manifesta de formas diferentes conforme a conjuntura.

29°QUESTAO

Os instrumentos técnico-operativos sdo importantes elementos para a materializagdo da dimensao técnico-operativa. Considerando
que estes ndo sdo neutros, sua produgdo e manejo exigem uma condu¢do fundamentada e comprometida diante de uma realidade
marcada por crescentes padronizagio e logica “algoritima”. Nesse sentido, sobre a condugdo dos instrumentos técnico-operativos,
assinale a alternativa que apresenta uma conduta profissional coerente com o Projeto Etico-Politico profissional.

a) A(o)assistente social é responsavel por garantir a confidencialidade dos documentos técnicos e das informagdes que vier a produzir
ou receber em razao do exercicio profissional.Para tanto deve adotar medidas de salvaguarda para documentos técnicos sigilosos e
digitais. Tais medidas sdo opcionais quando os documentos forem fisicos e ndo sigilosos.

b) O uso de instrumentos técnico-operativos prontos e compartilhados ou comercializados em plataformas digitais, como relatdrios,
pareceres, laudos e estudos sociais, confrontam o Projeto Etico-politico profissional, pois, além dos riscos relativos a violagdo da
Lei Geral de Protecéo de Dados e ao sigilo profissional, fere a indissociabilidade entre as dimensdes constitutivas da profissdo.

¢) Para garantir a seguranca da informac@o, a(o) assistente social deve utilizar senhas de acesso aos sistemas informatizados e
computadores que s6 podem ser compartilhadas com a equipe técnica que atue na mesma institui¢do e politica social.

d) No caso de documentagdo técnica digital, sigilosa ou ndo, produzida ou recebida em sistemas informatizados e/ou computadores,
a(o) assistente social s6 podera conceder acesso aos documentos ao profissional que lhe substitua mediante autoriza¢do do
Conselho Regional de Servigo Social (CRESS).

e) Em caso de vacancia do cargo, emprego ou funcdo de Servigo Social, a(o) assistente social devera adotar procedimentos para
salvaguarda da documentagao técnica, produzida pelo Servigo Social, acionando a Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social (ABEPSS) para as devidas orientagdes.
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30°QUESTAO

Os documentos técnicos no Servico Social possuem uma significativa diversidade, quanto a forma, contetdo e objetivo. Por isso é
importante conhecer as especificidades ¢ finalidades de cada um. Sob essa perspectiva, assinale a alternativa que esta
CORRETAMENTE relacionada ao Parecer Social em Servigo Social.

a) Tem afinalidade de atestar o comparecimento da(o) usuaria(o) e(ou) da pessoa que a(0) acompanha as atividades e agdes realizadas
pela/o profissional, as quais podem ocorrer no espago da instituicdo empregadora, no territério em que vive a(o) usuaria(o), ou
mesmo em outros locais.

b) Quando elaborado pela(o) assistente social, ¢ o produto ou registro da pericia social realizada pela/o profissional.

¢) Nao segue uma estrutura pré-determinada, pois conforme a especificidade dos espagos sdcio-ocupacionais, fica intrinsecamente
vinculada a consensos das equipes que a(0) assistente social compde.

d) Deve ser realizado por escrito e, sempre que possivel, anotando endereco ¢ nome do profissional de referéncia, além da
documentagio exigida em cada servigo ou programa.

e) E adequado para registrar esclarecimentos e analises, com base em conhecimento especifico do Servigo Social, relativas a uma ou
mais questoes que se atrelam a tomada de decisdes.

31°QUESTAO

A pratica profissional no Servico Social ¢ orientada pela unidade entre as dimensdes tedrico-metodologica, ético-politica e técnico-
operativa. Conjuntamente elas sustentam a compreensao e intervencdo sobre a realidade. Embora indissociaveis, cada uma mantém
suas particularidades. Nesse sentido, analise as assertivas a seguir sobre a dimensao teorico-metodoldgica.

I-  E fundamental para compreender a dindmica do cotidiano da vida e do trabalho, o papel do Estado e o significado histérico das
politicas sociais.

II- Permite desvelar os fundamentos sdcio-histéricos das opressdes, fundamentando praticas profissionais que neguem o
autoritarismo e enfrentem a cultura de apologia a multiplas expressdes das violéncias de carater racial, étnico, de género e
sexualidade, dentre outras.

III- Estd diretamente relacionada a um vasto campo teodrico sobre os fundamentos da agdo humana, os valores morais, as
normatizacdes e 0s comportamentos existentes no ambito da sociabilidade.

E CORRETO o que se afirma em:
a) II, apenas. d) III, apenas.
b) I, apenas. e) L Ilelll

¢) lell, apenas.

32*QUESTAO

O estagio se configura como um componente fundamental da formagao profissional, pois ¢ um momento oportuno para a compreensao
da articulacdo entre teoria ¢ pratica no processo de aprendizagem. Para tanto é fundamental a observancia das condigdes e
responsabilidades intrinsecas ao estagio, sobre as quais ¢ CORRETO afirmar que:

a) para a realizagdo do estagio, a instituicdo do campo de estagio deve assegurar os seguintes requisitos basicos: espago fisico
adequado, sigilo profissional, equipamentos necessarios e disponibilidade do supervisor de campo para acompanhamento
presencial, hibrido ou a distdncia da atividade de aprendizagem.

b) o planejamento conjunto das atividades inerentes ao estagio, entre supervisores(as) de campo e académico(a), esta entre as
condigdes relativas a responsabilidade ética e técnica da superviséo.

¢) asupervisdo direta de estagio de Servigo Social deve ser realizada preferencialmente por assistente social, considerando que a Lei
de Regulamentagdo da Profissdo, Lein®8662/1993, aponta essa supervisdo como competéncia profissional.

d) ao(a) supervisor(a) de campo cabe a inser¢do, acompanhamento e orientagdo do(a) estudante no campo de estagio, sendo a
avaliagdo uma atribui¢ao privativa do(a) supervisor(a) académico(a).

e) ao(a) supervisor(a) de campo compete receber, ler, manter sigilo e observar criticamente as sinteses profissionais construidas
pelos(as) estagiarios(as), conduzindo a supervisdo embasada em pressupostos tedricos, ético, politicos, técnico-operativos que
contribuam com uma formacao integral.

33"QUESTAO
De acordo com a Lei n° 8662/1993 que regulamenta a profissdo de Assistente Social, analise as assertivas a seguir acerca das
responsabilidades dos Conselhos Federais de Servigo Social (CRESS).

I-  Fiscalizar e disciplinar o exercicio da profissao de Assistente Social narespectiva regido. )
II-  Zelarpela observancia do Cddigo de Etica Profissional, funcionando como Tribunais Regionais de Etica Profissional.
III- Aplicar as sancdes previstas no Codigo de Etica Profissional.

E CORRETO o que se afirma em:
a) lellapenas. d) Illapenas.

b) Tapenas. e) LIIelll
¢) Ilapenas.
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34*QUESTAO
As atribuicdes privativas, definidas pela Lei n® 8662/1993, apontam uma série de praticas profissionais que sdo exclusivas do Servico
Social. Nesse sentido, ¢ CORRETO afirmar que:

a) A delimitacdo legal de praticas exclusivas ao Servigo Social demonstra-se desnecessaria, pois se verifica que a formagao garante
uma uniformiza¢@o quanto ao trabalho dos profissionais da area.

b) Ao se restringirem a realizagdo das atribuigdes privativas ao servigo social, constituem-se como barreiras para a realiza¢do do
trabalho soba perspectiva interdisciplinar.

¢) Elas vinculam-se a especificidade da profissdo, delimitam praticas que lhe sdo exclusivas e, portanto, fortalecem a identidade
profissional alinhada ao Projeto Etico-Politico hegeménico do Serv1go Social.

d) As atribuigdes privativas, por estarem consolidadas pela Lei n® 8662/1993, ndo tém sua efetivagdo impactada pelas novas
determina¢des do mundo do trabalho.

e) A materializacdo das atribui¢des profissionais ¢ favorecida pelo fato de elas serem equivalentes aos objetivos profissionais, ndo
havendo distingdo entre o que a(0) assistente social faz e os objetivos que norteiam sua atuagio.

35"QUESTAO

Arelagdo entre assistentes sociais e usuarios ¢ marcada por compromissos cujas dimensdes ndo se reduzem a uma perspectiva técnica e
devem mobilizar dimensdes como a ética, a tedrica, a metodoldgica e a politica. Sob essa perspectiva, assinale a alternativa CORRETA
que trate dos deveres profissionais na relagdo com usuarios(as), conforme o Cédigo de Etica do Servigo Social.

a) Esclarecer, ao iniciar o trabalho, sobre os objetivos e aamplitude de sua atuagio profissional.

b) Colocar sob sigilo as informagdes colhidas nos estudos e pesquisas aos(as) usuarios(as), para resguardar o fortalecimento da sua
privacidade e dos seus interesses.

¢) Contribuir para a plena informacao e discussdo sobre as possibilidades e consequéncias das situagdes apresentadas na pratica
profissional, salvo quando as decisdes decorrentes do acesso as informagdes contrariem os valores e as crengas individuais dos(as)
profissionais.

d) Denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituigdo em que trabalha, quando os mesmos estiverem ferindo os
principios e diretrizes do Codigo de Etica.

e) Apoiar a criacdo de mecanismos que fortalecam a burocratizag@o dos servigos prestados aos(as) usudrios(as), objetivando garantir
eficiéncia.

36" QUESTAO

A atuagdo dos(as) assistentes sociais na luta anticapacitista relaciona-se com o compromisso €tico-politico, assumido pela categoria,
na defesa intransigente dos direitos humanos. No que diz respeito a relagdo entre a profissdo e a luta anticapacitista, marque a
alternativa CORRETA.

a) Cabe aos(as) assistentes sociais, desde que tenham recebido devida formagao, contribuirem, no espago de trabalho, para a reflexdo
ética sobre o sentido da necessidade do respeito e promogéo de oportunidades equitativas as pessoas com deficiéncia, prevencdo e
combate ao preconceito e discriminagao.

b) Em face da radicalidade da defesa aos direitos humanos no Servigo Social, os(as) assistentes sociais com deficiéncia atuam em
igualdade de condi¢des com os demais profissionais da area.

¢) De acordo com as entidades representativas da profissdo, os(as) assistentes sociais devem adotar o conceito de pessoas com
deficiéncia como: aquelas que tém impedimentos de curto, médio e longo prazo que as impedem de participar efetivamente na
sociedade em igualdades de condi¢des com as demais pessoas.

d) A denuncia de profissional que, no exercicio profissional, seja conivente ou que pratique ato ou conduta discriminatoria e/ou
preconceituosa contra pessoa com deficiéncia, ¢ de responsabilidade exclusiva dos Conselhos Regionais de Servigo Social
(CRESS).

e) E vedada pratica ou conivéncia com condutas discriminatorias as pessoas com deficiéncia, por parte dos(as) assistentes sociais no
exercicio profissional, veda¢do que deve ser observada com relagdo a outros(as) assistentes sociais, demais profissionais e
trabalhadores(as).

37°QUESTAO

O Servigo Social desempenha um trabalho estratégico em relagdo a mediag@o de acesso aos direitos dos usudrios, tendo a legislacdo
social como aporte fundamental. Nesse sentido, sabendo que as demandas acerca das pessoas com deficiéncia atravessam os mais
diversos espagos sdcio-ocupacionais, analise as assertivas a seguir acerca dos direitos que lhes devem ser assegurados pelo Estado.

I-  Osservigos socioassistenciais, destinados a pessoa com deficiéncia em situag@o de dependéncia, deverdo contar com cuidadores
sociais para prestar-lhe cuidados basicos e instrumentais.

II- Nos programas habitacionais, publicos ou subsidiados com recursos publicos, a pessoa com deficiéncia ou o seu responsavel
goza de prioridade na aquisi¢do de imdvel para moradia propria, devendo-se reservar, no minimo, 6% (seis por cento) das
unidades habitacionais para pessoa com deficiéncia.

ITI- As agdes ¢ os servigos de saude publica destinados a pessoa com deficiéncia devem assegurar atencdo sexual e reprodutiva,
incluindo o direito a fertilizagdo assistida, quando exames comprovem que ha autonomia necessaria para desempenho dessas
dimensdes.

De acordo com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, Lei 13.146/2025,é CORRETO o que se afirma apenas em:

a) Tell d) L.
b) II. e) Telll
o IIL
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38°QUESTAO

Na contemporaneidade os debates sobre as politicas de ag@o afirmativas tém estado em relevancia, especialmente em contextos de
disputas politicas. Nesse sentido, considerando que a importancia de que assistentes sociais se apropriem criticamente desse debate,
analise as alternativas a seguir ¢ assinalea CORRETA.

a) As politicas de acdo afirmativa tém como objetivo a garantia de direitos de grupos socialmente em situacdo desigual e de
desvantagem historica. Essas politicas discriminam positivamente para reparar danos e dividas historicamente produzidas e
herdadas de uma estrutura socioecondmica que produz determinagdes contraditorias

b) A Constitui¢do Federal do Brasil de 1988 se opde a adogdo das politicas de agdo afirmativa, por meio do artigo que preconiza a
igualdade perante a lei, sem disting@o de qualquer natureza. A implementagao dessas politicas deve ser desestimulada.

¢) As politicas de acdo afirmativas sdo fundamentais, pois ao buscarem corrigir desigualdades histdricas contra grupos
vulnerabilizados, elas tém o potencial de superar o racismo e a discriminagao racial.

d) As agdes afirmativas sdo sinonimos de cotas raciais, sendo politicas relevantes no enfrentamento ao racismo como opressao
historicamente produzida.

e) O Brasil foi o pais pioneiro na adogdo das politicas de a¢@o afirmativas que se voltam a enfrentar desigualdades que impactam
diretamente grupos que integram o cotidiano da intervengéo profissional de assistentes sociais, como pessoas negras, pessoas com
deficiéncia e mulheres.

39°QUESTAO

O direito a expressdo de género e a vivéncia da sexualidade compdem questdes basilares relativas aos direitos humanos fundamentais.
Portanto, assistentes sociais devem estar vigilantes sobre a defesa dos direitos das pessoas LGBTQIAPN+. Nessa perspectiva, analise
as assertivas a seguir relativas ao processo transexualizador.

I-  E dever da(0) assistente social defender a utilizagio do nome social das(os) usudrias(os), na perspectiva do aprofundamento dos
direitos humanos.

II- Quando pertinente, cabe a(ao) assistente social emitir opinido técnica a respeito de procedimentos relacionados as
transformagdes corporais.

III- E competéncia da(o) assistente social prestar acompanhamento a sujeitos que buscam as transformagdes corporais em
consonancia com suas expressoes ¢ identidade de género.

De acordo com a Resolucdo CFESS N° 845, que dispde sobre atuagdo profissional do/a assistente social em relacdo ao processo
transexualizador, ¢ CORRETO o que se afirma em:

a) II, apenas.
b) 1, apenas.

¢) L IIelll

d) III, apenas.
e) Iell, apenas.

40* QUESTAO

A questdo de género relaciona-se diretamente com o Servigo Social, pois, entre outras dimensdes, estd manifesta no fato de que as
mulheres compdem uma parcela significativa dos usudrios das politicas sociais ¢ da propria profissdo. Portanto ¢ necessario
conhecimento acerca dos fundamentos da desigualdade de género. Nesse contexto, analise as assertivas a seguir.

I-  Adivisdo sexual do trabalho é a forma de organizag@o social das relagdes de trabalho entre homens ¢ mulheres, tanto o trabalho
produtivo, quanto o trabalho reprodutivo, sendo este ultimo néo funcional ao capitalismo.

II- O machismo, embora ndo se materialize na dimensio do trabalho produtivo, tem forte impacto sobre o trabalho reprodutivo,
expresso no ambito doméstico e de cuidados, que passa a ser considerado como “dom” natural e fungao feminina.

III- O Servico Social foi criado para intervir nas expressdes da questdo social de forma moralizante, tendo sido uma profissdo
ocupada por mulheres que orientavam outras mulheres numa perspectiva responsabilizadora. Mesmo com a intencdo de ruptura
desse viés profissional, as instituigdes empregadoras ¢ as politicas publicas ainda possuem uma orientagdo familista e
maternalista dos servigos ofertados.

ECORRETOo que se afirma apenas em:

a) Ilelll
b) 1.

c) IL

d) IIIL.

e) lell
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