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Frase: A transparência legitima a administração.

(Transcrever a frase acima para o cartão-resposta)

PREENCHA MANUALMENTE:

INSCRIÇÃO NOME COMPLETO
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DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRÂNSITO DO ESTADO DO PIAUÍ (DETRAN/PI),
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EDITAL Nº 02/2026

NÍVEL SUPERIOR

•	 Ausentar-se da sala ou do local de prova sem o 
acompanhamento de um fiscal;

•	 Fazer uso de calculadora, relógio de qualquer espécie e/ou 
agenda eletrônica ou similar; 

•	 Portar, após o início das provas, qualquer equipamento 
eletrônico e/ou sonoro e/ou de comunicação ligados ou 
desligados;

•	 Comunicar-se com outro candidato ou terceiros, verbalmente 
ou por escrito, bem como fazer uso de material não permitido 
para a realização da prova; 

•	 Lançar meios ilícitos para a realização da prova;
•	 Deixar de devolver ao fiscal qualquer material de aplicação da 

prova, fornecido pelo IDECAN; 
•	 Usar sanitários após o término da prova, ao deixar a sala.

O candidato receberá do fiscal de sala:

•	 Este caderno de prova, contendo 40 (quarenta) questões 
objetivas; e 1 (uma) prova discursiva;

•	 Um cartão-resposta destinado às respostas das questões 
objetivas; e 

•	 Um caderno de texto definitivo destinado à resposta da 
prova discursiva

•	 5 (cinco) horas é o tempo disponível para a realização 
da prova, já incluindo o tempo para a marcação no cartão-
resposta da prova objetiva, e a transcrição da prova discursiva 
para o caderno de texto definitivo.

•	 Em hipótese alguma o candidato levará consigo o caderno de 
prova.

•	 Confira seus dados pessoais, cargo, número de inscrição e 
documento de identidade e leia atentamente as instruções para 
preencher o cartão-resposta e o caderno de texto definitivo.

•	 Identifique no cartão-resposta o TIPO de caderno de prova, a não 
identificação no cartão-resposta, pelo candidato, acarretará em 
nota final igual a 0,00 (zero).

•	 Assine seu nome, no espaço reservado, com caneta esferográfica 
em material transparente, de tinta cor azul ou preta.

•	 Em hipótese alguma haverá substituição do cartão-resposta e/ou 
do caderno de texto definitivo por erro do candidato.

•	 O candidato deverá transcrever as respostas da prova objetiva  
para o cartão-resposta e da prova discursiva para o caderno 
de texto definitivo, sendo estes os únicos documentos válidos 
para a correção da prova. O preenchimento do cartão-resposta 
e do caderno de texto definitivo será de inteira responsabilidade 
do candidato, que deverá proceder em conformidade com as 
instruções específicas contidas no Edital, no caderno de prova, 
no cartão-resposta e no caderno de texto definitivo.

•	 O IDECAN realizará identificação datiloscópica de todos os 
candidatos. A identificação datiloscópica compreenderá a coleta 
das impressões digitais dos candidatos.

•	 Ao terminar a prova, o candidato deverá, OBRIGATORIAMENTE, 
devolver ao fiscal o caderno de prova, o cartão-resposta e o 
caderno de texto definitivo devidamente assinados, apenas, nos 
locais indicados.

•	 Durante a realização da prova, o envelope de segurança com os 
equipamentos e materiais não permitidos, devidamente lacrado, 
deverá permanecer embaixo ou ao lado da carteira/cadeira 
utilizada pelo candidato, devendo permanecer lacrado durante toda 
a realização da prova e somente poderá ser aberto no ambiente 
externo do local de provas.

•	 Os 3 (três) últimos candidatos de cada sala só poderão sair juntos.
•	 O gabarito oficial preliminar da prova objetiva será divulgado na 

Internet, no endereço eletrônico www.idecan.org.br, juntamente 
com os cadernos de prova, conforme Edital.
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Língua Portuguesa

K ENTRE NÓS

	 Gesiel, desculpe te escrever assim, uma carta aberta, no meio do jornal. Sei que talvez cause algum transtorno: comentários 
de vizinhos, brincadeiras de colegas, parentes ligando, atravancando sua quarta-feira, mas não se preocupe, alguém já disse 
que “a crônica produz a notoriedade e garante o esquecimento”: hoje, somos famosos, amanhã, estaremos Vasconcellos Prata. 
Não nos conhecemos. Meu nome é Antônio de Góes. O seu é Gesiel Mariano de Barros – pelo menos, é o que está escrito na 
correspondência bancária que recebo aqui em casa, todo mês. É estranho, pois moro em Cotia e você, segundo sugerem os 
envelopes, em Duque de Caxias. Mais estranho ainda é que aí em Duque de Caxias haja uma rua com o mesmo nome da minha, 
uma casa com o mesmo número, num bairro quase homônimo: Residencial Par, o seu, Residencial Park, o meu – mas, se o correio 
não repara nem que vivemos em cidades diferentes, imagina se vai notar esse minúsculo K, perdido na vastidão do Brasil?
	 Pois eu reparo, todo mês. Pego a correspondência, vejo seu nome no envelope, penso “ih, carta pro Gesiel, de novo...” e 
digo a mim mesmo: de hoje não passa! Vou ligar pro banco, avisar do equívoco, resolver a situação – mas sou um fraco, Gesiel. 
Quantas vezes não digo que vou começar uma natação, um romance, abrir uma previdência privada? Pobres de minhas artérias, 
de minha produção, de minha velhice. Pobre de você, cujas cartas vão parar na fruteira da sala, uma fruteira que nunca viu mangas 
ou carambolas e vive abarrotada de folhetos de dedetizadoras, cardápios de pizzarias, clipes, tampas de Bic e dois anos de seus – 
suponho, pois nunca abri – extratos bancários.
	 Dois anos que sofro um pouquinho, toda noite, antes de dormir, pensando em você aí, no Residencial Par, em Duque de Caxias, 
brigando com o banco, pelo telefone. “O mais importante e bonito do mundo”, contudo, como disse um amigo, outro dia, citando 
Guimarães Rosa, “é que as pessoas ainda não foram terminadas. (...) Afinam ou desafinam”. Pois, semana passada, resolvi afinar-
me um pouquinho. Tive um desses surtos civilizatórios: arrumei gavetas, mandei fazer barra nas calças, chamei o homem pra ver a 
infiltração do banheiro, peguei suas cartas na fruteira e, finalmente, liguei para o banco.
	 Sabe o que me disseram? Que para regularizar a situação, só com o seu CPF. “Moça, como eu vou ter o CPF do Gesiel?! Eu 
não conheço o Gesiel! Vocês conhecem! Ele tem conta aí: Gesiel Mariano de Barros, é só conferir!”. Ela resmungou, disse que ia 
ver o que dava para fazer, mas pelo jeito, não viu: ontem chegou mais uma de suas cartas, só me restando, portanto, escrever esta 
crônica e torcer para que, antes de forrar obra ou cobrir defunto, ela passe por você.
	 Vamos torcer. Ah, e se por acaso estiverem chegando aí cartas para um certo Antônio, favor mandar para seu mesmo endereço, 
só que em Cotia e colocando um K depois do Par. Sem pressa: não sei como está sua situação bancária, mas com este que vos 
escreve, pelo menos, você tem 24 meses de crédito. Abraço, Gesiel, e boa Páscoa.

Antônio Prata, Folha de São Paulo Online, 27/03/2013.

1.	 “Sei que talvez cause algum transtorno...”

O trecho realçado, no período em evidência, indica uma modalização discursiva do tipo:

(A)	 Volitiva.
(B)	 Deôntica.
(C)	 Epistêmica.
(D)	 Apreciativa.

2.	 “Gesiel, desculpe te escrever assim, uma carta aberta, no meio do jornal.”

O trecho destacado desempenha, no contexto em que se insere, função sintática de:

(A)	 Vocativo, uma vez que se trata de uma espécie de chamamento.
(B)	 Aposto, pois tem natureza explicativa.
(C)	 Complemento nominal, já que é um termo integrante do advérbio “assim”.
(D)	 Objeto direto, visto que se trata de um termo integrante do verbo “escrever”.

CONHECIMENTOS GERAIS
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3.	 Sobre a coesão proporcionada pelo advérbio aí, no excerto a seguir, é correto afirmar que:

“Sabe o que me disseram? Que para regularizar a situação, só com o seu CPF. ‘Moça, como eu vou ter o CPF do Gesiel?! Eu não 
conheço o Gesiel! Vocês conhecem! Ele tem conta aí: Gesiel Mariano de Barros, é só conferir!’.”

(A)	 Se configura como uma substituição lexical que evita a repetição do sintagma “o banco”.
(B)	 Se trata de um mecanismo de referenciação exofórica, cujo referente é recuperado na situação de enunciação.
(C)	 Se trata de uma catáfora, pois o referente do advérbio é apresentado após os dois-pontos.
(D)	 Se configura como uma coesão elíptica, já que exige a recuperação de um termo omitido no período.

4.	 Dentre os itens a seguir, há um vocábulo destacado cujo processo de formação se deu por deverbalização em:

(A)	 “[...] Tive um desses surtos civilizatórios [...]”.
(B)	 “[...] é que as pessoas ainda não foram terminadas. Afinam ou desafinam [...]”.
(C)	 “[...] alguém já disse que “a crônica produz a notoriedade e garante o esquecimento [...]”.
(D)	 “[...] comentários de vizinhos, brincadeiras de colegas, parentes ligando, atravancando sua quarta-feira [...]”.

5.	 “Pois eu reparo, todo mês. Pego a correspondência, vejo seu nome no envelope, penso ‘ih, carta pro Gesiel, de novo...’ e digo 
a mim mesmo: de hoje não passa!”

Acerca da regência do verbo dizer, no período anterior, é verdadeiro afirmar que é:

(A)	 Transitiva indireta, em que o sintagma preposicionado “a mim” é seu objeto indireto.
(B)	 Transitiva direta, em que o que é dito é seu objeto direto, ou seja, a oração “de hoje não passa”.
(C)	 Bitransitiva, em que o sintagma preposicionado “a mim” é seu objeto indireto, e o pronome “mesmo” é seu objeto direto.
(D)	 Bitransitiva, em que a oração “de hoje não passa” é seu objeto direto, e o sintagma preposicionado “a mim mesmo” é seu objeto 

indireto.

6.	 “[...] hoje, somos famosos, amanhã, estaremos Vasconcellos Prata.”

O termo demarcado se trata de um:

(A)	 Sujeito, cuja estrutura está na ordem inversa.
(B)	 Adjunto adverbial, já que indica uma expressão indicativa de modo.
(C)	 Predicativo do objeto, pois atribui uma característica ao complemento verbal da oração.
(D)	 Predicativo do sujeito, uma vez que o substantivo próprio está desempenhando função qualificadora do sujeito.

7.	 “Dois anos que sofro um pouquinho, toda noite, antes de dormir, pensando em você aí”.

O período antecedente pode ser reescrito, em norma-padrão da língua portuguesa, conforme a alternativa:

(A)	 Faz dois anos que sofro um pouquinho, toda noite, antes de dormir, pensando em você aí.
(B)	 Fazem dois anos que sofro um pouquinho, toda noite, antes de dormir, pensando em você aí.
(C)	 Têm dois anos que sofro um pouquinho, toda noite, antes de dormir, pensando em você aí.
(D)	 Há dois anos atrás que sofro um pouquinho, toda noite, antes de dormir, pensando em você aí.

8.	 “Mais estranho ainda é que aí em Duque de Caxias haja uma rua com o mesmo nome da minha [...]”.

A oração destacada é tipificada como:

(A)	 Subordinada substantiva subjetiva.
(B)	 Subordinada substantiva predicativa.
(C)	 Subordinada substantiva objetiva direta.
(D)	 Subordinada substantiva completiva nominal.
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9.	 A adoção de ferramentas baseadas em inteligência artificial generativa em órgãos públicos e em redações jornalísticas tem 
ampliado a necessidade de elaboração de instruções claras e estruturadas para obtenção de resultados consistentes. 

Fonte (ABNT): OPENAI. Prompt engineering. San Francisco: OpenAI, 2024. Disponível em: https://platform.openai.com/docs/guides/prompt-engineering. 
Acesso em: 12 jul. 2026.

Considerando a utilização de inteligência artificial generativa para apoiar a elaboração de conteúdos jornalísticos em um órgão 
público, selecione o procedimento mais compatível com técnicas de prompts capazes de aumentar a previsibilidade e a consistência 
da resposta produzida.

(A)	 Solicitar a produção do conteúdo apenas indicando o tema principal, permitindo que o modelo determine autonomamente o 
público-alvo, a extensão do texto, a linguagem e a estrutura final.

(B)	 Definir o contexto da tarefa, o perfil do público, o objetivo da produção, as restrições aplicáveis, o formato esperado da resposta 
e os critérios de qualidade a serem observados.

(C)	 Elaborar sucessivas solicitações independentes, modificando o objetivo principal em cada interação, para ampliar a diversidade 
das respostas produzidas durante o processamento.

(D)	 Inserir grande quantidade de informações sem organização lógica, evitando delimitações explícitas para estimular interpretações 
alternativas durante a geração do conteúdo.

10.	 Uma assessoria de comunicação de um órgão público passou a adotar documentos eletrônicos para tramitação interna e 
divulgação institucional. Alguns requisitos estabelecidos pelo setor de tecnologia refletem princípios amplamente adotados na 
Infraestrutura de Chaves Públicas Brasileira (ICP-Brasil) e em normas internacionais relacionadas à segurança da informação.

Fonte (ABNT): BRASIL. Medida Provisória nº 2.200-2, de 24 de agosto de 2001. Institui a Infraestrutura de Chaves Públicas Brasileira – ICP-Brasil. Diário 
Oficial da União: Brasília, DF, 27 ago. 2001. Disponível em: https://www.planalto.gov.br. Acesso em: 12 jul. 2026.

Considerando os princípios da segurança da informação aplicados ao uso de documentos eletrônicos em órgãos públicos, indique 
o mecanismo cuja finalidade corresponde aos requisitos apresentados no texto citado.

(A)	 Utilização de firewall corporativo para controlar conexões entre redes distintas, restringindo acessos não autorizados aos 
serviços institucionais.

(B)	 Emprego de rotinas periódicas de backup para manter cópias de segurança destinadas à recuperação de documentos após 
incidentes operacionais.

(C)	 Aplicação de assinatura digital baseada em certificado digital, permitindo verificar a autoria do documento e identificar 
modificações realizadas após sua assinatura.

(D)	 Implementação de autenticação multifator para reforçar o processo de identificação do usuário durante o acesso aos sistemas 
corporativos.

11.	 Uma equipe de comunicação de um órgão público mantém, em uma planilha do Microsoft Excel M365, indicadores relacionados 
ao desempenho de campanhas institucionais. Os dados são atualizados periodicamente por diferentes setores e utilizados na 
elaboração de relatórios gerenciais e apresentações para a administração superior. Como parte do processo de análise, tornou-se 
necessário identificar automaticamente apenas os registros que atendem simultaneamente a critérios quantitativos e qualitativos, 
preservando a atualização dinâmica dos resultados à medida que a base de dados é modificada.

Fonte (ABNT): MICROSOFT. Funções do Excel (por categoria). Redmond: Microsoft, 2025. Disponível em: https://support.microsoft.com/pt-br/excel. Acesso 
em: 12 jul. 2026.

Considerando a situação apresentada e os recursos disponíveis no Microsoft Excel M365, marque o procedimento mais adequado 
para produzir o resultado descrito no texto indicado.

(A)	 Empregar uma macro gravada para substituir permanentemente os registros que não atendam aos critérios definidos, mantendo 
apenas os valores restantes na planilha.

(B)	 Utilizar uma tabela dinâmica configurada para eliminar automaticamente as linhas incompatíveis com os critérios estabelecidos, 
modificando a estrutura original dos dados.

(C)	 Aplicar a função PROCV para localizar registros correspondentes aos critérios simultâneos, retornando automaticamente todas 
as linhas compatíveis da base de dados.

(D)	 Utilizar a função FILTRO, combinada com operadores lógicos apropriados, para retornar dinamicamente apenas os registros 
que satisfaçam simultaneamente os critérios especificados.

Noções de Informática



5

GOVERNO DO ESTADO DO PIAUÍ
CONCURSO PÚBLICO UNIFICADO

02103 – AGENTE SUPERIOR DE SERVIÇOS - JORNALISMO – TIPO A
12.	 Uma equipe de jornalismo de um órgão público desenvolveu um portal para divulgação de notícias institucionais e passou a 
disponibilizar formulários para solicitação de entrevistas, envio de documentos e cadastro de jornalistas. Durante uma auditoria de 
segurança, foi constatada a necessidade de assegurar a confidencialidade das informações transmitidas entre os navegadores dos 
usuários e o servidor do portal, bem como permitir a verificação da autenticidade do sítio eletrônico acessado.

Fonte (ABNT): KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a Internet: uma abordagem top-down. 8. ed. São Paulo: Pearson, 2022.

Considerando os protocolos e serviços utilizados na Internet, assinale aquele cuja utilização atende diretamente aos requisitos 
apresentados no texto apresentado.

(A)	 Empregar HTTPS, baseado na utilização do protocolo TLS, permitindo o estabelecimento de um canal criptografado e a 
autenticação do servidor por meio de certificado digital.

(B)	 Utilizar HTTP em conjunto com DNS, permitindo que a resolução de nomes substitua a necessidade de mecanismos 
criptográficos durante a comunicação entre cliente e servidor.

(C)	 Implementar FTP autenticado por usuário e senha, assegurando simultaneamente a confidencialidade da comunicação web e 
a validação da identidade do sítio acessado.

(D)	 Adotar SMTP com autenticação de usuários, garantindo proteção criptográfica das páginas publicadas e confirmação da 
autenticidade do portal institucional.

Conhecimentos Regionais do Estado do Piauí

13.	 Os resultados do Censo Demográfico de 2022 registraram 7.202 pessoas indígenas no Piauí. A presença dessa população 
em um estado cuja população total ultrapassava 3,27 milhões de habitantes evidencia uma dimensão específica da composição 
demográfica estadual. Considerando os critérios censitários, identifique a alternativa que caracteriza corretamente a leitura desse 
dado.

(A)	 O contingente indígena corresponde às pessoas residentes em terras oficialmente reconhecidas, razão pela qual o indicador 
expressa a dimensão territorial das comunidades demarcadas.

(B)	 O indicador corresponde aos habitantes que declararam filiação a uma etnia identificada pelo IBGE e domínio de uma língua 
indígena no domicílio.

(C)	 A população indígena resulta da contagem dos moradores de localidades indígenas, incluindo as pessoas classificadas em 
outras categorias de cor ou raça.

(D)	 O número integra a investigação da população indígena realizada pelo Censo e não deve ser interpretado como sinônimo da 
população residente exclusivamente em localidades indígenas. 

14.	 O relevo brasileiro apresenta diferentes unidades identificadas pela cartografia geomorfológica do IBGE. Considerando a 
configuração do relevo piauiense, assinale a alternativa que apresenta uma forma de relevo presente no território do estado.

(A)	 Chapadas.
(B)	 Fiordes.
(C)	 Dobramentos modernos.
(D)	 Vulcões ativos.

15.	 A região do Parque Nacional da Serra da Capivara, no sudeste do Piauí e vinculada territorialmente à área de São Raimundo 
Nonato e Coronel José Dias, caracteriza-se pela expressiva concentração de sítios arqueológicos. Considerando o significado 
desse conjunto para a compreensão histórica do território, identifique a alternativa que apresenta uma interpretação adequada.

(A)	 A concentração de sítios permite relacionar o patrimônio arqueológico à formação dos núcleos urbanos piauienses, cuja 
ocupação histórica se desenvolveu a partir das áreas atualmente protegidas.

(B)	 O conjunto arqueológico constitui fonte para o estudo de ocupações humanas e de suas relações com ambientes pretéritos, 
ultrapassando os marcos cronológicos da formação político-administrativa do Piauí.

(C)	 A distribuição dos sítios evidencia a continuidade territorial entre as populações arqueológicas e os grupos responsáveis pela 
ocupação pecuarista do sudeste piauiense.

(D)	 O patrimônio arqueológico registra as transformações econômicas ocorridas na região desde a implantação dos primeiros 
criatórios até a formação dos municípios contemporâneos.
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Legislação e Ética no Serviço Público

16.	 O histórico de Regeneração, no Piauí, registra a presença de uma aldeia que, em 1773, possuía população superior a 300 
indígenas e menciona rebeliões dos Gueguezes em 1778 e 1780. Posteriormente, a localidade recebeu instituições religiosas e 
passou por transformações administrativas. Tendo por base esse processo, podemos afirmar que: 

(A)	 A organização da localidade teve início com a implantação da paróquia, responsável por incorporar populações indígenas 
provenientes de outros municípios.

(B)	 As rebeliões indígenas acompanharam o processo de emancipação municipal, inserindo-se nos conflitos políticos relacionados 
à definição da administração local.

(C)	 A formação do município ocorreu sobre um espaço cuja trajetória anterior envolveu presença indígena, conflitos e posteriores 
transformações religiosas e administrativas.

(D)	 A presença Guegueze resultou da organização religiosa da aldeia, cuja população se ampliou após a criação da paróquia no 
final do século XVIII.

17.	 Na prática, a aplicação da ética na administração pública orienta a conduta do agente público para garantir que o interesse 
coletivo prevaleça sobre interesses privados. Tal atuação é baseada nos princípios constitucionais de legalidade, impessoalidade, 
moralidade, publicidade e eficiência, servindo como pilar para a transparência e a confiança da sociedade no Estado. Assim, 
o princípio que garante a transparência dos atos administrativos, aplica-se fornecendo acesso a dados e informações públicas, 
permitindo que a sociedade fiscalize o uso dos recursos e evite abusos, é corretamente definido como:

(A)	 Impessoalidade.
(B)	 Publicidade. 
(C)	 Moralidade.
(D)	 Eficiência.

18.	 Define a Lei Complementar nº 13, de 03 de janeiro de 1994 (Estatuto dos Servidores Públicos Civis do Estado do Piauí), que 
o instituto da reintegração:

(A)	 É a investidura do servidor em cargo de atribuições e responsabilidades compatíveis com a limitação que tenha sofrido em sua 
capacidade física ou mental, verificada em inspeção médica.

(B)	 É o retorno à atividade de servidor aposentado, no interesse da administração, desde que a aposentadoria tenha sido voluntária.
(C)	 É o retorno do servidor estável ao cargo anteriormente ocupado e decorrerá de inabilitação em estágio probatório relativo a 

outro cargo.
(D)	 É a reinvestidura do servidor estável no cargo anteriormente ocupado ou no cargo resultante de sua transformação, quando 

invalidada a sua demissão administrativa ou sentença judicial, transitada em julgado, com ressarcimento de todas as vantagens.

19.	 Regulamenta a Lei Federal nº 12.527, de 18 de novembro de 2011, – Lei de Acesso à Informação (LAI) que a pessoa física ou 
entidade privada que detiver informações em virtude de vínculo de qualquer natureza com o poder público e deixar de observar o 
legalmente disposto estará sujeita às sanções previstas, dentre as quais temos apenas uma que será de competência exclusiva da 
autoridade máxima do órgão ou entidade pública, facultada a defesa do interessado, no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) 
dias da abertura de vista, corretamente apresentada apenas em:

(A)	 Declaração de inidoneidade para licitar ou contratar com a administração pública.
(B)	 Suspensão temporária de participar em licitação.
(C)	 Rescisão do vínculo com o poder público.
(D)	 Impedimento de contratar com a administração pública.

20.	 Define a Lei Federal nº 13.709, de 14 de agosto de 2018, – Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) que as atividades 
de tratamento de dados pessoais deverão observar a boa-fé e os princípios, dentre os quais destacamos a compatibilidade do 
tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo com o contexto do tratamento, que será corretamente chamada 
apenas de:

(A)	 Finalidade.
(B)	 Transparência.
(C)	 Adequação.
(D)	 Necessidade.
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CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
21.	 Um portal de notícias recebe, simultaneamente, duas pautas para publicação em sua página principal. A primeira refere-se 
ao divórcio de uma atriz de grande notoriedade nacional, tema amplamente comentado nas redes sociais. A segunda apresenta 
resultados de auditoria realizada por órgão de controle que identificou irregularidades na execução de contratos públicos destinados 
à aquisição de medicamentos para a rede municipal de saúde.
À luz dos princípios éticos e do papel social do jornalismo, assinale a alternativa correta.

(A)	 Ambas as pautas possuem igual relevância jornalística, pois o interesse demonstrado pelo público constitui o principal critério 
para definição da importância da notícia.

(B)	 A ampla repercussão nas redes sociais torna a primeira pauta prioritária, uma vez que a audiência deve prevalecer sobre 
quaisquer outros critérios editoriais.

(C)	 A segunda pauta caracteriza matéria de interesse público por envolver informações relevantes para o controle social da 
administração pública, ainda que desperte menor interesse imediato da audiência.

(D)	 O conceito de interesse público restringe-se às informações produzidas por órgãos governamentais, não abrangendo 
investigações realizadas pela imprensa.

22.	 No processo de produção da notícia, os valores-notícia orientam a seleção e a hierarquização dos acontecimentos, embora não 
atuem de forma isolada. 
Considerando a teoria do jornalismo sobre os critérios de noticiabilidade, indique a alternativa correta.

(A)	 Os valores-notícia são critérios exclusivamente subjetivos, definidos pelas preferências individuais do jornalista responsável 
pela cobertura.

(B)	 Os valores-notícia constituem referências utilizadas para avaliar a relevância jornalística dos acontecimentos, sendo 
influenciados por fatores profissionais, organizacionais e socioculturais.

(C)	 Os valores-notícia são estabelecidos exclusivamente pelas demandas da audiência, razão pela qual variam de acordo com os 
índices de consumo das notícias.

(D)	 Os valores-notícia limitam-se aos acontecimentos de natureza extraordinária, não sendo aplicáveis à cobertura cotidiana dos 
fatos sociais.

23.	 No processo de produção jornalística, a seleção dos acontecimentos que serão transformados em notícia resulta da interação 
entre critérios profissionais, rotinas produtivas e contexto organizacional dos veículos de comunicação.
Com base nas teorias do jornalismo sobre a seleção das notícias, marque a alternativa correta.

(A)	 A seleção das notícias decorre exclusivamente da importância objetiva dos acontecimentos, independentemente das rotinas 
produtivas e das características do veículo.

(B)	 A seleção das notícias é determinada prioritariamente pelas preferências pessoais do jornalista, que exerce plena autonomia 
editorial durante a produção da informação.

(C)	 A seleção das notícias resulta da articulação entre valores-notícia, rotinas produtivas, linha editorial e disponibilidade de 
recursos, não sendo consequência de um único fator.

(D)	 A seleção das notícias ocorre somente após a apuração completa dos fatos, razão pela qual critérios editoriais não interferem 
na definição das pautas.

24.	 Os gêneros jornalísticos organizam as diferentes formas de produção da informação nos meios de comunicação, distinguindo-
se quanto à finalidade, à estrutura e à linguagem empregada.
Levando em conta a classificação dos gêneros jornalísticos, assinale a alternativa correta.

(A)	 A reportagem caracteriza-se pela ampliação e contextualização dos fatos, permitindo maior aprofundamento da informação em 
relação à notícia.

(B)	 A notícia e o editorial pertencem ao mesmo gênero, pois ambos têm como finalidade principal informar objetivamente o leitor.
(C)	 A entrevista é classificada exclusivamente como gênero opinativo, independentemente da forma de sua apresentação.
(D)	 O artigo jornalístico integra o gênero informativo, por apresentar dados e fatos sem manifestação da posição do autor.
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25.	 Na redação jornalística, a construção da notícia observa princípios técnicos que favorecem a clareza, a objetividade e a 
organização das informações. Entre esses princípios, destaca-se a utilização da técnica da pirâmide invertida, amplamente 
empregada no jornalismo informativo.
Com base nessa técnica, indique a alternativa correta.

(A)	 A pirâmide invertida organiza a notícia em ordem cronológica, reservando as informações mais relevantes para o desfecho do 
texto.

(B)	 A pirâmide invertida estabelece que as informações de maior relevância sejam apresentadas no início do texto, seguidas de 
dados complementares e contextualizadores.

(C)	 A pirâmide invertida aplica-se exclusivamente ao jornalismo impresso, sendo incompatível com o jornalismo digital e audiovisual.
(D)	 A pirâmide invertida prioriza descrições interpretativas e opinativas antes da apresentação dos fatos essenciais da notícia.

26.	 No exercício profissional, o jornalista deve conciliar o direito da sociedade à informação com os princípios éticos que orientam a 
atividade jornalística. Nessa perspectiva, o Código de Ética dos Jornalistas Brasileiros estabelece deveres e responsabilidades que 
norteiam a produção e a divulgação das informações.
Com base nesses princípios, marque a alternativa correta.

(A)	 O compromisso fundamental do jornalista é com a verdade dos fatos, exigindo apuração rigorosa das informações antes de sua 
divulgação, ressalvadas as situações expressamente previstas em lei.

(B)	 O jornalista poderá divulgar informação cuja veracidade não tenha sido plenamente apurada, desde que a publicação atenda 
ao interesse imediato da audiência.

(C)	 A preservação do sigilo da fonte depende de autorização expressa da empresa jornalística responsável pela publicação da 
matéria.

(D)	 O direito à informação autoriza a divulgação de qualquer conteúdo obtido durante a apuração, ainda que sua publicação viole 
direitos fundamentais da pessoa envolvida.

27.	 A comunicação pública distingue-se da comunicação governamental, institucional e mercadológica por sua finalidade e pelos 
princípios que orientam a relação entre Estado e sociedade.
Considerando os fundamentos da comunicação pública, assinale a alternativa correta.

(A)	 A comunicação pública tem como finalidade prioritária fortalecer a imagem institucional dos órgãos governamentais, 
independentemente do interesse coletivo.

(B)	 A comunicação pública caracteriza-se pela divulgação de ações administrativas voltadas exclusivamente à promoção da 
autoridade pública responsável pelo órgão.

(C)	 A comunicação pública orienta-se pelo interesse público, pela transparência, pelo acesso à informação e pelo fortalecimento da 
participação cidadã nos assuntos de interesse coletivo.

(D)	 A comunicação pública restringe-se à publicidade legal dos atos administrativos, não abrangendo ações voltadas ao diálogo 
entre a administração pública e a sociedade.

28.	 A assessoria de imprensa desempenha papel estratégico na comunicação entre organizações e veículos jornalísticos, 
observando princípios éticos e técnicos na produção e na divulgação das informações.
Tendo em vista as atribuições da assessoria de imprensa, indique a alternativa correta.

(A)	 A principal função da assessoria de imprensa consiste em controlar editorialmente o conteúdo publicado pelos veículos de 
comunicação sobre a instituição assessorada.

(B)	 O assessor de imprensa deve restringir o acesso dos jornalistas às informações institucionais, divulgando apenas conteúdos 
previamente autorizados pela direção do órgão.

(C)	 Entre as atribuições da assessoria de imprensa está o planejamento do relacionamento com os veículos de comunicação, 
mediante a produção de informações de interesse jornalístico, sem interferir na autonomia editorial da imprensa.

(D)	 A produção de releases elimina a necessidade de atendimento aos jornalistas, uma vez que reúne todas as informações 
necessárias à publicação da notícia.



9

GOVERNO DO ESTADO DO PIAUÍ
CONCURSO PÚBLICO UNIFICADO

02103 – AGENTE SUPERIOR DE SERVIÇOS - JORNALISMO – TIPO A
29.	 A linguagem radiofônica apresenta características próprias que influenciam a produção e a transmissão da notícia. A combinação 
entre texto, voz, silêncio, música e efeitos sonoros constitui elemento essencial para a compreensão da mensagem pelo ouvinte.
Levando em consideração as especificidades da linguagem radiofônica, marque a alternativa correta.

(A)	 A linguagem radiofônica privilegia períodos longos, vocabulário técnico e construções sintáticas complexas para garantir maior 
precisão das informações.

(B)	 A utilização do silêncio, quando planejada editorialmente, pode desempenhar função comunicativa, contribuindo para a 
construção de sentido na narrativa jornalística.

(C)	 A repetição de informações deve ser evitada em qualquer circunstância, por comprometer a objetividade e a fluidez da notícia.
(D)	 A produção jornalística para o rádio deve priorizar descrições visuais detalhadas, reduzindo o uso de recursos sonoros para 

preservar a neutralidade da informação.

30.	 A Lei nº 12.527/2011 (Lei de Acesso à Informação – LAI) consolidou o acesso à informação como direito fundamental, 
estabelecendo diretrizes para a atuação dos órgãos públicos e ampliando as possibilidades de controle social da administração 
pública.
À luz dos princípios estabelecidos pela LAI, assinale a alternativa correta.

(A)	 A divulgação espontânea de informações de interesse coletivo ou geral pelos órgãos públicos constitui dever decorrente do 
princípio da transparência ativa.

(B)	 O acesso à informação depende da demonstração do interesse jurídico do solicitante, podendo o órgão público exigir justificativa 
para o pedido.

(C)	 A publicidade constitui exceção na administração pública, cabendo ao órgão decidir discricionariamente quais informações 
serão disponibilizadas.

(D)	 Todas as informações produzidas pelos órgãos públicos possuem caráter público absoluto, inexistindo hipóteses legais de 
restrição de acesso. 

31.	 No telejornalismo, a construção da notícia resulta da integração entre linguagem verbal e linguagem audiovisual. A relação entre 
texto, imagem e som deve favorecer a compreensão dos fatos, evitando redundâncias e preservando a objetividade da narrativa.
Considerando os princípios da linguagem telejornalística, indique a alternativa correta.

(A)	 O texto do telejornal deve reproduzir integralmente as informações já evidenciadas pelas imagens, evitando interpretações 
complementares.

(B)	 A imagem constitui elemento meramente ilustrativo da notícia, cabendo ao texto verbal transmitir integralmente o conteúdo 
informativo.

(C)	 A utilização de imagens de arquivo dispensa a identificação de sua origem, desde que representem adequadamente o fato 
narrado.

(D)	 A narrativa telejornalística deve estabelecer complementaridade entre texto e imagem, de modo que cada linguagem acrescente 
informações relevantes à compreensão da notícia.

32.	 A fotografia jornalística constitui elemento informativo da notícia e participa da construção do discurso jornalístico. Sua utilização 
exige observância de princípios éticos e técnicos que assegurem a credibilidade da informação.
Acerca dos fundamentos do fotojornalismo, marque a alternativa correta.

(A)	 A manipulação de fotografias que altere o conteúdo informativo da cena compromete a credibilidade jornalística, ainda que 
preserve a qualidade estética da imagem.

(B)	 A edição digital de fotografias é admitida quando destinada exclusivamente a melhorar aspectos estéticos da imagem, ainda 
que altere elementos relevantes da cena registrada.

(C)	 A fotografia jornalística possui função predominantemente ilustrativa, sendo sua interpretação inteiramente dependente do texto 
que a acompanha.

(D)	 A legenda fotográfica tem função acessória, podendo ser dispensada sempre que a imagem apresentar boa qualidade técnica.
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33.	 A transformação digital modificou as rotinas produtivas do jornalismo, ampliando a circulação de conteúdos em múltiplas 
plataformas e exigindo novas formas de produção, edição e distribuição das notícias. Nesse contexto, o conceito de convergência 
de mídias tornou-se central para compreender o jornalismo contemporâneo.
Com base nesse conceito, assinale a alternativa correta.

(A)	 A convergência de mídias corresponde apenas à adaptação do conteúdo jornalístico para diferentes dispositivos tecnológicos, 
sem alterar os processos de produção da notícia.

(B)	 A convergência de mídias caracteriza-se pela integração entre plataformas, linguagens, rotinas produtivas e formas de 
participação do público, transformando a produção e a circulação da informação jornalística.

(C)	 A convergência de mídias restringe-se à substituição dos meios tradicionais pelas plataformas digitais, tornando obsoletos os 
veículos impressos, radiofônicos e televisivos.

(D)	 A convergência de mídias elimina a necessidade de critérios editoriais específicos para cada plataforma, uma vez que o mesmo 
conteúdo deve ser reproduzido integralmente em todos os meios.

34.	 A velocidade de circulação das informações no ambiente digital ampliou a responsabilidade dos jornalistas na verificação 
dos fatos antes da publicação. Nesse contexto, a prática do fact-checking consolidou-se como procedimento essencial para a 
credibilidade do jornalismo.
Tendo em vista os princípios da verificação jornalística, indique a alternativa correta.

(A)	 O fact-checking consiste na confirmação da veracidade apenas das informações fornecidas por fontes oficiais, em razão da 
presunção de legitimidade dos órgãos públicos.

(B)	 O processo de verificação restringe-se à identificação da autoria da informação, sendo desnecessária a análise do contexto em 
que ela foi produzida e compartilhada.

(C)	 A verificação jornalística compreende procedimentos de confirmação de informações, análise de evidências, contextualização 
dos fatos e confronto entre diferentes fontes antes da publicação.

(D)	 A repercussão de uma informação nas redes sociais constitui elemento suficiente para atestar sua confiabilidade jornalística.

35.	 A Teoria do Agendamento (Agenda Setting), desenvolvida por Maxwell McCombs e Donald Shaw, constitui uma das principais 
contribuições aos estudos sobre os efeitos da comunicação de massa, ao analisar a relação entre a agenda dos meios de 
comunicação e a agenda pública.
Com base nessa teoria, marque a alternativa correta.

(A)	 A Teoria do Agendamento sustenta que os meios de comunicação determinam diretamente as opiniões e os comportamentos 
dos indivíduos sobre todos os assuntos abordados.

(B)	 A Teoria do Agendamento restringe-se à análise da comunicação política, não sendo aplicável ao jornalismo, à cultura ou às 
demais áreas da comunicação social.

(C)	 A Teoria do Agendamento demonstra que as redes sociais eliminaram completamente a influência dos meios jornalísticos na 
definição dos assuntos de interesse público.

(D)	 A Teoria do Agendamento afirma que os meios de comunicação influenciam a importância atribuída pelo público aos temas da 
realidade social, sem, necessariamente, determinar sua posição ou julgamento sobre esses temas.

36.	 A Teoria do Enquadramento (Framing) investiga como a seleção e a organização dos elementos presentes na narrativa 
jornalística influenciam a interpretação dos acontecimentos pelo público.
Considerando os fundamentos dessa teoria, assinale a alternativa correta. 

(A)	 O enquadramento corresponde exclusivamente à escolha da posição gráfica da notícia na página ou no portal eletrônico, sem 
interferir na construção de sentido.

(B)	 O enquadramento e o agendamento constituem conceitos equivalentes, pois ambos explicam exclusivamente a seleção dos 
temas que compõem a agenda pública.

(C)	 O enquadramento impede a atuação dos critérios de noticiabilidade, uma vez que a interpretação dos fatos depende apenas 
das escolhas realizadas pelo público.

(D)	 O enquadramento refere-se ao processo pelo qual determinados aspectos da realidade são selecionados, enfatizados e 
organizados na narrativa jornalística, favorecendo interpretações específicas dos acontecimentos.
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37.	 A objetividade jornalística constitui um dos princípios mais discutidos na teoria do jornalismo contemporâneo. Embora 
tradicionalmente associada à imparcialidade, diversos autores sustentam que a produção da notícia envolve escolhas editoriais, 
critérios de seleção e enquadramentos que influenciam a construção da narrativa.
Levando em consideração esse debate, indique a alternativa correta.

(A)	 A objetividade jornalística consiste na adoção de procedimentos metodológicos de apuração, verificação e contextualização dos 
fatos, buscando reduzir interferências subjetivas na construção da notícia.

(B)	 A objetividade jornalística exige a completa eliminação da subjetividade do jornalista, tornando possível a reprodução integral 
e neutra da realidade.

(C)	 A objetividade jornalística demonstra que toda notícia representa exclusivamente a opinião pessoal do jornalista responsável 
pela publicação.

(D)	 A existência de critérios editoriais impede que o jornalismo produza informações socialmente confiáveis, tornando inviável 
qualquer compromisso com a verdade factual.

38.	 A Teoria da Espiral do Silêncio, formulada por Elisabeth Noelle-Neumann, busca explicar determinados comportamentos 
comunicacionais relacionados à formação da opinião pública.
Sobre os pressupostos dessa teoria, marque a alternativa correta.

(A)	 A Espiral do Silêncio sustenta que a pluralidade de opiniões amplamente divulgadas pelos meios de comunicação elimina o 
receio de isolamento social entre os indivíduos.

(B)	 A teoria afirma que indivíduos tendem a silenciar opiniões que percebem como minoritárias ou socialmente rejeitadas, em razão 
do receio de isolamento, contribuindo para reforçar a percepção de predominância das opiniões consideradas majoritárias.

(C)	 A Espiral do Silêncio demonstra que os meios de comunicação perderam influência na formação da opinião pública em razão 
da expansão das redes sociais digitais.

(D)	 A teoria explica exclusivamente o comportamento eleitoral, não sendo aplicável aos processos comunicacionais relacionados a 
temas sociais, culturais ou institucionais.

39.	 O exercício da liberdade de imprensa deve coexistir com a proteção dos direitos da personalidade, como honra, imagem, 
intimidade e vida privada. Nesse contexto, o direito de resposta constitui importante mecanismo de tutela desses direitos.
Acerca dos princípios que regem o direito de resposta no ordenamento jurídico brasileiro e sua relação com a atividade jornalística, 
assinale a alternativa correta.

(A)	 O direito de resposta constitui mecanismo destinado exclusivamente à retratação espontânea do veículo de comunicação, 
dependendo exclusivamente de sua iniciativa editorial.

(B)	 A existência do direito de resposta restringe a liberdade de imprensa, razão pela qual sua aplicação é incompatível com o 
regime democrático.

(C)	 A publicação de informação baseada em fonte identificada afasta, por si só, a possibilidade de exercício do direito de resposta.
(D)	 O direito de resposta busca assegurar ao ofendido a possibilidade de contestar informação considerada ofensiva, inexata ou 

inverídica, preservando o equilíbrio entre a liberdade de expressão e os direitos da personalidade.

40.	 O planejamento em comunicação constitui um processo estratégico que orienta a definição de objetivos, públicos, ações, 
instrumentos e formas de avaliação das atividades comunicacionais desenvolvidas por organizações públicas e privadas.
A respeito dos fundamentos do planejamento em comunicação, indique a alternativa correta.

(A)	 O planejamento de comunicação deve concentrar-se na definição dos canais de divulgação, sendo desnecessária a realização 
de diagnóstico institucional quando já existirem demandas previamente identificadas.

(B)	 O planejamento estratégico de comunicação caracteriza-se pela elaboração de ações isoladas de divulgação, dispensando 
mecanismos de monitoramento e avaliação dos resultados alcançados.

(C)	 A definição dos instrumentos de comunicação constitui a etapa inicial do planejamento, precedendo a análise do contexto 
institucional e dos objetivos organizacionais.

(D)	 O planejamento em comunicação compreende um processo contínuo que envolve diagnóstico, definição de objetivos, 
identificação de públicos estratégicos, estabelecimento de ações, execução e avaliação permanente dos resultados.



12

GOVERNO DO ESTADO DO PIAUÍ
CONCURSO PÚBLICO UNIFICADO
02103 – AGENTE SUPERIOR DE SERVIÇOS - JORNALISMO – TIPO A

PROVA DISCURSIVA

	 Uma Secretaria de Estado da Saúde de determinado Estado da Federação identificou a rápida circulação, nas redes sociais 
e em aplicativos de mensagens, de conteúdos afirmando que a água distribuída em determinadas cidades estaria contaminada e 
imprópria para o consumo humano. Em poucas horas, a divulgação provocou insegurança na população, aumento da procura por 
unidades de saúde e intensa repercussão na imprensa.
	 Os laudos técnicos disponíveis até o momento indicam que a água atende aos padrões de potabilidade estabelecidos pela 
legislação vigente, embora novas análises laboratoriais estejam em andamento. Apesar disso, publicações continuaram sendo 
compartilhadas nas redes sociais, atribuindo à Secretaria a omissão de informações e incentivando a população a não consumir 
água da rede pública.
	 Na condição de jornalista integrante da Assessoria de Comunicação da Secretaria de Estado da Saúde, elabore um texto 
dissertativo apresentando uma proposta de atuação para o enfrentamento da situação. Em sua resposta, aborde obrigatoriamente:
	 a) os principais problemas identificados no caso;
	 b) os fundamentos técnicos, éticos e legais que devem orientar a atuação do jornalista;
	 c) as medidas de comunicação institucional necessárias para combater a desinformação, garantir o direito à informação e a 
credibilidade institucional perante a sociedade. 

•	 Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida, transcreva o 
texto para o respectivo caderno de texto definitivo, no local apropriado, pois não serão avaliados fragmentos de texto escritos em locais 
indevidos. 

•	 O texto deverá conter o limite máximo de 30 (tinta) linhas efetivamente escritas.
•	 Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensão máxima de 30 linhas será desconsiderado. Também será desconsiderado o texto 

que não for escrito no caderno de texto definitivo.
•	 O texto deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, fabricada em material transparente. 
•	 Será admitida a assinatura apenas no campo apropriado.
•	 O caderno de texto definitivo será o único documento válido para avaliação da prova discursiva.  
•	 As provas discursivas serão compostas, para todos os cargos/especialidades, por 01 (uma) questão prática, sob a forma de estudo de caso, 

relacionada às atribuições do respectivo cargo/especialidade e aos conteúdos específicos constantes do Anexo II do Edital.
•	 O candidato deverá apresentar solução fundamentada para a situação-problema proposta, em texto dissertativo.
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