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INSTRUÇÕES 

1- Preencha com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, fabricada de material 

transparente, de maneira legível, os dados de IDENTIFICAÇÃO solicitados no Caderno 

de Prova (Nome Completo e Número de Inscrição) e assine no Cartão Resposta. 

 

2- Verifique se a sequência da numeração das folhas do Caderno de Prova está correta (22 

páginas). Após a orientação do fiscal sobre a conferência da prova, este não será 

substituído sob qualquer alegação.   

 

3- A PROVA OBJETIVA contém 50 ( cinquenta) questões objetivas, com 04 (quatro) 

alternativas (A, B, C e D), valendo 1,80 (um ponto e oitenta centésimos) cada, 

devendo o candidato obter no mínimo 60% de acerto para ser aprovado. 

 

4- No Cartão Resposta, as questões estão representadas pelos seus respectivos números. 

Preencha, FORTEMENTE, com caneta esferográfica (tinta azul ou preta), toda a opção 

de sua escolha, sem ultrapassar as bordas. Conforme modelo abaixo. 

                             

     Exemplo: Questão 01 - A 

 
 

  
 

5- O Cartão Resposta será o único documento válido para correção e NÃO será 

substituído em hipótese alguma, salvo se detectado erro ocasionado pela 

coordenação do Concurso. 

 

6- NÃO RASURE o Cartão Resposta e NÃO MARQUE MAIS DE UMA 

ALTERNATIVA, caso contrário, o cartão ou a questão poderão ser ANULADOS. Evite 

deixar questões sem respostas. 

 

7- Para o correto preenchimento do Cartão Resposta aguarde a orientação do fiscal. 

 

8- Não faça perguntas aos examinadores, a interpretação das questões faz parte da Prova. 

 

9- No decorrer da Prova não será permitida qualquer espécie de consulta bem como 

qualquer comunicação externa e interna e entre os candidatos. 

 

10- A Prova terá duração de 03 (três) horas e ao terminá-la entregue ao fiscal o Caderno de 

Prova completo, juntamente com o Cartão Resposta. 

 

11- A saída da sala só poderá ocorrer depois de decorrida 01 (uma) hora de início da Prova. A 

não observância desta exigência acarretará a exclusão do Concurso. 

 

12- O candidato que permanecer na sala de prova até 01 (uma) hora antes de seu término, 

poderá levar consigo o Caderno de Prova. 

 

13- O gabarito será publicado no dia 27/09/2022, e o Resultado a partir do dia 22/10/2022 no 

Diário Oficial de Bauru. 

 

Prova Objetiva  

 
Edital nº 15 de 06/08/2022 
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Prefeitura Municipal de Bauru 

 

Concurso Público para o Cargo de ESPECIALISTA EM GESTÃO 

ADMINISTRATIVA E SERVIÇOS - PSICÓLOGO

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

01) O trabalho com grupos e processos grupais é uma importante característica da 

atuação profissional em Psicologia, sobretudo nos espaços de efetivação de políticas 

públicas e sociais. Diversos autores na história das ciências sociais e humanas, sendo 

eles psicólogos ou não, se debruçaram sobre os estudos dos grupos (processos grupais, 

dinâmicas de grupo e/ou outras denominações correlatas, a depender da teoria) a fim de 

compreender sua estrutura e dinâmica interna. Carmen Andaló, no livro “Mediação 

grupal: uma leitura histórico-cultural”, faz uma apresentação geral sobre diferentes 

teorias grupais e apresenta uma síntese sobre o conceito de grupo. Acerca do 

apresentado pela autora no livro citado, é CORRETO afirmar que: 

 

A) Embora autores de outras áreas do conhecimento também tenham se debruçado 

sobre o estudo dos grupos humanos, os autores da Psicologia desenvolveram teorias 

melhores sobre os grupos, sendo essas as únicas necessárias de serem realmente 

estudadas e consideradas na prática profissional. 

B) Carmen Andaló defende a tese de que os grupos são formações necessariamente 

estáveis e hierárquicas, que exigem diferentes posições sociais de seus integrantes para 

seu melhor funcionamento e manutenção de seu equilíbrio estático.  

C) Para a autora, os grupos humanos são mediadores entre a particularidade e a 

totalidade social, ou seja, entre os indivíduos que compõem o grupo e a formação social 

de que participam, de modo que não se faz possível compreender os grupos de forma 

apartada de sua realidade histórico-social. 

D) A característica primordial e comum a todas as teorias grupais apresentadas pela 

autora é a definição de grupo como o conjunto de sujeitos reunidos em um mesmo 

espaço-tempo determinado, de modo que o grupo pode então ser identificado e 

simplificado à mera soma de suas individualidades constitutivas.  

 

 

02) Segundo dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicílios Contínua (PNAD 

Contínua) sobre o trabalho de crianças e adolescentes publicada pelo IBGE em 2020, 

havia cerca de 1,8 milhão de crianças e adolescentes em situação de trabalho infantil no 

Brasil no ano de 2019, o que dispara o alerta aos profissionais da Psicologia a se 

engajarem na defesa e luta pela garantia dos direitos das crianças e adolescentes. 

Considerando os direitos das crianças e adolescentes dispostos no Estatuto da Criança e 

Adolescente – ECA (Lei Federal nº 8.069/90), avalie as afirmações a seguir: 

 

I. Conforme disposto no Art. 2º do ECA, considera-se criança a pessoa até doze anos de 

idade incompletos e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade. 

II. Conforme disposto no Art. 4º do ECA, é dever exclusivo da família assegurar a 

efetivação dos direitos referentes à vida, à saúde, à alimentação, à educação, ao esporte, 

ao lazer, à profissionalização, à cultura, à dignidade, ao respeito, à liberdade e à 

convivência familiar e comunitária à criança e ao adolescente pelos quais são 

responsáveis. 
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III. Conforme disposto nos Arts. 18, 18-A e 18-B do ECA, a criança e o adolescente 

têm o direito de ser educados e cuidados sem o uso de castigo físico como formas de 

correção, disciplina ou educação por parte de seus pais e/ou responsáveis, sendo tais 

práticas excepcionalmente permitidas apenas aos agentes públicos executores de 

medidas socioeducativas com a finalidade de tratar, educar e/ou proteger a criança e o 

adolescente em cumprimento de medidas socioeducativas.  

IV. Conforme disposto no Art. 60 do ECA, é proibido qualquer trabalho a menores de 

quatorze anos de idade, salvo na condição de aprendiz. 

 

Dentre as afirmações acima, estão CORRETAS: 

 

A) Somente I e II. 

B) Somente III e IV. 

C) Somente II e III. 

D) Somente I e IV. 

 

 

03) A Política Nacional de Assistência Social (PNAS), nos termos da Resolução nº 

145/04, representa um marco fundamental na construção coletiva e luta pela 

implementação do Sistema Único de Assistência Social (SUAS) no Brasil. Superando a 

concepção da assistência social como prática meramente assistencialista, a PNAS visa a 

garantir os direitos e a proteção social dos sujeitos em nosso país. Considerando o 

disposto na PNAS, avalie as afirmações a seguir: 

 

I. Dentre os objetivos da PNAS podemos citar o de fortalecer a unidade familiar em seu 

modelo tradicional composta por pai, mãe e filhos a fim de assegurar a manutenção da 

moral social.  

II. Dentre os princípios democráticos da PNAS podemos citar a universalização dos 

direitos sociais, a fim de tornar o destinatário da ação assistencial alcançável pelas 

demais políticas públicas. 

III. Dentre os princípios democráticos da PNAS podemos citar a igualdade de direitos 

no acesso ao atendimento, sem discriminação de qualquer natureza, garantindo-se 

equivalência às populações urbanas e rurais. 

IV. Dentre os objetivos da PNAS podemos citar o de promover serviços, programas, 

projetos e benefícios de proteção social básica e, ou, especial para famílias, indivíduos e 

grupos que deles necessitarem. 

 

Dentre as afirmações acima, estão CORRETAS: 

 

A) Somente I e IV. 

B) Somente II, III e IV. 

C) Somente I, II e III. 

D) Somente II e III.  

 

 

04) Considerando que no Brasil a Psicologia é uma profissão regulamentada e que 

dispõe de um Código de Ética Profissional do Psicólogo a ser seguido e respeitado pelos 

profissionais da Psicologia em exercício, assinale a alternativa CORRETA sobre o 

disposto no Código de Ética Profissional do Psicólogo: 
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A) Conforme disposto no Art. 13, no atendimento à criança, ao adolescente ou ao 

interdito, o profissional da Psicologia deve comunicar ao(s) responsável(is) pelo mesmo 

o estritamente essencial para se promoverem medidas em benefício da criança, 

adolescente ou interdito. 

B) Dentre outros pontos, o Art. 1º dispõe sobre o dever do psicólogo de fornecer, a toda 

e qualquer pessoa, todas as informações concernentes ao trabalho psicológico a ser 

realizado, às pessoas em atendimento, ao objetivo da intervenção e aos resultados 

decorrentes do serviço prestado, a fim de garantir a ampla divulgação da ciência 

psicológica. 

C) O Art. 2º dispõe, dentre outras coisas, que o psicólogo, na atuação em serviços 

públicos de efetivação de políticas sociais, deve sempre induzir as pessoas a quem 

atende a recorrerem a seus serviços clínicos particulares, tendo em vista a promoção de 

maior qualidade no atendimento e maior eficácia na busca por resultados.  

D) Considerando o Art. 6º e Art. 9º, fica entendido que o psicólogo, no relacionamento 

com profissionais não psicólogos, deve compartilhar a totalidade de informações 

levantadas sobre a pessoa atendida a fim de qualificar o serviço prestado, uma vez que o 

sigilo profissional é suspenso na atuação junto a equipes multidisciplinares, tendo-se em 

vista a garantia da qualidade da intervenção. 

 

 

05) No ano de 2019, o Disque 100 (canal de comunicação para denúncias de violações 

de direitos humanos) recebeu mais de 800 denúncias sobre violências cometidas contra 

pessoas LGBTQI+, conforme mostrado no gráfico abaixo publicado no Atlas da 

Violência 2021. Embora esse número seja consideravelmente menor se comparado ao 

ano anterior, ainda é muito elevado se considerarmos esse único canal para denúncia e 

as subnotificações. Lutar contra toda e qualquer forma de discriminação sobre a 

população LGBTQI+, bem como defender a liberdade, dignidade, integridade e 

igualdade da mesma população, é dever do psicólogo, conforme expresso pelo Código 

de Ética Profissional do Psicólogo e pelas Resoluções CFP Nº 001/1999 (que dispõe 

sobre as normas de atuação para os psicólogos em relação à questão da Orientação 

Sexual) e CFP Nº 001/2018 (que estabelece normas de atuação para as psicólogas e os 

psicólogos em relação às pessoas transexuais e travestis), dentre outras. Considerando 

os documentos citados e a atuação em Psicologia na interface com as relações de  

gênero, sexualidade e diversidade sexual, avalie as afirmações a seguir: 

 

Disponível em: https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/12/atlas-violencia-2021-

v7.pdf. Acesso em: 08 de julho de 2022. 

 

https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/12/atlas-violencia-2021-v7.pdf
https://forumseguranca.org.br/wp-content/uploads/2021/12/atlas-violencia-2021-v7.pdf
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I. Embora a homossexualidade não seja considerada doença há mais de duas décadas, é 

fundamental ao profissional da Psicologia compreender que as práticas afetivas e 

sexuais não heterossexuais são sintomas de uma desordem psíquica vivida pelo sujeito, 

visto que destoam da cultura hegemônica da sociedade, merecendo o devido respeito e 

cuidado clínico.  

II. A identidade de gênero refere-se à experiência interna e individual do gênero de cada 

pessoa, que pode ou não corresponder ao sexo atribuído no nascimento, incluindo o 

senso pessoal do corpo e outras expressões de gênero. 

III. O psicólogo, em seu exercício profissional, não deve exercer nenhuma ação que 

favoreça a patologização de comportamentos ou práticas homoeróticas, bem como a 

patologização de pessoas transexuais e travestis.  

IV. Ao psicólogo é vedado qualquer tipo de prática relacionada à chamada “cura gay”, 

sendo permitido somente a realização das terapias de reversão sexual e de readequação 

de identidade de gênero que forem validadas técnica e cientificamente. 

 

Dentre as afirmações acima, estão CORRETAS: 

 

A) Somente I e III. 

B) Somente II e III. 

C) Somente I e IV. 

D) Somente II e IV. 

 

 

06) O Conselho Federal de Psicologia (CFP), na elaboração do documento “Referências 

técnicas para atuação de psicólogas (os) no CRAS/SUAS”, expressa e defende uma 

concepção de atuação em Psicologia no campo das políticas de Assistência Social “em 

consonância com uma ética cidadã que está diretamente relacionada às formas como 

consolidamos nossos processos democráticos, também relativos à nossa Constituição 

Federal de 1988 e as prerrogativas de garantias de direitos e de proteção e seguridade 

social”. Considerando as defesas no campo da Psicologia expressas pelo documento, 

podemos afirmar que se constitui diretriz do CFP para o trabalho em Psicologia no 

âmbito da Assistência Social: 

 

A) Atuar de forma consonante com as diretrizes, finalidades e objetivos da PNAS, 

buscando a privatização das políticas de assistência social visando a restringir o acesso à 

tais políticas e garantir maior qualidade no serviço ofertado. 

B) Atuar de modo a identificar e estimular os processos grupais, buscando fortalecer a 

hierarquia institucional e os processos disciplinarizadores para com os usuários do 

serviço com vistas a garantir o respeito aos profissionais do CRAS e o uso pacífico dos 

serviços ofertados. 

C) Atuar para além dos settings convencionais, em espaços adequados e viáveis ao 

desenvolvimento das ações, nas instalações do CRAS, da rede socioassistencial e da 

comunidade em geral. 

D) Atuar de forma a considerar o contexto social e cultural local, compreendendo os 

usuários do serviço em sua perspectiva biológica, como seres de capacidades e 

habilidades inatas que se diferenciam socialmente em decorrência das especificidades 

naturais e próprias a cada um. 
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07) Conforme apresentado no livro “Referências técnicas para atuação de psicólogas 

(os) em Programas de Atenção à Mulher em situação de Violência”, publicado pelo 

Conselho Federal de Psicologia (CFP), a violência de gênero e/ou violência doméstica 

praticada contra as mulheres podem levá-las a um intenso adoecimento físico e 

psicológico. Considerando as discussões apresentadas no livro citado, o disposto na 

Resolução CFP Nº 008/2020 (que estabelece normas de exercício profissional da 

psicologia em relação às violências de gênero) e a atuação em Psicologia frente às 

violências de gênero, assinale a alternativa CORRETA: 

 

A) Ao lidar com mulheres em situação de violência doméstica e/ou violência de gênero, 

o psicólogo deve ser capaz de discernir os fatores que levaram à agressão, buscando 

compreender a parcela de responsabilidade da própria mulher na causa da violência 

sofrida a fim de trabalhar terapeuticamente para garantir a necessária mudança de 

comportamento por parte da vítima e evitar novas situações de violência. 

B) Para efeitos de notificação compulsória diante da identificação de mulheres em 

situação de violência de gênero, o psicólogo deve considerar como violência de gênero 

somente as agressões que deixam marcas físicas pelo corpo, visto ser a única forma de 

violência de gênero passível de ser comprovada.  

C) O psicólogo em sua atuação profissional deve acolher e cooperar com ações 

protetivas à mulher, seja ela cisgênero, transexual ou travesti, considerando os aspectos 

de raça, etnia, orientação sexual e deficiência, quando a mesma tiver seus direitos 

violados.  

D) Na atuação junto às mulheres transexuais e travestis, o psicólogo deve zelar pelo 

respeito, dignidade e integridade de tais mulheres, sabendo que especificamente essas 

não estão sujeitas à violência de gênero e/ou violência doméstica visto serem 

biologicamente do sexo masculino. 

 

 

08) No ano de 2020 a população mundial se deparou com um cenário pandêmico não 

vivenciado há mais de um século. Na Psicologia, novos desafios surgiram para a 

atuação profissional, visto que o contexto de emergência e desastre social colocou 

grande parte da população em situação de quarentena. Boaventura de Souza Santos, em 

seu livro “A cruel pedagogia do vírus”, discute a discriminação inerente aos momentos 

de quarentena, visto que tal medida é “mais difícil para uns grupos sociais do que para 

outros e impossível para um vasto grupo de cuidadores, cuja missão é tornar possível a 

quarentena ao conjunto da população”, nas palavras do autor. Sobre o cenário de 

pandemia de Covid-19 enfrentado desde 2020 e a atuação em Psicologia frente tal 

contexto, observe a charge a seguir e avalie as afirmações apresentadas: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Autor: Cazo. Disponível em: https://blogdoaftm.com.br/charge-covid-19-nas-favelas/. 

https://blogdoaftm.com.br/charge-covid-19-nas-favelas/
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I. Ao afirmar que a quarentena é mais difícil para determinados grupos sociais, 

Boaventura de Sousa Santos indica que a quarentena não é uma opção possível para 

muitas pessoas, explicando ao longo do livro citado como a pandemia afeta, em 

proporções muito desiguais, diferentes grupos sociais caracterizados pela raça, gênero, 

condição econômica, dentre outros marcadores sociais. 

II. Em situações de calamidade pública ou de emergência, é dever fundamental do 

psicólogo prestar serviços profissionais sem visar benefícios pessoais. 

III. Considerando a realidade brasileira, a charge apresentada se mostra exagerada e 

irreal, visto que as medidas de proteção social adotadas ao longo da pandemia 

conseguiram abarcar de forma igualitária todos os grupos sociais, garantindo as 

condições básicas de vida a toda a população. 

IV. O profissional de Psicologia ao atuar em contexto de emergências e desastres, como 

no caso da pandemia de Covid-19, deve considerar os aspectos sociais e econômicos 

que operam sobre o contexto, buscando compreender como os diferentes grupos sociais 

são acometidos e afetados pela situação de emergência e desastre.   

 

Dentre as afirmações apresentadas, estão CORRETAS: 

 

A) Somente II, III e IV. 

B) Somente I e IV. 

C) Somente II e III. 

D) Somente I, II e IV.  

 

09) O racismo, tema de fundamental importância para a Psicologia, pode ser definido 

como “uma ideologia de abrangência ampla, complexa, sistêmica, violenta, que penetra 

e participa da cultura, da política, da economia, da ética”, tratando-se de uma estratégia 

de dominação social “pautada na presunção de que existem raças superiores e 

inferiores”, conforme explicado no livro “Relações Raciais: Referências Técnicas para 

atuação de psicólogas/os”, publicado pelo Conselho Federal de Psicologia (CFP). 

Considerando o conteúdo apresentado no livro citado, o Código de Ética Profissional do 

Psicólogo e a Resolução CFP Nº 018/2002 (que estabelece normas de atuação para os 

psicólogos em relação a preconceito e discriminação racial), assinale a alternativa 

CORRETA acerca da atuação em Psicologia na interface com as relações étnico-

raciais: 

 

A) O psicólogo, ao exercer sua prática profissional em qualquer contexto, deverá zelar 

para não praticar qualquer ação que favoreça a discriminação e/ou preconceito de raça 

e/ou etnia, assumindo o compromisso de sempre contribuir com o seu conhecimento 

para uma reflexão sobre o preconceito e para a eliminação do racismo. 

B) O psicólogo, em seu exercício profissional, ao presenciar o crime de racismo 

praticado publicamente por outro profissional deverá sair imediatamente do local e se 

omitir, não se pronunciando sobre o fato ocorrido a fim de garantir e preservar o 

princípio do sigilo profissional e confidencialidade.  

C) Na atuação em Psicologia, considerar as relações étnico-raciais e o racismo 

estrutural que opera sobre a atuação profissional implica compreender que as pessoas 

brancas não sofrem, visto que seus privilégios sociais a protegem das diferentes formas 

de sofrimentos psicológicos. 

D) É fundamental ao psicólogo, ao lidar com demandas referentes às relações étnico-

raciais, compreender que o racismo reverso – isto é, o racismo da pessoa negra praticada 

contra a pessoa branca – é tão presente e prejudicial quanto o racismo comum, visto que 

o sofrimento das pessoas brancas não pode ser desconsiderado. 



 

 
Cargo: ESPECIALISTA EM GESTÃO ADMINISTRATIVA E SERVIÇOS - PSICÓLOGO  

(Edital nº 15/2022)  7 

 

10) “Toda a psicologia é social”, afirma Silvia Lane na célebre obra “Psicologia Social: 

o homem em movimento”, organizada pela autora e por Wanderley Codo há quase 

quatro décadas. O livro, referência imprescindível à formação em Psicologia até os dias 

de hoje, é um marco na construção da Psicologia Social enquanto ciência e profissão na 

realidade brasileira. Sobre a concepção de Psicologia Social defendida por Silvia Lane 

no livro citado, pode-se AFIRMAR que: 

 

A) A autora entende que para atender às reais necessidades brasileiras a Psicologia 

Social deve se basear na tradição pragmática de raiz estadunidense, buscando 

harmonizar as relações sociais e garantir a produtividade social, com vistas a minimizar 

os conflitos da sociedade e garantir maior felicidade e bem estar aos seres humanos. 

B) Segundo Lane, o ser humano possui natureza histórico-social, necessitando dos 

grupos e interações sociais para sua formação enquanto humano, sendo por isso que 

Psicologia Social deve se comprometer a compreender e a transformar a relação entre 

indivíduos e sociedade em busca da emancipação humana. 

C) Entender o ser humano como um organismo biológico em interação constante com 

seu meio físico é o ponto central para Lane, que defende que somente assim é possível 

uma transformação social, compreendendo (e atuando sobre) os processos psicológicos 

e neurofisiológicos como a real causa dos comportamentos humanos. 

D) Para Silvia Lane, o caráter social da Psicologia Social por ela defendida se expressa 

na luta pela garantia da manutenção da sociedade tal como ela está, entendendo que 

somente a ordem social conservadora é capaz de cessar as contradições da realidade e 

garantir aos seres humanos a possibilidade de construção autônoma e individual de sua 

própria história. 

 

 

11) Na atualidade brasileira, em processos de avaliação psicológica a/o psicóloga/o 

deverá pautar suas decisões com base na utilização de fontes fundamentais de 

informação e, em alguns contextos, poderá também ser feito o uso de fontes 

complementares de informações. Dentre as alternativas abaixo, qual NÃO representa 

uma fonte fundamental de informação?  

 

A) Testes psicológicos aprovados pelo CFP para uso profissional da psicóloga e do 

psicólogo.  

B) Entrevistas psicológicas, anamnese. 

C) Documentos técnicos, tais como protocolos ou relatórios de equipes 

multiprofissionais. 

D) Protocolos ou registros de observação de comportamentos obtidos individualmente 

ou por meio de processo grupal e/ou técnicas de grupo. 

 

 

12) Com as constantes mudanças no mercado de trabalho, em que é exigido cada vez 

mais produtividade em menor tempo, gerando grande sobrecarga nos colaboradores e, 

associadas à precária percepção de estabilidade laboral, constata-se exponencial 

aumento de adoecimento psíquico relacionado ao trabalho. Sobre essa temática, 

considere as afirmações a seguir: 

 

I) A análise dos fatores psicossociais no trabalho é uma importante ação visando 

monitoramento do processo saúde-doença. Entende-se por fatores psicossociais o 

conjunto de percepções e experiências do colaborador a partir de sua interação com a 

execução de suas funções laborais e com o contexto organizacional em que atua. 
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II) Na análise dos fatores psicossociais  no trabalho, um desfecho positivo esperado é o 

aumento da percepção de satisfação e motivação no trabalho, bem como sentimentos de 

autoconfiança e autoeficácia. Já os desfechos negativos tendem a gerar riscos à saúde do 

colaborador. 

III) Atualmente, o Ministério do Trabalho e Previdência (MTE), por intermédio de 

Normas Regulamentadoras (NR), estabelece que a realização de avaliação psicossocial 

deverá ser compulsória em atividades profissionais específicas. 

 

A partir das afirmações supramencionadas, assinale a alternativa CORRETA. 

 

A) Apenas as afirmativas I e II estão corretas. 

B) Todas as afirmativas estão incorretas. 

C) Apenas a afirmativa I está correta. 

D) Todas as afirmativas estão corretas. 

 

 

13) A liderança é uma temática de grande importância no mundo do trabalho, 

principalmente no que tange à sua relevância nas organizações. Analise as afirmações a 

seguir: 

 

I) O líder com estilo transacional é aquele que se relaciona com seus liderados com base 

em trocas, ou seja, tende a recompensar seus liderados com base no desempenho. 

II) Do estilo transformacional, a liderança tem o foco na produtividade e pressão no 

trabalho, muitas vezes desmotivando seus liderados já que o intuito é transformar 

trabalho em resultados.   

III) O líder com estilo autocrático é aquele que centraliza a condução do trabalho (o 

foco está na execução do mesmo), se comportando por diversas vezes de forma 

autoritária. 

 

Marque a alternativa CORRETA: 

 

A) Apenas as afirmativas I e III estão corretas. 

B) Apenas as afirmativas I e II estão corretas. 

C) Apenas a afirmativa I está correta. 

D) Todas as afirmativas estão corretas. 

 

 

14) No processo de admissão de colaboradores, uma importante etapa é o recrutamento. 

A literatura geralmente apresenta três procedimentos de recrutamento, quais sejam, 

interno, externo e misto. Analise as afirmações a seguir e assinale a INCORRETA. 

 

A) O recrutamento interno consiste em atrair candidatos que já estão inseridos nos 

cargos em questão (ou seja, são internos ao cargo). Nesse sentido, a proposta consistirá 

em anunciar a vaga visando atrair candidatos que estejam trabalhando em outras 

organizações e ocupando este cargo em questão, sendo muitas vezes essas organizações 

consideradas concorrentes de mercado. 

B) De forma geral, as comunicações de recrutamento visando atrair novos candidatos 

têm sofrido alterações ao longo dos anos, principalmente no que tange à utilização de 

mídias. Os anúncios em jornais, revistas, rádio e televisão, considerados por muito 

tempo tradicionais, hoje são menos utilizados, tendo maior frequência as estratégias de 

atração de candidatos por intermédio de redes sociais e sites especializados. 
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C) Espera-se que no recrutamento misto sejam atraídos para a vaga em aberto 

candidatos que já estejam trabalhando (na mesma organização em que há a existência da 

vaga e também em outras), assim como candidatos que não estejam trabalhando no 

momento. 

D) As estratégias de recrutamento, independentemente se interno, externo ou misto, 

devem apresentar informações relevantes sobre a vaga em aberto, de forma a atrair um 

contingente interessante de candidatos para a seleção. Um cuidado importante é analisar 

o cargo e expor nesta comunicação os requisitos fundamentais para se ocupá-lo (tal 

procedimento poderá já contribuir com a seleção).  

 

 

15) A Resolução CFP 006/2019 apresenta algumas modalidades de documentos 

psicológicos. Com base na referida resolução, assinale a resposta CORRETA. 

 

A) Declaração é um documento que tem por finalidade afirmar as condições 

psicológicas de quem a solicita. 

B) O laudo psicológico é elaborado a partir de processo de avaliação psicológica e que 

deverá apresentar informações técnicas e científicas dos fenômenos psicológicos. 

C) Para a elaboração do parecer psicológico a(o) psicóloga(o) deverá atender 

novamente um caso que já foi avaliado para verificar inconsistências. 

D) O laudo psicológico é o único documento que possui a finalidade de apresentar as 

informações referentes a processos de avaliações psicológicas. 

 

 

16) Acerca do conceito de liderança, analise as afirmações a seguir: 

 

I) É esperado que a liderança dirija sua equipe de trabalho visando atingir o objetivo 

proposto.  

II) O líder deve estimular sua equipe e favorecer um ambiente de integração entre os 

liderados. 

III) A liderança deve motivar e treinar seus liderados. 

IV) O líder deve ser capaz de dividir algumas atividades de trabalho com seus liderados, 

delegando funções e visando aumentar a maturidade da equipe. 

 

A) Apenas a I e II estão corretas. 

B) Apenas I, II e IV estão corretas. 

C) Apenas II e III estão corretas. 

D) Todas as afirmações estão corretas. 

 

 

17) Procedimentos de descrição e análise de cargos são importantes para a investigação 

sistemática dos mesmos, de forma a contribuir com outros subsistemas organizacionais. 

Acerca da temática, assinale a afirmação INCORRETA: 

 

A) Descrição de cargo está relacionada ao conteúdo, a seus aspectos intrínsecos, ou seja, 

o levantamento de atribuições e responsabilidades esperadas para a execução do cargo. 

Já a análise de cargo diz respeito aos aspectos extrínsecos, ou seja, são os requisitos 

esperados para se ocupar o cargo. 

B) Cargo é uma unidade da organização. Diz respeito a um conjunto de deveres e 

responsabilidades que o diferencia de outros cargos. 
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C) Procedimentos adequados de descrição e análises de cargos podem auxiliar outras 

atividades da área de gestão de pessoas, como ações de treinamento, desenvolvimento 

humano e educação (TD&E), avaliação de desempenho, recrutamento e seleção (R&S), 

dentre outras. 

D) Descrição de cargo está relacionada aos aspectos extrínsecos, ou seja, são os 

requisitos esperados para se ocupar o cargo. Já a análise de cargo diz respeito ao 

conteúdo, a seus aspectos intrínsecos, ou seja, o levantamento de atribuições e 

responsabilidades esperadas para a execução do cargo. 

 

 

18) Ações em Treinamento, Desenvolvimento Humano e Educação (TD&E) são 

fundamentais para todos os contextos de trabalho. A partir das afirmações a seguir, 

assinale a INCORRETA. 

 

A) O objetivo de um treinamento baseado no cargo é que o colaborador, ao término 

deste, esteja capacitado para exercer adequadamente as funções do referido cargo. 

B) As principais etapas de um programa de TD&E consistem em levantamento das 

necessidades, planejamento, execução e avaliação. 

C) O objetivo de um treinamento baseado no cargo é que o colaborador, ao término 

deste, esteja capacitado para solucionar os problemas na organização em que trabalha. 

D) Ações de TD&E não são exclusivas a cargos específicos, ou seja, podem ser 

aplicadas em todos os cargos presentes em uma organização de trabalho, a depender da 

demanda. 

 

 

19) A seguir serão apresentadas descrições das diferentes modalidades de documentos 

psicológicos previstos na Resolução CFP 006/2019. 

 

I) Afirmar as condições psicológicas de quem o solicita, com fundamento em um 

diagnóstico psicológico ou uma determinada situação, estado ou funcionamento 

psicológico.  

II) Pronunciamento por escrito, com intuito de apresentar uma análise técnica e 

responder a uma questão-problema do campo psicológico ou a documentos psicológicos 

questionados. 

III) Resultante de um processo de avaliação psicológica, com finalidade de subsidiar 

decisões relacionadas ao contexto em que surgiu a demanda. Apresenta informações 

técnicas e referencial científico dos fenômenos psicológicos, considerando os 

condicionantes históricos e sociais da pessoa, grupo ou instituição atendida.  

IV) Resultante do trabalho multiprofissional, com realização individual ou em conjunto 

com profissionais de outra área, respeitando-se autonomia e ética dos vários membros. 

V) Comunicar a atuação do psicólogo em um processo de trabalho, podendo gerar 

recomendações, encaminhamentos e intervenções, não tendo como objetivo o 

diagnóstico psicológico. 

VI) Registrar, de forma objetiva e sucinta, informações sobre a prestação de serviço 

realizado ou em realização. 

  

Assinale a alternativa que apresenta a sequência com os títulos corretos dos 

documentos. 

 

A) I - Declaração; II - Atestado psicológico; III - Relatório psicológico; IV - Relatório 

multiprofissional; V - Laudo psicológico; VI - Parecer psicológico.  
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B) I - Declaração; II - Laudo psicológico; III - Parecer psicológico; IV - Relatório 

multiprofissional; V - Relatório psicológico; VI - Atestado psicológico. 

C) I - Atestado psicológico; II - Parecer psicológico; III - Laudo psicológico; IV - 

Relatório multiprofissional; V - Relatório psicológico; VI - Declaração. 

D) I - Parecer psicológico; II - Atestado psicológico; III - Laudo psicológico; IV - 

Relatório multiprofissional; V - Relatório psicológico; VI - Declaração. 

 

 

20) A cultura organizacional tende a ser vista como um elemento no contexto laboral de 

gradativa mudança. Para a efetiva e adequada modificação da cultura organizacional é 

necessário: 

 

A) Que os colaboradores mantenham os comportamentos já adotados em relação à 

organização. 

B) Que os colaboradores insatisfeitos sejam desligados da organização, contratando-se 

novos. 

C) Aplicar procedimentos coercitivos para que os colaboradores entendam a mudança 

esperada por parte da organização e comecem a agir de tal forma. 

D) Que as lideranças se apresentem de forma resiliente e acolhedora, visando iniciar e 

sustentar a mudança cultural. 

 

LÍNGUA PORTUGUESA 

 

 

Considere o texto abaixo para responder às questões 21 a 24. 

 

Ao longo do século passado, era comum que aqueles que apresentassem 

comportamento considerado excêntrico, estranho ou afastado de alguma forma do 

padrão moral vigente fossem encaminhados, por autoridade médica ou mesmo policial, 

a um hospital psiquiátrico. Foi um período de muitas vidas desperdiçadas, porque o 

encarceramento, muitas vezes, era determinado por motivos que nem remotamente 

poderiam ser qualificados como questões psiquiátricas. 

Três casos, entre tantos, foram emblemáticos no Hospital Psiquiátrico do 

Juquery, em Franco da Rocha, São Paulo, onde mais tarde trabalhei: as internações, 

entre o final da década 1940 e o início da década de 1950, de uma japonesa de 19 anos 

apenas porque não conseguia falar português; de uma jovem de 17 anos, por solicitação 

de um juiz que a acusava de “meretriz”; e de um rapaz de 18 anos, por ser epilético. 

Eles têm em comum o fato de que nunca mais deixaram o Juquery. 

Outro exemplo das situações absurdas é a história da criança que nasceu na 

unidade, filha de uma paciente, foi adotada e depois „devolvida‟ ao hospital. A menina 

peregrinou por instituições de abrigo a menores até retornar definitivamente ao Juquery, 

na década de 1960. Transformada em um grande asilo de indesejáveis, destino de 

muitos rotulados como pacientes psiquiátricos, a unidade era a derradeira morada de 

quase todos que ali estavam. Muitos funcionários diziam que, de lá, só se saía com alta 

celestial [...]. 
https://cienciahoje.org.br/artigo/retrocessos-na-politica-de-saude-mental/. Adaptado 

 

21) A frase “... era comum que aqueles que apresentassem comportamento considerado 

excêntrico, estranho ou afastado de alguma forma do padrão moral vigente fossem 

encaminhados, por autoridade médica ou mesmo policial, a um hospital psiquiátrico” 

https://cienciahoje.org.br/artigo/retrocessos-na-politica-de-saude-mental/
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(1º parágrafo), está na voz passiva, uma vez que o sujeito recebe uma ação. Passando o 

mesmo trecho para a voz ativa, teríamos: 

 

A) Era comum que autoridade médica ou mesmo policial encaminhassem aqueles que 

apresentassem comportamento considerado excêntrico, estranho ou afastado de alguma 

forma do padrão moral vigente a um hospital psiquiátrico. 

B) Era comum que autoridade médica ou mesmo policial encaminhariam, a um hospital 

psiquiátrico, aqueles que apresentassem comportamento considerado excêntrico, 

estranho ou afastado de alguma forma do padrão moral vigente. 

C) É comum que aqueles que apresentassem comportamento considerado excêntrico, 

estranho ou afastado de alguma forma do padrão moral vigente sejam encaminhados, 

por autoridade médica ou mesmo policial, a um hospital psiquiátrico. 

D) É comum que autoridade médica ou mesmo policial encaminhem, a um hospital 

psiquiátrico, aqueles que apresentassem comportamento considerado excêntrico. 

 

 

22) Uma das formas de marcar a opinião em um trecho é por meio do uso de adjetivos 

subjetivos, que podem qualificar pessoas, fatos e substantivos no geral, de acordo com a 

visão de quem escreve. É possível identificar esse recurso estilístico na frase: 

 

A) “Eles têm em comum o fato de que nunca mais deixaram o Juquery” (2º parágrafo). 

B) “A menina peregrinou por instituições de abrigo a menores até retornar 

definitivamente ao Juquery, na década de 1960” (3º parágrafo). 

C) “Outro exemplo das situações absurdas é a história da criança que nasceu na 

unidade” (3º parágrafo). 

D) “Muitos funcionários diziam que, de lá, só se saia com alta celestial...” (3º 

parágrafo). 

 

 

23) No final do texto, ao afirmar que os pacientes só saíam do hospital psiquiátrico 

“com alta celestial”, os funcionários queriam dizer, de forma metafórica, que os 

pacientes: 

 

A) Só saíam do lugar quando morriam. 

B) Só saíam do lugar quando tinham ajuda de líderes religiosos. 

C) Só saíam fugindo do lugar. 

D) Só sairiam se estivessem recuperados. 

 

 

24) Na frase “A menina peregrinou por instituições de abrigo a menores até retornar 

definitivamente ao Juquery, na década de 1960” (3º parágrafo), a expressão grifada 

exerce a função sintática de: 

 

A) objeto direto. 

B) objeto indireto. 

C) adjunto adnominal. 

D) adjunto adverbial. 

 

Considere o texto a seguir para responder às questões 25 a 28. 
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A epidemia de FOMO 

Fear of Missing Out é um termo novo para algo que sempre existiu: o medo de ficar de 

fora [...]. 

 

Peguei covid em 2022, dois anos e três doses de vacina depois do início da 

pandemia. O quadro foi leve graças à imunização, mas não teve como fugir da 

quarentena: dez dias de isolamento. Na sexta à noite, aproveitei para zerar aquele 

videogame que eu já estava jogando há semanas, mas nunca tinha tempo de terminar. 

Seria um bom final de semana.  

E estava sendo, até eu entrar nas redes sociais. A cada story do Instagram, uma 

festa, um happy hour, um jantar, um rolê diferente. Parecia que todos os meus amigos 

estavam se divertindo sem mim.  

Foi o suficiente para estragar uma noite que seria agradável para mim também, 

ainda que de outra forma. Não consegui me concentrar no jogo e dormi mal. No final de 

semana seguinte, perguntei se meu amigo iria para determinada festa. “Ah, nem queria 

muito. Mas se eu não for, o meu FOMO vai atacar.”  

Bingo. Foi o que senti naquele fim de semana. Não era ansiedade ou depressão. 

Era FOMO: Fear of Missing Out. Significa “medo de ficar de fora”. É o nome 

inventado para descrever aquela sensação ruim que você tem quando perde o happy 

hour da empresa, uma viagem em família ou encontro entre amigos. Em suma, um 

estresse súbito por estar perdendo alguma experiência valiosa.  

Segundo uma pesquisa de 2012 feita pela agência de publicidade J. Walter 

Thompson, sete em cada dez millennials (pessoas que nasceram entre 1981 e 1996) 

dizem que já sentiram FOMO.  Naquela época, apenas 8% dos entrevistados conheciam 

o termo, mas se identificaram com a sensação após a explicação da sigla. Quatro em 

cada dez admitem que o sentimento é frequente.  

[...]  
https://super.abril.com.br/comportamento/a-epidemia-de-fomo/. Adaptado 

 

 

25) De acordo com o texto, é possível inferir que: 

 

A) Só tem FOMO quem usa redes sociais. 

B) O FOMO é um medo exclusivo dos millennials.  

C) As redes sociais podem despertar o FOMO. 

D) O FOMO surgiu com as redes sociais. 

 

 

26) No subtítulo “Fear of Missing Out é um termo novo para algo que sempre existiu: o 

medo de ficar de fora”, a expressão grifada exerce a função sintática de: 

 

A) adjunto adnominal. 

B) adjunto adverbial. 

C) aposto. 

D) complemento nominal. 

 

 

27) Na frase “Peguei covid em 2022, dois anos e três doses de vacina depois do início 

da pandemia. O quadro foi leve graças à imunização, mas não teve como fugir da 

quarentena ...”, retirada do 1º parágrafo, o termo destacado tem o valor semântico de: 

 

https://super.abril.com.br/comportamento/a-epidemia-de-fomo/
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A) adição 

B) oposição 

C) conclusão 

D) explicação 

 

 

28) Na oração “[...] se eu não for, o meu FOMO vai atacar”, retirada do 3º parágrafo, o 

termo grifado é uma oração subordinada que expressa o sentido de: 

  

A) causa. 

B) consequência. 

C) condição. 

D) finalidade. 

 

 

Considere a tirinha de “Armandinho” para responder à questão 29. 

 

 
 
https://tirasarmandinho.tumblr.com/post/124191697134/tirinha-original 

 

29) Na tirinha, o menino Armandinho dá uma resposta inusitada a seu pai, gerando 

humor por meio da quebra de expectativas. Para produzir o efeito cômico desse diálogo, 

o autor da tirinha lança mão do recurso expressivo denominado: 

 

A) eufemismo, uma vez que o termo “o psicólogo só vai conversar” ameniza uma 

situação desagradável. 

B) personificação, uma vez que os “piolhos” desempenham a ação de “passar pela 

cabeça”. 

C) metáfora, uma vez que há uma associação implícita entre psicólogo e piolhos.    

D) ambiguidade ou duplo sentido, uma vez que a expressão “o que está passando pela 

sua cabeça” pode ter mais de um significado.  

 

 

30) Assinale a alternativa em que ocorre UMA INADEQUAÇÃO em relação ao uso da 

crase. 

 

A) Armandinho estava cara à cara com o psicólogo. 

B) A consulta de Armandinho foi às 14h. 

C) Armandinho foi atendido às pressas. 

D) Armandinho estava à espera da consulta. 

 

 

https://tirasarmandinho.tumblr.com/post/124191697134/tirinha-original
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INFORMÁTICA 

 

 

31) Um recurso muito útil do Microsoft Word está demonstrado na imagem/texto a 

seguir. O editor utiliza-se de diversos recursos para edição. Na edição/formatação do 

texto, que se refere a “Sigmund Freud”, temos o mesmo alinhado em uma das 

extremidades. Qual é o alinhamento usado no parágrafo a seguir? 

 

 
 

A) Centralizar. 

B) Alinhar à Direita. 

C) Alinhar à Esquerda. 

D) Justificar. 

 

32) O Microsoft Excel utiliza-se de gráficos para exibir e representar informações. Qual 

é o nome do gráfico que consta na imagem a seguir? 

 

 
 

A) Gráfico de Colunas. 

B) Gráfico de Linhas. 

C) Gráfico de Pizza ou Rosca. 

D) Gráfico de Radar. 
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33) Usando um gráfico do Microsoft Excel, que é umas das melhores formas para se 

compreender informações e seus respectivos dados, faça uma análise a seguir e assinale 

a opção CORRETA. 

 

 
 

A) Houve uma queda no número de indivíduos, emocionalmente instáveis, no decorrer 

dos anos. 

B) Houve uma queda no número de indivíduos, emocionalmente estáveis, no decorrer 

dos anos. 

C) Houve um aumento no número de indivíduos, emocionalmente estáveis, no decorrer 

dos anos. 

D) No ano de 2022 o número de indivíduos instáveis emocionalmente é menor que os 

estáveis. 

 

 

34) Usando agora a planilha de dados, no Microsoft Excel, na imagem a seguir, temos 

alguns valores referentes a diversos indivíduos no ano de 2020. Os números estão em 

suas respectivas células, referenciados por colunas (uso de letras) e linhas (uso de 

números). Para calcular o Total, “Total de indivíduos analisados” em 100 pessoas, usou-

se uma “fórmula”. Qual é a fórmula CORRETA para se obter este valor? 

 

 
 

A) =(B2+B3) 

B) =SOMA(B2:B3) 

C) =MEDIA(B2:B6) 

D) =SOMA(B3:B4) 
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35) Preservar recursos é importante, pensar a real necessidade de se imprimir um 

documento também, selecionar o tamanho exato do papel que temos em nossa 

impressora, antes da impressão, pode auxiliar nesta economia, aproveitando ao máximo 

o espaço útil do papel. O Sistema Operacional Windows, disponibiliza a tela a seguir, 

em Impressoras e Scanners, em Preferências de impressão. Na tela, qual é a opção 

correta que representa a possibilidade de se escolher o tamanho exato do papel? 

 

 
 

A) Configurações rápidas de tarefas de impressão. 

B) Opções do papel, o tamanho é:. 

C) Opções do papel, a origem é:. 

D) Qualidade da impressão (opção: Modo economia). 

 

 

36) Os “pacotes de programas para escritórios” gratuitos são muito úteis e amplamente 

utilizados, eles oferecem normalmente um processador de textos, um editor de planilhas 

eletrônicas, e um editor de apresentações. A seguir qual é a alternativa CORRETA que 

representa os “pacotes gratuitos”. 

 

A) LibreOffice, Google Docs, WPS Office. 

B) Google Docs, Microsoft Office, LibreOffice. 

C) Microsoft Office, Google Docs, WPS Office. 

D) WPS Office e Microsoft Office. 
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37) No Microsoft Word, as tabelas são uma forma fácil de organizar os dados contidos 

na mesma. Nota-se a seguir que o digitador/atendente, digitou, de forma incorreta a 

tabela, pois o mesmo, esqueceu-se de digitar, incluir a linha 3, com as informações do 

paciente das 10h. É perfeitamente possível a correção sem iniciar o trabalho novamente 

e sem apagar os dados já digitados. Basta selecionar a linha 2, como mostra a figura a 

seguir, e escolher a opção correta do menu que segue para incluir a linha ausente. 

Portanto, qual é a opção correta do menu abaixo, que nos leva a possibilidade de incluir 

a linha no local correto.  

 

 

 
 

A) Inserir Coluna à Esquerda. 

B) Inserir Coluna à Direita. 

C) Inserir Linhas Acima. 

D) Inserir Linhas Abaixo. 

 

 

38) O “pacote de programas” gratuito Google Docs, é uma ferramenta de escritório. Ele 

incorpora aplicações que também o tornam uma boa opção de “pacote de programas” 

não pago, para um escritório/empresa. A seguir qual é o item CORRETO que se aplica 

ao Google Docs? 

 

A) Google Docs contém apenas um processador de textos. 

B) Google Docs contém somente um editor de planilhas eletrônicas e um editor de 

apresentações.  

C) Google Docs contém apenas um editor de apresentações. 

D) Google Docs contém dentre outros um processador de textos, um editor de planilhas 

eletrônicas, e um editor de apresentações. 

 

 

39) A tela a seguir traz diversas informações importantes, sobre o arquivo texto 

“Sigmund Freud”, o mesmo está gravado na área de trabalho do Windows. Uma destas 
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informações é de extrema importância para que o usuário possa transferir/copiar este 

arquivo para um e-mail, ou um “pen drive”, ou seja, é necessário saber se o arquivo não 

excederá a capacidade do local de destino.  Das opções a seguir, qual é a correta, que 

indica esta informação necessária. 

 

 
 

A) Tipo de arquivo: Documento de Texto (.txt). 

B) Local: C:Users\profe\Desktop. 

C) Acessado em: Hoje, 21 de julho de 2022, 09:27:38. 

D) Tamanho em disco: 4,00 KB (4.096 bytes). 

 

 

40) Na imagem a seguir, nota-se que a pasta na área de trabalho do Windows, está com 

o nome digitado de forma incorreta, como “Atendments aos pacientes”, quando o 

correto/ideal seria “Atendimentos aos pacientes”. Portanto, é necessário corrigir o erro, 

ou seja, trocar o nome da referida pasta. Qual é a opção correta, a ser utilizada no menu 

a seguir. 
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A) Renomear. 

B) Excluir. 

C) Recortar. 

D) Copiar. 

 

 

LEGISLAÇÃO 

 

41) De acordo com o art. 6º, da Constituição Federal, são direitos sociais, dentre outros: 

 

A) A assistência aos desamparados. 

B) A assistência religiosa. 

C) A propriedade. 

D) A irredutibilidade do salário. 

 

 

42) Marque a alternativa CORRETA de acordo com o art. 5º, da Constituição Federal: 

 

A) É livre a expressão da atividade intelectual, artística, científica e de comunicação, 

sendo possível a sua censura posterior ou exigência de licença prévia. 

B) É plena a liberdade de associação para fins lícitos, inclusive a de caráter paramilitar. 

C) É garantido o direito de propriedade, não sendo necessário, contudo, que atenda a 

sua função social. 

D) É livre o exercício de qualquer trabalho, ofício ou profissão, atendidas as 

qualificações profissionais que a lei estabelecer. 

 

 

43) Marque a alternativa CORRETA a respeito da assistência social, nos termos dos 

artigos 203 e 204, da Constituição Federal: 

 

A) A assistência social será prestada a quem dela necessitar, mediante contribuição à 

seguridade social. 

B) Um dos objetivos da assistência social é a garantia de um salário mínimo de 

benefício mensal à pessoa portadora de deficiência e ao idoso que comprovem não 

possuir meios de prover à própria manutenção ou de tê-la provida por sua família, 

conforme dispuser a lei. 

C) Uma das diretrizes para as ações governamentais na área da assistência social é a 

participação da população, a qual deverá ser feita individualmente, sendo vedada a 

participação por meio de organizações representativas. 



 

 
Cargo: ESPECIALISTA EM GESTÃO ADMINISTRATIVA E SERVIÇOS - PSICÓLOGO  

(Edital nº 15/2022)  21 

 

D) É facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular à programa de apoio à 

inclusão e promoção social até cinco décimos por cento de sua receita tributária líquida, 

sendo possível a aplicação desses recursos no pagamento de serviço da dívida. 

 

 

44) Marque a alternativa CORRETA nos termos da Lei Orgânica do Município de 

Bauru: 

 

A) No caso de vaga ou licença de vereador, o presidente convocará imediatamente o 

suplente, que tomará posse no prazo de quinze dias, salvo justo motivo aceito pela 

Câmara Municipal. 

B) A remuneração do vereador será reajustada automaticamente todos os anos, 

independentemente da edição de lei. 

C) Os vereadores podem ser responsabilizados por suas opiniões, palavras e votos no 

exercício do mandato e na circunscrição do Município. 

D) Todos os meses a partir da posse, deverá cada vereador fazer declaração de seus 

bens, a qual será arquivada na diretoria de apoio legislativo. 

 

 

45) Marque a alternativa CORRETA nos termos da lei municipal n. 3.601/1993, que 

dispõe sobre a estrutura organizacional da Prefeitura Municipal de Bauru: 

 

A) O Prefeito Municipal não poderá delegar nenhuma atribuição ao Chefe de seu 

Gabinete ou a Secretários municipais. 

B) A lei municipal n. 3.601/1993 permite a instituição de programa de treinamento dos 

servidores que ingressarem no quadro permanente, mas proíbe a criação de programa de 

reciclagem periódica para todos os servidores. 

C) A Prefeitura Municipal de Bauru é integrada pelos seguintes órgãos, diretamente 

vinculados ao Prefeito Municipal: Gabinete do Prefeito; Secretarias Municipais; 

Administrações Regionais; e Diretoria Distrital. 

D) O Gabinete do Prefeito é o órgão de assessoramento direto e imediato do Prefeito 

Municipal, com responsabilidade, dentre outras, de edição de Decretos Municipais. 

 

 

46) Marque a alternativa CORRETA sobre atos administrativos, de acordo com a lei 

municipal n. 5.804/2009, que regula atos e processos administrativos no âmbito da 

Administração Pública Municipal:  

 

A) Os atos administrativos, inclusive os de caráter geral, sempre entrarão em vigor 30 

(trinta) dias a partir da data de sua publicação. 

B) Será de 80 (oitenta) dias, se outra não for a determinação legal, o prazo máximo para 

a prática de atos administrativos isolados, que não exijam processo para sua prolação, 

ou para a adoção, pela autoridade pública, de outras providências necessárias à 

aplicação de lei ou decisão administrativa. 

C) A norma administrativa deve ser interpretada e aplicada da forma que melhor 

garanta a realização da finalidade pretendida pelo agente público. 

D) A Administração não iniciará qualquer atuação material relacionada com a esfera 

jurídica dos particulares sem a prévia expedição do ato administrativo que lhe sirva de 

fundamento, salvo na hipótese de expressa previsão legal. 
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47) Marque a alternativa CORRETA sobre processos administrativos, de acordo com a 

lei municipal n. 5.804/2009, que regula atos e processos administrativos no âmbito da 

Administração Pública Municipal: 

 

A) Serão assegurados às partes no processo administrativo o direito de emitir 

manifestação, de oferecer provas e acompanhar sua produção, de obter vista e de 

recorrer. 

B) Nos processos administrativos serão observados, entre outros, o critério de 

atendimento a fins de interesse geral, sendo possível a renúncia total de poderes ou 

competências. 

C) O interessado não poderá desistir do pedido formulado. 

D) A Administração poderá se recusar a protocolar a petição. 

 

 

48) Marque a alternativa CORRETA de acordo com a lei municipal n. 1.574/1971: 

 

A) É permitido atribuir ao funcionário serviços diversos dos inerentes ao seu cargo. 

B) A reintegração será feita em qualquer cargo, mesmo que a remuneração seja superior 

ao anteriormente ocupado. 

C) O funcionário que interromper o exercício por mais de setenta dias consecutivos 

ficará sujeito à pena de demissão por abandono de cargo. 

D) Cargo público é o conjunto de funções, atribuições e responsabilidades cometidas a 

um funcionário. 

 

 

49) Marque a alternativa CORRETA a respeito das férias, nos termos da lei municipal 

n. 1.574/1971: 

 

A) É permitida a acumulação de férias por período superior a 2 (dois) anos 

consecutivos. 

B) Atendido o interesse do serviço, o funcionário poderá gozar as férias de uma só vez 

ou em períodos diversos, sendo obrigatoriamente, um deles, no mínimo correspondente 

a metade do total de dias a que tem direito. 

C) 100% (cem por cento) do montante das férias acumuladas poderão ser convertidas 

em espécie, atendidos os interesses da administração, tomados por base os vencimentos 

atuais do funcionário. 

D) Caberá ao chefe, diretor ou encarregado da repartição ou do serviço, organizar, no 

mês de dezembro, a escala de férias para o ano seguinte, a qual não poderá mais ser 

alterada. 

 

 

50) Marque a alternativa CORRETA sobre o direito de petição, previsto na lei 

municipal n. 3.781/94: 

 

A) Cabe pedido de reconsideração à autoridade que houver expedido o ato ou proferido 

a primeira decisão, o qual poderá ser renovado. 

B) O prazo para interposição de pedido de reconsideração é de 25 (vinte e cinco) dias, a 

contar da publicação ou da ciência, pelo interessado, da decisão recorrida. 

C) O pedido de reconsideração e o recurso não tem efeito suspensivo. 

D) Em caso de provimento de pedido de reconsideração ou do recurso, os efeitos da 

decisão não retroagirão à data do ato impugnado.  


