
Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento 
do cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

	� este caderno de prova.
	� um cartão-resposta que contém o seu nome, número 
de inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

	� faltam folhas e a sequência de questões está correta.
	� há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!
	� Não é permitido qualquer tipo de consulta durante  
a realização da prova.

	� Para cada questão são apresentadas 5 alternativas 
diferentes de respostas (a, b, c, d, e). Apenas uma  
delas constitui a resposta correta em relação ao  
enunciado da questão.

	� A interpretação das questões é parte integrante da  
prova, não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

	� Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno  
de prova completo e o cartão-resposta devidamente  
preenchido e assinado.

19 de dezembro

8h30 às 12h

30 questões

3h30 de duração*

C A D E R N O  
D E   P R O V A 
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Língua Portuguesa	 5 questões

Texto

Desafio diário

Para quem mora em uma cidade e trabalha em outra, 
o deslocamento pela BR-101 é como um teste diário 
de paciência. Esse pelo menos é o sentimento da téc-
nica de enfermagem Sthefanie Silvestre de Almeida. 
Há quatro anos ela faz o trajeto entre a casa onde 
mora em São José e o hospital onde é contratada em 
Florianópolis.

O percurso antes feito em vinte minutos agora tem 
levado até uma hora. Se não sair mais cedo, corre 
o risco de atrasar. E isso tem acontecido com ela e 
outros colegas de trabalho. “É difícil porque você pre-
cisa justificar uma coisa injustificável que é o trânsito 
e, quando chove, é certeza que a gente vai chegar 
depois do horário”, lamenta.

A fisioterapeuta Priscyla Moraes é de Palhoça e atende 
todos os dias no centro de Florianópolis. Nos últimos 
três meses, a situação ficou mais complicada, e nem as 
rotas alternativas para tentar escapar dos congestiona-
mentos têm ajudado. “Precisei desmarcar compromisso 
aqui no centro porque não ia conseguir chegar no horá-
rio. Então, eu digo que é um desafio diário”, ressalta.
Disponível em: https://ndmais.com.br/infraestrutura/lentidao-
e-congestionamento-na-br-101-dificultam-rotinas-na-grande-
florianopolis/. Acesso em 20 nov. 2021. [Adaptado].

1.  De acordo com o texto, é correto afirmar que:

a.	 SQUARE	 morar em Palhoça e trabalhar no centro de 
Florianópolis ficou impossível.

b.	 SQUARE	 os congestionamentos na BR-101 também 
ocorrem na região de Balneário Camboriú.

c.	 SQUARE	 a conclusão do contorno rodoviário da Grande 
Florianópolis vai melhorar o trânsito na região.

d.	 SQUARE	 a enfermeira Sthefanie Silvestre de Almeida 
demora mais de uma hora para chegar ao 
trabalho.

e.	 Check-square	 deslocar-se de uma cidade para a outra na 
BR-101, na região de Florianópolis, exige 
paciência.

2.  Assinale a frase em que todos os vocábulos desta-
cados são substantivos.

a.	 Check-square	 Precisei desmarcar compromisso aqui no cen-
tro porque não ia conseguir chegar no horário.

b.	 SQUARE	 E isso tem acontecido com ela e outros colegas 
de trabalho.

c.	 SQUARE	 Nos últimos três meses, a situação ficou mais 
complicada.

d.	 SQUARE	 As rotas alternativas para tentar escapar dos 
congestionamentos têm ajudado.

e.	 SQUARE	 É difícil porque você precisa justificar uma coisa 
injustificável que é o trânsito.

3.  Assinale a alternativa em que todos os vocábulos 
destacados estão no gênero feminino.

a.	 SQUARE	 Após analisar a situação, a empresa informou 
que a ocorrência se deu por problemas na 
tubulação.

b.	 SQUARE	 Somando a primeira, a segunda, a dose única e 
a dose de reforço são 299.510.091 doses aplica-
das desde o começo da vacinação.

c.	 Check-square	 As obras avançaram durante a noite e ainda 
não haviam sido concluídas por volta das 
21h30min, mais de nove horas após a interdi-
ção daquele trecho.

d.	 SQUARE	 O vínculo com a população é fundamental para 
a redução dos criadouros do Aedes aegypti, 
como pneus abandonados e outros recipientes.

e.	 SQUARE	 Você já imaginou poder ouvir perfeitamente e 
em detalhes, os sons, as 
músicas, ou as pessoas que você mais ama, e 
ter conversas e momentos 
tranquilos, prazerosos e agradáveis, como sem-
pre devem ser?

4.  Em relação ao grau dos substantivos, assinale a 
alternativa cuja palavra está no grau aumentativo.

a.	 SQUARE	 ferrão
b.	 SQUARE	 riacho
c.	 SQUARE	 velhote
d.	 Check-square	 barcaça
e.	 SQUARE	 lingueta
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5.  Assinale a alternativa correta em relação à palavra 
destacada.

a.	 Check-square	 É uma planta linda que fará o jardim da Praça 
Pedro Afonso ficar ainda mais colorido e bonito. 
(substantivo próprio)

b.	 SQUARE	 Os equinocultores têm, todos, uma certeza: os 
cavalos são animais apaixonantes. (substantivo 
coletivo)

c.	 SQUARE	 Anita foi capturada pelas tropas que repre-
sentavam o Império Brasileiro. (substantivo 
coletivo)

d.	 SQUARE	 Esses são os nossos melhores especialistas em 
limpeza de telhado em Blumenau, avaliados 
pela comunidade StarOfService. (adjetivo com 
3 sílabas)

e.	 SQUARE	 Ainda conforme a instituição, a cidade de Uru-
pema, na Serra catarinense, registrou a menor 
temperatura deste ano no Brasil. (substantivo 
comum)

Noções de Matemática	 5 questões

6.  O triplo da idade de José em anos, somado a 30 é 
igual a 84.

Portanto, a idade de José, em anos, é:

a.	 SQUARE	 Menos que 17.
b.	 Check-square	 Mais que 17 e menos que 20.
c.	 SQUARE	 Mais que 20 e menos que 23.
d.	 SQUARE	 Mais que 23 e menos que 26.
e.	 SQUARE	 Mais que 26.

7.  Uma pessoa contrai um empréstimo de R$ 350, 
pagando juros simples mensais de 4%. Ao final de 5 
meses, qual o montante total (valor do empréstimo 
mais juros) que a pessoa deve pagar para quitar o 
empréstimo?

a.	 SQUARE	 Menos de R$ 385
b.	 SQUARE	 Mais de R$ 385 e menos de R$ 395
c.	 SQUARE	 Mais de R$ 395 e menos de R$ 405
d.	 SQUARE	 Mais de R$ 405 e menos de R$ 415
e.	 Check-square	 Mais de R$ 415

8.  Pedro compra um álbum que conta com 388 figu-
rinhas a serem colecionadas. Cada pacote com 4 figu-
rinhas deste álbum é vendido por R$ 3. Pedro decide 
comprar tantos pacotes de figurinha quantos são 
necessários para obter exatamente 388 figurinhas.

O valor, em reais, que Pedro irá gastar com esta com-
pra é:

a.	 SQUARE	 Menor que 290.
b.	 Check-square	 Maior que 290 e menor que 296.
c.	 SQUARE	 Maior que 296 e menor que 302.
d.	 SQUARE	 Maior que 302 e menor que 308.
e.	 SQUARE	 Maior que 302.

9.  Em um supermercado, o produto mais caro ven-
dido custa R$ 240 e o segundo produto mais caro 
custa R$ 220. Após um aumento dos fornecedores, o 
produto mais caro é vendido com um aumento de 
15% e o segundo produto mais caro é vendido com 
um aumento de 30%. Neste momento, os outros pro-
dutos não aumentam.

Logo, após os referidos aumentos, o preço do produto 
mais caro vendido no supermercado, em reais, é:

a.	 SQUARE	 Menor que 280.
b.	 SQUARE	 Maior que 280 e menor que 285.
c.	 Check-square	 Maior que 285 e menor que 290.
d.	 SQUARE	 Maior que 290 e menor que 295.
e.	 SQUARE	 Maior que 295.

10.  José tem um terreno retangular, sendo que a medida 
de um dos lados menores é 12 metros e a medida de 
um dos lados maiores excede à medida de um dos lados 
menores em 8 metros. Este ano, o custo do IPTU por 
metro quadrado do terreno de José é de R$ 15.

Portanto, o valor em reais que José deve pagar de 
IPTU relativo a seu terreno, este ano, é:

a.	 SQUARE	 Menor que 3200.
b.	 SQUARE	 Maior que 3200 e menor que 3300.
c.	 SQUARE	 Maior que 3300 e menor que 3400.
d.	 SQUARE	 Maior que 3400 e menor que 3500.
e.	 Check-square	 Maior que 3500.
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16.  Marina tem que socorrer uma colega de trabalho 
com uma queimadura de 1o grau.

O que Mariana deve fazer para ajudar sua colega?

a.	 SQUARE	 Passar manteiga ou margarina na queimadura 
e aguardar que derreta.

b.	 SQUARE	 Colocar pasta de dente branca na queimadura 
pelo prazo mínimo de 10 minutos.

c.	 SQUARE	 Colocar borra de café quente na queimadura e 
deixar agir por 24 horas.

d.	 Check-square	 Resfriar imediatamente o local da queimadura, 
colocando a parte queimada debaixo da água 
corrente fria, com jato suave, por, no mínimo, 
dez minutos.

e.	 SQUARE	 Colocar a parte queimada em uma panela de 
água quente, mas sem deixar ferver para man-
ter o local aquecido.

17.  Assinale a alternativa que  
indica corretamente o nome do 
Equipamento de Proteção Indivi-
dual (EPI) ilustrado, geralmente 
confeccionado em PVC, raspa, 
bidim ou couro e que garante 
proteção das pernas contra agen-
tes abrasivos e escoriantes, agen-
tes térmicos, agentes cortantes e 
perfurantes, agentes químicos e picadas de animais 
peçonhentos.

a.	 SQUARE	 óculos de proteção
b.	 Check-square	 perneira de proteção
c.	 SQUARE	 protetor auricular
d.	 SQUARE	 talabarde
e.	 SQUARE	 capacete

18.  Sobre os métodos de combate a incêndio, indi-
que qual o nome do método que consiste na retirada 
do material combustível que ainda não queimou ou 
mesmo separá-lo do combustível que ainda queima. 
Assim, sem mais combustível, a combustão acabará 
por falta do que consumir.

a.	 SQUARE	 quebra de reação em cadeia
b.	 SQUARE	 desmembramento
c.	 SQUARE	 resfriamento
d.	 Check-square	 isolamento
e.	 SQUARE	 abafamento

Higiene e segurança no trabalho	 10 questões

11.  Para prevenção da COVID-19 no ambiente de 
trabalho é indispensável:

a.	 Check-square	 lavar as mãos frequentemente.
b.	 SQUARE	 lavar as mãos somente ao sair do trabalho.
c.	 SQUARE	 lavar as mãos somente ao chegar no trabalho.
d.	 SQUARE	 manter os ambientes e janelas sempre fechados.
e.	 SQUARE	 não utilizar máscaras em ambientes fechados.

12.  Assinale a alternativa que indica  
corretamente o nome do Equi-
pamento de Proteção Individual 
(EPI) ilustrado ao lado.

a.	 SQUARE	 talabarte.
b.	 SQUARE	 óculos de proteção.
c.	 SQUARE	 cinto de segurança.
d.	 SQUARE	 máscara respiratória.
e.	 Check-square	 protetor e abafador auricular

13.  Assinale a alternativa que corresponde a um risco 
à saúde.

a.	 SQUARE	 prática regular de exercícios físicos
b.	 SQUARE	 alimentação saudável e balanceada
c.	 SQUARE	 realização de exames preventivos
d.	 Check-square	 obesidade
e.	 SQUARE	 vacinação em dia

14.  Assinale a alternativa que corresponde a um 
exemplo de doença para a qual não existe vacina.

a.	 SQUARE	 Difteria
b.	 Check-square	 Dengue
c.	 SQUARE	 Covid-19
d.	 SQUARE	 Hepatite B
e.	 SQUARE	 Febre Amarela

15.  Ao se deparar com a placa ilustrada  
ao lado, devemos tomar cuidado 
com risco de:

a.	 SQUARE	 radiação.
b.	 SQUARE	 produto tóxico.
c.	 Check-square	 choque elétrico.
d.	 SQUARE	 piso derrapante.
e.	 SQUARE	 material corrosivo.



Página 6

Município de Tijucas • Concurso Público • Edital 001/2021

F11  Cuidador Social

19.  Karine estava em seu horário de trabalho e pre-
senciou um atropelamento. Karine é leiga em primei-
ros socorros e a vítima é um adulto que está desacor-
dado, respirando, sem lesões aparentes e deitado na 
rua próximo ao meio-fio, com a barriga para baixo.

Qual deve ser a atitude de Karine para a manutenção 
da segurança de todos?

a.	 SQUARE	 Sair correndo para o mais longe possível e gri-
tar por ajuda.

b.	 SQUARE	 Deve virar a vítima e puxá-la pelo tronco para a 
calçada.

c.	 Check-square	 Deve isolar a área, manter a calma e chamar 
pelo socorro competente.

d.	 SQUARE	 Deve continuar o que estava fazendo e torcer 
para que alguém faça algo para ajudar a vítima.

e.	 SQUARE	 Deve chamar pessoas para a ajudem a virar a 
vítima para que fique com a barriga para cima.

20.  Analise a frase abaixo de acordo com a NR-5.

É                a dispensa arbitrária ou sem justa 
causa do empregado eleito para cargo de direção de 
Comissões Internas de Prevenção de Acidentes desde 
o registro de sua candidatura até              ano(s) 
após o final de seu mandato.

Assinale a alternativa que completa corretamente as 
lacunas do texto.

a.	 Check-square	 vedada • um
b.	 SQUARE	 vedada • dois
c.	 SQUARE	 permitida • um
d.	 SQUARE	 permitida • dois
e.	 SQUARE	 obrigatória • dois

Conhecimentos Específicos	 10 questões

21.  Assinale a alternativa que lista característica con-
siderada importante no trato profissional com colegas 
de trabalho.

a.	 SQUARE	 Desídia
b.	 SQUARE	 Desinteresse
c.	 SQUARE	 Agressividade
d.	 SQUARE	 Impaciência
e.	 Check-square	 Empatia

22.  Em relação à atuação profissional do servidor no 
atendimento ao público, o servidor público deve:

1.	 demonstrar interesse em auxiliar o cidadão.
2.	 demonstrar açodamento para fornecer infor-

mações aos cidadãos.
3.	 utilizar-se de expressões tecnicistas para facili-

tar a compreensão do cidadão.
4.	 utilizar-se de linguagem clara para facilitar a 

compreensão do cidadão.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b.	 Check-square	 São corretas apenas as afirmativas 1 e 4.
c.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
d.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
e.	 SQUARE	 São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.

23.  O Estatuto do Idoso assegura:

a.	 SQUARE	 Os direitos às pessoas com idade igual ou supe-
rior a 65 anos.

b.	 SQUARE	 A obrigação exclusiva da família em garantir 
absoluta prioridade, à efetivação do direito à 
vida, à saúde e à alimentação.

c.	 SQUARE	 Atendimento domiciliar, não incluindo a inter-
nação, para os idosos que estejam impossibili-
tados de se locomover.

d.	 Check-square	 A garantia ao Idoso de prioridade no atendi-
mento preferencial imediato e individualizado 
junto aos órgãos públicos e privados prestado-
res de serviços à população.

e.	 SQUARE	 É de responsabilidade exclusiva do Conselho 
Municipal do Idoso de assegurar à pessoa idosa 
a liberdade, o respeito e a dignidade, como 
pessoa humana e sujeito de direitos civis.

24.  A omissão de prestar socorro no Brasil é conside-
rada crime.

O que pode ocorrer caso a pessoa não preste assistên-
cia a uma pessoa em condições de risco de vida?

a.	 SQUARE	 Pode resultar em prisão de 5 anos.
b.	 SQUARE	 Ocorre apenas uma advertência por escrito
c.	 Check-square	 Pode resultar em detenção de 1 a 6 meses ou 

multa.
d.	 SQUARE	 A pena pode ser aumentada e triplicada se 

resultar lesão corporal de natureza grave.
e.	 SQUARE	 A pena pode ser aumentada em 10 vezes caso 

resulte em morte.
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25.  Assinale a alternativa correta referente ao proce-
dimento padrão que é mais comum em caso de aten-
dimento de primeiros socorros.

a.	 SQUARE	 Dê preferência em levar a pessoa ao hospital 
em veículo próprio.

b.	 SQUARE	 Se a vítima estiver inconsciente, inicie o 
procedimento de respiração boca a boca 
diretamente.

c.	 SQUARE	 Se não houver suspeitas de lesão na medula, 
coloque a pessoa deitada com as contas para 
cima em linha reta.

d.	 SQUARE	 Você pode pedir ajuda, ligando para os serviços 
de emergência como SAMU (193), Polícia Mili-
tar (190) ou Corpo de Bombeiros (192).

e.	 Check-square	 Em acidentes com pessoas próximas ou com 
muitas vítimas, o pânico contribui para piorar a 
situação e a emoção pode acabar falando mais 
alto que a razão, levando a atitudes impensadas.

26.  Assinale a alternativa correta sobre os critérios de 
preparação de alimentos.

a.	 SQUARE	 Durante o processo de cocção, o alimento sofre 
transformações através da aplicação do frio.

b.	 SQUARE	 O objetivo exclusivo do tratamento térmico dos 
alimentos é de conferir as características senso-
riais (cor, odor, sabor etc.) para o alimento.

c.	 SQUARE	 O processo de resfriamento de um alimento 
preparado deve ser realizado apenas para mini-
mizar o risco de contaminação cruzada.

d.	 Check-square	 Durante o pré-preparo, podem ser realizadas 
atividades que irão contribuir para a qualidade 
e segurança dos alimentos, como a higienização 
de frutas, legumes e verduras servidos crus, o 
descongelamento e a manipulação do alimento.

e.	 SQUARE	 Os alimentos devem ser submetidos a controle 
de tempo e temperatura, para não ocorrer mul-
tiplicação de vírus, os quais precisam permane-
cer protegidos de novas contaminações.

27.  Uma limpeza e desinfecção de banheiros e toale-
tes deve ser realizada da seguinte maneira:

a.	 SQUARE	 Esfregar o tampo do vaso apenas por baixo, 
com a escova sintética, usando solução 
detergente.

b.	 Check-square	 Consiste em recolher todos os resíduos de uma 
unidade, embalando-os de forma adequada e 
manuseando-os o mínimo possível.

c.	 SQUARE	 Antes de colocar as luvas para lavar o banheiro, 
para não contaminá-las, devem-se higienizar as 
mãos. Após o uso não é necessário, pois essas 
frequentemente têm microperfurações.

d.	 SQUARE	 Compreende apenas remover as substâncias 
aderidas dos lavatórios, mictórios e piso dos 
banheiros.

e.	 SQUARE	 Jogar solução de sabão em pó dentro do vaso, 
esfregando-o com vassoura de vaso, iniciando 
pela borda externa e terminando na saída de 
água.

28.  O Estatuto da Criança e do Adolescente deter-
mina como garantia de prioridade:

a.	 Check-square	 precedência de atendimento nos serviços 
públicos ou de relevância pública.

b.	 SQUARE	 manter registro das atividades desenvolvidas, 
através de prontuários individuais, pelo prazo 
de dez anos.

c.	 SQUARE	 proceder apenas aos exames visando o diag-
nóstico e terapêutica de anormalidades no 
metabolismo da criança até os 7 anos.

d.	 SQUARE	 ir, vir e estar exclusivamente nos logradouros 
públicos e espaços comunitários, sem restri-
ções legais.

e.	 SQUARE	 ser criado e educado no seio de sua família, 
além de assegurar somente a convivência 
comunitária, em ambiente que garanta seu 
desenvolvimento integral.
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29.  É considerada linha de ação da política de aten-
dimento que assegura os direitos da criança e do 
adolescente:

a.	 SQUARE	 promover apoio e incentivo às práticas de 
resolução pacífica de conflitos que envolvam 
violência contra a criança e o adolescente.

b.	 Check-square	 desenvolver serviços, programas, projetos e 
benefícios de assistência social de garantia de 
proteção social e de prevenção e redução de 
violações de direitos, seus agravamentos ou 
reincidências.

c.	 SQUARE	 desenvolver a formação continuada e a capa-
citação dos profissionais de saúde, educação 
e assistência social e dos demais agentes que 
atuam na promoção, proteção e defesa dos 
direitos da criança e do adolescente.

d.	 SQUARE	 criar espaços intersetoriais locais para a arti-
culação de ações e a elaboração de planos de 
atuação conjunta focados nas famílias em situa-
ção de violência.

e.	 SQUARE	 incluir nas políticas públicas ações que visem a 
garantir os direitos da criança e do adolescente, 
desde a atenção pré-natal, e atividades junto 
aos pais e responsáveis com o objetivo de pro-
mover a informação, a reflexão, o debate e a 
orientação sobre alternativas ao uso de castigo 
físico.

30.  Os procedimentos de higiene corporal proporcio-
nam conforto e bem-estar para pessoas com deficiên-
cia e idosas.

Sobre este tema, é correto afirmar:

a.	 SQUARE	 O banho de chuveiro pode ser feito sempre 
com a pessoa em pé, colocada sobre tapete 
antiderrapante.

b.	 SQUARE	 Para a limpeza das gengivas, bochechas e lín-
gua, o cuidador pode utilizar apenas um pano 
ou gaze umedecidas em água.

c.	 Check-square	 Diariamente inspecione o couro cabeludo 
observando se há feridas, piolhos, coceira ou 
áreas de quedas de cabelo.

d.	 SQUARE	 Quando for necessário remover à prótese 
dentária, a mesma deve ser guradada em uma 
vasilha com água sanitária e detergente.

e.	 SQUARE	 O movimento de limpeza da língua é realizado 
de fora para dentro, sendo preciso cuidar para 
que a escova não toque o final da língua, pois 
pode machucar a garganta.
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Utilize a grade ao lado para anotar as suas respostas.

Não destaque esta folha. Ao entregar sua prova,  
o fiscal irá destacar e entregar esta grade de respostas  

que você poderá levar para posterior conferência.
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