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ASSISTENTE ADMINISTRATIVO

Caderno de Questoes

Data da prova: 18 de outubro de 2026.
Durag¢dao maxima da prova: 3(irés) horas, incluido o tempo para o preenchimento do cartdo resposta.

INSTRUGOES:

1. Este caderno contém 40 (quarenta) questdes objetivas com 04 (quatro) opgdes (A, B, C, D). A prova tera duracao
maxima de 03 (trés) horas. A prova tera seu horario de inicio em sala, a contar apds a distribuigdo dos cadernos
de prova e autorizagao do aplicador(a).

2. Confira em seu caderno de provas a sequéncia de questdes. Vocé tem até 10 (dez) minutos do inicio das provas
para solicitar a troca do caderno de provas que apresentar algum problema de impressao ou qualquer outro que
inviabilize a realizagdo da mesma, pois nao serdo aceitas reclamagdes posteriores nesse sentido.

3. Ainterpretagdo das questdes, bem como das instrugdes, faz parte da prova. Portanto, ao aplicador(a) de sala e
fiscais ndo ha autorizagéo para fornecer esclarecimentos sobre o conteudo das provas, sendo esta atribui¢cdo de
Unica e exclusiva responsabilidade do(a) candidato(a).

4. Vocé recebera do aplicador o cartao de respostas 30 (trinta) minutos apds o inicio da prova, o cartdo de respostas
devera obrigatoriamente ser assinado pelo(a) candidato(a) no local em que ha a indicagdo: “ASSINATURA”,
utilizando sempre caneta esferografica de tinta preta ou azul.

5. Caso realmente precise, utilize como rascunho os espagos em branco nas folhas do caderno de prova. Sugerimos
que vocé assinale, inicialmente, no préprio caderno de provas, todas as respostas que julgar correta. Depois,
passe-as para o cartao de respostas.

6. Questdes com mais de uma alternativa assinalada, rasurada ou em branco serdo ANULADAS. Portanto, ao
preencher o cartdo de respostas faga-o cuidadosamente. Evite erros, pois em hipétese alguma havera substituicao
do cartdo de respostas por erro do(a) candidato(a).

7. Ao terminar a prova ou findo o horario limite para sua realizagdo, o candidato devera OBRIGATORIAMENTE
entregar seu cartdo de respostas “ASSINADO”, ao aplicador(a) de sala. O(a) candidato(a) que n&o devolver seu
cartdo de respostas sera automaticamente eliminado(a) e nao tera classificagdo alguma no concurso publico.

8. Atencao! Preencha o cartdo-resposta na mesma sequéncia numérica das questdes do caderno de provas.

9. Somente sera permitido levar o caderno de questbes (prova), depois de decorrido o periodo de 120 (cento e vinte)
minutos do inicio das provas.

10.Nao serdo permitidas consultas a quaisquer materiais, uso de telefone celular ou outros aparelhos eletronicos,
assim como os demais procedimentos constantes no subitem 13.11 e no subitem 13.13 do Edital n® 001/2026.

11.Apés o término da prova, o(a) candidato(a) devera deixar imediatamente o recinto da mesma, sendo
terminantemente proibido fazer contato com os(as) candidatos(as) que ainda ndo terminaram a prova sob pena
de ser excluido do concurso publico.

12.0 desrespeito as normas que regem o presente concurso publico, bem como, a desobediéncia as exigéncias
registradas no edital, além de sangdes legais cabiveis implica na desclassificagao do candidato.

13.0s dois ultimos candidatos ao terminarem as provas deverao retirar-se da sala simultaneamente, apds
testemunharem o fechamento (lacre) do envelope de provas, assinando a Ata Relatério.

14.0 candidato, apds a divulgacéo dos gabaritos preliminares da prova objetiva, que sera feita na pagina do concurso
publico acessivel através do site www.idesg.org.br, na data prevista no ANEXO | — Cronograma geral de datas e
eventos do Edital n°® 001/2026, podera peticionar RECURSO a banca examinadora, quando julgar que ocorreu
erro na formulagéo das questdes e divulgagado do gabarito preliminar, observado o item 17 do Edital n°® 001/2026.

BOA PROVA!!!



http://www.idesg.org.br/

QVO\‘",/O%% P
<3 ;.. &~ PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUA DOCE DO NORTE/ES

%, \&  Concurso Publico n° 001/2026 — Edital n° 001/2026

ATENCAO!!!
> O CARTAO DE RESPOSTAS ABAIXO DEVE SER UTILIZADO EXCLUSIVAMENTE COMO RASCUNHO,
NAO SERA CONSIDERADO EM HIPOTESE ALGUMA PARA CORREGAO.

> AO RECEBER O CARTAO DE RESPOSTAS DEFINITIVO CONFIRA OS DADOS DE IDENTIFICAGAO
(NOME, CARGO, NUMERO DE INSCRIGAO) E EM SEGUIDA ASSINE NO LOCAL INDICADO.

CARTAO DE RESPOSTAS w7 IDESG

PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUA DOCE DO NORTE/ES
Preenchimento de vages existentes ¢ formagio de codasire de reserv.

Mome:
Cargo:
Local:
N® de inscricao: Data: 1810/2026 Tumo:

* Marcar apenas uma opgio para cada questdo, evitando.se Witrapassar o circubs:
* O cireuld COMESPONENTS 4 qUeSISD SSCOMIEA B6v 56 ILAIMBNIS praanching, evilando-s uivapassar o cycul, | M° DE INSCRIGAO
* Marcar apenas a guantdade de quesifes eeisientes nn sU@ prosa;

* Lllilize gamentes canela esherogralica arul tu prala, nio FAsURar ou SUET o Garlao; T
E MECESSIDADE DO CANDIDATO A CONFERENCIA DOS DADOS DE SEU CARTAD DE RESPOSTA L3 Juie

A
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H ® ©@ o B © ©
H ® ©@ @ B ® & 0 ©
B ® © B ® © ®
H ® © © A ® © ©®
d ® ©@ ® A ® © ®
H ® ©@ @ BH ® © @
g ® ©@ @ H ® © ©®
B © ©@ © H ® © ©®
B ® ® ®© B ® © ®
B ® © © HE ® © ®
B ® & @ o B ® © @
B ® © @ H ® © ®
B © © ©®@ HE ® ©® ©®
m e & @6 @& B ® © ®
H ® © ® B ® © ®
H ® ©® ® ® © ®
0 ® © @ H ® © ©
H ® © ©® B ® © ®
B ® © ®@ @B ® © ®

Tipo de prova

Padrao

Assinatura do{a) candidato(a)

ATENGAO:

» O(a) candidato(a) devera OBRIGATORIAMENTE, entregar seu cartdo de repostas definitivo
preenchido e ASSINADO, sob pena de ter seu cartdao de respostas ANULADO. (item 12.14 do edital
n° 001/2026).

» Preencha o cartiao-resposta na mesma sequéncia numérica das questdes do caderno de provas.

Pagina 2 de 15



s, ,
2= -7&72 PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUA DOCE DO NORTE/ES

—'%4 »\g Concurso Publico n° 001/2026 — Edital n° 001/2026
)gﬁ

LINGUA PORTUGUESA

A DEMENCIA E O PIOR DESAFIO DO ENVELHECIMENTO

No Brasil, a faixa etaria que mais cresce € a dos que estdo acima dos 65 anos. Em numeros arredondados:

em 2010 eram 20 milhdes, contingente que aumentou para 22 milhées no Censo de 2022.

Os demografos definem o indice de envelhecimento dividindo o nimero de habitantes com mais de 65 anos
pelo de criangas entre zero e 14 anos. Em 2010, o indice era de 30%, ou seja, 30 pessoas com mais de 65 anos

para cada 100 criangas. Em 2022, esse indice subiu para 55%.

Gracas a redugao da fecundidade e dos nascimentos, a piramide etaria no Brasil comegou a mudar de
formato a partir dos anos 1990. A base foi se alargando com o passar dos anos, como aconteceu nos paises mais

ricos. A diferenga é que neles as mudangas ocorreram em mais de 60 anos; aqui, em metade desse tempo.

O envelhecimento dos brasileiros € visivel nas ruas € no ambiente familiar. Em meados do século 19,
Machado de Assis descreveu "um velho gaiteiro de cinquenta anos" num de seus contos. Hoje, quando perdemos

um parente de 70 anos, dizemos que morreu mogo.

O envelhecimento interfere na organizagdo da sociedade. A Previdéncia Social tera condi¢cdes de pagar
aposentadorias mensais até os 90 anos, enquanto o numero dos que chegam ao mercado de trabalho nao para de

diminuir? As empresas continuarao a considerar velhos e demitir funcionarios de 50 ou 60 anos?

Na area da saude, as consequéncias poderao ser tragicas. Os brasileiros envelhecem mal: quando chegam
aos 60 anos, mais da metade sofre de hipertensao arterial; o nimero de pessoas com diabetes deve andar perto

dos 20 milhdes; os indices de obesidade com seu cortejo de complicagbes aumentam a cada pesquisa do Vigitel.

Nessa faixa etaria, € cobrada a conta do fumo, do abuso de alcool e de drogas ilicitas, do sedentarismo e
do consumo de alimentos ultraprocessados. Hoje, cerca de 80% dos atendimentos no SUS s&o de problemas
cronicos que requerem controle pelo resto da vida. Doengas cardiovasculares e cancer sao as principais causas de

6bito. Criado no fim dos anos 1980, o sistema Unico nao foi pensado para lidar com essa realidade.

Estamos preparados para enfrentar problemas dessa magnitude? Claro que ndo. Se o Japao, a Suécia e a
Finlandia ndo estdo, nds, neste pais continental com tantas diferencas regionais, baixo nivel educacional e

distribuicao de renda imoral, é que estariamos?

De todos os desafios do envelhecimento, nenhum se compara ao das deméncias, tragédia que cai nos
ombros dos familiares sem que o SUS esteja preparado para ajuda-los. Uma pessoa incapaz de se vestir, tomar
banho, comer sozinha ou entender o que se passa ao redor exige cuidados dia e noite, geralmente a cargo de uma
mulher da familia, obrigada a interromper a carreira e a vida pessoal por anos consecutivos.

Autor: Drauzio Varella— GZH (adaptado).
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01 Ao recuperar a expressao machadiana “um velho gaiteiro de cinquenta anos” e contrapé-la a

percepg¢ao contemporianea de que alguém falecido aos 70 anos “morreu mog¢o”, o autor mobiliza uma

referéncia histérica para:

(A) Demonstrar que a caracterizagéo literaria da velhice permaneceu relativamente estavel, embora a longevidade
populacional tenha aumentado.

(B) Evidenciar uma transformagéo na percepg¢ao social das etapas da vida, relacionada ao prolongamento da
expectativa de sobrevivéncia e ao envelhecimento populacional.

(C) Sustentar que os critérios empregados para definir a velhice sdo eminentemente culturais e independem de
alteragdes demograficas objetivamente mensuraveis.

(D) Relativizar os dados estatisticos apresentados anteriormente, sugerindo que a compreensdo do

envelhecimento depende mais das representagdes culturais do que dos indicadores populacionais.

02 Considere o trecho: “A diferenga é que neles as mudangas ocorreram em mais de 60 anos; aqui, em
metade desse tempo.” A respeito dos mecanismos coesivos empregados nesse periodo, assinale a

alternativa correta.

(A) O pronome “neles” retoma “paises mais ricos”, enquanto “aqui’ remete ao Brasil; a elipse posterior evita a
repeticdo da estrutura verbal anteriormente expressa.

(B) O pronome “neles” recupera “anos 1990”, enquanto “aqui” estabelece referéncia exclusivamente temporal ao
momento da produgao do texto.

(C) A expressao “desse tempo” retoma o periodo transcorrido desde 2010, estabelecendo comparagéo entre os
dois censos mencionados no inicio do texto.

(D) O advérbio “aqui” possui fungéo anaférica e retoma “piramide etaria”, ao passo que “neles” antecipa o referente

apresentado no periodo posterior.

03. No segmento “Nessa faixa etéaria, é cobrada a conta do fumo, do abuso de alcool e de drogas ilicitas,
do sedentarismo e do consumo de alimentos ultraprocessados”, a expressao “é cobrada a conta” é utilizada

figurativamente. Seu emprego sugere que:

(A) os gastos financeiros decorrentes de habitos inadequados passam a comprometer substancialmente a renda
dos idosos.

(B) as consequéncias acumuladas de determinados comportamentos podem manifestar-se ou intensificar-se em
fases posteriores da vida.

(C) os servicos de saude transferem ao individuo os custos decorrentes de doengas relacionadas a habitos
considerados evitaveis.

(D) as escolhas realizadas durante a juventude produzem consequéncias exclusivamente previsiveis e diretamente

proporcionais a sua duragao.

04. no periodo “A base foi se alargando com o passar dos anos”, a colocagcdo do pronome atono integra
uma locugéo verbal. Considerando a norma-padrao e a preservagao do sentido fundamental da construgéo,

assinale a reescrita adequada.

(A) A base se foi alargando com o passar dos anos.
(B) A base foi alargando-se com o passar dos anos.
(C) A base foi-se alargando com o passar dos anos.

(D) A base se alargando foi com o passar dos anos.
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05. no fragmento “Estamos preparados para enfrentar problemas dessa magnitude? Claro que nao. Se o

Japao, a Suécia e a Finlandia nao estéo, nés, neste pais continental com tantas diferengas regionais, baixo

nivel educacional e distribuicido de renda imoral, é que estariamos?”, a pontuagdo contribui para a

orientacdo argumentativa. Assim, é correto afirmar que:

(A) Asinterrogacdes instauram duvida genuina, demonstrando que o autor evita posicionar-se quanto a capacidade
brasileira de enfrentar os problemas apresentados.

(B) A primeira pergunta, seguida de resposta enfatica, e a segunda, de carater retérico, reforcam a avaliagao
negativa do autor acerca do grau de preparagao existente.

(C) As virgulas que isolam “neste pais continental...” indicam a presenga de uma oragéo subordinada adverbial
causal reduzida.

(D) O ponto empregado depois de “ndo” interrompe uma relagéo sintatica obrigatéria e poderia ser substituido por

virgula sem qualquer alteragéo estrutural.

06 A partir das informagoes apresentadas no texto, foram formuladas as construgdes a seguir. Assinale
aquela que apresenta INADEQUAGAO quanto as regras de concordancia da norma-padrio.

(A) Mais da metade dos brasileiros com 60 anos sofre de hipertenséo arterial, conforme a formulagao apresentada
pelo autor.

(B) Cerca de 80% dos atendimentos realizados no SUS correspondem a problemas crénicos que demandam
acompanhamento prolongado.

(C) Deve existir, diante do acelerado envelhecimento populacional, politicas publicas capazes de responder as
novas demandas sociais.

(D) Permanecem relevantes os desafios associados as doengas cardiovasculares, ao cancer e as diversas formas

de deméncia.

07. considerando as regras de regéncia e de emprego do acento indicativo de crase, assinale a alternativa
integralmente adequada a norma-padrao.

(A) O envelhecimento impbe a sociedade desafios que dizem respeito a organizagdo dos servigos publicos e a
assisténcia prestada aos idosos.

(B) O sistema de saude precisa adaptar-se a uma realidade demografica distinta daquela para a qual foi
originalmente concebido.

(C) As familias frequentemente assistem a parentes incapazes de realizar atividades elementares sem auxilio
cotidiano.

(D) O autor refere-se a problemas que, progressivamente, passam a atingir uma parcela maior da populagao

brasileira.

08 No periodo “O envelhecimento dos brasileiros é visivel nas ruas e no ambiente familiar”’, a analise
sintatica dos constituintes permite reconhecer diferentes fungdes. Assim, assinale a alternativa correta.

(A) “Dos brasileiros” funciona como objeto indireto, uma vez que completa o sentido do substantivo abstrato
“envelhecimento”.

(B) “Visivel” exerce fungao de adjunto adnominal do sujeito, atribuindo-lhe caracteristica de natureza permanente.

(C) “Nas ruas e no ambiente familiar” constitui objeto indireto composto, exigido pela regéncia do adjetivo “visivel”.

(D) “O envelhecimento dos brasileiros” constitui o sujeito, e “visivel” exerce fungao de predicativo desse sujeito.
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09 Considerando as normas ortograficas vigentes e palavras presentes no texto, analise as assertivas.

. “Deméncia” e “consequéncias” recebem acento grafico em razdo de regra aplicavel, na classificagao
tradicional, as oxitonas terminadas em ditongo.

ll. “Pais” recebe acento porque a vogal “i”, tdnica, constitui silaba prépria em hiato com a vogal precedente.

lll. “Saude” é acentuada em razdo da mesma regra geral de hiato que justifica a acentuacao de “pais”.

IV. “Crénicos” e “tragicas” recebem acento grafico por pertencerem a classe das proparoxitonas.

Esta correto o que se afirma em:

(A) lelV, apenas.
(B) Il elll, apenas.
(C) I, Il eV, apenas.
(D) I, 1, 1lelV.

1 0 Considere o periodo “De todos os desafios do envelhecimento, nenhum se compara ao das deméncias,

tragédia que cai nos ombros dos familiares sem que o SUS esteja preparado para ajuda-los.” Assinale a
alternativa que apresenta analise correta dos elementos destacados.

(A) “nenhum” funciona como pronome indefinido empregado substantivamente, enquanto “que”, em “tragédia que
cai”, funciona como pronome relativo.

(B) “todos” é advérbio de intensidade, enquanto “nenhum” desempenha funcdo de adjetivo qualificativo do
substantivo eliptico.

(C) “que”, em “sem que o SUS esteja preparado”, &€ pronome relativo e retoma o substantivo “familiares”.

(D) “os”, em “ajuda-los”, funciona como artigo definido incorporado ao verbo por exigéncia de colocagao

pronominal.

MATEMATICA

11 Em um processo de classificagdo, a pontuagéao final de cada participante é determinada por uma

expressao que reune diferentes conjuntos numéricos. Para certo participante, a pontuagao foi calculada
por:

P 18+5 24 72
== — x24 +—,
6 V2

Qual é o valor exato de P?

(A) -4. (B) 2. (C) 6. (D) 8.

12. Em uma sessdo de cinema, trés ingressos de valor integral e dois ingressos promocionais custaram

R$ 50,00. Em outra compra para a mesma sessao, dois ingressos de valor integral e cinco promocionais
totalizaram R$ 59,00. Qual era o precgo de cada ingresso de valor integral?

(A) R$ 10,00.
(B) R$ 11,00.
(C) R$ 12,00.
(D) R$ 13,00.
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13 Uma equipe preparou 32 litros de uma solugao, misturando produto concentrado e agua na razao de

3:5, respectivamente. Para adequar a solugao a outro uso, acrescentou-se agua, sem alterar a quantidade
de produto concentrado, até que a razdo entre concentrado e agua se tornasse 3:7. Quantos litros de agua
foram acrescentados?

(A) 8 litros. (B) 6 litros. (C) 10 litros. (D) 12 litros.

14. Um equipamento custava R$ 1.250,00. Apés uma atualizagdo de pregos, seu valor foi aumentado em

20%. Posteriormente, durante uma campanha promocional, concedeu-se desconto de 15% sobre o pre¢o ja
atualizado. Qual foi o pre¢o final do equipamento?

(A) R$ 1.200,00. (B) R$ 1.275,00. (C) R$ 1.300,00. (D) R$ 1.312,50.

15 Uma empresa cobra uma taxa fixa de entrega, acrescida de um valor diario pelo aluguel de uma

ferramenta. Em uma locacgao de 4 dias, a taxa fixa foi de R$ 30,00 e o valor total pago foi de R$ 86,00. Mantidas
essas condigoes, qual é o nimero maximo de dias de aluguel possivel com R$ 212,007

(A) 11 dias. (B) 12 dias. (C) 14 dias. (D) 13 dias.

1 6 Uma placa retangular possui 52 cm de perimetro, e seu comprimento mede 6 cm a mais que sua largura.

No centro da placa sera feito um recorte circular cujo didmetro é igual a largura da placa. Adotando © =
3,14, qual sera a area da parte da placa que permanecera apods o recorte?

(A) 75,00 cm?2. (B) 78,50 cm?2. (C) 81,50 cm2. (D) 85,00 cm?2.

17 Uma central de atendimento registrou a quantidade de solicitagées concluidas por quatro equipes ao
longo de quatro semanas, conforme a tabela.

Equipe 12 semana 22 semana 32 semana 4?2 semana
A 84 96 102 90
B 108 87 99 114
(o 92 104 88 116
D 101 95 107 89

Com base nos dados apresentados, analise as afirmag¢des a seguir.

I. A média semanal de solicitagdes concluidas pela equipe B supera em 3,75 solicitagdes a média aritmética
de todos os 16 valores registrados na tabela.

ll. Considerando o total de solicitagdes concluidas pelas quatro equipes em cada semana, a média semanal
foi de 393 solicitag6es, sendo que apenas na 32 e na 4® semanas os totais ficaram acima dessa média.

lll. A média aritmética das solicitagées concluidas pelas equipes A e D, considerando as quatro semanas, é

de 96 solicitagdes por equipe, por semana.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas uma afirmacgdo esta correta.
(B) Apenas duas afirmagbes estao corretas.
(C) Todas as afirmacgdes estéo corretas.

(D) Todas as afirmacgdes estdo erradas.
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18 Um cilindro circular reto, com 12 cm de diametro e 20 cm de altura, encontra-se completamente cheio
de liquido. Todo o seu conteido é transferido, sem perdas, para um segundo cilindro circular reto,
inicialmente vazio, que possui 16 cm de didmetro e 15 cm de altura. Apdés a transferéncia, considere as
afirmacgoes:

l. A altura atingida pelo liquido no segundo cilindro é de 11,25 cm.

Il. O liquido passa a ocupar 75% da capacidade total do segundo cilindro.

lll. O volume total do segundo cilindro é 25% maior que o volume do primeiro cilindro.

Com base nessas informagées, assinale a alternativa correta.

(A) Apenas uma afirmacéo esta correta.
(B) Apenas duas afirmagbes estao corretas.
(C) Todas as afirmacgdes estao corretas.

(D) Todas as afirmacgdes estdo erradas.

19 Em um depésito, ha 40 caixas de um mesmo produto. Algumas caixas tém massa de 18 kg, enquanto

todas as demais tém massa de 24 kg. Considerando todas as caixas, a massa média é de 21,6 kg por caixa.
Com base nessas informagées, analise as afirmagées a seguir.

|l. Exatamente 16 caixas tém massa de 18 kg.
Il. A massa total das caixas de 24 kg é igual a 552 kg.
lll. Se 4 caixas de 24 kg fossem retiradas do depésito, a massa média das 36 caixas restantes seria de 21,5

kg.
Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas uma afirmagao esta correta.
(B) Apenas duas afirmacdes estéo corretas.
(C) Todas as afirmacgdes estao corretas.

(D) Todas as afirmacgdes estao erradas.

20 Uma empresa fabrica placas quadradas de sinalizagdo. Em determinado modelo, a placa possui lado

medindo (3x + 5) cm e recebe, em seu centro, um recorte também quadrado, de lado (x — 1) cm, sendo x >
1. A area A(x) do material que permanece na placa apds o recorte é dada pela diferenga entre as areas dos
dois quadrados. Com base nessa situagao, analise as afirmag¢o6es a seguir:

. A expressao que representa a area restante pode ser fatorada na forma A(x) = 8(x + 1)(x + 3).
Il. Se o valor de x for aumentado em 1 unidade, a area de material da placa aumentara em (16x + 32) cmZ.
lll. Se a area de material que permanece na placa for igual a 384 cm?, entdo x = 5.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas uma afirmacao esté correta.
(B) Apenas duas afirmagodes estao corretas
(C) As trés afirmacdes estéo corretas.

(D) Todas as afirmagdes estao erradas.
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INFORMATICA

21. Em uma empresa, um funcionario precisa padronizar uma apresentagdo com 35 slides no Microsoft

PowerPoint 2019. Todos os slides que utilizam determinado layout devem exibir o mesmo logotipo no canto
superior direito e a mesma formatacgao de titulo, sem que seja necessario editar cada slide individualmente.
Qual procedimento deve ser realizado para alcangar esse resultado?

(A) Acessar a guia “Inserir”, selecionar “Cabecalho e Rodapé”, marcar a opgéo “Aplicar a Todos” e, em seguida,
inserir o logotipo e definir a formatagéo do titulo na janela aberta.

(B) Acessar a guia “Exibir”, selecionar “Slide Mestre”, escolher o mestre ou o layout desejado e, nele, inserir o
logotipo e definir a formatagao dos titulos. Ao finalizar, selecionar “Fechar Modo de Exibigdo Mestre”.

(C) Acessar a guia “Design”, selecionar “Formatar Plano de Fundo”, inserir o logotipo como imagem de fundo e
utilizar a opgéo “Aplicar a Todos” para reproduzir também a formatagao dos titulos nos demais slides.

(D) Acessar a guia “Pagina Inicial”, selecionar “Layout”, escolher o modelo utilizado pelos slides €, na janela exibida,
inserir o logotipo e alterar a formatacao do titulo para que as modificagcdes sejam aplicadas automaticamente a

todos os slides.

22. Durante a preparagao de uma apresentagao no Microsoft PowerPoint 2019, uma funcionaria deseja

configurar dois efeitos diferentes: primeiro, fazer com que a passagem do slide 4 para o slide 5 ocorra com
um efeito visual; depois, fazer com que uma imagem presente no slide 5 apare¢ca somente apés um clique
do apresentador. Qual procedimento realiza corretamente essas duas configuragées?

(A) No slide 4, acessar a guia “Transi¢cbes”, escolher um efeito para a mudanca de slide e, no slide 5, selecionar a
imagem, acessar a guia “Animacgdes”, escolher um efeito de entrada e configurar seu inicio como “Ao Clicar”.

(B) No slide 4, acessar a guia “Animagoes”, escolher um efeito de saida para o slide e, no slide 5, selecionar a
imagem, acessar a guia “Transi¢cdes” e configurar o avango como “Ao Clicar”.

(C) No slide 5, acessar a guia “Transi¢des”, escolher um efeito de entrada para a imagem e, em seguida, acessar
“Apresentacgao de Slides” para definir que a imagem seja exibida apés um clique.

(D) No slide 4, acessar a guia “Design”, selecionar um efeito de transi¢cao para a passagem de slides e, no slide 5,

acessar “Inserir” e depois “A¢ao” para aplicar a imagem um efeito de entrada acionado por clique.

23. Um documento administrativo foi digitado no Word 2019 com paragrafos visualmente muito afastados.
Ao verificar a formatagao, constatou-se que o texto estava com espagamento entre linhas de 1,5 e, além
disso, havia valores definidos nos campos Antes e Depois do grupo Paragrafo. Pretende-se reduzir apenas

a distancia existente entre um paragrafo e outro, mantendo inalterada a distancia entre as linhas internas
de cada paragrafo. Para atingir esse objetivo, deve-se:

(A) alterar os valores de espagamento Antes e/ou Depois, preservando o espagamento entre linhas.
(B) reduzir o espagamento entre linhas e manter os valores definidos em Antes e Depois.
(C) diminuir as margens superior e inferior do documento, sem modificar o paragrafo.

(D) modificar o alinhamento vertical do texto e conservar as demais configuracgdes.
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24, Um servidor publico recebeu, em seu e-mail institucional, uma mensagem falsa que simulava um

comunicado do setor financeiro, solicitando a execugido de um arquivo anexado. Apés executar o arquivo,
o computador foi infectado por um programa malicioso que se propagou automaticamente para outros
computadores da rede, sem necessidade de intervengdo dos usuarios. Além disso, os arquivos dos
equipamentos infectados foram criptografados, sendo exigido pagamento para sua recuperagao.
Considerando os conceitos de seguranga da informacao, a técnica de fraude utilizada no e-mail, o tipo de
programa malicioso responsavel pela propagacado automatica e a modalidade de ataque que exige resgate
para liberar os arquivos séao, respectivamente:

(A) Spoofing, Spyware e Rootkit.
(B) Pharming, Virus de Macro e Trojan-Banker.
(C) Phishing, Worm e Ransomwatre.

(D) Engenharia Reversa, Botnet e Adware.

25 Durante uma reunido realizada pelo Google Meet, o responsavel pela apresentagdo compartilhou

apenas uma guia especifica do navegador, incluindo o audio reproduzido nela. Em seguida, restringiu a
possibilidade de outros participantes iniciarem compartilhamentos durante a reuniao e, posteriormente,
enviou pelo préprio ambiente do Meet uma informacao escrita que deveria ficar visivel aos participantes
naquele momento. Considerando os recursos disponiveis no Google Meet, qual alternativa apresenta a
sequéncia de procedimentos mais adequada para realizar essas agoes?

(A) Selecionar “Compartilhar agora” depois clicar em “Sua tela inteira”, ativar o microfone para transmitir o audio,
utilizar “Alterar layout” para restringir novos compartilhamentos e registrar a informagdo pelo recurso
“Legendas”.

(B) Selecionar “Apresentar agora” depois clicar em “Uma janela”, escolher o navegador, utilizar “Fixar participante”
para impedir compartilhamentos e registrar a informagéo por meio do menu “Atividades”.

(C) Selecionar “Compartilhar agora” depois clicar em “Uma guia”, escolher a guia desejada e habilitar o
compartiihamento de audio; utilizar os “Controles do organizador’” para restringir permissdes de
compartilhamento; e registrar a informacao pelo chat da reunido.

(D) Selecionar “Apresentar agora” depois clicar em “Uma guia”, utilizar a opgéo “Aplicar efeitos visuais” para
restringir novos compartilhamentos e registrar a informacdo por meio das configuragbes de legendas

automaticas.

26 Durante a edicido de um documento no Word 2019, um usuario necessita realizar trés ajustes distintos:

modificar a distancia entre as bordas do papel e o contetudo textual; centralizar horizontalmente determinado
titulo; e inserir informagao que se repita na regiao inferior das paginas. Esses recursos correspondem,
respectivamente, a:

(A) recuo — orientagao — cabecalho.
(B) margens — alinhamento — rodapé.
(C) espacamento — tabulagdo — numeragao.

(D) tamanho do papel — recuo — quebra de pagina.
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27. Na preparagao de um relatério institucional no Word 2019, o usuario precisa combinar diferentes

elementos de formatagcdo e estruturagcdo do documento. Considerando os recursos disponiveis no

programa, assinale a alternativa INCORRETA:

(A) A alteragdo das margens de uma pagina modifica automaticamente o tamanho fisico do papel utilizado na
impressao.

(B) Cabecalhos e rodapés podem receber textos e outros elementos que se repetem nas paginas do documento.

(C) Uma tabela pode ser inserida no documento e ter suas células preenchidas e formatadas posteriormente.

(D) A numeracgao de paginas pode ser inserida em diferentes posigdes, inclusive em cabegalhos ou rodapés.

28 No Microsoft Excel 2019, em determinada planilha, as células apresentam os seguintes valores:
A1=8

A2 =12
A3 =16
Ad=4

Na célula B1 foi digitada a formula: =MEDIA(A1:A3)+MINIMO(A1:A4)*2

Considerando a ordem de execucdo das operagdes e o funcionamento das fungdes utilizadas, o valor

resultante em B1 sera:
(A) 16. (B) 20. (C) 24. (D) 32.

29 Durante uma atividade administrativa, um servidor utiliza o Google Chrome para consultar diferentes
sistemas institucionais. Em determinado momento, ele precisa realizar trés tarefas:

1) abrir uma nova janela sem utilizar, nessa janela, o histérico de navegacao e os cookies armazenados
apo6s seu fechamento;

2) localizar rapidamente uma palavra especifica dentro de uma pagina ja aberta;

3) reabrir uma guia que foi fechada acidentalmente.

Considerando os recursos disponiveis no navegador, qual alternativa apresenta, na ordem, os
procedimentos corretos para realizar essas trés tarefas?

(A) Abrir uma “Janela anénima”; utilizar “Ctrl” + “G”; utilizar “Ctrl” + “W".
(B) Abrir uma “Janela de convidado”; utilizar “Ctrl” + “H”; utilizar “Ctrl” + “T".
(C) Abrir uma “Nova janela”; utilizar “Ctrl” + “L”; utilizar “Ctrl” + “Shift” + “N”.

(D) Abrir uma “Janela anénima”; utilizar “Ctrl” + “F”; utilizar “Ctrl” + “Shift” + “T".

30. Emuma planilha do Excel 2019, foram registrados valores numéricos no intervalo B2:B6. Considerando
o funcionamento das fun¢des basicas em sua configuragao padrao, analise:

I. =MEDIA(B2:B6) retorna a média aritmética dos valores numéricos existentes no intervalo.
Il. =MAXIMO(B2:B6) retorna o maior valor numérico encontrado no intervalo indicado.
lll. =SOMA(B2;B6) produz necessariamente o mesmo resultado de =SOMA(B2:B6).

Esta(ao) correta(s):

(A) Apenas|elll. (B) Apenas ll e lll. (C) Apenas . (D) Apenaslell.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31 - Na fase preparatéria de uma licitagao, a Administragao pretende antecipar a habilitagdo para antes da

apresentacio das propostas e do julgamento. O edital ainda esta em elaboragao, e o setor administrativo
precisa definir a motivagdo da inversdo e o momento de exigir a regularidade fiscal. A luz da Lei n°
14.133/2021, é CORRETO afirmar que:

(A) a inversdo depende de ato motivado que explicite seus beneficios e de previsdo expressa no edital,
permanecendo a regularidade fiscal posterior ao julgamento e exigida do licitante mais bem classificado.

(B) a inversao depende de ato motivado e de previsao expressa no edital, antecipando a regularidade fiscal para
essa fase e exigindo os documentos correspondentes de cada licitante participante do certame.

(C) a inversao depende de previsao expressa no edital, podendo a autoridade demonstrar os beneficios apds o
julgamento final, enquanto a regularidade fiscal ser4 examinada do licitante provisoriamente mais bem
classificado.

(D) a inversao pode ser definida pelo agente de contratacédo na sesséo, mediante justificativa registrada em ata,
mantendo-se a regularidade fiscal posterior ao julgamento do licitante provisoriamente mais bem classificado.

32 Na conferéncia dos documentos relativos a execug¢do orgamentaria, o assistente administrativo

precisa diferenciar os créditos adicionais, a liquidagdao, a ordem de pagamento e as modalidades de
empenho. Considere as afirmativas a seguir e assinale V para as verdadeiras e F para as falsas.

C] O crédito suplementar atende uma despesa sem dotagao especifica, enquanto o crédito especial reforga
uma dotacgao existente cuja previsado se tornou insuficiente durante a execug¢ao do orgamento anual.

[:] A liquidagao verifica o direito adquirido pelo credor com base nos titulos e documentos
comprobatérios, apurando a origem, o objeto, o valor exato e o destinatario do pagamento.

C] O pagamento ocorre depois da regular liquidagao, e a ordem correspondente consiste em despacho da
autoridade competente exarado em documento previamente processado pelos respectivos servigos de
contabilidade publica.

C] O empenho por estimativa atende despesas contratuais de valor conhecido e sujeitas a parcelas,
enquanto o empenho global se aplica quando o montante permanece indeterminado durante o
exercicio.

A sequéncia CORRETA é:

(A) V,F,V, F.
(B) V,V,F, F.
(C) F,F,V, V.
(D) F,V,V, F.

33. Assinale a alternativa que apresenta a formula obtida no Microsoft Excel em portugués, configurado

com o estilo de referéncia A1, quando a célula D2, que contém =SE($B2="Pago";C$1*$C2;0), é copiada e
colada na célula F4.

(A) =SE($D4="Pago";E$1*$E4;0).
(B) =SE($B4="Pago";E$1*$C4:0).
(C) =SE($B2="Pago";E$1*$C2;0).
(D) =SE($B4="Pago";C$1*$C4;0).
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34 Durante a execug¢ao de um contrato de servigcos continuos com predominancia de mao de obra,

ocorrem quatro eventos: repactuagao prevista no préprio contrato e devidamente instruida, alteragao da
denominagdo social da contratada, empenho de dotagdes orgcamentarias e acréscimo quantitativo dos
servicos dentro dos limites legais. Segundo a Lei n° 14.133/2021, qual alternativa classifica
CORRETAMENTE esses eventos quanto a alteragao contratual e ao registro por apostila?

(A) A repactuagédo e o empenho podem ser registrados por apostila, enquanto a alteragdo da denominagéo social
e 0 acréscimo quantitativo caracterizam alteragdes contratuais.

(B) A repactuacdo e o acréscimo quantitativo caracterizam alteragées contratuais, enquanto a alteragdo da
denominagéao social e 0 empenho podem ser registrados por apostila.

(C) Arepactuagéo, a alteragdo da denominagéo social e 0 empenho podem ser registrados por apostila, enquanto
0 acréscimo quantitativo caracteriza alteragdo contratual.

(D) A alteragdo da denominagdo social, o empenho e o acréscimo quantitativo podem ser registrados por apostila,
enquanto a repactuacgao caracteriza alteragao contratual.

35 Sobre o uso do editor de textos, do correio eletronico e da internet no trabalho administrativo, analise
as afirmativas a seguir:

I. No Microsoft Word, o recurso Controlar Alteragdes registra edigdes para posterior aceitacdo ou
rejeicdo pelos revisores, enquanto a limitagao da edicdo depende de protec¢ao especifica aplicada ao
documento.

Il. A opg¢ao Marcar como Final produz a mesma restricdo de acesso de Restringir Edicdo e exige a
credencial do autor para permitir alteracdes posteriores no documento pelo destinatario.

lll. Ao anexar como copia um arquivo armazenado no OneDrive ou no SharePoint, as alteragées feitas
pelo destinatario ficam desvinculadas do arquivo original correspondente mantido na nuvem pelo
servico.

IV. O destinatario inserido no campo Cco (c6pia oculta) preserva a ocultagido do préoprio endere¢o quando
utiliza Responder a Todos, pois a resposta mantém os campos originais da mensagem.

V. Diante de uma mensagem inesperada com link de autenticagdao, a conduta segura inclui verificar o
dominio e acessar o servigo por um enderego conhecido antes de inserir credenciais.

Estao corretas as afirmativas:

(A) I, Il eV, apenas.
(B) I, Il elV, apenas.
(C) II, Il eIV, apenas.
(D) II, IV eV, apenas.

36. Durante a elaboracgao de expediente administrativo destinado a outro érgao publico, o servidor redigiu

o texto com juizos pessoais, expressdes coloquiais e comentarios subjetivos sobre a conduta do
destinatario. Embora o documento apresentasse a informag¢ao necessaria, sua formulagdao contrariava
caracteristicas proprias da redagao oficial. Nesse contexto, a inadequagido decorre principalmente da
violagdo aos atributos de:

(A) Impessoalidade e clareza, indispensaveis a comunica¢cao administrativa.
(B) Conciséo e padronizacdo, ainda que o contedudo permaneca subjetivo.
(C) Formalidade e publicidade, independentemente da linguagem utilizada.

(D) Precisao e hierarquia, proprias dos expedientes de circulagao interna.
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37 Em determinado setor administrativo, documentos de assuntos distintos vém sendo arquivados

apenas pela ordem cronolégica de recebimento, o que tem dificultado sua recuperagao posterior. Para
corrigir o procedimento, pretende-se adotar um método que permita reunir documentos segundo a matéria
ou o assunto a que se referem. A técnica compativel com esse objetivo é o arquivamento:

(A) Numérico simples.
(B) Alfabético nominal.
(C) Ideografico.

(D) Cronoldgico.

38 Ao receber documento externo que dara origem a processo administrativo, o setor de protocolo deve

executar operagoes destinadas a assegurar sua identificagdo, controle e encaminhamento. Nesse sentido,
analise as assertivas:

I. O registro permite individualizar o documento ou processo mediante dados que possibilitem seu
controle.

Il. Atramitagdo corresponde ao deslocamento do documento ou processo entre unidades responsaveis por
sua analise.

lll. O arquivamento deve ocorrer imediatamente apés o registro, conquanto existam providéncias
administrativas pendentes.

Esta(ao) correta(s):

(A) Apenas |.

(B) Apenas | e ll.
(C) Apenas Il e lll.
(D) I, el

39 Em determinada reparticdo, servidores de duas unidades situadas no mesmo nivel hierarquico

precisam trocar informagoes diretamente para compatibilizar procedimentos e evitar duplicidade de
registros. A comunicag¢ao nao passa, hesse momento, por chefias superiores ou subordinados. Quanto a
direcado do fluxo comunicacional, essa interagao é classificada como comunicagéo:

(A) Ascendente.
(B) Diagonal.

(C) Horizontal.
(D) Descendente.

40. Apos a elaboragdo, conferéncia e assinatura de um documento oficial destinado a drgao externo, a

unidade administrativa realiza os procedimentos necessarios para seu encaminhamento ao destinatario,
registrando a saida e utilizando o meio de envio adequado. No d&mbito das rotinas de protocolo e controle
de correspondéncias, essa etapa denomina-se:

(A) Distribuigéo.
(B) Expedicao.
(C) Autuacao.
(D) Juntada.
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