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PSICOLOGO

Caderno de Questoes

Data da prova: 18 de outubro de 2026.
Durag¢ao maxima da prova: 3(irés) horas, incluido o tempo para o preenchimento do cartdo resposta.

INSTRUGOES:

1. Este caderno contém 40 (quarenta) questdes objetivas com 04 (quatro) opgdes (A, B, C, D). A prova tera duracéo
maxima de 03 (trés) horas. A prova tera seu horario de inicio em sala, a contar apds a distribuigdo dos cadernos
de prova e autorizagao do aplicador(a).

2. Confira em seu caderno de provas a sequéncia de questdes. Vocé tem até 10 (dez) minutos do inicio das provas
para solicitar a troca do caderno de provas que apresentar algum problema de impressao ou qualquer outro que
inviabilize a realizagdo da mesma, pois nao serdo aceitas reclamagdes posteriores nesse sentido.

3. Ainterpretagao das questdes, bem como das instrugdes, faz parte da prova. Portanto, ao aplicador(a) de sala e
fiscais ndo ha autorizagéo para fornecer esclarecimentos sobre o conteudo das provas, sendo esta atribui¢cdo de
Unica e exclusiva responsabilidade do(a) candidato(a).

4. Vocé recebera do aplicador o cartao de respostas 30 (trinta) minutos apds o inicio da prova, o cartdo de respostas
devera obrigatoriamente ser assinado pelo(a) candidato(a) no local em que ha a indicagdo: “ASSINATURA”,
utilizando sempre caneta esferografica de tinta preta ou azul.

5. Caso realmente precise, utilize como rascunho os espagos em branco nas folhas do caderno de prova. Sugerimos
que vocé assinale, inicialmente, no préprio caderno de provas, todas as respostas que julgar correta. Depois,
passe-as para o cartdo de respostas.

6. Questdes com mais de uma alternativa assinalada, rasurada ou em branco serdo ANULADAS. Portanto, ao
preencher o cartdo de respostas faga-o cuidadosamente. Evite erros, pois em hipétese alguma havera substituicao
do cartdo de respostas por erro do(a) candidato(a).

7. Ao terminar a prova ou findo o horario limite para sua realizagao, o candidato devera OBRIGATORIAMENTE
entregar seu cartdo de respostas “ASSINADO”, ao aplicador(a) de sala. O(a) candidato(a) que n&o devolver seu
cartdo de respostas sera automaticamente eliminado(a) e nao tera classificagdo alguma no concurso publico.

8. Atencao! Preencha o cartdo-resposta na mesma sequéncia numérica das questdes do caderno de provas.

9. Somente sera permitido levar o caderno de questbes (prova), depois de decorrido o periodo de 120 (cento e vinte)
minutos do inicio das provas.

10.Nao serdo permitidas consultas a quaisquer materiais, uso de telefone celular ou outros aparelhos eletronicos,
assim como os demais procedimentos constantes no subitem 13.11 e no subitem 13.13 do Edital n® 001/2026.

11.Apés o término da prova, o(a) candidato(a) devera deixar imediatamente o recinto da mesma, sendo
terminantemente proibido fazer contato com os(as) candidatos(as) que ainda ndo terminaram a prova sob pena
de ser excluido do concurso publico.

12.0 desrespeito as normas que regem o presente concurso publico, bem como, a desobediéncia as exigéncias
registradas no edital, além de sangdes legais cabiveis implica na desclassificagao do candidato.

13.0s dois ultimos candidatos ao terminarem as provas deverao retirar-se da sala simultaneamente, apods
testemunharem o fechamento (lacre) do envelope de provas, assinando a Ata Relatério.

14.0 candidato, ap6s a divulgacao dos gabaritos preliminares da prova objetiva, que sera feita na pagina do concurso
publico acessivel através do site www.idesg.org.br, na data prevista no ANEXO | — Cronograma geral de datas e
eventos do Edital n°® 001/2026, podera peticionar RECURSO a banca examinadora, quando julgar que ocorreu
erro na formulagéo das questdes e divulgagado do gabarito preliminar, observado o item 17 do Edital n°® 001/2026.

BOA PROVA!!!
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ATENCAO!!!

> O CARTAO DE RESPOSTAS ABAIXO DEVE SER UTILIZADO EXCLUSIVAMENTE COMO RASCUNHO,
NAO SERA CONSIDERADO EM HIPOTESE ALGUMA PARA CORREGAO.

> AO RECEBER O CARTAO DE RESPOSTAS DEFINITIVO CONFIRA OS DADOS DE IDENTIFICAGAO
(NOME, CARGO, NUMERO DE INSCRIGAO) E EM SEGUIDA ASSINE NO LOCAL INDICADO.

CARTAO DE RESPOSTAS o IDESG

PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUA DOCE DO NORTE/ES

Preenchiments de vages existentes « formagio de cadasiro de reserva.
Mome:

Cargo:

Local:

N® de inscrigio: Data: 18102026 Tumo:

* Marcar apenas uma apgio para cada guestdo, evitando-sa uWitrapassar o cirouks
* O irculo corresponsents & questan sacoiida devs ser lotalments preenchio, evilando-se Wirapassaracieulo; || N® DE INSCRIGAD
* Marcar apenas a gquanbdade de quesites exisientes na sua prova;

* Ulilize somenls canela aslangrafica asul cu prela, ndo rasurar ou SUEAr o Gansos . .- h
E MECESSIDADE DO CANDIDATD A CONFERENCIA DOS DADOS DE SEU CARTAD DE RESPOSTA  (R@SED

H ® ©@ @ HE ® © ©
H ® © © B ® © ©
H ® ©@ 0 B ® ® ©
B ® © ® B ® © ©
B ® © @ A @ © @
B ® © ® H ® © @
H ® © @ BEH ® & o ©
B ® ©@ @ HE ® © @
B ® ©® @ B ® © @
B ® © ® H ® © @
B ® © ® H ® © ©
B ® & © 0 H ® ® ©
B ® ©@ © BH ® © ©
g ® @ @ @ HE ® © @
B ® @& @ ©& B ® © ©
B ® © ® H ® © @
EH ® © ® ® © @
E ® & 06 & H ® © ©®
B ® © @ B ® © @
B ® © ® @E ® © @
Tipo de prova
Padréo

Assinatura do(a) candidato(a)

ATENGAO:

» O(a) candidato(a) devera OBRIGATORIAMENTE, entregar seu cartio de repostas definitivo
preenchido e ASSINADO, sob pena de ter seu cartdao de respostas ANULADO. (item 12.14 do edital
n° 001/2026).

> Preencha o cartao-resposta na mesma sequéncia numérica das questoes do caderno de provas.
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LINGUA PORTUGUESA

Viver implica errar, mas na meia-idade os erros do passado tornam-se mais amargos

Um rapaz trabalha em uma empresa e torna-se o braco direito do proprietario. O dono atende pelo nome de
Francisco. O trabalhador ¢ inteligente e dedicado. Como acontece por vezes, identifica-se com o lugar e passa a ter
um foco similar ao do chefe. Trabalha mais de dez horas por dia e, em momentos-chave, atravessa a noite
resolvendo questdes. Sobe na hierarquia e cresce aos olhos do dono. Marcio (vamos chama-lo assim) é o tipo ideal
de colaborador.

O aumento expressivo da carga horaria ndo € acompanhado de expanséao salarial. O jovem, ja casado,
decide com a esposa abrir a prépria empresa. Genuinamente preocupado com o vazio de sua saida, comunica ao
dono que tera, em seis meses, outro destino profissional. Considera o chefe um amigo e quer ajudar a treinar o
substituto. Francisco recebe mal a noticia. O papel que deseja para o empregado é o de colaborador permanente.
Marcio sai como “mais um” apenas.

Abrindo sua propria marca e ainda considerando o ex-chefe um amigo, pede conselhos e recebe frieza e
siléncio. Nao oferecendo mais seu sangue, torna-se irrelevante aos olhos do antigo contratante. Com dificuldades,
0 jovem segue a jornada. O ex-patrdo nega apoio e ainda renega a importancia de Marcio como ex-colaborador.

O tempo flui. Marcio cresce em parceria com Ana, sua companheira. Passam-se quinze anos. Do nada,
recebe uma mensagem do primeiro chefe. O homem havia entrado em processo terapéutico com um psicélogo. Em
meio a memorias e dores, o profissional recomendou a Francisco que pedisse perdao por coisas ruins que tivesse
feito no passado. A consciéncia do ex-chefe é de que ndo apoiou o rapaz, explorou-o em excesso e, assim que
Marcio decidiu crescer, abandonou-o como um qualquer. Francisco, mais velho, sente-se culpado. Na meia-idade,
erros anteriores crescem e tornam-se mais amargos. O retrato de Dorian Gray do sétéo fica mais feio.

Marcio recebe mal a mensagem. Primeiro, porque ainda tem magoas. Depois, porque entende o 6bvio: o
chefe n&o o via naquela época e continua ndo o vendo agora. O egoismo de Francisco é o mesmo, querendo apenas
a reconciliagdo consigo. Como o jovem entende, é uma Des/Culpa, uma tentativa de expiar a prépria culpa, nao
uma ida ao encontro de Marcio. Mais: sendo Marcio um sucesso atualmente, Francisco deseja ser considerado
como parte ou alavanca do éxito atual. Nado € uma peniténcia sobre o passado, € 0 mesmo coragédo duro que s6
enxerga a si. Francisco busca seu préprio beneficio sempre: antes, como empreendedor; agora, como
psicanalisado.

A resposta de Marcio é ponderada. Nao oferece o perdao balsamico. Apenas pede que o outro nunca mais
pise em alguém ou abandone um amigo. Relembra como foi dificil e ndo concede o teatro do abracgo fraterno, que
acalmaria o outro.

A histéria é absolutamente real e ensina-nos muito. Francisco errou como eu e vocé, querida leitora e
estimado leitor. Viver implica errar. Aprendemos, vezes muitas, e passamos a cometer equivocos em novos lugares
com a sabedoria adquirida. O que vimos aqui &€ um processo complicado: é dificil saber se Francisco, de fato,
arrependeu-se ou se, apenas agora, vendo o sucesso do ex-colaborador, quer algum tipo de mérito na trajetéria do
outro. Assemelha-se a um pai que, tendo expulsado o filho do lar, vé o rebento prosperar enormemente e reflete
sobre seu ato pretérito. No fundo, o genitor gostaria do fracasso do filho, pois isso comprovaria a sabedoria da
exclusdo. Quando o mundo acolhe quem eu considerei indigno, demonstra meu equivoco. Ver afundar quem
condenamos (ou n&o apoiamos) € um alivio para a maioria.

A primeira ligdo é: erros ndo remediados tendem a virar feridas complexas. Responder com frieza a quem
ofereceu afeto e dedicagédo tem um custo alto que, macerado, ulcera. Segundo aprendizado: a desculpa nao pode
ser apenas para meu coragdo atormentado ou minha consciéncia inquieta. Deveria ser algo que, enfim, olhasse
para o outro. Ouvi os audios de Francisco. Sou amigo de Marcio. Nada havia na voz que indicasse uma
transformagédo daquele homem. Era um egoista envelhecendo e com novos receios. Continuava um canalha.
Lembrei-me de uma fala popular: “As cobras trocam de pele porque ficam maiores, ndo porque deixam de ser
cobras”. O medo do inferno nunca fez alguém santo; tdo somente o amor faz essa transformacgao.
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Tudo tem seu tempo e sua hora? O momento de consertar é proximo da dor causada. A hora de refazer
algo envolve entrega genuina e mudanca efetiva.

A duvida é valida: alguém deixa de ser o que era? De verdade? N&o gosto de receitas fixas ou de modelos
universais. Fago a mim, com esperanga, a pergunta que transmito as leitoras e leitores: vocé mudou? Vocé
consegue mudar? Vocé é melhor hoje do que ha 20 anos? Boa semana a todos que se incomodam com o passado
e ainda conseguem ter coragdo humano.

Autor: Leandro Karnal — Estaddo (adaptado).

01 . Logo no inicio do texto, Marcio é caracterizado como “o brago direito do proprietario”. Posteriormente,

afirma-se que, ao deixar de oferecer seu “sangue” a empresa, tornou-se irrelevante para Francisco. Com
base nos mecanismos semanticos mobilizados nessas expressoes, assinale a alternativa correta.

(A) Ambas conservam predominantemente seu sentido denotativo, embora adquiram matizes avaliativos
determinados pelo contexto empresarial.

(B) As duas expressdes exploram sentidos figurados: a primeira designa um colaborador de extrema confianga; a
segunda alude a dedicacao intensa anteriormente dispensada ao trabalho.

(C) “Braco direito” constitui exemplo de homonimia, enquanto “sangue” mantém seu significado proprio associado
ao esforgo fisioldgico produzido pelo excesso de trabalho.

(D) A primeira expressdo apresenta ambiguidade insolivel no contexto, ao passo que a segunda funciona como

termo técnico referente a exploracao profissional.

02 No trecho “Francisco busca seu préprio beneficio sempre: antes, como empreendedor; agora, como

psicanalisado”, a organizag¢do linguistica contribui decisivamente para a progressao argumentativa.
Assinale a alternativa que explica o funcionamento coesivo e coerente desse segmento.

(A) Os marcadores “antes” e “agora” estabelecem uma relagao temporal que, simultaneamente, evidencia a
permanéncia de um comportamento sob circunstancias distintas.

(B) O emprego de “sempre” neutraliza a oposi¢ao temporal estabelecida posteriormente, tornando contraditéria a
associacgao entre passado e presente.

(C) A expressao “como psicanalisado” estabelece uma relagao causal, indicando que o processo terapéutico teria
produzido a mudanga comportamental atribuida a Francisco.

(D) A contraposi¢do entre “empreendedor” e “psicanalisado” introduz dois referentes distintos, interrompendo

momentaneamente a cadeia coesiva relacionada ao ex-chefe.

03 A partir das ideias presentes no texto, foram elaboradas diferentes construgdes. Assinale aquela que

esta integralmente adequada a norma-padrao quanto a concordancia verbal e a colocagdao dos pronomes
atonos.

(A) Faziam quinze anos que Marcio e Ana dedicavam-se ao crescimento da propria empresa.
(B) Nao ofereceu-lhe Marcio o perdao que poderia tranquilizar a consciéncia do antigo chefe.
(C) Passaram-se quinze anos, e Marcio jamais se esqueceu das dificuldades enfrentadas apds sua saida.

(D) Houveram ressentimentos que mantiveram-se vivos mesmo depois da consolidagéo profissional de Marcio.
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04 A narrativa envolvendo Marcio e Francisco constitui o ponto de partida para uma reflexdo mais

abrangente acerca do erro, do arrependimento e das possibilidades de transformagdo humana.
Considerando a articulagao entre o episédio narrado e as conclusdes formuladas pelo autor, analise as
assertivas.

l. O texto relativiza a eficacia do pedido de desculpas quando este se orienta prioritariamente ao
apaziguamento da consciéncia daquele que causou o dano.

Il. A reagao de Marcio evidencia que o decurso do tempo, por si s6, ndo converte o arrependimento tardio
em reparacgao suficiente para as consequéncias de uma conduta pretérita.

lll. A possibilidade de mudanga individual é integralmente recusada pelo autor, uma vez que Francisco é
apresentado como demonstragao de que tragos morais permanecem invariaveis.

IV. O texto sugere que uma tentativa genuina de reparagao pressupde nao apenas reconhecimento do erro,
mas efetiva consideragao daquele que sofreu suas consequéncias.

Esta correto o que se afirma em:

(A) I, 1l elV, apenas.
(B) Ielll, apenas.

(C) I, Il eV, apenas.
(D) LILIllelV.

05 Considere o fragmento: “O que vimos aqui é um processo complicado: é dificil saber se Francisco, de

fato, arrependeu-se ou se, apenas agora, vendo o sucesso do ex-colaborador, quer algum tipo de mérito na
trajetéria do outro.”

A respeito da classificagdo e do emprego das palavras nesse periodo, assinale a alternativa INCORRETA.

”

(A) Em “algum tipo de mérito”, “algum” funciona como pronome indefinido associado ao substantivo “tipo”.

(B) Em “apenas agora”, “agora” apresenta natureza adverbial e estabelece referéncia temporal no desenvolvimento
do enunciado.

(C) Em “processo complicado”, “complicado” exerce valor adjetivo, atribuindo uma caracteristica ao substantivo
que acompanha.

(D) Em “se Francisco [...] arrependeu-se”, o primeiro “se” funciona como pronome reflexivo e integra o verbo

“arrepender”.

06 A pontuacao empregada pelo autor participa da construgao argumentativa e, em diversos momentos,
interfere diretamente na organizagao e na expressividade do enunciado. Considerando ocorréncias do texto,

assinale a alternativa INCORRETA.

(A) Em “A primeira licdo é: erros ndo remediados tendem a virar feridas complexas”, os dois-pontos introduzem o
conteudo correspondente a ligdo previamente anunciada.

(B) Em “O medo do inferno nunca fez alguém santo; tdo somente o amor faz essa transformacao”, o ponto e virgula
estabelece entre as oragbes uma relagdo predominantemente causal.

(C) Os parénteses em “quem condenamos (ou n&o apoiamos)” inserem uma informagao acessdria que amplia o
universo de situagdes abrangidas pela afirmacéo.

(D) As interrogacgbes presentes no encerramento conferem ao texto carater interlocutivo e deslocam para o leitor a

reflexdo sobre sua proépria transformagao.
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07 Considere os seguintes segmentos extraidos ou diretamente relacionados as construgées do texto:

. “O trabalhador é inteligente e dedicado.”
Il. “Francisco recebe mal a noticia.”
1. “Viver implica errar.”

A respeito da organizagao sintatica dessas oragoes, assinale a alternativa correta.

(A) Em [, “inteligente e dedicado” constitui objeto direto composto, uma vez que completa semanticamente o verbo
“ser”.

(B) Em I, “a noticia” exerce fun¢do de objeto direto, enquanto “mal” funciona como adjunto adverbial relacionado
ao verbo.

(C) Em Ill, “Viver’ desempenha fungdo de objeto direto, ao passo que “errar’” constitui o sujeito oracional da
construgao.

(D) Em | e Il, os verbos empregados sdo de ligagdo, pois ambos estabelecem relagao entre o sujeito e uma

caracteristica circunstancial.

08 A grafia de diferentes vocabulos empregados no texto obedece a regras distintas do sistema
ortografico vigente. A esse respeito, analise as assertivas.

Il. “Psicdlogo”, “éxito” e “equivoco” recebem acento grafico por serem vocabulos proparoxitonos.

lll. “Marcio”, “memdrias” e “trajetoria” podem ser analisados, segundo a classificagdo tradicional, como
paroxitonos terminados em ditongo crescente.

IV. Em “saida”, o acento recai sobre a vogal “i”, tonica e integrante de hiato em relagao a vogal precedente.

V. Em “ex-colaborador”, mantém-se o hifen porque o prefixo ex-, quando empregado com valor de estado
anterior, liga-se por hifen ao elemento subsequente.

Esta correto o que se afirma em:

(A) 1elll, apenas.
(B) Il elV, apenas.
(C) I, Il elll, apenas.
(D) L1, llelv.

09 Ao interpretar a mensagem enviada por Francisco, Marcio a compreende como “uma tentativa de

expiar a prépria culpa”. Considerando o sentido do verbo destacado e as relagées seménticas existentes
no léxico portugués, assinale a alternativa correta.

(A) “Expiar” significa procurar reparar ou purgar uma culpa; distingue-se de “espiar”, que pode significar observar
furtivamente, sendo ambas palavras parénimas.

(B) “Expiar’ e “espiar’ constituem palavras homénimas perfeitas, pois apresentam a mesma grafia, a mesma
pronuncia e significados distintos.

(C) “Expiar” significa ocultar uma falta praticada; seu anténimo contextual seria “espiar”’, empregado no sentido de
reconhecer publicamente o erro.

(D) “Expiar” apresenta, no texto, o mesmo significado de “expiar’ no sentido de observar alguém discretamente,

tratando-se de caso de polissemia.
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10 A reflexdo do texto permite formular outras construgdes preservando as relagdes de sentido nele

estabelecidas. Considerando simultaneamente a regéncia verbal e nominal e o emprego do acento indicativo
de crase, assinale a alternativa inteiramente de acordo com a norma-padrao.

(A) Francisco aspirava a uma reconciliagdo que Ihe permitisse atribuir novo significado a experiéncia passada.
(B) Marcio ndo se mostrou disposto a conceder ao antigo chefe o alivio emocional que este pretendia obter.
(C) A culpa a que Francisco aludia ndo equivalia a reparagéo efetivamente devida a Marcio.

(D) O ex-chefe preferia alcangar a reconciliagdo do que admitir as consequéncias de sua antiga postura.

INFORMATICA

1 1 . Considere o Microsoft Excel 2019, em sua versdao em portugués. Em uma planilha, foram inseridos os
seguintes valores:

Célula Valor
B1 14
B2 22
B3 18
B4 10

Na célula C1 foi inserida a formula: =MAXIMO(B1:B4)+MINIMO(B1:B4)-MEDIA(B1:B4)
O valor apresentado sera:

(A) 12 (B) 14 (C) 16 (D) 18

12. Em uma instituicdo de ensino, um servidor precisa consultar informag¢ées em diferentes paginas da
internet para preparar um relatério. Durante essa atividade, ele utiliza um navegador para acessar paginas
por seus enderegos, abrir links em novas guias, realizar buscas com operadores especificos e imprimir
apenas trechos selecionados de determinadas paginas. Com base em conceitos relacionados a navegacao
na internet, mecanismos de busca, links e impressao de paginas, analise as afirmago6es a seguir.

I. Ao utilizar aspas em uma pesquisa, como em "seguranga da informagao”, o mecanismo de busca tende
a retornar resultados que contenham essa expressao exata, preservando a sequéncia das palavras.

Il. Um hiperlink presente em uma pagina pode direcionar o usudrio tanto para outra pagina da internet
quanto para um ponto especifico da prépria pagina ou para outro recurso associado.

lll. Ao imprimir uma pagina pelo navegador, a opgdo de sele¢ao de paginas permite, em qualquer situagao,
escolher apenas um paragrafo especifico do conteiido sem necessidade de selecionar previamente esse
trecho na pagina.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas uma afirmagao esta correta.
(B) Apenas duas afirmacdes estéo corretas.
(C) Todas as afirmacgdes estao corretas.

(D) Todas as afirmacgdes estao erradas.
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13. Em uma organizag¢ao, uma servidora precisa encaminhar por correio eletrébnico um comunicado a

diversos destinatarios. O enderego do coordenador é inserido no campo “Para”, os endere¢cos de dois
supervisores sao inseridos no campo “Cc”, e os endere¢os de varios colaboradores sao adicionados ao
campo “Cco” (Bcc), pois ndo se deseja divulgar a lista desses colaboradores aos demais destinatarios.
Apés o envio da mensagem, um dos destinatarios avalia diferentes situagdes relacionadas ao uso desses
campos e ao recurso de resposta do correio eletrénico. Analise as afirmagdes a seguir.

. Os destinatarios inseridos no campo “Cc” podem visualizar os endere¢os presentes nos campos “Para”
e “Cc”, mas ndo os enderegos inseridos em “Cco”. Da mesma forma, os destinatarios em “Cco” nao
recebem, no cabecalho da mensagem, a relagcdo dos demais destinatarios inseridos nesse mesmo
campo.

Il. Se um dos supervisores que recebeu a mensagem em “Cc” utilizar o comando “Responder a todos”, a
resposta sera normalmente direcionada ao remetente e aos destinatarios visiveis dos campos “Para” e
“Cc”, ndo sendo automaticamente enviada aos colaboradores originalmente incluidos apenas em “Cco”.

lll. Se um colaborador que recebeu a mensagem por “Cco” utilizar “Responder a todos”, sua resposta
podera revelar aos demais destinatarios que ele recebeu a mensagem, mesmo que seu endere¢o nao
tivesse sido exibido na mensagem original.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas uma afirmacgao esta correta.
(B) Apenas duas afirmacdes estéo corretas.
(C) Todas as afirmacgdes estéo corretas.

(D) Todas as afirmacges estao erradas.

14. purante a finalizagdo de um relatério extenso no Microsoft Word 2019, versao em portugués, um

usuario precisa ajustar diferentes elementos de apresentagao do documento, sem modificar seu contetudo
textual. Considerando os recursos de formatacdo disponiveis no programa, assinale a alternativa
INCORRETA.

(A) O espagamento entre linhas e o espagamento antes ou depois do paragrafo sdo configuragdes distintas e
podem ser ajustados independentemente.

(B) A alteragdo das margens modifica a area util destinada ao conteudo, sem necessariamente alterar o tamanho
fisico do papel definido para o documento.

(C) A aplicagdo de alinhamento justificado distribui o texto entre as margens esquerda e direita, ajustando o
espacamento entre as palavras ao longo das linhas.

(D) A configuragao de recuo esquerdo de um paragrafo desloca simultaneamente as margens de todas as paginas

do documento na mesma proporgao.

15 No Microsoft PowerPoint 2019, versao em portugués, durante a elaboragiao de uma apresentagao

institucional, um usuario deseja que determinado objeto de um slide surja gradualmente durante a exibigao,
enquanto a passagem daquele slide para o seguinte devera ocorrer com um efeito visual distinto. Para isso,
devera empregar, respectivamente:

(A) Transicédo no objeto e animacgao no slide.
(B) Animacgao no objeto e transi¢do entre os slides.
(C) Layout no objeto e animagéo entre os slides.

(D) Transigédo no objeto e layout no slide seguinte.
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16. 0 uso de navegadores de internet como o Google Chrome envolve recursos de privacidade, atalhos

de teclado e sincronizagdao de dados. Considerando o funcionamento padrao do Google Chrome em sua
versao para desktop, analise as afirmativas a seguir.

. A navegagdo andnima impede que o Chrome armazene localmente, ao fim da sessao, o histérico de
navegacao, os cookies e os dados dos sites visitados; entretanto, nao torna o usuario anénimo perante
os sites acessados, o provedor de acesso a internet ou o administrador da rede utilizada.

Il. O atalho “Ctrl” + “Shift” + “N” abre uma nova janela de navega¢ao normal, ao passo que o atalho “Ctrl”
+ “N” abre uma nova janela de navegagao anénima.

lll. Ao ativar a sincronizagdo de uma Conta Google no navegador, os favoritos e as senhas salvas ficam
disponiveis apenas no dispositivo em que foram criados, ndo sendo replicados para outros dispositivos
que utilizem o mesmo login.

Assinale a alternativa correta:

(A) Apenas uma afirmativa esté correta.
(B) Apenas duas afirmativas estao corretas.
(C) Todas as afirmativas estao corretas.

(D) Todas as afirmativas estao incorretas.

17 Em um documento do Word 2019, versdo em portugués, composto por diversas paginas, pretende-se

inserir uma identificagdo institucional que se repita na parte superior das paginas e, simultaneamente,
inserir a numeragao na regiao inferior. Para isso, podem ser utilizados, respectivamente, os recursos de:

(A) Margem superior — quebra de pagina.
(B) Caixa de texto — nota de rodapé.
(C) Comentario — numero de linha.

(D) Cabecgalho — rodapé.

18 Em uma rotina de trabalho remoto, uma analista utiliza o Mozilla Firefox para acessar sistemas

institucionais e precisa alternar entre recursos de privacidade, recuperagdo de abas e gerenciamento de
permissdes concedidas a sites. Com base nos recursos do Mozilla Firefox, analise as afirmagdes a seguir.

. Para localizar arquivos baixados anteriormente, a usuaria pode clicar no botdo de menu do Firefox,
acessar a opg¢ao “Downloads” ou utilizar o atalho “Ctrl” + “Shift” + “Y”. A partir dessa lista, é possivel
visualizar os arquivos baixados e acessar a pasta em que determinado arquivo foi salvo.

ll. Caso uma aba seja fechada acidentalmente, a usuaria pode clicar com o botéao direito sobre a barra de
abas e selecionar “Reabrir aba fechada”. Como alternativa, pode utilizar o atalho “Ctrl” + “Shift” + “T”,
que permite recuperar abas fechadas anteriormente.

lll. Para apagar dados de navegagdo no Mozilla Firefox, a usuaria pode clicar no botdao de menu do
navegador, acessar “Histdrico” e selecionar “Limpar historico recente...”. Como alternativa, pode utilizar
diretamente o atalho “Ctrl” + “Shift” + “H”, que abre a janela destinada a exclusdo do histdrico, cookies
e cache.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas uma afirmacao esta correta.
(B) Apenas duas afirmagbes estao corretas.
(C) Todas as afirmacgdes estao corretas.

(D) Todas as afirmacgdes estao erradas.
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19 Em determinada planilha do Excel 2019, versdo em portugués, as células A1, A2, A3 e A4 contém,
respectivamente, os valores 12, 18, 6 e 24. Considere as formulas:

I. =MEDIA(A1:A4) resulta em 15.
Il. =MAXIMO(A1:A4)-MiINIMO(A1:A4) resulta em 18.
lll. =SOMA(A1;A4) apresenta o mesmo resultado que =SOMA(A1:A4).

Esta(ao) correta(s):

(A) Apenas | e ll. (B) Apenas | e lll. (C) Apenas Il e lll. (D) I, Il elll.

20 Uma equipe de pesquisadores esta apresentando os resultados de um projeto a colaboradores de

diferentes cidades por meio do Google Meet. Durante a exposigao, surge a necessidade de exibir um video
com audio, restringir algumas a¢des dos participantes e, ao final, permitir que a reunidao continue mesmo
apos a saida de quem a iniciou. Com base nos recursos disponiveis no Google Meet, analise as afirmagodes
a seguir.

. Para exibir um video aberto em uma guia do navegador juntamente com o audio, o apresentador pode
clicar em “Apresentar agora”, selecionar a op¢ao “Uma guia”, escolher a guia em que o video esta aberto
e confirmar o compartilhamento, mantendo habilitada a opgao correspondente ao compartilhamento do
audio da guia.

Il. Para controlar determinadas a¢6es dos participantes, o anfitrido pode acessar os controles do anfitriao,
ativar a Gestao de anfitribes e, a partir das opgdes disponiveis, restringir recursos como envio de
mensagens no chat, uso de microfone ou camera e outras permissées da reuniao.

lll. Para sair da videoconferéncia sem interrompé-la para os demais participantes, o anfitridao deve clicar no
botao de encerramento da chamada e, obrigatoriamente, escolher a op¢ao “Encerrar a chamada para
todos”; caso escolha apenas sair da reunido, os demais participantes também serdao desconectados
automaticamente.

Assinale a alternativa correta.
(A) Apenas uma afirmacgdo esta correta.
(B) Apenas duas afirmacdes estéo corretas.

(C) Todas as afirmacgdes estéo corretas.

(D) Todas as afirmacgdes estdo erradas.

SAUDE PUBLICA

21 As atividades de vigilancia e os sistemas de informagdao fornecem elementos essenciais para
planejamento, monitoramento e tomada de decis6es em salde. Nesse contexto, analise as assertivas:

l. A vigilancia sanitaria compreende ag¢oes relacionadas aos riscos decorrentes da producgéo e circulagao
de bens e da prestagdo de servigos de interesse da saude.

Il. A vigilancia epidemiolégica restringe-se a deteccdo e ao controle das doengas transmissiveis de
notificagdo compulséria.

lll. O SINAN é alimentado por notificagdes e investigagdes de doencgas e agravos incluidos na lista nacional
de notificagdo compulsoéria.

Esta(ao) correta(s):

(A) ApenasIl. (B) Apenaslelll. (C) Apenaslliellll. (D) Apenas | ellll.
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22 Ao formular determinada politica municipal, sustentou-se que o dever estatal em matéria de saude

estaria limitado ao atendimento das pessoas que ja apresentam doencgas. A afirmag¢ao contraria a
Constituicao Federal, pois o direito a saude é garantido mediante politicas sociais e econémicas destinadas:

(A) A assisténcia integral e gratuita, com prioridade aos servicos hospitalares e especializados.
(B) A redugao do risco de doenga e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario.
(C) A reducgao das desigualdades regionais e ao acesso prioritario das populagdes vulneraveis.

(D) A prevencao das doencas transmissiveis e ao atendimento proporcional & contribuicdo social.

23 A Constituicdo estabelece simultaneamente diretrizes organizativas e regras de financiamento para o
Sistema Unico de Saude. Considerando essas disposigoes, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) As acdes e 0s servigos publicos de saude integram uma rede regionalizada e hierarquizada.
(B) A descentralizagdo deve observar dire¢gdo Unica em cada uma das esferas de governo.
(C) O atendimento integral prioriza atividades preventivas sem prejuizo dos servigos assistenciais.

(D) O financiamento do SUS provém exclusivamente do orcamento da seguridade social da Unido.

24 A Constituicdo Federal atribui ao SUS competéncias que ultrapassam a prestagao direta de assisténcia
médica. Entre as atividades abaixo, assinale aquela cuja descrigao corresponde ao texto constitucional:

(A) Ordenar a formagao de recursos humanos na area da saude.
(B) Regulamentar privativamente profissdes vinculadas a area da saude.
(C) Executar com exclusividade todas as a¢des de saneamento basico.

(D) Autorizar previamente a produgao nacional de quaisquer alimentos.

25 Durante a defini¢ao das atribuicdoes da Secretaria Municipal de Saude, determinadas atividades foram

examinadas para verificar se pertenciam a dire¢cdo municipal do SUS. Nos termos da Lei n° 8.080/1990,
constitui competéncia dessa diregao:

(A) Definir e coordenar nacionalmente as redes integradas de assisténcia de alta complexidade.
(B) Planejar, organizar, controlar e avaliar as agdes e os servigos de saude locais.
(C) Coordenar a rede estadual de laboratérios de saude publica e os respectivos hemocentros.

(D) Estabelecer nacionalmente critérios e padrées para o controle das condi¢des sanitarias.

26 A participacdo da comunidade na gestdo do SUS ocorre, em cada esfera de governo, por meio de

instancias colegiadas expressamente disciplinadas pela Lei n° 8.142/1990. Nesse contexto, assinale a
alternativa INCORRETA:

(A) A Conferéncia de Saude reune-se ordinariamente a cada dois anos para avaliar a politica executada.
(B) O Conselho de Saude possui carater permanente e deliberativo na respectiva esfera de governo.
(C) Arepresentagdo dos usuarios é paritaria em relagdo ao conjunto dos demais segmentos.

(D) A Conferéncia avalia a situagcédo de saude e propde diretrizes para a politica correspondente.
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27 A Politica Nacional de Aten¢ao Basica - PNAB - distingue os principios das diretrizes que devem ser

operacionalizados na Aten¢ao Basica. Assinale a alternativa em que essa classificagao esta inteiramente
correta:

(A) Principios: universalidade, territorializagao e integralidade; diretrizes: equidade e populagéo adscrita.

(B) Principios: equidade, resolutividade e integralidade; diretrizes: universalidade e territorializacao.

(C) Principios: universalidade, equidade e integralidade; diretrizes: territorializagdo e populagéo adscrita.

(D) Principios: integralidade, longitudinalidade e equidade; diretrizes: universalidade e coordenagéo do cuidado.

28 Para recebimento dos recursos previstos na Lei n° 8.142/1990, Estados, Distrito Federal e Municipios
devem atender a requisitos expressamente enumerados na legislagao. Analise:

I. Devem contar com Fundo de Saltide e Conselho de Saude.

Il. Devem possuir plano de satde e relatérios de gestao.

lll. Devem comprovar a existéncia de Conferéncia de Saude realizada anualmente.
Esta(ao) correta(s):

(A) Apenas I.

(B) Apenas i e lll.
(C) Apenas|elll.
(D) Apenaslell.

29. A Lei n° 8.080/1990 estabelece determinantes e condicionantes da satide e enumera principios
aplicaveis as acoes e aos servigos integrantes do SUS. Considerando sua redagao vigente, analise:

I. A atividade fisica encontra-se expressamente entre os determinantes e condicionantes da saude.

Il. A integralidade restringe-se ao conjunto articulado das agées preventivas de carater coletivo.

lll. A atengdo humanizada integra atualmente os principios previstos expressamente na Lei n° 8.080/1990.
Esta(ao) correta(s):

(A) Apenas Il e lll.

(B) Apenaslell.

(C) Apenaslelll.
(D) I, 11ell.

30 Na reorganizagdo da rede municipal, propds-se substituir a Estratégia Saude da Familia por outro
modelo de Atencao Basica como estratégia permanente e preferencial para expansao da Atencédo Primaria

a Saude. A luz da PNAB, essa proposta:

(A) Contraria a politica, pois a Saude da Familia é a estratégia prioritaria para expansao e consolidagao da Atengao
Basica.

(B) Atende a politica, pois todas as estratégias de Atengdo Basica possuem idéntica prioridade institucional no
SUS.

(C) Contraria a politica, pois somente equipes de Saude da Familia podem integrar estabelecimentos denominados
UBS.

(D) Atende a politica, desde que o modelo alternativo dispense territorializagdo e adscri¢gdo da populagéo atendida.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

31. sobre a avaliagao psicolégica e as fontes de informagao previstas na regulamentagao profissional,
analise as afirmativas a seguir:

l. A avaliagdo psicolégica constitui um processo estruturado de investigagdo destinado a subsidiar
decisdes diante de demandas, condigoes e finalidades especificas.

ll. As fontes fundamentais incluem testes psicolégicos aprovados, entrevistas psicolégicas, anamneses e
protocolos ou registros de observagao de comportamentos.

lll. As fontes complementares podem substituir as fundamentais quando os resultados convergem e os
métodos empregados possuem respaldo cientifico.

IV.O uso profissional de teste com parecer desfavoravel ou ainda nao avaliado configura falta ética,
ressalvadas as finalidades de pesquisa e de ensino previstas na regulamentagao.

V. Um formato de aplicagao diferente daquele aprovado pode ser empregado mediante justificativa

registrada pelo psicélogo, ficando dispensado o estudo de equivaléncia no SATEPSI.

Estao corretas as afirmativas:
(A) |, Il elll, apenas. (B) 1, Il elV, apenas. (C) I, Il elV, apenas. (D) II, IV eV, apenas.

32 No atendimento hospitalar, uma pessoa com transtorno psicético e comprometimento cognitivo

previamente estaveis desenvolve, durante uma infec¢do aguda, desaten¢ado, desorientagdo, alteracoes
visuais e flutuacido da consciéncia. Em um intervalo da entrevista, consegue informar corretamente o local
e a data. E CORRETO afirmar que:

(A) O episddio representa recaida psicotica, porque a presenga de alucinagdes em uma pessoa com transtorno
prévio explica a desatencgao, a desorientagao e a oscilagdo observadas.

(B) A evolugéo favorece transtorno neurocognitivo maior, pois a piora associada a infecgdo demonstra progressao
do declinio e a flutuagéo diaria caracteriza o curso da condigéo.

(C) O quadro favorece catatonia associada ao transtorno psicético, porque a alteragdo psicomotora e a inversao
do sono podem produzir déficit aparente de atengéo e de consciéncia.

(D) O quadro favorece delirium sobreposto, pois ha mudanca aguda do estado basal, desatencgéao e flutuagéo da

consciéncia, e um intervalo de orientagao preservada nao o afasta.

33 Na Unidade Basica de Saude, uma pessoa relata intengdo suicida atual, acesso ao meio planejado e

dificuldade para controlar os impulsos. A familia esta presente, mas desconhece a gravidade da situagao.
Assinale a alternativa que apresenta a conduta CORRETA do psicélogo.

(A) Manter a pessoa em ambiente protegido e acompanhada, reduzir o acesso aos meios, acionar a equipe € a
rede de urgéncia e garantir transferéncia segura e continuidade do cuidado.

(B) Firmar um compromisso verbal de preservagéo, orientar a familia a vigiar a pessoa e agendar uma nova
avaliagao, pois a adesao ao acordo reduz a necessidade de encaminhamento imediato.

(C) Entregar uma referéncia escrita ao servigo especializado, informar a familia sobre o plano relatado e liberar a
pessoa acompanhada, transferindo a rede a avaliagao clinica e a protecao.

(D) Solicitar internagdo involuntaria como primeira resposta, comunicar integralmente o relato aos familiares e

encerrar o atendimento da unidade apés a aceitagéo pelo servigo hospitalar.
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34 Numa sessao de psicodrama, o ego auxiliar permanece ao lado do protagonista e verbaliza um

sentimento que ele ainda nao conseguiu formular. Depois, o protagonista observa o auxiliar reproduzir seus
gestos e suas falas, assume o lugar do pai na cena e, por fim, interrompe a ag¢ao para dizer em voz alta o
que pensa. Assinale a sequéncia CORRETA das técnicas utilizadas:

(A) Espelho, duplo, soliléquio e inversado de papéis.
(B) Soliléquio, espelho, duplo e inversao de papéis.
(C) Duplo, inversao de papéis, espelho e soliléquio.
(D) Duplo, espelho, inversao de papéis e soliléoquio.

35 Considere as afirmativas a seguir sobre os registros e os documentos produzidos no trabalho
multiprofissional e assinale V para as afirmativas verdadeiras e F para as falsas.

[:] No prontuario Unico, o psicélogo registra as informag¢des necessarias ao cumprimento dos objetivos
do trabalho compartilhado pela equipe.

C] Conteudos cujo compartilhamento nao seja pertinente podem permanecer no registro documental
psicolégico de acesso restrito, observadas as normas profissionais e o direito do usuario.

C] A autorizagao da pessoa atendida torna tecnicamente pertinente a transcrigao integral das sessées no
prontuario comum, pois a concordéancia elimina a necessidade de selecionar as informacgodes.

[:] No relatério multiprofissional, as analises podem ser apresentadas conforme cada area de atuagao, e a
conclusdo pode ser conjunta, preservadas a autoria e a responsabilidade técnica.

A sequéncia CORRETA é:

(A) V,V,F, V. (B) V,F,V,F. (C) F,V,V,F. (D) F,F,V,V.

36 Na prova de conservagao, uma crianga reconhece que duas porgoes iguais de massa continuam

contendo a mesma quantidade depois da mudang¢a de forma. Contudo, afirma que o peso e o volume também
mudaram. Ela realiza seriagao, classificacado e reversibilidade em tarefas com objetos. Assinale a alternativa
que apresenta a interpretagao CORRETA.

(A) O desempenho indica transigdo para as operagbes formais, pois a conservagao da substancia antecede a
estabilizagdo da légica concreta aplicada ao peso e ao volume.

(B) O desempenho é compativel com operagdes concretas e exemplifica a defasagem horizontal, pela qual
conservagodes relacionadas aparecem em momentos distintos.

(C) O desempenho permanece pré-operatoério, pois a conservagédo do peso e do volume constitui requisito para
reconhecer a conservagao da substancia em qualquer transformagao.

(D) O desempenho demonstra operagdes formais parciais, porque a crianga formula uma regra de conservagao e
falha ao generaliza-la para grandezas fisicamente diferentes.

37 Na elaboragdo de documentos escritos produzidos pelo psicélogo no exercicio profissional, é
INCORRETO afirmar que:

(A) O relatdrio psicolégico comunica de forma circunstanciada a atuagéo desenvolvida ou em desenvolvimento e
pode incluir orienta¢des, recomendagdes e encaminhamentos pertinentes a demanda.

(B) O laudo psicolégico resulta de um processo de avaliagdo psicoldgica e apresenta demanda, procedimentos,
analise e conclusao, com fundamento em métodos, técnicas e fontes reconhecidas.

(C) O parecer psicoldgico responde tecnicamente a uma consulta, questao-problema ou documento psicoldgico
questionado e nao resulta de avaliagédo ou intervengao realizada com a pessoa.

(D) O atestado psicologico pode certificar uma condicdo com base nos registros do acompanhamento
psicoterapico, ainda que nao tenha ocorrido um processo de avaliagao psicolégica.
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38 Na terapia de exposi¢cdo, uma pessoa permanece ansiosa durante o exercicio, mas a consequéncia

grave que esperava nao ocorre. Dias depois, parte do medo reaparece em outro contexto. Marque a
alternativa CORRETA a luz do modelo de aprendizagem inibitéria.

(A) A permanéncia da ansiedade demonstra falha da exposi¢do, pois a aprendizagem corretiva depende de
reducao expressiva do medo antes do encerramento de cada exercicio.

(B) O retorno do medo em outro contexto comprova que a exposi¢gdo ndo produziu aprendizagem, tornando
necessaria a repeticdo do mesmo exercicio até a extingdo da resposta.

(C) A exposicéo pode formar uma associagao inibitéria concorrente com a memoaria de ameacga, e a violagéo de
expectativas pode ocorrer mesmo com ansiedade presente.

(D) A variagdo dos contextos enfraquece a recuperagao da aprendizagem, razao pela qual os exercicios devem

conservar os mesmos estimulos e condigdes até a ansiedade desaparecer.

39 No modelo histérico de René Spitz, dois bebés apresentam trajetérias distintas. O primeiro havia

estabelecido vinculo com a cuidadora, manifesta choro, retraimento e perda de apetite depois da separagiao
e melhora apés o reencontro. O segundo permanece em uma instituicdo com privagao afetiva prolongada e
apresenta deterioragéo global. Assinale a alternativa que apresenta a relagdo CORRETA.

(A) O primeiro caso corresponde ao hospitalismo, porque o vinculo anterior intensifica a reacdo a separacgao,
enquanto o segundo representa depressao anaclitica por privagao institucional.

(B) O primeiro caso corresponde a depressao anaclitica apds separacdo da cuidadora ja vinculada, e o segundo
ao hospitalismo por privagao institucional prolongada.

(C) Os dois casos representam depressdo anaclitica, distinguindo-se pela intensidade dos sintomas, pois o
hospitalismo designa a evolugao irreversivel da mesma sindrome apds a reuniao.

(D) Os dois casos indicam psicose infantil de base constitucional, pois, no modelo de Spitz, a presenga ou a

auséncia de vinculo anterior tem pouco valor diante da privagdo ambiental.

40 No atendimento em uma unidade de saude, uma mulher relata escalada da violéncia pelo companheiro,

vigilancia constante, ameacgas recentes e acesso dele a uma arma. Ela afirma que nao pretende registrar
ocorréncia policial. Assinale a alternativa que apresenta a conduta CORRETA do psicélogo.

(A) Condicionar o acompanhamento ao registro policial, comunicar os familiares indicados no prontuario e orientar
o afastamento imediato do domicilio antes da continuidade do atendimento.

(B) Preservar a autonomia adiando a avaliagao do risco e a articulagdo com a rede, retomando esses temas quando
a usuaria manifestar intengao de adotar uma medida formal de protegao.

(C) Acolher em espaco privativo, avaliar o risco, construir plano de segurancga, informar a rede e cumprir os deveres
legais de notificagdo e comunicagdo, sem exigir boletim de ocorréncia.

(D) Convocar o companheiro para atendimento conjunto, confrontar as versdes, compartilhar o relato integral com

a equipe e transferir a seguranga publica a definigdo das medidas protetivas.
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