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& LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGCOES ABAIXO:

E responsabilidade exclusiva do candidato a conferéncia de seus dados pessoais, impressos no Cartdo de Respostas
e no caderno de provas, em especial 0 nome, o numero de inscrigao, o numero de seu documento de identidade, cargo
de sua opgao, assim como, a marcagao e assinatura do seu Cartao de Respostas.

¢ Verifiqgue se este caderno de prova contém 50 questdes com quatro alternativas identificadas pelas letras A, B, C e D
das quais apenas uma sera a resposta correta.

e Preencha o Cartdao de Respostas da prova objetiva utilizando caneta esferografica azul ou preta, ocupando totalmente
0 campo de marcagao, ao lado dos nimeros, que corresponde a resposta correta. Conforme ilustracédo: O @ OO
Atencao: Serdao consideradas incorretas questées para as quais o candidato tenha preenchido no cartao
resposta mais de uma op¢ao, bem como questoes em que o campo de marcacao apresente rasuras, emendas
ou que nao esteja preenchido integralmente. Tenha muito cuidado para ndo danificar o codigo de barras utilizado
na leitura optica do Cartdao de Respostas, por isso nao DOBRE, AMASSE ou MANCHE o mesmo. O Cartdao de
Respostas sera o unico documento valido para a correcédo das provas, salvo a disposi¢cao do IDCAP.

e Os fiscais NAO sao autorizados a prestar informagdes de interpretagao das questdes. Sua fungao é apenas fiscalizar e
orientar quanto ao funcionamento do certame.

e Ao concluir a prova, entregue ao fiscal de sala o Cartao de Respostas da Prova Objetiva. A ndo devolugao implicara

a eliminagao sumaria do candidato.

o Assine a Lista De Presencga, Cartdo Resposta e transcreva a frase de seguranca presente no Cartao Resposta
da prova objetiva, sob pena de eliminagao.

) NAO SERA PERMITIDO:

o Folhear o caderno de provas antes da autorizagao do fiscal. Caso acontega, implicara na eliminagao do candidato.

¢ Qualquer tipo de comunicagao entre os candidatos durante a aplicagao da prova.

¢ O uso de calculadoras, dicionarios, telefones celulares, pen drive, fone de ouvido, relégio de qualquer espécie, recursos
didaticos, aparelhos eletronicos e bonés.

¢ A permanéncia de candidatos no local de realizagdo das provas apos o término e a entrega do Cartdao de Respostas,
devendo o candidato retirar-se imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos banheiros e
bebedouros.

(v
(¥ ) TEMPO DE PROVA:

e A prova tera duragdo maxima de 4 (quatro) horas, incluido o tempo para preenchimento do Cartdo de Respostas.

¢ O candidato somente podera retirar-se do local de prova apés 1 (uma) hora de seu inicio.

e O candidato podera levar o caderno de provas 1 (uma) hora antes de seu término. Antes desse horario, sera
permitido ao candidato levar apenas o RECORTE DO RODAPE DA CAPA DA PROVA (parte que contém espago para
preenchimento do gabarito).

e Ao final da aplicagdo, deverdo permanecer na sala 3 (irés) pessoas, sendo obrigatoriamente no minimo 2 (dois)

candidatos, até que o ultimo candidato conclua sua prova.

1 6 11 16 21 26 31 36 41 46
2 7 12 17 22 27 32 37 42 47
3 8 13 18 23 28 33 38 43 48
4 9 14 19 24 29 34 39 44 49
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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Lingua Portuguesa

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 1 a 12.

Eu ficava até quatorze horas por dia no celular. Faco
terapia para combater meu vicio

O telefone de Marios emite um aviso de mensagem
justamente quando ele participa de uma sessdo de
terapia voltada ao tratamento de sua dependéncia do
celular. A vontade de responder imediatamente é
intensa, mas ele resiste até o término do atendimento.
Pouco depois, admite que convive ha anos com essa
necessidade constante de usar o aparelho, comparando
o telefone a uma droga sempre presente em seu bolso.

Personal trainer em Londres, Marios chegou a passar até
guatorze horas por dia diante da tela, principalmente nas
redes sociais. Atualmente, participa de um programa de
terapia para controlar a compulsdo, pois acredita que ela
esta relacionada a solidao.

Ao observar o préprio tempo de uso do celular, a autora
da reportagem também questiona quando o habito deixa
de ser apenas excessivo e passa a representar uma
dependéncia.

Embora o vicio em telefone ainda ndo seja oficialmente
reconhecido como transtorno de salde, pesquisas
mostram que a maioria das pessoas acredita passar
tempo excessivo em frente a tela. Especialistas afirmam
gue o numero de pacientes que procuram ajuda por
dependéncia digital cresce, e muitos centros de
tratamento ja observam aumento significativo desse tipo
de atendimento.

Em algumas clinicas especializadas, parte dos pacientes
apresenta forte vinculo com o celular. Alguns resistem ao
tratamento por ndo aceitarem ficar sem o aparelho.
Diante desse cenario, surge uma questéo importante: em
gue momento o uso intenso do celular passa a exigir
ajuda profissional?

Em um centro de reabilitacdo no norte da Inglaterra,
terapeutas relatam receber cada vez mais pessoas
incapazes de se desconectar dos dispositivos
eletrobnicos. Segundo eles, qualquer pessoa pode
desenvolver esse tipo de dependéncia.

Especialistas explicam que o cérebro possui um sistema
de recompensa que libera dopamina quando a pessoa
recebe mensagens, curtidas ou outras novidades. Em
alguns casos, a busca constante por esse estimulo se
intensifica, levando o individuo a passar horas, ou até
dias, imerso no ambiente digital.

James viveu essa experiéncia. Inicialmente, ele procurou
tratamento para dependéncia de alcool, mas os
profissionais perceberam que seu uso do celular também
estava fora de controle. Apdés perder o emprego,
passava 0 dia navegando pelas redes sociais e
acompanhando noticias. Chegou ao ponto de acordar de
madrugada apenas para verificar comentarios e curtidas
em suas publicacdes.
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Com o tempo, o prazer desapareceu, dando lugar a
sensacdo de aprisionamento. Mesmo percebendo os
prejuizos, ele ndo conseguia interromper o0
comportamento.

Os terapeutas explicam que muitos pacientes
demonstram medo de ficar longe do celular, alegando
precisar do aparelho para o trabalho ou para contato
com familiares. O tratamento reduz gradualmente o
tempo de tela e identifica pensamentos e sentimentos
que surgem quando o aparelho deixa de estar
disponivel. Em muitos casos, 0 uso excessivo funciona
como forma de escape das dificuldades da vida
cotidiana.

Além das clinicas especializadas, grupos de apoio
também auxiliam pessoas que enfrentam dependéncia
digital.

Uma participante dessas iniciativas relata que chegou a
ficar dias sem dormir adequadamente e a se alimentar
muito pouco, tamanha era sua necessidade de
permanecer diante das telas. Ela consumia filmes, séries
e videos continuamente e s6 percebeu a gravidade da
situagdo quando tentou ficar sem os aparelhos,
solicitando aos familiares que guardassem seus
dispositivos para evitar recaidas.

Depois de anos buscando ajuda, encontrou um grupo de
apoio baseado no modelo dos Alcodlicos Andnimos e
seguiu um programa de recupera¢éo. Atualmente, afirma
sentir-se nhovamente no controle de sua vida, utilizando
apenas recursos tecnoldgicos necessarios.

Psicoterapeutas recomendam gue pessoas preocupadas
com o tempo de uso do celular observem o préprio
comportamento e reflitam sobre as situacBes que
despertam a necessidade constante de acessar o
aparelho. Muitas vezes, o impulso surge da ansiedade
provocada pela espera de uma resposta ou por outras
emocdes desagradaveis.

As proprias empresas de tecnologia disponibilizam
ferramentas para monitorar o tempo de tela e limitar o
acesso a determinados aplicativos, oferecendo recursos
para a reducéo do uso excessivo dos dispositivos.

https://www.bbc.com/portuguese/articles/c33y8ed5yj20.adaptado.

Questao 01
(Correta: B)

Com o tempo, o prazer desapareceu, dando lugar a
"sensacdo de aprisionamento”.

No trecho, a expresséo destacada constitui exemplo de:

(A) Comparagao, pois aproxima duas ideias por meio de
marca explicita que estabelece relacdo direta de
semelhanca.

(B) Metafora, pois projeta em "aprisionamento” a ideia
figurada de perda de autonomia pelo uso compulsivo
digital.



(C) Hipérbole, pois exagera uma sensagdo comum para
intensificar dramaticamente a experiéncia descrita no
trecho.

(D) Paradoxo, pois articula prazer e aprisionamento
como ideias incompativeis que permanecem
simultédneas no trecho.

Questao 02
(Correta: D)

Embora o vicio em telefone ainda nao seja oficialmente
reconhecido como transtorno de salde, pesquisas
mostram que a maioria das pessoas acredita passar
tempo excessivo em frente a tela.

Assinale a alternativa correta quanto as relagGes de
subordinagdo presentes no periodo.

(A) A oracdo iniciada por "Embora" € subordinada
substantiva subjetiva, e a iniciada por "que" indica
causa ligada a "pesquisas".

(B) A oragdo iniciada por "Embora" € subordinada
adjetiva explicativa, e a iniciada por "que" retoma
"transtorno de salde".

(C) A oragdo iniciada por "Embora" € subordinada
adverbial temporal, e a iniciada por "que" caracteriza
0 nome "pesquisas”.

(D) A oracdo iniciada por "Embora" é subordinada
adverbial concessiva, e a iniciada por "que" completa
o sentido de "mostram".

Questao 03
(Correta: B)

"Em" "algumas" clinicas especializadas, "parte" dos
pacientes apresenta "forte" vinculo "com” o celular.

Relacione a Coluna | a Coluna IlI, considerando a classe
gramatical dos vocéabulos destacados e a explicacédo
correspondente.

Coluna |
1.Em
2.algumas
3.parte

4 forte
5.com
Coluna ll

(__)Palavra variavel que acompanha um substantivo e
indica quantidade indefinida.

(__)Palavra variavel que nomeia uma porcao do conjunto
referido no periodo.

(__)Palavra invariavel que introduz expressao deslocada
para o inicio da frase.

(__)Palavra variavel que caracteriza o substantivo ao
qual se vincula.

(__)Palavra invariavel que liga um nome ao termo que
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completa sua ideia.

Assinale a alternativa correta, "de cima para baixo".

(A) 2,4,1,5,3.
(B) 2,3,1,4,5.
(C) 4,3,1,5,2.
(D) 3,2,5,4,1.

Questao 04
(Correta: C)

Psicoterapeutas recomendam que pessoas preocupadas
com o tempo de uso do celular observem o préprio
comportamento e reflitam sobre as situacBes que
despertam a necessidade "constante" de acessar o
aparelho.

Assinale a alternativa em que a substituicdo do vocébulo
destacado preserva o sentido do trecho.

(A) Premente, pois aponta necessidade urgente, sem
expressar repeticdo continuada.

(B) Intermitente, pois indica necessidade alternada,
marcada por interrupcdes de uso.

(C) Persistente, pois mantém a ideia de necessidade
continua de acesso ao aparelho.

(D) Latente, pois sugere necessidade oculta, ainda sem
manifestacdo direta no trecho.

Questao 05
(Correta: B)

Ela consumia filmes, séries e videos continuamente e sé
percebeu a gravidade da situacdo quando tentou ficar
sem os aparelhos.

Analise se as afirmativas a seguir séo falsas (F) ou
verdadeiras (V).

(_)O verbo "consumia" estd flexionado no pretérito
imperfeito do indicativo, na terceira pessoa do singular.

(_)O verbo "consumia" estd flexionado no pretérito
perfeito do indicativo, indicando acdo simultdnea ao
momento da fala.

(_)O verbo "tentou" estd flexionado no pretérito
imperfeito do indicativo, indicando ac&o habitual no
passado.

(_)O verbo "tentou" esté flexionado no pretérito perfeito
do indicativo, na terceira pessoa do singular.

Assinale a alternativa correta, "de cima para baixo".
(A) V,V,F, F.
(B) V,F,F, V.
©C) F,F,V, V.
(D) F,V,V,F.

Questao 06
(Correta: C)



Especialistas afirmam que o ndmero de pacientes que
"procuram” ajuda por dependéncia digital cresce, e
muitos centros de tratamento ja "observam" aumento
significativo desse tipo de atendimento.

Assinale a alternativa correta quanto a regéncia dos
verbos destacados.

(A) O verbo "procuram" é transitivo indireto, enquanto
"observam" aparece sem complemento verbal
expresso no periodo.

(B) Ambos o0s verbos destacados sdo transitivos
indiretos, pois exigem preposi¢do para introduzir
seus complementos.

(C) Ambos os verbos destacados sédo transitivos diretos,
pois recebem complementos sem preposicdo
obrigatoria no trecho.

(D) O verbo "observam" é transitivo direto, enquanto
"procuram” rege complemento introduzido por
preposicdo no trecho.

Questao 07
(Correta: C)

Uma participante dessas iniciativas relata que chegou a
ficar dias sem dormir adequadamente "e a se alimentar"
muito pouco.

N

Assinale a alternativa correta quanto a colocacdo
pronominal presente no trecho destacado.

(A) Mesobclise, pois 0 pronome "se" aparece inserido no
interior da forma verbal destacada no trecho.

(B) Enclise, pois o pronome "se" vincula-se ao infinitivo
como termo colocado apdés essa forma verbal.

(C) Proclise, pois o pronome "se" vem antes do infinitivo
em construcao antecedida pela preposigéo.

(D) Anéclise, pois o pronome "se" fica deslocado pela
conjuncao anterior ao infinitivo no trecho.

Questao 08
(Correta: B)

Personal trainer em Londres, Marios chegou a passar até
guatorze horas por dia diante da tela, principalmente nas
redes sociais.

Assinale a alternativa correta quanto a nova pontuacao
sem alteracdo do sentido original da frase.

(A) Marios, personal trainer em Londres, chegou a
passar até quatorze horas por dia diante da tela
principalmente, nas redes sociais.

(B) Marios, personal trainer em Londres, chegou a
passar até quatorze horas por dia diante da tela,
principalmente nas redes sociais.

(C) Marios, personal trainer em Londres chegou a passar
até quatorze horas por dia diante da tela,
principalmente nas redes sociais.
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(D) Marios personal trainer em Londres, chegou a passar
até quatorze horas por dia diante da tela,
principalmente nas redes sociais.

Questao 09
(Correta: D)

O uso cotidiano de tecnologias digitais tem provocado
debates sobre habitos, limites e formas de cuidado. A
reflexdo sobre esse tema envolve observar
comportamentos, reconhecer prejuizos e compreender
quando determinada pratica passa a interferir na vida
das pessoas.

Com base no texto, assinale a alternativa que apresenta
uma interpretacdo adequada da abordagem construida
sobre o uso do celular.

(A) O texto compreende o uso frequente do celular como
distarbio oficialmente reconhecido no campo da
saude, ligado a diagnéstico consolidado e a procura
por tratamento.

(B) O texto explica a dependéncia digital como efeito das
redes sociais e notificacdes, deixando em segundo
plano emocdes, isolamento e dificuldades da vida
cotidiana.

(C) O texto apresenta as ferramentas de controle de tela
como principal resposta ao problema, em posi¢édo
superior a terapia, a reabilitacdo e aos grupos
especializados.

(D) O texto interpreta o uso excessivo do celular como
conduta de carater compulsivo, ligada a emocdes,
recompensas digitais e busca de ajuda diante de
prejuizos reais.

Questao 10
(Correta: D)

Textos podem combinar diferentes formas de
organizagdo, conforme a finalidade comunicativa, os
recursos empregados e o modo como as informacdes
sdo apresentadas ao leitor.

Com base na tipologia e no género textual

predominantes, assinale a alternativa correta.

(A) O texto enquadra-se como artigo de opinido de
predominéncia expositiva, pois organiza argumentos
autorais e sustenta posi¢éo conclusiva sobre o tema.

(B) O texto enquadra-se como texto de orientacdo de
predominancia injuntiva, pois organiza
recomendacBes especializadas para controlar
héabitos digitais.

(C) O texto enquadra-se como relato pessoal de
predominancia narrativa, pois acompanha de modo
central a trajetdria de uma Unica personagem afetada
pelo uso.

(D) O texto enquadra-se como reportagem de
predominancia expositiva, pois relune relatos,
explicacbes especializadas e contextualizagdo de
problema social.



Questao 11
(Correta: A)

Especialistas explicam "que" o cérebro possui um
sistema de recompensa "que" libera dopamina quando a
pessoa recebe mensagens, curtidas ou outras
novidades.

Analise as assertivas a seguir sobre as classes
gramaticais dos vocabulos destacados.

I.O primeiro "que" classifica-se como pronome relativo,
pois retoma o termo "especialistas" na oracdo seguinte.

[I.O primeiro "que" classifica-se como conjuncdo
integrante, pois introduz oracdo que completa o sentido
de "explicam".

[11.0 segundo "que" classifica-se como pronome relativo,
pois retoma "sistema de recompensa" e introduz oragéo
adjetiva.

IV.O segundo "que" classifica-se como conjuncéo
integrante, pois introduz oracdo que completa o sentido
de "possui".

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas as assertivas Il e Il estéo corretas.
(B) Apenas as assertivas Il e IV estéo corretas.
(C) Apenas as assertivas | e Il estdo corretas.
(D) Apenas as assertivas | e IV estdo corretas.

Questao 12
(Correta: A)

A vontade de responder imediatamente é "intensa", mas
ele resiste até o término do atendimento.

Assinale a alternativa em que a substituicdo do vocabulo
destacado estabelece sentido contrario ao do trecho.

(A) Moderada, pois indica vontade menos acentuada de
responder de imediato.

(B) Elevada, pois indica vontade em grau mais alto de
responder de imediato.

(C) Acentuada, pois indica vontade mais marcada de
responder de imediato.

(D) Veemente, pois indica vontade firme e intensa de
responder de imediato.

Matematica e Raciocinio Légico

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 13 a 14.

Uma distribuidora de alimentos precisa organizar a
entrega de 120 fardos de gréaos, 180 caixas de enlatados
e 240 pacotes de congelados. Para o transporte, seréo
utiizados compartimentos de carga. A geréncia
determinou que cada compartimento deve conter o
mesmo numero de itens, o maior possivel, e sem
misturar os tipos de produto em um mesmo
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compartimento.

Autoria prépria

Questao 13
(Correta: B)

A distribuidora vai dividir um bénus de R$3.600,00 entre
0s trés motoristas responsaveis pelas entregas. A divisdo
sera feita de forma diretamente proporcional ao total de
compartimentos cheios que cada um transportara. O
motorista que transportar os fardos de gréos recebera:

(A) R$1.200,00.
(B) R$800,00.
(C) R$900,00.
(D) R$1.600,00.

Questao 14
(Correta: C)

Para atender a determinagdo da geréncia, a quantidade
maxima de itens que deve ser colocada em cada
compartimento de carga é igual a:

(A) 120.
(B) 30.
(C) 60.
(D) 40.

O texto seguinte servira de base para responder as
questdes de 15 a 16.

Uma empresa comercializa caixas de papeldo em dois
formatos diferentes. O Modelo A possui o formato de um
prisma reto de base quadrada, com aresta da base
medindo 20 cm e altura de 15 cm. O Modelo B possui
formato cilindrico circular reto, com raio da base medindo
10 cm e a mesma altura de 15 cm. Considere pi = 3.

Autoria prépria

Questao 15
(Correta: A)

O departamento de marketing deseja comparar a
capacidade dos dois modelos. A raz&o entre o volume do
Modelo B e o volume do Modelo A é dada por,
assinalando-se a alternativa correta.

(A) 3/4.
(B) 1.

(C) 1/4.
(D) 1/2.

Questao 16
(Correta: B)

Para o acabamento do Modelo A, uma fita decorativa



sera colada ao redor de toda a sua base quadrada. O
comprimento minimo de fita necessario para fazer o
acabamento de 5 dessas caixas é:

(A) 100 cm.
(B) 400 cm.
(C) 300cm.
(D) 500 cm.

Questao 17
(Correta: B)

Considere a sequéncia légica de numeros inteiros
positivos representada por (3, 7, 11, 15, 19, ..).
Mantendo-se o mesmo padrdo de regularidade
estabelecido para todos o0s elementos anteriores,
determine o valor do vigésimo primeiro termo. O nimero
correto que corresponde a essa posi¢cdo na progressao
é:

(A) 87.

(B) 83.

(C) 91.

(D) 80.

Questao 18
(Correta: A)

O valor total cobrado por uma corrida de taxi € calculado
por uma parcela fixa de R$5,50, somada ao valor de
R$2,50 por quilbmetro rodado. Sabendo que um
passageiro pagou o valor exato de R$43,00 ao final do
percurso, a distancia percorrida por esse taxi foi de:

(A) 15 km.
(B) 13 km.
(C) 17 km.
(D) 19 km.

Questao 19
(Correta: C)

Os gastos mensais de uma familia com renda total de R$
5.000,00 séo divididos da seguinte forma: Habitagédo
(35%), Alimentacdo (25%), Transporte (15%), Saude
(10%) e Lazer/Outros (15%). Com base nesses dados, 0
valor que essa familia gasta mensalmente com a soma
das categorias de Alimentacéo e Saude é:

(A) R$ 2.000,00.
(B) R$ 1.250,00.
(C) R$ 1.750,00.
(D) R$ 1.500,00.

Questao 20
(Correta: B)

Em um escritério de auditoria, uma equipe é formada por
4 contadores e 3 administradores. Para realizar uma
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fiscalizacdo, sera sorteada uma comissdo composta por
2 profissionais dessa equipe. A probabilidade de a
comissdo sorteada ser formada por 1 contador e 1
administrador é de:

(A) 217.
(B) 4/7.
(C) 12/49.
(D) 6/7.

Informatica

Questao 21
(Correta: D)

O scanner é utilizado para inserir no computador uma
foto impressa, convertendo-a em imagem digital, o que o
caracteriza como dispositivo de entrada. Assinale a
alternativa que apresenta outro dispositivo de entrada de
dados.

(A) A impressora a laser.
(B) A caixa de som acustica.
(C) O monitor de video.

(D) O microfone.

Questao 22
(Correta: A)

Os programas de computador podem ser classificados
em software bésico e software aplicativo. Assinale a
alternativa que apresenta um exemplo de software
aplicativo usado em tarefas administrativas.

(A) O editor de textos.

(B) O sistema basico de entrada e saida (BIOS).
(C) O driver da impressora.

(D) O sistema operacional.

Questao 23
(Correta: A)

No Microsoft Word 2021, para que um paragrafo de um
relatério fiqgue alinhado igualmente as margens esquerda
e direita, deixando as bordas laterais do texto retas, o
servidor deve aplicar o alinhamento

(A) Justificado.

(B) Centralizado.

(C) A direita do paragrafo.
(D) A esquerda.

Questao 24
(Questao anulada)

Em uma planilha do Excel 2021, a célula C2 deve exibir
a palavra Aprovado quando a nota registrada em B2 for
maior ou igual a 6 e, caso contrario, exibir Reprovado. A
férmula que produz esse resultado é:



(A) =SE(B2>=6;"Aprovado";SE(B2<6;"Reprovado"))
(B) =SE(B2>6;"Aprovado";"Reprovado")
(C) =SE(B2>=6;"Aprovado”;"Reprovado"”)
(D) =SE(B2>=6;"Reprovado”;"Aprovado")

Questao 25
(Correta: B)

No Windows, o servidor que precisa criar pastas, mover,
copiar e organizar os arquivos de trabalho armazenados
no computador deve utilizar o

(A) Gerenciador de Dispositivos.
(B) Explorador de Arquivos.

(C) Painel de Controle.
(D) Windows Defender.

Questao 26
(Correta: C)

Em uma pagina da internet, o elemento de texto ou de
imagem que, ao ser clicado, direciona o usuéario para
outra pagina ou recurso e denominado

Assinale a alternativa que preenche corretamente a
lacuna.

(A) mecanismo de busca da web

(B) cookie

(C) hyperlink (ou link)

(D) provedor de acesso

Questao 27
(Correta: B)

Em uma rede de computadores da administragéo
municipal, a ferramenta de segurangca que controla o
trafego de entrada e de saida de dados, permitindo ou
blogueando conexdes conforme regras predefinidas, é o:

(A) Navegador web.

(B) Firewall.

(C) Antivirus.

(D) Gerenciador de arquivos.

Questao 28
(Correta: C)

Sobre o uso de anexos em mensagens de correio
eletrbnico no ambiente de trabalho, analise as
afirmativas a seguir:

I.Documentos, imagens e planilhas podem ser enviados
como arquivos anexados a mensagem.

[I.Os servicos de e-mail costumam impor um limite de
tamanho para os arquivos anexados.

[1I.Um arquivo anexado a uma mensagem recebida pode
conter codigo malicioso.
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Assinale a alternativa correta.

(A) Il elll, apenas.
(B) Ielll, apenas.
©) L el

(D) Iell, apenas.

Legislacdo Aplicada & Administracdo
Publica

Questao 29
(Correta: C)
Analise a frase abaixo:

"E o ato administrativo pelo qual é suprido o vicio
existente em um ato ilegal, com efeitos retroativos a data
em que este foi praticado".

ApOs andlise, marque a alternativa que corresponde a
frase citada acima.

(A) Anulagao.

(B) Cassacéo.

(C) Convalidacgéo.

(D) Revogacao.

Questao 30
(Correta: C)

Sobre os requisitos dos atos
correlacione as colunas a seguir:

administrativos,

Colunal
1.Competéncia.
2.Finalidade.
3.Forma.

4. Motivo.
5.0bjeto.
Coluna 2

(_)Em uma concepcao restrita, é considerado(a) como
a exteriorizacdo do ato, 0 modo pelo qual a declaracéo
se exterioriza.

(_)E o resultado que a Administracdo quer alcancar
com a prética do ato.

(_)E o conjunto de atribuicdes das pessoas juridicas,
Orgaos e agentes, fixadas pelo direito positivo.

(_)E o efeito juridico imediato que o ato produz.

(_)E o pressuposto de fato e de direito que serve de
fundamento ao ato administrativo.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia correta
de acordo com as colunas 1 e 2.

(A) 4,2,1,3,5.
(B) 3,2, 4,5,1.



(C) 3,2,1,5, 4.
(D) 1,2,4,3,5.

Questao 31
(Correta: D)

Quanto as espécies de atos administrativos, e

sdo formas de que se revestem 0s atos, gerais ou
individuais, emanados de autoridades outras que ndo o
Chefe do Executivo.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
lacunas.

(A) resolugao - decreto
(B) portaria - decreto
(C) decreto - circular
(D) resolugao - portaria

Questao 32
(Correta: D)

Para os fins da Lei Federal n°® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), considera-se
agentes de tratamento:

(A) o controlador e o encarregado.
(B) o encarregado e o operador.
(C) o encarregado e o titular.

(D) o controlador e o operador.

Questao 33
(Correta: B)

Nos termos da Lei n° 8.429/1992 (Lei de Improbidade
Administrativa), analise as assertivas, considerando V,
para Verdadeiro, e F, para Falso:

(_)O mero exercicio da fungdo ou desempenho de
competéncias publicas, sem comprovacéo de ato doloso
com fim ilicito, afasta a responsabilidade por ato de
improbidade administrativa.

(_)As disposicdes desta Lei sdo aplicaveis, no que
couber, aquele que, mesmo nado sendo agente publico,
induza ou concorra dolosamente para a pratica do ato de
improbidade.

(_)Se houver indicios de ato de improbidade, a
autoridade que conhecer dos fatos representara ao
Ministério Publico competente, para as providéncias
necessarias.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta.

(A) F,F,F.
(B) V,V, V.
(C) V,F,F.
(D) F,F,V.
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Questao 34
(Correta: B)

A respeito do poder administrativo disciplinar, analise as
assertivas:

I.Abrange as sancbes impostas a particulares néo
sujeitos a disciplina interna da Administracao.

Il.Refere-se a apuracao de infracdes e a aplicagdo de
penalidades aos servidores publicos e demais pessoas
sujeitas a disciplina administrativa.

III.A lei costuma dar a Administracao o poder de levar em
consideracéo, na escolha da pena, a natureza e a
gravidade da infracdo e os danos que dela provierem
para o servico publico.

E correto o que se afirma em:

(A) Iell, apenas.

(B) 1l elll, apenas.
(C) Ielll, apenas.
(D) 1, el

Questao 35
(Correta: A)

Considerando a doutrina classica e contemporanea
acerca dos atributos e das caracteristicas do poder de
policia, assinale a alternativa correta.

(A) A autoexecutoriedade confere a Administracao
Pdblica a prerrogativa de executar as suas decisdes
utiizando recursos proprios, dispensando a
necessidade de uma consulta ou autorizacdo prévia
junto ao Poder Judiciario.

(B) A concessao de um alvara de licenca para a
construcdo civil configura-se como um ato de
natureza discricionaria, no qual a Administracdo
Pdblica avalia a conveniéncia e a oportunidade do
deferimento diante do interesse publico em jogo.

(C) O direito positivo utiliza os vocébulos licenga e
autorizacdo de forma padronizada e uniforme,
cabendo ao intérprete aplicar a vinculacdo para o
primeiro e a discricionariedade para o segundo sem
a necessidade de examinar os termos da norma
legal.

(D) O poder de policia manifesta-se exclusivamente por
meio de atos discricionarios, ndo havendo hipoteses
de sua atuagéo vinculada pela lei.

Questao 36
(Correta: B)

O artigo 15 da Lei Federal n°® 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacgédo), estabelece que, no caso de
indeferimento de acesso a informagfes ou as razbes da
negativa do acesso, podera o interessado interpor
recurso contra a decisdo no prazo de:

(A) 5 (cinco) dias a contar da publicacédo da decisao.



(B) 10 (dez) dias a contar de sua ciéncia.
(C) 10 (dez) dias a contar da publicacao da deciséo.
(D) 5 (cinco) dias a contar de sua ciéncia.

Questao 37
(Correta: C)

Assinale a alternativa que apresenta o mais recente
principio expresso da administragdo publica, incluido no
Art. 37 da Constituicdo Federal, exigindo resultados
positivos para o servico publico e satisfatério
atendimento das necessidades da comunidade e de
seus membros.

(A) Principio da Publicidade.

(B) Principio da Proporcionalidade.
(C) Principio da Eficiéncia.

(D) Principio da Impessoalidade.

Questao 38
(Correta: D)

De acordo com a Constituicho Federal de 1988, a
Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas
relagcdes internacionais por meio de alguns principios.
Assinale a alternativa que apresenta um desses
principios.

(A) Garantia do desenvolvimento nacional.

(B) Erradicacdo da pobreza e da marginalizagdo e
reducdo das desigualdades sociais e regionais.

(C) Construgédo de uma sociedade livre, justa e solidaria.
(D) Repudio ao terrorismo e ao racismo.

Conhecimentos Especificos

Questao 39
(Correta: B)

A promoc¢do da saude bucal e a educagdo em saude
ampliam a autonomia dos individuos no cuidado. Analise
as afirmativas a seguir:

I.LA educacdo em saude bucal busca a autonomia do
individuo no autocuidado, para além da simples
transmisséo de informacoes.

IILA promogdo da saude resume-se a distribuicdo de
escovas e cremes dentais, dispensando as acoes
intersetoriais e educativas.

IlI.LA escovacgdo supervisionada e o uso de dentifricio
fluoretado integram as acbes de promogcdo e de
prevencao em saude bucal.

Esta correto o que se afirma em:
(A) ll'elll, apenas.
(B) Ielll, apenas.

(C) 1ell, apenas.
(D) 1, lelll.
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Questao 40
(Correta: A)

A organizagdo da saude bucal na atencdo bésica
estrutura 0 acesso e o cuidado no territério. Registre V,
para as afirmativas verdadeiras, e F, para as falsas:

(_ A atencédo basica é a principal porta de entrada do
usuario no sistema de sautde bucal, ordenando o cuidado
na rede.

(_)O acesso aos servicos especializados de salde
bucal ocorre, em regra, mediante referéncia a partir da
atencao basica.

(_)O territorio adscrito ndo influencia o planejamento
das acbes de saude bucal, definidas de modo uniforme
para 0 municipio inteiro.

(_)As acBes coletivas de salde bucal, como a
escovacdo supervisionada, realizam-se no interior das
unidades, sem alcancar escolas e comunidade.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo.

(A) V,V,F,F
(B) F,F,V, V.
(C) F,V,F, V.
(D) V,F,V, F.

Questao 41
(Correta: D)

No preparo de moldagens e modelos, o téchico manipula
materiais cujo comportamento depende da proporcédo e
da reagdo de presa. Considerando esses materiais,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) O aumento da proporcdo de agua na mistura do
gesso eleva a resisténcia final do modelo e reduz o
seu tempo de presa.

(B) Considerado hidrocoloide reversivel, o alginato
endurece por resfriamento e volta ao estado liquido
com o aquecimento gradual.

(C) O gesso tipo IV, ou pedra melhorada, € indicado para
moldagens preliminares, por sua baixa resisténcia e
rapida expanséo.

(D) O alginato € um material de moldagem hidrocoloide
irreversivel, cuja presa ocorre por reacao quimica
apos a mistura com agua.

Questao 42
(Correta: A)

No estudo da estrutura dentaria, o técnico reconhece 0s
tecidos que compbem o dente e a organizacdo das
denticbes. Considerando a anatomia da cavidade bucal,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) O esmalte é o tecido mais mineralizado e externo da
coroa dentdria, recobrindo a dentina na porgéo
coronaria.



(B) A polpa dentaria é um tecido mineralizado que
confere sustentacdo e dureza a coroa e a raiz do
dente.

(C) A denticdo decidua completa € composta por 32
dentes, distribuidos em incisivos, caninos,
pré-molares e molares.

(D) A dentina é o tecido mais externo da raiz do dente,
em contato direto com o ligamento periodontal do
alvéolo.

Questao 43
(Correta: C)

A odontologia preventiva e a sadde coletiva apoiam-se
em conceitos de doenca e em indicadores populacionais.
Registre V, para as afirmativas verdadeiras, e F, para as
falsas:

(_)A carie dentaria é uma doenca multifatorial
associada ao biofilme, & dieta rica em aclcares e a
suscetibilidade do hospedeiro.

(_)O flaor exerce o seu efeito na fase pré-eruptiva,
deixando de atuar apés a erupgdo do dente na cavidade
bucal.

(_ A epidemiologia em saude bucal utiliza indicadores
como o indice CPO-D para medir a experiéncia de cérie
na populacéo.

(_)O indice CPO-D aplica-se a denticdo decidua, ao
passo que o indice ceo-d avalia a denticdo permanente.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo.

(A) V,V,F,F.
(B) F,V,F,V.
(C) V,F,V,F.
(D) F,F,V, V.

Questao 44
(Correta: A)

Na organizacdo da atencdo a saude bucal na rede
publica de saude, o municipio articula acdes da politica
nacional voltadas a ampliacdo do acesso. Considerando
as politicas pulblicas de salde bucal, assinale a
alternativa CORRETA.

(A) A Politica Nacional de Saude Bucal prevé a
ampliacdo da atencdo béasica e a implantacdo dos
Centros de Especialidades Odontologicas.

(B) A equipe de saude bucal na Estratégia Salde da
Familia atua desvinculada da equipe, com agenda
propria e territorio independente.

(C) Os Centros de Especialidades Odontolégicas
destinam-se as urgéncias de baixa complexidade,
em substituicdo as unidades basicas de salde.

(D) A fluoretacdo das aguas de abastecimento publico
constitui medida de alcance individual, dirigida aos
pacientes cadastrados na unidade.
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Questao 45
(Correta: A)

A atuacdo do Técnico em Saude Bucal no auxilio e na
instrumentacdo  submete-se &  supervisdo do
cirurgido-dentista. Analise as afirmativas a seguir:

I.Compete ao Técnico em Saude Bucal realizar o preparo
cavitario e o diagnéstico das lesdes de cérie, de forma
autébnoma.

II.Sob supervisdo do cirurgido-dentista, o Técnico em
Salde Bucal pode inserir e condensar materiais
restauradores no preparo cavitario e remover suturas.

LA instrumentacdo a quatro maos requer o
posicionamento adequado da equipe e a entrega
ordenada dos instrumentais ao cirurgido-dentista.

Esté correto o que se afirma em:

(A) 1l elll, apenas.
B) I, 1lelll.

(C) Iell, apenas.

(D) I e lll, apenas.

Questao 46
(Correta: A)

Ao orientar um paciente sobre a higiene bucal, o técnico
distingue os processos que levam a carie e a doenga
periodontal e as medidas de controle. Considerando a
prevencdo dessas doengas, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) O controle do biofilme dental, pela escovagéo e pelo
uso do fio, é essencial na prevencdo da carie e da
doenca periodontal.

(B) A carie tem inicio na cavitagdo visivel do esmalte,
ndo havendo lesdo detectavel antes da formacéo da
cavidade no dente.

(C) A gengivite € uma inflamacdao irreversivel da gengiva,
gue evolui para a perda 6ssea mesmo com a
remocéo do biofilme dental.

(D) O calculo dental, ou tartaro, € removido pela
escovagdo domiciliar diaria, o que dispensa a
raspagem por profissional habilitado.

Questao 47
(Correta: C)

O acolhimento e a humanizagéo orientam a relagdo da
equipe com o usuario nos servicos odontologicos.
Analise as afirmativas a seguir:

I.O acolhimento pressupde a escuta qualificada das
necessidades do usuario e a resposta adequada a sua
demanda.

LA humanizagdo valoriza o vinculo, o respeito a
autonomia e a comunicagdo clara entre a equipe e o
paciente.

1.0 acolhimento equivale a triagem burocratica de



senhas por ordem de chegada, sem avaliacdo de risco
ou de vulnerabilidade.

Esta correto o que se afirma em:

(A) Il elll, apenas.
(B) 1elll, apenas.
(C) 1ell, apenas.
(D) 1, ell.

Questao 48
(Correta: C)

A biosseguranca articula limpeza, desinfeccdo e
esterilizacdo para o controle de infeccdo no servigco
odontoldgico. Analise as afirmativas a seguir:

I.A esterilizagdo em autoclave utiliza calor umido sob
pressdo e destroi as formas microbianas, inclusive os
esporos.

II.Segundo a classificacdo de Spaulding, os artigos
criticos, que penetram tecidos e o sistema vascular,
exigem esterilizagao.

[11.O uso de equipamentos de protecédo individual e a
higienizacdo das maos integram as precaucdes padrao
na clinica odontolégica.

Esta correto o que se afirma em:

(A) llelll, apenas.
(B) 1ell, apenas.
©) Lelll.

(D) 1elll, apenas.

Questao 49
(Correta: D)

O processamento e a montagem das radiografias
intraorais seguem etapas técnicas que preservam a
gualidade da imagem. Registre V, para as afirmativas
verdadeiras, e F, para as falsas:

(_)O processamento radiografico manual compreende
as etapas de revelacdo, lavagem, fixacdo e lavagem
final, seguidas da secagem.

(_ A solucao reveladora tem por funcdo remover os
cristais de prata ndo sensibilizados, tornando a imagem
permanente.

(__)Na montagem das radiografias intraorais, os filmes
sdo dispostos sem seguir a sequéncia anatbmica das
arcadas dentarias.

(_)O avental de chumbo e o protetor de tireoide séo
medidas de protecdo do paciente contra a radiagédo
ionizante.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo.

(A) V,V,F,F.
(B) F,F,V,V.
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(C) F,V,V, F.
(D) V,F, F, V.

Questao 50
(Correta: A)

A identificacdo, a limpeza e a conservacdo dos
instrumentais sdo condicbes para a segurangca do
atendimento. Registre V, para as afirmativas verdadeiras,
e F, para as falsas:

(_)A limpeza dos instrumentais elimina os
microrganismos e 0s esporos, o que dispensa a etapa
posterior de esterilizagao.

(_)A sonda exploradora é um instrumento de exame,
utilizado para detectar irregularidades e lesbes na
superficie dentéria.

(_)A limpeza prévia do instrumental, com a remocao da
matéria organica, é etapa indispensavel ao sucesso da
esterilizagéo.

(_)As pontas de alta rotacdo dispensam limpeza e
lubrificacdo entre atendimentos, bastando a desinfeccao
externa da superficie.

Assinale a alternativa que apresenta a sequéncia
correta, de cima para baixo.

(A) F,V,V, F
(B) V,F, F, V.
(C) F,F,V, V.
(D) V,V,F, F.
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