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1 Confiraatantamente se o tpo de caderno — Cadermnmo R — esincide eam o gue esta registradoam sua felha
de respostas. Em segulda, verifigue se ele contém CENTO E VINTE itens, correspondantes as provas
abjetivas, corretamente ordenadosde1a120

2 Caso o cademo esiefa incomplelo oo lenha qualquer defelfo. solicile ao fiscal de sala mals prdaimo que tome as
providéncias cablvais

3 Mao utilize lapls, lapiseira (grafite), boracha efou) guatquer materig de consulla que ndo seja Tamecsdo pelo
CESPE/URB,

4 HNaose commigue com oulrgs candidatos nem se levante sem autorizecio do chefe de sala.

5 HRecomenda-se ndo mancar 80 8caso: cads fem cuya resposia divira do gabanto oficial definitiva recebera pontuacan
negativa, conforme consla em adital,

6 Aduracio das provas 8 de quatro horas, g8 incluido o temipo destinadd 8 identficacdo — gue ser leda no decorner
das provas —e ao preenchimenio da foha de respostas,

T ooddeverd permanecer obrigatoriamente em sala par, nominimo, uma hora apds o icio das proves e poderd levar
aste cademo de provas soments no declirso dos difimos quinze minutos anterores acc horano detemunado para o
tErming das provas.

8 Ao termmar &5 provas, chame o fiscal de sala mas promemo, devalva-the a soa folha da eepostas e daixs o local de
falguilici-8

8  Adesobedibncia a guatquer uma das detanminacdes constanies do presents cadernn oy da lofhe de resposias poders
miplicar a anulacio das siss provas
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*  Deacordo com o comando a que cada um dos itens de 1 a 120 se refira, marque, na folha de respostas, para cada item: o campo
designado com o cddigo C, caso julgue o item CERTO; ou o campo designado com o codigo E, caso julgue o item ERRADO.
A auséncia de marcacéo ou a marcagéo de ambos os campos ndo serdo apenadas, ou seja, ndo receberdo pontuagdo negativa. Para
as devidas marcagdes, use a folha de respostas, inico documento valido para a corre¢do das suas provas.

* Nos itens que avaliam Nog¢des de Informatica, a menos que seja explicitamente informado o contrério, considere que todos os
programas mencionados estdo em configuracdo-padréo, em portugués, que o mouse esta configurado para pessoas destras e que
expressdes como clicar, clique simples e clique duplo referem-se a cliques com o botdo esquerdo do mouse. Considere também
que ndo ha restricdes de protecdo, de funcionamento e de uso em relagdo aos programas, arquivos, diretorios e equipamentos

mencionados.

CONHECIMENTOS BASICOS

1 As capitais brasileiras perdem quase metade (45%)
da dgua retirada dos mananciais em vazamentos de redes de
abastecimento, fraudes e falhas de medig&o. Os 6,14 milhdes

4 de litros desperdi¢ados diariamente nas grandes cidades do
pais seriam suficientes para atender a 38 milhdes de
consumidores.

7 Os dados sobre as coberturas e desperdicios nas
redes publicas de abastecimento de dgua e de saneamento
estdo reunidos em um estudo elaborado pelo Instituto

10 Socioambiental (ISA). O estudo, inédito pela abrangéncia,
ressalta a necessidade urgente de adogdo de medidas para
expandir as regides de preservacdo ambiental e as redes de

13 saneamento bdsico, assim como para conter a invasdo de
areas de mananciais e recuperar aquelas que ja foram
degradadas em funcdo da falta de planejamento urbano

16 eficaz— o que acontece na maior parte das grandes cidades.
O estudo recomenda, ainda, a intensifica¢do dos esforgos de
educacgo ambiental, para que a populagdo compreenda que

19 também € responsavel pela conservacdo da agua.

O Estado de S.Paulo, 23/11/2007 (com adaptagdes).

Em relacdo as idéias e as estruturas lingiiisticas do texto acima,

julgue os itens a seguir.

1 Avirgulalogo apds “abastecimento” (0.3) é empregada para

isolar expressdo apositiva.

2 A expressdo “seriam suficientes” ({.5) estd no plural para

concordar com “Os 6,14 milhdes de litros” (0.3-4).

3 Subentende-se, logo apds “como” (0.13), o segmento

“a necessidade urgente de adocdo de medidas”.

4 Depreende-se das informacgdes do texto que a falta de
planejamento urbano eficaz tem como conseqiiéncia a

degradacdo de areas de mananciais.

5 O termo “para que” ((.18) pode, sem prejuizo para a
informag@o original do texto, ser substituido por qualquer
um dos seguintes: afim de que, de modo que, de forma que,

contanto que.

Um longo periodo de bonanga econdmica e de farta
liquidez internacional, melhoria nos indicadores de emprego,
perspectivas de crescimento menos mediocre do que
nos anos anteriores e uma reducdo consistente na
desigualdade social devido a uma politica mais universalista
e sistematica de transferéncia de renda ndo devem obscurecer
um fato que é uma miséria em si: o pais ¢ tdo desigual,
amargou tantos anos de estagnagdo econdmica, concentrou
tanta renda que qualquer melhora, com essa base de
comparagdo, é relativa. Uma evolugdo consistente na
reducdo da desigualdade depende de uma visdo mais global,
que contemple as chamadas “portas de saida” dos programas
sociais, o desenvolvimento inclusivo e uma visdo igualitaria

que também seja federativa.

Valor Econémico, 23/11/2007.

Julgue os itens que se seguem, relativos as idéias e as estruturas

lingtiisticas do texto acima.

10

Na linha 3, a eliminag@o de “do” apos a palavra “mediocre”

prejudica a corregdo gramatical do periodo.

A forma verbal “devem” (£.6) estd no plural para concordar

com o sujeito composto.

A expressdo “amargou” (0.8) estd sendo empregada no
mesmo sentido que tem na frase: O refresco depois de algum

tempo amargou.

O emprego da virgula logo apos “global” (0.11) justifica-se

por isolar oragdo subordinada adjetiva explicativa.

A expressdo “desenvolvimento inclusivo” (0.13) equivale a

desenvolvimento interno.
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Ha hoje poucas duvidas de que, na auséncia de
agdes incisivas e permanentes, o planeta se tornara cada vez
mais hostil a vida humana. A Conferéncia do Clima, da
Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), a ser realizada em
Bali, em dezembro, estd cercada pela urgéncia e pela
necessidade e ameagada pela politicagem e estreiteza de
interesses econdmicos. Movem-se em dire¢des opostas
os diagnosticos severos langcados pelo Painel
Intergovernamental sobre Mudancas Climaticas (IPCC), que
coloca as transformagdes ambientais no limiar da
irreversibilidade, e a conduta dos principais paises
poluidores do mundo, na maior parte dos casos, negligente
e desinteressada.

Diante da gravidade das ameagas, as metas do
Protocolo de Kyoto se tornaram timidas. O balanco feito
pelo secretario-executivo da Convengéo do Clima, da ONU,
Yvo de Boer, indica que o objetivo de reduzir em 5,2% as
emissdes de gases nocivos a atmosfera, com base em 1990,
sera atingido em 2012.

Idem, ibidem.

Acerca das idéias e das estruturas lingiiisticas do texto acima,

julgue os itens seguintes.

"

12

13

14

15

Na linha 3, o sinal indicativo de crase em “a vida humana”
justifica-se pela regéncia de “hostil”, que exige preposicéo,

e pela presenca de artigo definido feminino.

Depreende-se das informag¢des do texto que os principais
paises poluidores do mundo sdo aqueles a que sdo atribuidas
as ameagas de politicagem e de estreiteza de interesses

econdmicos para a Conferéncia do Clima, em Bali.

Os termos “cercada” (0.5) e “ameacada” ((.6) estdo no

feminino singular porque concordam com “Conferéncia”
(L.3).

O segundo periodo do texto — “A Conferéncia (...)

interesses econdmicos” — esta adequado para textos de

correspondéncia oficial.

Em “se tornaram” (0.15), o “se” indica sujeito

indeterminado.

10

13

16

19

22

Obter sucesso no tratamento de doengas
consideradas incuraveis parecia sonho sem possibilidade de
realizagdo. Distrofia muscular, Alzheimer ou Parkinson sdo
doengas que condenam as pessoas a carregéa-las vida afora.
Ha cerca de 10 anos, acendeu-se uma luz no horizonte.
Depois de décadas de pesquisa, cientistas anunciaram a
descoberta da célula-tronco embrionaria humana— capazde
se transformar em qualquer tipo de tecido. A novidade
provocou reagdes. De um lado, juntaram-se fervorosos
entusiastas. Eles viram na conquista arma capaz de vencer
males sem esperanca de recuperagdo. De outro, apaixonados
opositores, que ergueram barreiras morais. Para eles, a vida
humana comega na fecundacdo. Néo se pode, pois, destruir
os embrides em favor da pesquisa. Mais: o avanco dos
estudos poderia levar a clonagem humana e a
comercializacdo de 6rgdos.

A descoberta de método de produzir célula-tronco
sem embrido reacende a esperanga de se chegar com mais
rapidez a cura de enfermidades e a criagdo de orgdos
sobressalentes. Duas equipes independentes de cientistas
(uma japonesa e outra norte-americana) conseguiram obter
células-tronco a partir de tecido comum. A regresséo celular,
que dispensa clonagem, deve superar resisténcias éticas e
religiosas.

Correio Braziliense, 22/11/2007.

Julgue os préximos itens, referentes as idéias e a aspectos

gramaticais do texto acima.

16

17

18

19

20

O sujeito de “parecia” (0.2) € “tratamento” ({.1).

Na linha 4, o termo “-las”, em “carrega-las”, retoma o

antecedente “doencas”.

imediatamente antes da

(0.11-12),

Subentende-se, expressio

“apaixonados opositores” a forma verbal

“juntaram-se”.

As ocorréncias de “Eles” (0.10) e “eles” ((.12) t€ém o mesmo

referente.

Subentende-se das informagdes do texto que a regressdo
celular, que parte de tecido comum para obter células-tronco,
vai enfrentar argumentos contrarios de fundo ético e

religioso.
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Considerando a figura acima, que mostra a janela do Word

2003,

www.vitoria.es.gov.br, julgue os seguintes itens.

com parte de um texto extraido do

sitio

Para se obter o sublinhado do titulo, utiliza-se a

O botdo ¥ , na barra inferior da janela, permite iniciar

21

ferramenta A‘
22

a corregdo ortografica do texto.
23

O texto pode ser copiado, sem prejuizo de formatag@o,

para a célula A1 de uma planilha do Excel.
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Considerando os conceitos de Internet e a figura acima, que mostra
uma janela do Outlook Express com uma pagina do Internet Explorer
6, julgue os préximos itens.

28 Ao se acessar a pagina no Internet Explorer 6.0, ¢ possivel

encaminha-la usando-se o boto , conforme o exemplo da

figura.

e Jo . .
29 O campo o deve ser utilizado para encaminhar e-mail com
anexo em seguranca.
30 Para se enviar o e-mail da figura, € necessario estar conectado a
Internet, usando-se Plug and play.

31 No Internet Explorer 6, ¢ possivel configurar recursos de
seguranga, como, por exemplo, sitios confidveis.
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Com relagdo a seguranca da informag@o e a figura acima, que
mostra uma janela do Windows Explorer, executado em um
computador cujo sistema operacional ¢ o Windows XP,

julgue os itens a seguir.
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Considerando a figura acima, julgue os itens subseqiientes, acerca do

o= é um arquivo do

24 A pasta | Prefrdinan possui 3 subpastas.

25 O arquivo contido na pasta
Excel.

26 Para se fazer o backup da pasta | Frelrilinan e de todo
o seu conteudo, € suficiente clicar com o botdo direito
do mouse sobre essa pasta e executar o programa
WinZIP.

27 Hijackers sdo programas ou scripts que seqiiestram

navegadores de Internet, principalmente o Internet
Explorer.

Excel 2003.

32 Considerando-se que o valor do IPVA ¢ 10% do valor do ICMS,

a formula para a execugdo desse célculo € =10%*B10.

33 O valor disponivel pode ser calculado usando-se a ferramenta

=2

34 Para se formatar com estilo moeda a célula B10, ¢ suficiente

selecionar essa célula e clicar a ferramenta o .

35 Pode-se alterar a cor da fonte das células mediante a utilizagdo

da ferramenta ==,
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Texto para os itens de 36 a 45

Com um desagio de 35% sobre o prego-teto de
R$ 122,00 por megawatt/hora, o governo federal licitou a usina
hidrelétrica Santo Antonio, a primeira das duas usinas que
compdem o complexo hidrelétrico do rio Madeira, em Ronddnia.
Santo Antonio ¢ a terceira maior hidrelétrica prevista no
Programa de Acelerag@o do Crescimento (PAC), atrés de Jirau e
Belo Monte. “Esse leildo marca a retomada da participagio de
grandes projetos hidrelétricos na expansdo do setor elétrico, o
que reforga a vocag@o brasileira para a geragéo de energia limpa,
renovavel e de menor custo para o consumidor brasileiro”, avalia

o ministro interino de Minas e Energia, Nelson Hubner.

Leilio do Madeira garante energia para o crescimento.
Em questio, Secretaria de Comunicagdo Social da
Presidéncia da Republica, n.° 579, 10/12/2007 (com adaptagdes).

Tomando o texto acima como referéncia inicial, julgue os itens
que se seguem, relativos ao tema da energia no Brasil e no

mundo.

z

36 Energia é um tema de interesse relativo dos Estados
nacionais ante a crescente diversifica¢do de oferta no

mercado internacional.

37 Avulnerabilidade energéticana parte meridional da América
do Sul vem se apresentando como elemento limitante do

crescimento econdmico de paises como a Argentina.

38 Empresas internacionais como a Gasprom, da Russia, t€ém
apresentado gerenciamento aberto, mas pouco estratégico,

das grandes reservas de gas daquele pais.

39 A 4gua em movimento nos rios ou barrada por represas,
fonte de energia renovavel em hidrelétricas, € cada vez mais

valorizada no mercado global.

40 A base nuclear da energia produzida no mundo amplia-se

cada vez mais ante o esgotamento iminente do petréleo.

Julgue os seguintes itens, relativos a relacdio entre energia, prego

e crescimento econdmico no Brasil.

41 O desagio de 35% obtido pelo governo brasileiro no leildo
da hidrelétrica de Santo Antonio tende a ser benéfico ao
preco final da producdo e distribui¢do da energia ao

consumidor.

42 A imagem de um pais que trabalha com energia limpa e
renovavel é um ganho politico no mundo, reafirmada no
primeiro leildo realizado para aproveitamento hidroelétrico

do rio Madeira.

43 Na area de geracdo de energia elétrica, o Brasil ainda
subestima as fontes ndo-fésseis como a hidrica, a edlica e a

biomassa.

44 A descoberta de novas fontes de gas no Brasil na plataforma
maritima brasileira causou regozijo a sociedade e ao

governo.

45 A manuten¢do do crescimento econOmico brasileiro na
propor¢do dos paises emergentes exige oferta segura e

proporcional de energia nos proximos anos.

A América do Sul, regido na qual o Brasil se vincula ao meio
internacional por sua geografia e histéria, é objeto de grande
debate no pais. A respeito desse tema, julgue os itens que se

seguem.

46 Dotada de paises com baixa capacidade de interferir na
construgdo de normas internacionais, uma saida plausivel
para a América do Sul participar das coisas do mundo € o

programa de integracéo regional.

47 O Brasil, pais que possui fronteira com todos os paises da
América do Sul, tem levado adiante, sem ressalvas internas,

o programa de integrago.

48 A Venezuela, ja parte integrante do MERCOSUL, teve sua
adesdo plenamente ratificada pelo Congresso Nacional do

Brasil.

49 A Argentina, com nova presidente, a inica mulher com tal
responsabilidade na América do Sul, ja iniciou agenda de

cooperagdo importante com o Brasil.

50 A Venezuela, na qual proposta de reforma constitucional foi
rejeitada em referendo pela populagéo, € pais estratégico

para a integragdo energética na América do Sul.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

A respeito do conceito, dos tipos e da pratica do planejamento,
julgue os itens a seguir.

51

52

53

54

O planejamento consiste na determinag@o de um conjunto de
procedimentos visando a realiza¢fio de determinado projeto
com o predominio das circunstancias sobre a raz&o humana.

O planejamento, na perspectiva tradicional, ndo inclui os
atores do processo social, exceto o Estado ou o governante
que planeja e apresenta proje¢des limitadas para a area
social.

Uma organizagdo que pensa e planeja estrategicamente cria
condigdes para o surgimento da lideranga baseada na
democracia interna e na delegacdo de autoridade,
diferentemente do que ocorre nos ambientes sem esse tipo de
planejamento, os quais estimulam a presenga do monolitismo
politico e do dirigente autoritario.

Na visdo normativa, a governabilidade e a capacidade de
governar sdo amplas considerando-se a forca e a
legitimidade do projeto politico. Nessa visdo, as deficiéncias
sdo priorizadas e constituem um problema a ser resolvido,
por meio de relacdes democraticas e participativas, entre
seus dirigentes.

Acerca dos instrumentais de pesquisa em processos de
investigacéo social, julgue os itens que se seguem.

55

56

57

58

O principio metodoldgico da totalidade deve ser centrado na
especificidade dos fatos em analise, de modo a garantir a
veracidade e autenticidade de sua manifestagéo.

Asmetodologias de pesquisa qualitativa sdo aquelas capazes
de incorporar a questéo do significado e da intencionalidade
como inerentes aos atos, as rela¢des e as estruturas sociais,
sendo essas ultimas tomadas tanto no seu advento quando na
sua transformago, como constru¢des humanas significativas.

A sociologia compreensiva ndo se preocupa com OS
processos de quantificagdo, mas sim com a explicagdo das
situagdes que envolvem as relacdes sociais consideradas
essenciais e resultado da atividade humana criadora, afetiva
e racional.

No processo de investigagdo social, é imprescindivel a
defini¢do da concepgéo tedrica, do método e das técnicas a
serem adotadas, de forma a impedir a improvisagdo bem
como a expressdo da subjetividade e criatividade do
pesquisador.

Julgue os itens seguintes, que versam acerca da elaboragéo de
projetos e programas sociais.

59

Na elabora¢do de um projeto com base no método ZOOP
(planejamento de projeto orientado por objetivos), o
assistente social deve, sistematicamente, listar com os
dirigentes da institui¢do todos os aspectos e fatores que
fazem parte da situagdo-problema, em vez de identificar os
principais problemas existentes e analisar suas relagdes
causais juntamente com os demais envolvidos.

Pressupostos ou condicionantes sdo fatores internos
importantes para o alcance dos objetivos estabelecidos, cujo
controle ¢ de responsabilidade dos gerentes do projeto, e sua
identificacdo representa um desafio para a equipe de
planejamento.

A divisdo do trabalho em uma organizagdo ndo-governamental
(ONG) pode ser identificada por meio de varios instrumentos. A
cerca desses instrumentos julgue os itens subseqiientes.

61

62

O estatuto de uma ONG ¢ o documento legal que estabelece
a sua missdo, identifica seus dirigentes, suas competéncias,
os mecanismos de tomada de decisdo e a quem cabe cada
atribuig@o.

O organograma de uma ONG representa graficamente a sua
divisdo interna de trabalho, no sentido horizontal, e explicita
as diferentes areas de atuacgdo. Devido ao carater voluntario
de suas agdes, ndo contempla sua representagdo grafica
vertical.

Com relagdo a assisténcia social no Brasil, julgue os préximos
itens.

63

64

65

67

Os principios definidos pela Lei Orgéanica de Assisténcia
Social incluem o respeito a dignidade do cidaddo, a sua
autonomia. Esses principios ndo incluem a necessidade de
avaliagfo da qualidade dos beneficios e servigos assistenciais
prestados a populagéo necessitada.

A nova concepgdo de assisténcia social como direito a
protecdo social tem duplo efeito: o de atender as
necessidades emergenciais e o de desenvolver capacidades
para maior autonomia. Apesar de pretender o
desenvolvimento humano e social em substitui¢do a tutela ou
assistencialismo, essa concepgdo ainda se caracteriza como
provedora de necessidades ou vulnerabilidades sociais.

A perspectiva da politica nacional de assisténcia apdia-se na
viséo social capaz de captar as diferengas sociais, com base
nas circunstancias e demandas sociais individuais e
familiares determinantes para a garantia de sua protecéo
social e seguranca econdmica, para a qual se exige uma
pequena e prévia contribuigdo previdenciaria.

A ampliag@o dos recursos financeiros e or¢amentarios da
seguridade social destinados a politica de assisténcia social
deve responsabiliza-la como a principal politica de prote¢do
social brasileira, tendo em vista o volume de recursos
destinados aos programas de transferéncia de renda, ainda
que estes permaneg¢am aquém das necessidades sociais.

A interveng@o profissional do assistente social na politica de
assisténcia social deve tratar as necessidades sociais como
problemas e responsabilidades individuais e grupais.

Na Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS-2004) e
na Norma Operacional Bésica (NOB-2005), a protegéo
social basica refere-se a a¢des preventivas, que reforgam a
convivéncia, a socializagfo, o acolhimento e a insergéo e que
possuem um carater mais genérico e voltado para a familia
e que visam, também, desenvolver potencialidades,
aquisicdes e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.

De acordo com o Sistema Unico da Assisténcia Social
(SUAS), os centros de referéncia de assisténcia social
(CRAS) constituem espagos fisicos privados e de base
territorial, onde sdo ofertados os servicos do Programa de
Atengao Integral a Familia (PAIF), além de outros servigos,
programas, projetos e beneficios de protecéo social.

UnB/CESPE — PMV/NS

Caderno R

Cargo 18: Assistente Social (40 horas — Manha)

-5-—




70

n

12

A protegdo social especial refere-se a servicos especializados
destinados a pessoas em situagéo de risco pessoal ou social,
de carater mais complexo, desenvolvidas nos centros de
referéncia especializados de assisténcia social (CREAS).

O tipo de servigos socioassistenciais executados pelos
municipios e estados é um dos pardmetros para definir o
montante de recursos repassado pelo governo federal aos
fundos de assisténcia social denominados pisos de prote¢éo
social.

O exercicio do controle social previsto na LOAS e nos
principios organizativos do SUAS deve considerar os
aspectos éticos e pedagdgicos da experiéncia participativa
com vistas a formar cidaddos mais empenhados e
comprometidos com o processo civilizatorio orientado pelos
valores efetivos da liberdade e da igualdade de
oportunidades.

Acerca dos direitos da pessoa idosa, da pessoa com deficiéncia,
da crianca e do adolescente, julgue os itens a seguir.

73

14

75

76

71

78

Os principios a serem adotados pelas entidades que
desenvolvem programas de abrigo voltados para crianga e
adolescente incluem o que recomenda, mesmo para os que
possuem familia, a sua transferéncia para outra entidade da
mesma natureza, com o objetivo de impedir a formagdo de
vinculos com a equipe, de modo a possibilitar o retorno mais
facilmente as suas familias.

Para seu funcionamento, as entidades governamentais e ndo-
governamentais deverdo se inscrever no conselho municipal
dos direitos da crianca e do adolescente, especificando seus
programas e os regimes de atendimento.

O inicio de apuracdo de irregularidade em entidade
governamental e ndo-governamental de atendimento ao
idoso € uma prerrogativa exclusiva do Ministério Publico.

Na implementacdo da politica nacional do idoso, ¢
competéncia de entidades e orgdos publicos, na area de
habitagdo e urbanismo, elaborar critérios que garantam o
acesso da pessoa idosa a habitagdo popular e diminuir
barreiras arquitetonicas e urbanas.

E competéncia da Coordenadoria Nacional para Integragio
da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE) emitir opini&do
sobre os acordos, contratos ou convénios firmados pelos
orgdos executores da politica nacional para essa drea, a partir
das deliberagdes do seu respectivo conselho.

Cabe ao poder publico assegurar as pessoas portadoras de
deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos,
garantindo, na area da formagdo profissional, a adog¢éo de
legislagdo especifica que discipline a reserva de mercado de
trabalho para esse segmento.

Julgue os itens a seguir, relacionados a avaliagdo de programas
e projetos sociais no cotidiano da ag&o profissional.

19

O compromisso principal da avaliagdo consiste em coletar e
gerar novas informagdes que possibilitem a realizacdo de
corregdes necessarias durante o desenvolvimento do
processo e auxiliar na tomada de decisdes.

Um erro comum nos processos de avaliacdo relaciona-se ao
fato de esta ser confundida com a auditoria financeira, ou
seja, priorizam-se os dados qualitativos sociais, ignorando-se
os dados contabeis do projeto.

81

82

83

As principais fontes para construgdo de indicadores de um
projeto pressupdem a definigo prévia de seus objetivos bem
como das perguntas orientadoras de sua avaliag@o.

Na condug@o de um processo de avaliagdo, deve-se levar em
consideragdo os aspectos éticos e de relagdes humanas,
ignorando-se, entretanto, os elementos de ordem politica.

Uma das tendéncias atuais que vem influenciando o futuro
da avaliagdo de programas/projetos diz respeito as
modificacdes nas relacdes entre o Estado e a sociedade
quanto a descentralizacdo politico-administrativa.

Acerca da emergéncia das redes como modelo alternativo para a

acdo social, julgue os itens que se seguem.

84

85

No modelo em rede, os integrantes relacionam-se
verticalmente e de forma unidimensional, uma vez que todos

tém o mesmo status e o poder ¢ distribuido simetricamente.

Em situa¢des sociais complexas, as redes constituem uma
estratégia fecunda, tendo em vista as possibilidades de
diferentes visdes serem partilhadas por diferentes atores.

Na esfera politica, a rede parece constituir uma resposta a

A

crise fiscal e a erosdo da soberania do Estado
contemporaneo, como estratégia destinada a enfrentar algum
dos constrangimentos a seguir: desmonte do welfare state,
escassez de recursos publicos, politica de reestruturacéo e

enxugamento do aparato estatal.

Acerca das diferentes concepgdes relacionadas ao pobre, a

pobreza e a politica social, julgue os itens subseqiientes.

87

91

A ligag@o entre a visdo do pobre como marginal e a
concepcdo da sociedade como um conjunto integrado de
papéis sociais, estruturados por valores e normas, baseia-se
no paradigma da integrago.

Os profissionais que véem a sociedade como um sistema de
cooperagdo apoiado no desenvolvimento social e sustentavel
entendem o pobre como um explorado e a ajuda social como
um trabalho de protecdo e de assisténcia social.

A visdo do pobre, como um ser dependente, e das acdes
sociais, como uma obra de autonomiza¢io e de

responsabilizacdo dos individuos, relaciona-se a
compreensdo da sociedade como um conjunto de atores que
se preocupam em redistribuir seus ganhos e reduzir a

desigualdade social.

A definicdo de pobre e a concepcdo de pobreza baseadas
somente na renda, sdo consideradas limitadas e insuficientes
aformulagdo de politicas direcionadas ao seu enfrentamento.

A implementagdo das recentes estratégias brasileiras de
reducdo da pobreza baseia-se na concep¢do de que a
auséncia do capital humano e social justifica a existéncia da
pobreza intergeracional.
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Acerca da seguridade social, julgue os itens subseqiientes.

92 Seguridade social ndo se confunde com welfare state, de que
também ndo ¢ sindnimo, mas € parte integrante, elemento
fundante e constituinte de sua natureza, bem como de sua

abrangéncia.

93 O financiamento da seguridade social tem sido marcado pela
progressividade, pois baseia-se, unicamente, na contribuigéo

dos empregadores.

94 Definir o carater dos direitos, o tipo de financiamento ¢ a
forma de organizacdo ¢ imprescindivel para se compreender

a seguridade social.

95 De acordo com o regime geral da previdéncia social, é
segurado especial o trabalhador com mais de dezesseis anos
de idade, que ndo tenha renda prépria, mas que decida

contribuir para a previdéncia social.

96 O principio bismarckiano presente desde o surgimento da
previdéncia social brasileira considera como verdadeira a
afirmagdo de que o acesso aos beneficios previdencidrios s6

pode ocorrer mediante prévia contribuigdo.

97 O Regime Juridico Unico, integrante da previdéncia basica
brasileira, ¢ responsavel pelo atendimento obrigatério aos
empregados do setor privado regidos pela Consolidagéo das
Leis Trabalhistas e de empresas estatais, aos trabalhadores
rurais do regime de economia familiar, aos autonomos e aos

contribuintes avulsos.

Sobre as reflexdes relativas a tematica da familia, julgue os

préximos itens.

98 O trabalho do assistente social com familias deve levar em
consideracdo a abertura para uma escuta, a fim de localizar
os pontos de vulnerabilidade e, também, os recursos
disponiveis para o fortalecimento das competéncias

familiares.

99 A Constituicdo Federal de 1988 legitimou um processo de
mudancas na sociedade conjugal, que passou a ser
compartilhada em direitos e deveres pelo homem e pela

mulher, com a quebra da chefia conjugal masculina.

100 O Estatuto da Crianca e do Adolescente destaca-se por sua
contribui¢do no sentido de dessacralizar a familia, ao
introduzir a idéia da protecdo legal a crianga, de seus
proprios familiares e, a0 mesmo tempo, reitera a convivéncia

familiar como um direito basico fundamental.

Julgue os itens a seguir, acerca de estratégias, instrumentos e

técnicas de intervengdo.

101 As atitudes do assistente social para com o grupo e
vice-versa devem ser isentas de valores e ideologias para
manter a neutralidade técnica exigida para esse tipo de

interveng&o.

102 De modo a nfo despertar curiosidade ou ansiedade do
entrevistado durante a entrevista, o assistente social deve
fazer as anotagdes de forma reservada e, de forma alguma,

explicitar a adog@o deste procedimento com o entrevistado.

103 Na entrevista de ajuda ou entrevista de compreensdo, o
assistente social deve assumir uma atitude de disponibilidade

integral, encorajamento e, principalmente, aconselhamento.

104 A interdisciplinaridade refere-se a troca de informagdes, de
conhecimentos entre disciplinas e da utilizagdo dos métodos
comuns entre si. Constitui uma importante estratégia para
que elas ndo se estreitem, nem se cristalizem no interior de

seus respectivos dominios.

105 O assistente social, ao utilizar a documenta¢do como um
instrumento de articulagdo dos fundamentos tedrico-
metodoldgicos, éticos-politicos e técnico-operativos de
sustentacdo do processo de trabalho contribui para

consolidar o projeto ético-politico da profisséo.

106 Os aspectos ¢éticos devem estar sempre presentes na
elaboracdo de um relatério ou de um laudo, contudo,
preservar os envolvidos ndo exclui a intervengéo técnico-
pedagdgica, desde que ndo sejam realizados julgamentos

pessoais durante o processo.

107 O estudo social completo contém no seu interior o laudo
pericial, nele podendo ser incluida, inclusive, a avaliagdo
psiquiatrica ou psicoldgica, resultando em sugestdes
elaboradas em conjunto, a partir do contetido das categorias

profissionais envolvidas.

108 A visita domiciliar caracteriza-se como atividade técnica de
atencdo sistematizada prestada ao individuo ou a familia, na
sua unidade domiciliar, e objetiva conhecer sua realidade,

dinamica e relagcdo com a vizinhanga.
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Acerca dos fundamentos da ética e da ética profissional do

assistente social, julgue os itens a seguir.

109

110

m

12

113

O empenho na eliminag¢éo de todas as formas de preconceito,
incentivando o respeito a diversidade, & participacdo de
grupos socialmente discriminados e a discussdo das
diferencgas constitui um dos principios fundamentais do

codigo de ética profissional do assistente social.

O assistente social podera depor como testemunha acerca de
situagdo sigilosa do usuario de que tenha conhecimento no

exercicio profissional, desde que autorizado.

A moral conservadora ¢ aquela que se opde tanto ao
liberalismo como ao socialismo, pois defende a hierarquia,

a ordem e a tradicdo.

A apreensdo critica dos processos sociais de producdo e
reprodug@o das relagdes sociais em uma perspectiva de
totalidade ¢ uma das competéncias necessarias para
estruturar o trabalho do assistente social para enfrentamento
das situa¢des e demandas sociais que se apresentam no seu

cotidiano.

Para o assistente social, a discuss@o da questdo ética deve
restringir-se ao seu codigo de ética profissional, uma vez que

esse tema restringe-se a dimenséo profissional.

No

contexto das transformagdes sociais dos ultimos anos,

acompanham-se altera¢gdes nas organizacdes, provocadas pelo

estimulo a responsabilidade social, que passa a exigir novos

mecanismos e estratégias para sua viabilizagcdo. Acerca desse

tema, julgue os itens a seguir.

14

O balango social surgiu como resposta aos movimentos
sociais contestatorios, que passaram a exigir uma postura
mais ética, e solugdes institucionalmente adequadas aos

problemas gerados pelas empresas.

115

116

117

O balango social ¢ um documento publicado a cada trés
meses, reunindo um conjunto de informac¢des sobre as
atividades desenvolvidas, na area do meio ambiente,

independentemente da relag@o custo-beneficio.

A garantia de que agdes anti-sociais como o trabalho infantil,
trabalho escravo, ou discriminag@o ndo existam no ambito
das organizacdes e das relagdes de trabalho, estd amparada

na certificacdo denominada ISO 14.000.

A crescente preocupagdo com a qualidade de vida e a
preservagdo do meio-ambiente vem recebendo a ateng&o dos
organismos internacionais e governos nacionais resultando

na criagdo da norma SA 8.000 (Social Accountability 8000).

O conhecimento sobre as organizagdes e as institui¢cdes ¢ um dos

requisitos para o estabelecimento de estratégias de atuacdo do

assistente social. Acerca desse assunto, julgue os itens

subseqjiientes.

118

119

120

O principio da administrag&o cientificamoderna baseia-se na
problematizacdo tanto dos meios como das finalidades da

institui¢do tendo em vista a nova teoria das organizacdes.

A reproducgdo da ordem e das relagdes marcadas pelo poder
hierarquico é proprio das grandes e complexas organizagdes,
diferentemente do que ocorre nas associa¢des de classe,
sindicatos e partidos politicos, em que prevalecem relacdes

horizontais e democraticas.

O parametro para identificar o carater social de uma
empresa/organizagdo deve levar em consideracéo o seu papel
nas relagdes de producdo e socializagdo da riqueza

produzida.
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