
ASSISTENTE SOCIAL 

CONHECIMENTOS GERAIS 

 

PORTUGUÊS 

   Lei Brasileira de Inclusão entra em vigor 

Entra em vigor neste domingo, 3, a Lei Brasileira de Inclusão da 

Pessoa com Deficiência (13.146/2015). Sancionada pela presidente 

Dilma Rousseff (PT) em agosto do ano passado, a legislação (também 

chamada de Estatuto da Pessoa com Deficiência) alinha a 

Justiça brasileira às determinações da Convenção sobre os Direitos da 

Pessoa com Deficiência, da ONU. 

É, certamente, uma vitória. Trata-se de mais uma ferramenta para 

garantir que todos os direitos do cidadão com deficiência sejam 

respeitados e permite, finalmente, que a pessoa com deficiência se 

defenda, de forma concreta e substancial, da exclusão, da 

discriminação, do preconceito e da ausência de acesso real em todos 

os setores. 

Um dos pontos mais importantes da LBI diz respeito à inclusão nas 

escolas, conforme está destacado no parágrafo único do Capítulo 

IV: “É dever do Estado, da família, da comunidade escolar e da 

sociedade assegurar educação de qualidade à pessoa com 

deficiência, colocando-a a salvo de toda forma de violência, 

negligência e discriminação”. 

A partir de agora, é crime, punível com reclusão de dois a cinco 

anos, e multa: “recusar, cobrar valores adicionais, suspender, 

procrastinar, cancelar ou fazer cessar inscrição de aluno em 

estabelecimento de ensino de qualquer curso ou grau, público ou 

privado, em razão de sua deficiência”, conforme descrito no Artigo 8º. 

Escolas particulares buscam uma forma de revogar essa 

determinação, sob o argumento de que o estudante com deficiência 

cria despesas específicas porque precisa de acompanhamento 

pedagógico especializado. 

No último dia 11 de dezembro, o juiz Alcides Vetorazzi, da 2ª Vara 

Federal de Florianópolis (SC), concedeu liminar que autorizava 

cobrança extra, em faculdades e universidades, para alunos com 

deficiência, mas a decisão foi derrubada no dia 19 pelo Tribunal 

Regional Federal de Santa Catarina.....ESTADÃO, LUIZ ALEXANDRE SOUZA VENTURA, 01 

Janeiro 2016 | 00h00min. 

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm


1. O colunista empregou “neste”(linha 1) por se tratar de: 

a) Uma situação de espaço: proximidade da pessoa que fala. 

b) Uma situação de espaço: proximidade da pessoa com que se que 

fala. 

c) Uma situação de tempo: presente. 

d) Uma situação de tempo: passado remoto. 

 

2. Os advérbios “certamente” (linha 7) e “finalmente” (linha 9) 

empregados pelo colunista indicam: 

a) Sua opinião favorável em relação à Lei Brasileira de Inclusão da 

Pessoa com Deficiência (13.146/2015). 

b) Sua oposição em relação à Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com 

Deficiência (13.146/2015). 

c) Uma analogia em relação à Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com 

Deficiência (13.146/2015). 

d) Uma reformulação de sua opinião em relação à Lei Brasileira de 

Inclusão da Pessoa com Deficiência (13.146/2015). 

 

3. As palavras sublinhadas deste trecho: ...recusar, cobrar valores 

adicionais, suspender, procrastinar, cancelar ou fazer cessar inscrição 

de aluno em estabelecimento de ensino de qualquer curso ou grau, 

público ou privado, em razão de sua deficiência”, pertencem à classe 

gramatical chamada: 

a) Artigo. 

b) Substantivo. 

c) Adjetivo. 

d) Verbo. 

 

4. O sujeito do período: Entra em vigor neste domingo, 3, a Lei Brasileira 

de Inclusão da Pessoa com Deficiência (13.146/2015), é: 

a) Domingo. 

b) A Lei Brasileira. 

c) A Lei Brasileira de Inclusão da Pessoa com Deficiência (13.146/2015). 

d) Neste domingo. 

 

5. O autor empregou: às (linha 5) à (linha 12), à (linha 15) de acordo 

com a seguinte regra: 

a) Trata-se de um caso de crase facultativa. 

b) Palavra feminina que admite o artigo a e que dependa, por sua vez, 

de outra que exija a preposição a. 
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c) Trata-se de uma locução feminina adverbial. 

d) Trata-se de uma locução feminina prepositiva. 

 

6. A palavra “alinha” (linha 4) foi empregada para concordar com: 

a) A Justiça brasileira. 

b) A legislação. 

c) Dilma Rousseff. 

d) Presidente Dilma Rousseff. 

 

7. As aspas nos parágrafos: 1° e 2° foram empregadas para:  

a) Isolar citações textuais. 

b) Realçar palavras ou expressões. 

c) Indicar a mudança de interlocutor. 

d) Destacar expressões populares. 

 

8.  A conjunção “mas” (linha 31) estabelece com a primeira parte do 

último parágrafo do texto uma relação de: 

a) Conclusão. 

b) Explicação. 

c) Comparação. 

d) Oposição. 

 

9. Quantas palavras do texto são acentuadas graficamente por serem 

proparoxítonas? 

a) 7. 

b) 9. 

c) 8. 

d) 10. 

 

10. O tempo e modo do verbo ”autorizava” (linha 29) é: 

a) Presente do indicativo. 

b) Pretérito perfeito do indicativo. 

c) Pretérito imperfeito do indicativo. 

d) Futuro do presente do indicativo. 

 

MATEMÁTICA 

 

11. Gustavo quer distribuir 280 selos, 320 figurinhas e 360 adesivos em 

envelopes, de modo que utilize a quantidade máxima de envelopes 

possíveis e que em cada envelope tenha a mesma quantidade de 

cada item. Quantos envelopes Gustavo vai precisar? 

a) 15. 



b) 24. 

c) 40. 

d) 42. 

 

12. Gustavo tem menos que 80 carinhos do tipo hot wheels em sua 

coleção, quando faz grupos de 8 em 8 carrinhos, 12 em 12 carrinhos ou 

de 18 em 18 carrinhos, sempre sobram 3 carrinhos. Quantos carrinhos 

Gustavo tem em sua coleção?  

a) 74. 

b) 75. 

c) 76. 

d) 77. 

 

13. Numa progressão geométrica o primeiro termo é igual a 
1

8
 e a razão 

igual a 4. Quem valor assume o sexto termo dessa progressão?  

a) 32. 

b) 44. 

c) 78. 

d) 128. 

 

14. A simplificação  de 
6𝑥3+17𝑥2+18𝑥+9

2𝑥+3
  só pode ser? 

a) 3𝑥2 + 3𝑥 + 3. 

b) 3𝑥 + 4𝑥 + 9. 

c) 3𝑥2 + 4𝑥 + 3. 
d) 3𝑥3 + 3𝑥2 + 3. 

 

15. Marta fez uma compra no valor de R$ 4500,00. Como fez o 

pagamento à vista, pagou R$4162,50. Qual o percentual de desconto 

concedido à Marta nesta compra?  

a) 3,5%. 

b) 4,5%. 

c) 6,0%. 

d) 7,5%. 

 

 

ESTUDOS SOCIAIS 

 

16. Em 16 de abril, Santiago do Sul passa a ser emancipada política e 

administrativamente. Sendo que no dia 1º de Janeiro de 1997 teve início 

a 1ª Administração Pública Municipal: A emancipação deu-se pela Lei 

estadual: ( WWW.SANTIAGODOSUL.GOV.BR) 

a) nº 9535, de 16-04-1994. 

b) nº 9553, de 16-04-1997. 

c) nº 9335, de 16-04-1994. 

d) nº 9555, de 16-04-1997. 

 



17. Na história do município de Santiago do Sul, fala-se do crescimento 

do fluxo de imigrantes. Como todos eram descendentes de italianos e 

muito ligados ao Cristianismo, trataram de construir uma capela. Foi 

então, que o procurador da Fazenda Saudades Sr. Augusto Picolli 

propôs aos moradores a troca do nome do lugar.  A troca de nomes foi: 
( WWW.SANTIAGODOSUL.GOV.BR) 
a) Barra Grande para São Tiago. 

b) Barra Velha para São Thiago. 

c) Linha Picolli para Barra Velha. 

d) São Tiago para Linha Picolli.  

 

18. O município de Santiago do Sul promove eventos para uma amostra 

de seu potencial, atraindo visitantes e divulgando a agropecuária, o 

comércio, a indústria e o artesanato do município. Esses eventos são 

conhecidos como: ( WWW.SANTIAGODOSUL.GOV.BR) 

a) EXPOSAN, Festa do Peixe, Rodeio Crioulo Nacional. 

b) EXPOSUL, Festa do Peixe, Rodeio Crioulo Nacional. 

c) EXPOSANTI, Festa do Peixe, Rodeio Crioulo. 

d) Feira Nacional do Peixe, Rodeio Municipal e Festa do Artesanato. 

 

19. A vacina contra a dengue já existe e teve sucesso em testes 

realizados em humanos. A empresa francesa Sanofi Pasteur conseguiu 

criar uma vacina com o vírus atenuado da dengue, sendo esta eficaz contra 

os 4 tipos existentes da dengue. Ela se mostra eficaz entre pessoas de qual 

faixa etária? http:(//www.tuasaude.com/vacina-contra-dengue/) 

a) Pessoas entre 9 e 45 anos de idade. 

b) Pessoas entre 6 e 49 anos de idade. 

c) Crianças de 6 meses a 6 anos de idade. 

d) Pessoas entre 4 e 45 anos de idade. 

 

20. A corrupção no Brasil está com tamanha repercussão. Um 

movimento liderado por diferentes segmentos de oposição ao governo 

Dilma, que pede o seu afastamento do cargo, e onde o ministro-relator 

Edson Fachim, concedeu uma liminar, paralisando o processo 

temporariamente, é o movimento: 

a) Impeachment. 

b) Mensalão. 

c) Lava Jato. 

d) Ostentação. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

21. Conforme o que preconiza o Estatuto da Criança e Adolescente, é 

dever da família, da comunidade, da sociedade em geral e do poder 

público assegurar, com absoluta prioridade, a efetivação dos direitos 

referentes à vida, à saúde, à alimentação, à educação, ao esporte, ao 

lazer, à profissionalização, à cultura, à dignidade, ao respeito, à 



liberdade e à convivência familiar e comunitária. No que se relaciona à 

garantia de prioridade, esta não compreende: 

a) Primazia de receber proteção e socorro em quaisquer circunstâncias. 

b) Precedência de atendimento nos serviços públicos ou de relevância 

pública. 

c) Preferência na formulação e na execução das políticas sociais 

públicas. 

d) Destinação arbitrária de recursos públicos nas áreas relacionadas 

com a proteção à infância e à juventude. 

 

22. O ECA estabelece as regras para a adoção. Sobre esse aspecto, 

analise as alternativas e assinale a correta: 

I. Terão prioridade de tramitação os processos de adoção em que o 

adotando for criança ou adolescente com deficiência ou com doença 

crônica. 

II. A morte dos adotantes restabelece o poder familiar dos pais naturais. 

III. Em se tratando de adotando maior de doze anos de idade, será 

também necessário o seu consentimento. 

IV. O adotado tem direito de conhecer sua origem biológica, bem 

como de obter acesso irrestrito ao processo no qual a medida foi 

aplicada e seus eventuais incidentes, após completar 18 (dezoito) anos. 

a) Estão corretas I, II, III e IV. 

b) Estão corretas I, III, IV e V. 

c) Estão corretas I, III e IV. 

d) Todas estão corretas. 

 

23. Com relação ao ato infracional, assinale a alternativa correta: 

a) Considera-se ato infracional a conduta descrita como crime ou 

contravenção penal. 

b) São penalmente imputáveis os menores de dezoito anos, sujeitos às 

medidas previstas no ECA. 

c) Para os efeitos desta Lei, deve ser considerada a idade do 

adolescente à data da aplicação da pena. 

d) A apreensão de qualquer adolescente e o local onde se encontra 

recolhido serão comunicados ao Conselho Tutelar. 

 

24. De acordo com o Estatuto do Idoso, expor a perigo a integridade e 

a saúde física ou psíquica do idoso, submetendo-o a condições 

desumanas ou degradantes ou privando-o de alimentos e cuidados 

indispensáveis, quando obrigado a fazê-lo, ou sujeitando-o a trabalho 

excessivo ou inadequado, tem como pena prevista: 

a) Detenção de 1 (um) mês a 1 (um) ano e multa. 

b) Detenção de 2 (dois) meses a 1 (um) ano e multa. 

c) Reclusão de 1 (um) a 4 (quatro) anos. 

d) Reclusão de 2 (dois) a 4 (quatro) anos. 

 



25. As entidades de atendimento governamentais que descumprirem as 

determinações do Estatuto do Idoso ficarão sujeitas, sem prejuízo da 

responsabilidade civil e criminal de seus dirigentes ou prepostos, às 

seguintes penalidades, EXCETO:     

a) Advertência. 

b) Multa. 

c) Afastamento provisório de seus dirigentes. 

d) Fechamento de unidade ou interdição de programa. 

 

26. A organização da assistência social tem como base as seguintes 

diretrizes, EXCETO: 

a) Descentralização político-administrativa para os Estados, o Distrito 

Federal e os Municípios, e comando único das ações em cada esfera 

de governo. 

b) Participação da população, por meio de organizações 

representativas, na formulação das políticas e no controle das ações 

em todos os níveis. 

c) Primazia da responsabilidade do Estado na condução da política de 

assistência social em cada esfera de governo. 

d) Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminação 

de qualquer natureza, garantindo-se equivalência às populações 

urbanas e rurais. 

 

27. A Lei Orgânica da Assistência Social, prevê o benefício de prestação 

continuada, para pessoas com deficiência e idosos com mais de 65 

(sessenta e cinco) anos, que comprovem não possuir meios de prover a 

própria manutenção. No entanto, na possibilidade e encontrar uma 

vaga de trabalho de acordo com as suas limitações, a pessoa com 

deficiência poderá ser contratada como aprendiz, sendo que nesta 

condição há a suspensão do benefício por até:  

a) 6 (seis) meses. 

b) 1 (um) ano. 

c) 2 (dois) anos. 

d) 3 (três) anos. 

 

28. A Norma de Operacionalização Básica do SUAS define as diretrizes 

estruturantes da gestão do SUAS. Sobre esse aspecto, analise as 

assertivas e assinale a alternativa correta: 

I. Primazia da responsabilidade do Estado na condução da política de 

assistência social. 

II. Descentralização político-administrativa e comando único das ações 

em cada esfera de governo. 

III. Financiamento partilhado entre a União, os Estados, o Distrito Federal 

e os Municípios. 

IV. Matricialidade sociofamiliar. 

V. Territorialização.  

 



a) Estão corretas somente I, II, III e V. 

b) Estão corretas somente II, III, IV e V. 

c) Estão corretas somente I, III, IV e V. 

d) Todas estão corretas. 

 

29. O instrumento firmado entre a União, os Estados, o Distrito Federal e 

os municípios, pelo qual se materializam as metas e as prioridades 

nacionais no âmbito do SUA, bem como se constitui em mecanismo de 

indução do aprimoramento da gestão, dos serviços, programas, 

projetos e benefícios socioassistenciais, configura-se no: 

a) Plano Plurianual de Assistência Social. 

b) Pacto de aprimoramento do SUAS. 

c) Diagnóstico territorial. 

d) Fundo de Assistência Social. 

 

30. Conforme preconiza o Código de Ética do Serviço Social a 

advertência pública, suspensão e a cassação do exercício profissional 

serão efetivadas através de: 

a) Publicação em Diário Oficial ou em outro órgão da imprensa, e 

afixado na sede do Conselho Regional onde estiver inserido/a o/a 

denunciado/a. 

b) Publicação em qualquer órgão da imprensa, e comunicação 

individual diretamente ao profissional. 

c) Comunicação confidencial. 

d) Publicação em Diário Oficial e em outro órgão da imprensa, e 

afixado na sede do Conselho Regional onde estiver inserido/a o/a 

denunciado/a e na Delegacia Seccional do CRESS da jurisdição de seu 

domicílio. 

 

31. Ainda conforme o Código de ética do Assistente Social, a pena de 

multa variará: 

a) Entre o mínimo correspondente ao valor de uma anuidade e o 

máximo do seu décuplo. 

b) Entre o máximo correspondente ao valor de uma anuidade e o 

máximo do seu décuplo. 

c) Entre o mínimo correspondente ao valor de uma anuidade e o 

máximo do seu quíntuplo. 

d) Entre o máximo correspondente ao valor de uma anuidade e o 

máximo do seu quíntuplo. 

 

32. Atualmente o Código de Ética do Serviço Social é fruto de um 

movimento que rompeu com o conservadorismo no interior da 

profissão, o qual resultou do Movimento de reconceituação. Sob este 

aspecto, o Código de Ética que iniciou a discussão acerca de seus 

pressupostos teóricos orientados pelo marxismo, ocorreu no ano de: 

a) 1947. 

b) 1965. 



c) 1986. 

d) 1993. 

 

33. Ao tratar da interferência do Estado nas relações sociais, seja para 

favorecer a acumulação capitalista, seja para prestar serviço sociais 

necessários ao atendimento de necessidades sociais dos trabalhadores, 

nos referimos à (ao): 

a) Proteção social. 

b) Assistencialismo. 

c) Papel regulador do Estado. 

d) Institucionalização e legitimação do Serviço Social. 

 

34. Os projetos profissionais apresentam a autoimagem de uma 

profissão, elegem os valores que a legitimam socialmente, delimitam e 

priorizam os seus objetivos e funções dentre outras. O projeto Ético-

político profissional do Serviço Social tem como elementos constitutivos, 

EXCETO: 

a) Explicitação de princípios e valores ético-políticos. 

b) Matriz teórico-metodológica em que se ancora. 

c) Lutas e posicionamentos políticos acumulados pela categoria através 

de suas formas coletivas de organização política. 

d) Anuência da ordem social vigente, da sociedade do capital. 

 

35. Em sua obra “O Capital”, Marx discute acerca do caráter do 

trabalho. Para ele, o conteúdo material da riqueza em qualquer 

sociedade, consistem de mercadorias de diferentes qualidades 

produzidas por trabalhos humanos concretos que exigem habilidades, 

conhecimentos e meios de produção particulares, configurando-se 

como: 

a) Valores de troca. 

b) Valores de uso. 

c) Valor excedente. 

d) Mais valia.  

 

36. A profissionalização do Serviço Social enquanto especialização do 

trabalho coletivo ocorreu como forma de assegurar as condições gerais 

de reprodução do capital no momento fordista-keynesiano após 

Segunda Guerra Mundial, juntamente com a estratégia de dar um 

tratamento sistemático a emersão da: 

a) Produção e reprodução social. 

b) Política social. 

c) Perspectiva conservadora. 

d) Questão social. 

 

37.  Na grande gama de discussões provenientes das políticas sociais, os 

autores que estudam o tema pontuam as tendências que operam no 



campo das políticas sociais. Sobre esse aspecto, analise as assertivas e 

assinale a alternativa correta: 

I. Desresponsabilização do Estado e do setor público com uma política 

social de redução da pobreza articulada coerentemente com outras 

políticas sociais. 

II. Responsabilizaçao abstrata da “sociedade civil” e da “família” pela 

ação assistencial. 

III. Privatização/mercantilização dos serviços para quem tem alguma 

renda versus serviços públicos de baixa qualidade para os segmentos 

mais pauperizados. 

IV. Política pública de caráter preventivo, enfatizando ações que 

previnam a pobreza e pauperização da população. 

 

a) Estão corretas I, II e III. 

b) Estão corretas I, III e IV 

c) Estão corretas II, III e IV. 

d) Todas estão corretas. 

 

38. Caracteriza-se como toda ação profissional, consistindo num 

conjunto de procedimentos, atos, atividades realizados de forma 

responsável e consciente, o qual contém tanto a dimensão operativa 

quanto uma dimensão ética e expressa:  

a) Visita domiciliar. 

b) Entrevista. 

c) Estudo social. 

d) Atendimento particularizado. 

 

39. A ação profissional que tem natureza temporária, eventual bem 

como a não obrigatoriedade da aceitação as indicações do 

profissional no âmbito de atuação do Serviço Social configura-se em: 

a) Supervisão. 

b) Assessoria. 

c) Terceirização. 

d) Planejamento. 

 

40. A investigação que consiste precisamente, em situar e compreender 

os fenômenos sociais em seu complexo e contraditório processo de 

produção e reprodução, determinados por múltiplas causas e inseridos 

na perspectiva de totalidade denomina-se: 

a) Método dialético. 

b) Método de BH. 

c) Método marxista. 

d) Método científico. 

 

 

 

 


