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Instruções

 Confira o número que você obteve no ato da 
inscrição com o que está indicado no cartão-
resposta.

* A duração da prova inclui o tempo para o preenchimento do 
cartão-resposta.

Para fazer a prova você usará:

 � este caderno de prova.
 � um cartão-resposta que contém o seu nome, número de 
inscrição e espaço para assinatura.

Verifique, no caderno de prova, se:

 � faltam folhas e a sequência de questões está correta.
 � há imperfeições gráficas que possam causar dúvidas.

Comunique imediatamente ao  
fiscal qualquer irregularidade!

Atenção!

 � Não é permitido qualquer tipo de consulta durante a 
realização da prova.

 � Para cada questão são apresentadas 5 alternativas de res-
postas (a, b, c, d, e). Apenas uma delas constitui a resposta 
correta em relação ao enunciado da questão.

 � A interpretação das questões é parte integrante da prova, 
não sendo permitidas perguntas aos fiscais.

 � Não destaque folhas da prova.

Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova 
completo e o cartão-resposta devidamente preenchido e 
assinado.

outubro

9 9 de outubro

14 às 18h

35 questões

4h de duração*

C A D E R N O  
D E  P R O V A 
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Conhecimentos Gerais (15 questões)

Aspectos históricos e geográficos 5 questões

1. Segundo o IBGE, o IDHM (índice de desenvolvi-
mento humano municipal) de Lages, em 2010, era:

a. ( ) 0,226.
b. ( ) 0,559.
c. ( X ) 0,770.
d. ( ) 1,943.
e. ( ) 2,432.

2. A população atual do Estado de Santa Catarina, 
segundo projeção do IBGE, é:

a. ( ) Inferior a 5 milhões de habitantes.
b. ( X ) Superior a 6 milhões e 500 mil habitantes.
c. ( ) Aproximadamente 11 milhões de habitantes.
d. ( ) Aproximadamente 5 milhões de habitantes.
e. ( ) Cerca de 19 milhões de habitantes.

3. Leia a chamada da reportagem publicada na 
revista Veja em 16 de setembro de 2015:

“Quase 800 mil famílias já foram cortadas, neste ano, da 
lista do principal programa social do governo. Junto 
com os sem casa e os sem Pronatec, elas formam um 
novo contingente de desvalidos: o daqueles de quem 
o Estado, silenciosamente, começa a tirar o que deu”.

O programa a que se refere o texto é o:

a. ( ) Pronatec.
b. ( ) Cad único.
c. ( ) Minha casa, minha vida.
d. ( ) Seguro defeso.
e. ( X ) Bolsa-família.

4. Jurista brasileiro que ganhou projeção nacional por 
sua atuação na Operação Lava Jato.

a. ( ) Celso de Mello
b. ( ) Eduardo Cunha
c. ( ) Gilmar Mendes
d. ( X ) Sergio Moro
e. ( ) Rodrigo Janot

5. Setenta e três por cento dos brasileiros que 
possuem celular não saem de casa sem o aparelho. 
Vivemos a “Era Virtual”, em que as chamadas “Redes 
Sociais” adquiriram extrema importância.

Assinale a alternativa em que todas as expressões são 
denominações de redes sociais.

a. ( X ) Badoo • Facebook • Instagram • Twitter • Hello
b. ( ) Linkedin • Facebook • Instagram • Twitter • 

Microsoft
c. ( ) My Space • Badoo • Apple • Facebook • 

Instagram
d. ( ) Flickr • Associated Press • Linkedin • Facebook • 

Microsoft
e. ( ) Foursquare • Google+ • Windows • Yahoo • 

OS X • Badoo
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8. De acordo com a Lei Complementar no 293, de 6 
de setembro de 2007, que dispõe sobre o Regime 
Jurídico dos Servidores Públicos do Município de 
Lages, assinale a alternativa correta.

a. ( ) A gratificação natalina será paga até o dia 15 
do mês de dezembro de cada ano.

b. ( ) A gratificação pelo exercício de função de 
direção, chefia ou assessoramento incorpora-

-se ao vencimento do servidor.
c. ( ) O serviço extraordinário será remunerado 

com acréscimo de 75% em relação à hora 
normal de trabalho.

d. ( X ) Considera-se serviço noturno aquele prestado 
em horário compreendido entre 22 horas de 
um dia e 5 horas do dia seguinte.

e. ( ) Mediante solicitação, será pago ao servidor, 
por ocasião das férias, um adicional corres-
pondente a 1/3 da remuneração.

9. Conforme disposto na Lei Complementar 
no 293/2007, que estabelece o Estatuto dos Servidores 
Públicos Municipais de Lages, são deveres do servidor:

1. frequentar cursos planejados pela adminis-
tração municipal destinados a sua formação, 
atualização ou aperfeiçoamento.

2. tratar com urbanidade as pessoas.
3. ser assíduo e pontual ao serviço.
4. representar contra legalidade, moralidade, 

exercício regular do direito.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. ( X ) São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
b. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
c. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
d. ( ) São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
e. ( ) São corretas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.

Legislação municipal 5 questões

6. Conforme dispõe a Lei Orgânica do Município de 
Lages, é correto afirmar:

a. ( ) Cabe à Câmara municipal, com a sanção do 
Prefeito, elaborar o seu regimento interno.

b. ( ) Compete à Câmara, privativamente, indepen-
dentemente de sanção do Prefeito, autorizar a 
alienação de bens móveis e imóveis.

c. ( X ) O Vereador poderá licenciar-se por molés-
tia, devidamente comprovada, ou em 
licença-gestante.

d. ( ) Perderá o mandato o Vereador investido no 
cargo de secretário municipal ou estadual, ou 
cargo equivalente.

e. ( ) O Vereador não poderá, desde a expedição 
do diploma, ser titular de mais de um cargo 
ou mandato eletivo federal, estadual ou 
municipal.

7. A Lei Orgânica do Município de Lages poderá sofrer 
emendas, mediante proposta:

1. do Prefeito.
2. de dois terços, no mínimo, dos membros da 

Câmara municipal.
3. de cinco por cento do eleitorado do 

Município.
4. de metade da Mesa da Câmara Municipal.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. ( X ) São corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
c. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
d. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 4.
e. ( ) São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
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12. Analise as afirmativas feitas sobre o texto.

1. O texto ressalta a identificação do persona-
gem com o mundo animal.

2. Há presente no texto palavras que atestam a 
rudeza do personagem no aspecto físico.

3. A última frase do texto mostra que o persona-
gem tem receio da cultura e valores do mundo 
cultural e, assim, não quer aprendê-la. A expres-
são “em vão” é que traz ao leitor esse sentido.

4. As duas expressões sublinhadas no texto têm 
a mesma classificação: adjunto adverbial.

5. Por falar uma linguagem cantada, monossilá-
bica e gutural, o personagem cometia vícios 
de linguagem.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
b. ( X ) São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 4.
c. ( ) São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
d. ( ) São corretas apenas as afirmativas 2, 4 e 5.
e. ( ) São corretas apenas as afirmativas 3, 4 e 5.

13. Analise a frase retirada do texto.

“Os seus pés duros quebravam espinho e não sentiam 
a quentura da terra.”

Assinale a alternativa correta.

a. ( ) A primeira oração possui sujeito composto.
b. ( ) Os verbos das orações, quanto à predicação, 

são intransitivos.
c. ( ) A palavra “espinho” é sujeito da segunda 

oração.
d. ( X ) É um período composto por coordenação. 

A segunda oração é coordenada sindética 
aditiva.

e. ( ) O termo sublinhado exerce a função sintática 
de complemento nominal, já que deriva do 
adjetivo “quente”.

10. Com base no Estatuto dos Servidores Públicos 
Municipais de Lages, a pena de demissão ao servidor 
será aplicada no seguinte caso:

a. ( ) Recusa de fé a documentos públicos.
b. ( ) Coação de subordinados no sentido de filia-

rem-se a associação profissional ou sindical.
c. ( ) Oposição de resistência injustificada ao anda-

mento de documento, processo ou execução 
de serviço.

d. ( ) Retirada, sem prévia autorização, de qualquer 
documento ou objeto da repartição.

e. ( X ) Inassiduidade habitual.

Português 5 questões

11. Assinale a alternativa que apresenta pontuação 
correta.

a. ( X ) Ele andava a cavalo; ela, de bicicleta.
b. ( ) Cada qual, tem a vida, que lhe parece.
c. ( ) Tinha, pés duros e mão calejadas, o coitado!
d. ( ) Ainda não sei, quando, ele chegará à cidade.
e. ( ) Andava tão grudado, ao cavalo, que em dias 

de chuva pareciam uma só figura.

Leia o texto.

Vivia longe dos homens, só se dava bem com animais. 
Os seus pés duros quebravam espinho e não sentiam 
a quentura da terra. Montado, confundia-se com o 
cavalo, grudava-se a ele. E falava uma linguagem 
cantada, monossilábica e gutural, que o companheiro 
entendia. A pé, não se aguentava bem. Pendia para 
um lado, para o outro, cambaio, torto e feio. Às vezes 
utilizava, na relação com as pessoas, a mesma língua 
com que se dirigia aos brutos – exclamações, onoma-
topeias. Na verdade, falava pouco. Admirava as pala-
vras compridas e difíceis da gente da cidade, tentava 
reproduzir algumas, em vão, mas sabia que elas eram 
inúteis e talvez perigosas.

Graciliano Ramos – Vidas Secas – excerto
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Coluna  
em Branco.
(rascunho)

14. Identifique abaixo as afirmativas corretas ( C ) e as 
erradas ( E ).

( ) A frase: “O personagem interviu na fala 
do companheiro” apresenta um vício de 
linguagem.

( ) Em: “Prefiro isso àquilo” temos um desvio da 
norma culta no uso da crase.

( ) Polissemia consiste em agrupar em uma pala-
vras sensações vindas dos vários órgãos do 
sentido, como em “O sol de outono caía com 
uma luz pálida e macia”.

( ) Há a presença de parônimos na frase: “O cum-
primento foi dado ao rapaz que tinha o com-
primento exato daquelas paragens”.

( ) Na redação oficial, os pronomes de trata-
mento requerem o verbo na terceira pessoa 
do plural. Assim, está certa a seguinte oração: 

“Aguardamos que Vossa Senhoria se manifeste 
a respeito do nosso pedido”.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. ( ) C • C • E • C • E
b. ( ) C • E • C • E • E
c. ( X ) C • E • E • C • C
d. ( ) E • C • E • E • C
e. ( ) E • E • C • C • C

15. Assinale a alternativa correta.

a. ( ) Em “Sua cara está pintada de verde amarelo”, 
temos linguagem conotativa.

b. ( ) Está correto o uso da crase em: “Remetemos à 
Vossa Senhoria o resultado da pesquisa reali-
zada com os professores”.

c. ( ) No período “Meu desejo é que você seja 
aprovado” a oração sublinhada é subordinada 
objetiva direta e pode ser reescrita assim: 

“sua aprovação”.
d. ( ) De acordo com as novas regras de acentuação, 

está correta a frase: “Os ítens do programa não 
foram avaliados, fique tranqüilo”.

e. ( X ) Em “Custa-me crer que ele foi o campeão 
naquela modalidade”, não há problemas de 
regência verbal.
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16. Nos elementos conceituais da Estratégia de 
Saúde da Família, sobre os Agentes Comunitários de 
Saúde (ACS) na atenção básica, é correto afirmar:

a. ( X ) São pessoas escolhidas dentro da própria 
comunidade, onde residem pelo menos há 
dois anos, para atuarem junto à população.

b. ( ) Devem ter formação de nível médio em curso 
Técnico de Enfermagem.

c. ( ) Devem ser do sexo feminino devido às par-
ticularidades dos programas de atenção à 
saúde da mulher e da criança.

d. ( ) Devem ter formação escolar pelo menos até o 
nível médio completo.

e. ( ) Devem residir no Município em que a sua 
Equipe de Saúde da Família atua.

17. É incorreto afirmar sobre os Núcleos de Apoio à 
Saúde da Família (NASF).

a. ( ) As intervenções diretas do NASF frente a 
usuários e famílias podem ser realizadas, mas 
sempre sob encaminhamento das equipes de 
Saúde da Família.

b. ( ) É uma das diretrizes do NASF relativa à 
Atenção Primária à Saúde a ação interdiscipli-
nar e intersetorial.

c. ( ) É uma das diretrizes do NASF, relativa à Atenção 
Primária à Saúde, a educação permanente em 
saúde dos profissionais e da população.

d. ( X ) Constitui-se na porta de entrada do sistema 
de saúde na atenção básica para os usuários.

e. ( ) São algumas das diretrizes do NASF, relativas à 
Atenção Primária à Saúde, o desenvolvimento 
da noção de território, a integralidade, a parti-
cipação social, a educação popular; a promo-
ção da saúde e a humanização.

18. Conforme a Lei no 8.080, de 19 de setembro de 
1990, as ações e os serviços públicos de saúde e os 
serviços privados contratados ou conveniados que 
integram o Sistema Único de Saúde (SUS) são desen-
volvidos de acordo com as diretrizes previstas no 
artigo 198 da Constituição Federal, obedecendo aos 
seguintes princípios:

1. universalidade de acesso aos serviços de 
saúde em todos os níveis de assistência.

2. integralidade de assistência, entendida como 
conjunto articulado e contínuo das ações e 
dos serviços preventivos e curativos, indivi-
duais e coletivos, exigidos para cada caso em 
todos os níveis de complexidade do sistema.

3. preservação da autonomia das pessoas na 
defesa de sua integridade física e moral.

4. igualdade da assistência à saúde, sem precon-
ceitos ou privilégios de qualquer espécie.

5. direito à informação, às pessoas assistidas, 
sobre sua saúde.

6. divulgação de informações quanto ao poten-
cial dos serviços de saúde e a sua utilização 
pelo usuário.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. ( ) São corretas apenas as afirmativas 2, 4 e 6.
b. ( ) São corretas apenas as afirmativas 3, 4 e 5.
c. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1, 2, 3 e 4.
d. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1, 2, 5 e 6.
e. ( X ) São corretas as afirmativas 1, 2, 3, 4, 5 e 6.

Conhecimentos Específicos (20 questões)
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22. Integrando a Atenção Básica, a Política Nacional 
de Saúde Mental tem como diretriz principal a redu-
ção gradual e planejada de leitos em hospitais psiqui-
átricos, com a desinstitucionalização de pessoas com 
longo histórico de internações.

Essa diretriz vem sendo cumprida com a criação de:

a. ( ) Núcleos de Apoio à Saúde da Família.
b. ( X ) Centros de Atenção Psicossocial (Caps).
c. ( ) Centros de Referência em Saúde do 

Trabalhador.
d. ( ) Equipes de Saúde da Família ampliada com 

saúde mental.
e. ( ) Políticas Nacionais de Saúde da Pessoa com 

Deficiência.

23. A respeito de ações do psicólogo nas atividades 
de saúde pública a cargo do município, é correto 
afirmar:

a. ( X ) Recursos como o “acolhimento” e a “escuta 
terapêutica” são passíveis de serem utilizados 
pelos psicólogos cotidianamente nas ações 
de Atenção Básica à Saúde, tanto no atendi-
mento grupal quanto no individual.

b. ( ) Historicamente, a formação do psicólogo 
brasileiro esteve configurada nos moldes do 
modelo de atenção básica à saúde, prepa-
rando adequadamente esse profissional para 
o atendimento às suas demandas.

c. ( ) A atuação do psicólogo nessas atividades 
está vinculada, principalmente, ao enfoque 
e à abordagem clínica e de consultório, aten-
dendo, portanto, ao modelo de intervenção 
preconizado pelo SUS.

d. ( ) A presença do psicólogo integrando as equi-
pes de saúde para atuar nas demandas de 
saúde pública municipais foi instituída pela 
PNAB – Política Nacional da Atenção Básica, 
vigente a partir de 2006.

e. ( ) Ao psicólogo cabe garantir à população acesso 
à atenção básica à saúde, sendo que os servi-
ços especializados, incluindo aqueles de média 
e de alta complexidade, cabem ao Estado ou à 
União, por meio de ações dos NASF.

19. Nos elementos conceituais da Estratégia de 
Saúde da Família, a Equipe de Saúde da Família que 
atua com um médico generalista ou de família, um 
enfermeiro, um auxiliar de enfermagem e quatro a seis 
agentes comunitários de saúde define uma:

a. ( ) Equipe ampliada de Saúde da Família do 
Programa de Saúde da Família (PSF).

b. ( X ) Equipe mínima de Saúde da Família do 
Programa de Saúde da Família (PSF).

c. ( ) Equipe de Saúde do Núcleo de Apoio à Saúde 
da Família (NASF).

d. ( ) Equipe de Saúde do Programa de Agentes 
Comunitários de Saúde (PACS).

e. ( ) Equipe de Saúde de combate a epidemias e 
endemias.

20. Os níveis de prevenção visam diminuir a morbi-
dade e mortalidade de diversas doenças, inclusive das 
crônicas e degenerativas.

Assim, pacientes portadores de diabetes melitus tipo II 
em tratamento com insulinoterapia, que recebem 
cuidados referentes à prevenção e reabilitação do pé 
diabético, caracterizam uma prevenção:

a. ( ) Primordial.
b. ( ) Primária.
c. ( ) Secundária.
d. ( X ) Terciária.
e. ( ) Fundamental.

21. A legislação em saúde que “Aprova a Política 
Nacional de Atenção Básica, estabelecendo a revisão 
de diretrizes e normas para a organização da Atenção 
Básica, para a Estratégia Saúde da Família (ESF) e o 
Programa de Agentes Comunitários de Saúde (PACS)”, 
é a(o):

a. ( ) Artigo 196 da Constituição Federal.
b. ( ) Lei no 8.080, de 19 de setembro de 1990.
c. ( X ) Portaria no 2.488, de 21 de outubro de 2011.
d. ( ) Norma Operacional da Assistência à Saúde 

(NOAS - SUS/2001).
e. ( ) Lei Orgânica da Saúde no 8.142, de 28 de 

dezembro de 1990.
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26. Com relação à psicologia no contexto da saúde 
pública, considere o trecho a seguir:

“A Saúde Pública é um campo que exige novas metodo-
logias de seus profissionais. Isto não exclui a Psicologia. 
Para uma atuação consistente é preciso romper com o 
modelo tradicional de clínica e criar novas práticas, de 
acordo com o contexto em que os indivíduos estão inse-
ridos, sem temer a não ortodoxia. É necessário, ainda, 
resgatar as múltiplas dimensões de saúde e reformular a 
postura de intervenção profissional, além de incorporar 
outros saberes para compor a produção do cuidado com 
a saúde” (Paulin; Luzio, 2009).

O trecho se refere à:

a. ( ) importância de conhecer as metodologias 
possíveis para realizar o balizamento da inter-
venção às demandas específicas.

b. ( X ) necessidade de rever/recriar os modos de 
intervenção na prática cotidiana de atenção à 
saúde.

c. ( ) especificidade das abordagens coletivas de 
atendimento, considerando sua eficácia nas 
práticas de cuidado com a saúde.

d. ( ) importância de reconhecer os contextos e 
as realidades geradores dos agravos à saúde, 
especificamente aqueles que exigem interna-
ção hospitalar.

e. ( ) adoção de uma postura profissional proativa, 
de modo a poder atuar não apenas no nível 
assistencial, mas também na promoção da 
saúde.

24. No nível municipal, o Sistema Único de Saúde, 
visando integrar e articular recursos, técnicas e práti-
cas voltadas para a cobertura total das ações de saúde, 
é organizado em:

a. ( ) polos.
b. ( ) seções.
c. ( ) setores.
d. ( ) regiões.
e. ( X ) distritos.

25. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras ( V ) 
e as falsas ( F ) sobre orientação profissional.

( ) Autoconhecimento e informação sobre pro-
fissões e sobre o mercado de trabalho são 
aspectos fundamentais de serem contempla-
dos em atendimentos psicológicos de orienta-
ção profissional.

( ) Trata-se de um campo de intervenção amplo, 
cujas atividades não são restritas ao psicólogo, 
e cujo foco clássico historicamente sem-
pre esteve voltado a questões de carreira e 
de reorientação.

( ) A abordagem clínica da orientação profissio-
nal tem em Rodolfo Bohoslavsky um de seus 
mais proeminentes teóricos.

( ) A maturidade vocacional é um conceito 
relevante em um processo de orientação pro-
fissional, significando a capacidade do orien-
tando de responder pelas consequências das 
escolhas feitas durante esse processo.

( ) Donald Super desenvolveu uma teoria de 
orientação profissional com enfoque voca-
cional, classicamente conhecida como teoria 
desenvolvimentista da orientação.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. ( ) V • V • V • F • F
b. ( ) V • V • F • F • V
c. ( X ) V • F • V • F • V
d. ( ) F • F • V • V • F
e. ( ) F • F • F • V • F
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28. Ações preventivas podem ser compreendidas 
como impulsionadoras do crescimento individual e 
coletivo, na medida em que favorecem a reflexão e 
o despertar de uma consciência crítica a respeito da 
sociedade, dos seus valores e das suas diferenças.

Considerando essa concepção, é correto afirmar que 
o trabalho do psicólogo no âmbito de ações preventi-
vas objetiva:

a. ( ) garantir aos membros adultos das diferentes 
comunidades, independentemente de credo, 
profissão ou quaisquer outros atributos indivi-
duais, o pleno e livre exercício da cidadania, de 
modo a conquistar empoderamento e renda.

b. ( ) concretizar ações políticas a médio ou longo 
prazo que redundem em práticas de cidada-
nia, igualdade e justiça social, por meio de 
prévio mapeamento dos riscos psicossociais 
presentes ou potenciais à comunidade e às 
suas conquistas.

c. ( ) acolher os usuários das unidades básicas 
de saúde em suas diferentes demandas, 
procurando diagnosticá-las por meio de ins-
trumentos e medidas validados pela ciência 
psicológica para posteriormente encaminhar 
os pacientes aos respectivos atendimentos na 
equipe interdisciplinar.

d. ( ) identificar os problemas de ordem socioeco-
nômica presentes nas comunidades e famílias, 
procurando equacioná-los junto ao poder 
público e também junto aos demais profis-
sionais componentes das equipes de atenção 
básica à saúde.

e. ( X ) buscar que os integrantes das comunidades, 
crianças e suas famílias não se envolvam em 
situações de risco e, consequentemente, não 
causem danos pessoais e sociais relaciona-
dos a esse envolvimento, além de investir 
no fortalecimento dos vínculos familiares e 
comunitários.

27. Sobre psicologia geral, analise as afirmativas 
abaixo.

1. O conceito de espaço vital foi elaborado por 
Kurt Lewin, entendido como a totalidade dos 
fatos que determinam o comportamento do 
indivíduo em um certo momento.

2. O objeto da Psicologia são os fenômenos 
psicológicos, entendidos como processos que 
ocorrem no mundo interno dos indivíduos, 
continuamente, permitindo-lhes pensar e 
sentir o mundo, além de se adaptarem à reali-
dade e transformá-la.

3. A descoberta de que a grande maioria dos 
pensamentos e desejos reprimidos se referia 
a conflitos de ordem sexual, localizados nos 
primeiros anos de vida dos indivíduos, deve-

-se a W. Reich.
4. A tese da existência de diferentes necessida-

des, originadas das condições da vida humana, 
como a necessidade de relacionamento, a de 
segurança e a de orientação, foi formulada por 
J. B. Watson, nos primórdios de suas contribui-
ções sobre o behaviorismo.

5. A história da Psicologia tem como um de seus 
marcos fundantes os experimentos de Wundt 
no Laboratório de Leipzig, na Alemanha, na 
segunda metade do século XIX, sendo esse 
autor considerado o fundador da psicologia 
como ciência experimental.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
b. ( ) São corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
c. ( X ) São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 5.
d. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1, 3 e 5.
e. ( ) São corretas apenas as afirmativas 2 , 3 e 4.
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30. Relativamente às teorias psicológicas da aprendi-
zagem e seus conceitos, é correto afirmar:

a. ( X ) A teoria interacionista de L. Vigotski entende 
que o desenvolvimento humano ocorre simul-
taneamente à aprendizagem, sendo neces-
sária a presença de um mediador para que o 
processo aconteça.

b. ( ) A criação de mapas e redes conceituais utiliza-
dos como recursos instrumentais no processo 
de ensino e aprendizagem é a principal con-
tribuição do construtivismo de Bruner.

c. ( ) Os conceitos de assimilação e acomodação, 
essenciais aos processos de ensino e aprendi-
zagem, dizem respeito à teoria da aprendiza-
gem significativa formulada por Ausubel.

d. ( ) As concepções de ensino e aprendizagem 
que levam em conta as influências históricas e 
culturais responsabilizam em grande medida 
o indivíduo pelo desempenho e comporta-
mento no contexto escolar.

e. ( ) O construtivismo e as teorias humanistas de 
aprendizagem as concebem como um fenô-
meno que ocorre como condição prévia e 
indispensável para o desenvolvimento matu-
racional, principalmente no que se refere aos 
processos cognitivos complexos.

29. Relacione as colunas 1 e 2 abaixo, a respeito de 
práticas e técnicas psicológicas, no que se refere à sua 
aplicação à população em geral:

Coluna 1 Práticas e Técnicas psicológicas

1. Avaliação Psicológica
2. Entrevista
3. Observação
4. Processo grupal

Coluna 2 Aplicação

( ) Registros sistemáticos de condutas.
( ) Relação dialógica, usualmente bipessoal.
( ) Recurso de intervenção pluralizado.
( ) Processo de investigação, laudo psicológico e 

parecer.

Assinale a alternativa que apresenta a sequência cor-
reta, de cima para baixo:

a. ( ) 1 • 2 • 4 • 3
b. ( ) 2 • 4 • 3 • 1
c. ( ) 3 • 1 • 2 • 4
d. ( X ) 3 • 2 • 4 • 1
e. ( ) 4 • 3 • 1 • 2
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32. Os procedimentos psicológicos requeridos para a 
intervenção do psicólogo no campo da saúde pública 
exigem que ele (re)conheça possibilidades e limites 
de sua atuação nos níveis de prevenção, promoção e 
reabilitação em saúde.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras ( V ) e as 
falsas ( F ), a esse respeito.

( ) Projetos de prevenção e de educação em 
saúde se estruturam por meio da divulgação 
de informação científica, bem como de reco-
mendações normativas voltadas a mudanças 
de hábitos.

( ) Dentre as medidas preconizadas na Carta 
de Ottawa está a reorientação dos serviços 
de saúde na perspectiva da concepção de 
promoção da saúde, além do provimento de 
serviços assistenciais.

( ) A busca por soluções curativas para os pro-
blemas médicos apresentados é o que define 
e delimita o nível da reabilitação em saúde, 
impossibilitando, desse modo, a qualquer 
título, o desenvolvimento de ações preventi-
vas e promotoras de saúde.

( ) As abordagens da prevenção e da promoção 
da saúde são excludentes entre si no que se 
refere ao planejamento e à execução de pro-
gramas de saúde, haja vista as peculiaridades 
de seus enfoques.

( ) A formulação e a implementação de ‘políticas 
públicas saudáveis’ está no cerne do trabalho 
em promoção da saúde, o que implica que 
a saúde deva ter prioridade entre políticos e 
dirigentes de todos os setores e em todos os 
níveis na gestão pública.

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. ( ) V • V • V • F • F
b. ( X ) V • V • F • F • V
c. ( ) V • F • V • V • F
d. ( ) F • V • F • V • F
e. ( ) F • F • F • V • V

31. Sobre a questão do acompanhamento e trata-
mento a pessoas portadoras de deficiências e seus 
familiares, analise as afirmativas abaixo.

1. O acompanhamento e tratamento ao deficiente, 
dependendo da funcionalidade do quadro 
apresentado, bem como da condição socioeco-
nômica dos pais e/ou familiares, prescindem de 
orientação específica por parte do psicólogo.

2. Segundo a literatura, pais surpreendidos com 
a chegada de um filho deficiente geralmente 
parecem experimentar cinco estágios emocio-
nais: choque, negação, tristeza e cólera, equilí-
brio e reorganização.

3. Para minimizarem o próprio sentimento de 
culpa, pais de filhos com deficiência podem 
fazer com que os limites impostos a ele não 
fiquem claros, o que vem dificultar o estabe-
lecimento de regras e disciplina e gerar com-
portamentos sociais indesejáveis por parte 
desses filhos.

4. O acompanhamento e tratamento ao defi-
ciente requerem do psicólogo bom entendi-
mento das condições emocionais dos pais e, 
consequentemente, do vínculo destes com o 
seu filho com deficiência.

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas 
corretas.

a. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
b. ( ) São corretas apenas as afirmativas 2 e 4.
c. ( ) São corretas apenas as afirmativas 3 e 4.
d. ( ) São corretas apenas as afirmativas 1, 2 e 3.
e. ( X ) São corretas apenas as afirmativas 2, 3 e 4.
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35. A Psicologia do Desenvolvimento possui em seu 
arcabouço teórico contribuições de diversos pensado-
res, dentre os quais Piaget.

A respeito das formulações de Piaget acerca do desen-
volvimento humano, é correto afirmar:

a. ( ) No período sensório-motor, que abrange 
aproximadamente a fase entre os dois e os 
sete anos, o desenvolvimento da linguagem 
se destaca como o evento mais significativo.

b. ( ) A fase das operações concretas é denominada 
também de infância propriamente dita, uma 
vez que se estende aproximadamente desde 
o fim da fase sensório-motora até o início e/
ou meados da adolescência.

c. ( X ) Cada período ou fase do desenvolvimento, 
para esse autor, se caracteriza por aquilo 
que o indivíduo consegue fazer de melhor 
naquele momento do seu ciclo vital.

d. ( ) A compreensão de desenvolvimento humano 
formulada por Piaget o entende como uma 
sucessão de eventos bem marcados, ao final 
dos quais, por volta de 10 a 12 anos, o indiví-
duo terá formada sua personalidade.

e. ( ) O período das operações formais ocorre apro-
ximadamente entre os sete e os 11 anos, e 
nele se consolida a construção lógica, isto é, a 
capacidade de estabelecer relações visando 
coordenar pontos de vista diferentes.

33. Sobre teorias e técnicas psicoterápicas, relacione 
as colunas 1 e 2 abaixo:

Coluna 1 

1. Psicoterapia breve
2. Psicoterapia de enfoque rogeriano
3. Psicoterapia psicanalítica
4. Abordagem sistêmica

Coluna 2 

( ) Grupo reflexivo
( ) Insights
( ) Técnica focal
( ) Terapia centrada no cliente

Assinale a alternativa que indica a sequência correta, 
de cima para baixo.

a. ( ) 1 • 2 • 4 • 3
b. ( ) 2 • 3 • 1 • 4
c. ( ) 3 • 4 • 1 • 2
d. ( ) 4 • 1 • 3 • 2
e. ( X ) 4 • 3 • 1 • 2

34. No âmbito da Psicologia Educacional, tomando 
em conta a imbricação entre desenvolvimento e 
aprendizagem, tem lugar o conceito que define a dis-
tância entre o nível de desenvolvimento atual deter-
minado pela resolução independente de problemas 
e o nível de desenvolvimento potencial determinado 
pela resolução de problemas sob orientação ou em 
colaboração com parceiros mais capazes.

Esse conceito se refere à(ao):

a. ( X ) zona de desenvolvimento próximo,  
conforme concebida por L. Vigotski.

b. ( ) intervalo de desenvolvimento potencial,  
conforme elaborado por D. Ausubel.

c. ( ) zona de orientação integrativa,  
conforme concebida por J. Piaget.

d. ( ) zona de empatia proximal,  
de acordo com as ideias de C. Rogers.

e. ( ) espaço de aprendizagem potencial,  
conforme preconizado por H. Wallon.
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