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Conhecimentos Gerais

PROVA Conhecimentos Especificos
Estudo de Caso

INSTRUGCOES

Quando autorizado pelo fiscal

de sala, transcreva a frase . . . . . .

ao lado, com sua caligrafia O cerne da justica € a soma das ideias de igualdade e liberdade.
usual, no espago apropriado

na Folha de Respostas.

- Verifique se este caderno:
- corresponde a sua opgao de cargo.
- contém 60 questbes, numeradas de 1a60.
- contém as propostas e os espagos para o rascunho da Prova de Estudo de Caso.
Caso contrario, solicite imediatamente ao fiscal da sala a substituicdo do caderno.
Nao seréo aceitas reclamacgodes posteriores.

- Paracada questao existe apenas UMAresposta certa.

- Leiacuidadosamente cada uma das questdes e escolha aresposta certa.

- Essarespostadeve ser marcada na FOLHADE RESPOSTAS que vocé recebeu.

VOCE DEVE

- Procurar,na FOLHADE RESPOSTAS, o numero da questao que vocé esta respondendo.

- Verificar no caderno de prova qual a letra (A,B,C,D,E) da resposta que vocé escolheu.

- Marcaressaletrana FOLHADE RESPOSTAS, conforme o exemplo: ® @ © © ©

- Leroque se pede na Prova de Estudo de Caso e utilizar, se necessario, os espagos para rascunho.

TENCAO

- Marque as respostas com caneta esferografica de material transparente de tinta preta ou azul. Nao sera permitida a utilizagao de
lapis, lapiseira, marca-texto, borracha ou liquido corretor de texto durante a realizagéo da prova.

- Marque apenas uma letra para cada questao. Sera anulada a questdo em que mais de uma letra estiver assinalada.

- Respondaatodas as questdes.

- Na&o sera permitida qualquer espécie de consulta ou comunicagdo entre os candidatos, nem a utilizagdo de livros, cédigos,
manuais, impressos ou quaisquer anotagoes.

- Emhipotese alguma os rascunhos da Prova de Estudo de Caso ser&o corrigidos.
- Vocé deveratranscrever sua Prova de Estudo de Caso, atinta, no caderno apropriado.

- Aduracao da prova é de 4 horas e 30 minutos para responder a todas as questdes objetivas, preencher a Folha de Respostas e
fazer a Prova de Estudo de Caso (rascunho e transcri¢do) no caderno correspondente.

- Ao términoda prova, chame o fiscal da sala e devolva todo o material recebido.
- E proibida a divulgagao ou impressao parcial ou total da presente prova. Direitos Reservados.

k Fundacgéo Carlos Chagas
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CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa

Atencdo: Considere o texto abaixo para responder as questbes de numeros 1 a 8.

1. Sem grande aviso, o mundo digital esta mudando em suas bases. O que um dia foi um meio anénimo transformou-se numa
ferramenta dedicada a analisar dados pessoais.

2. Grande parte das pessoas imaginam que, ao procurar um termo na internet, todos obteremos os mesmos resultados. No
entanto, hoje isso ja ndo é verdade. Agora, obtemos o resultado que um filtro personalizado sugere ser melhor para cada usuario
especifico.

3. Durante algum tempo, parecia que a internet iria redemocratizar a sociedade. “Jornalistas cidaddos” iriam reconstruir os meios
de comunicagdo. Os governos locais se tornariam mais transparentes. Contudo, esses tempos de conectividade civica com os quais
eu tanto sonhava ainda ndo chegaram.

4. A democracia exige que os cidaddos enxerguem as coisas pelo ponto de vista dos outros; em vez disso, estamos cada vez
mais fechados em nossas proprias bolhas. A democracia exige que nos baseemos em fatos compartilhados; no entanto, estdo nos
oferecendo universos distintos e paralelos.

5. Naturalmente, ha boas razbes para que os filtros personalizados sejam tao fascinantes. Somos sobrecarregados por uma
torrente de informagles. Eric Schmidt costuma ressaltar que, se gravassemos toda a comunicagdo humana desde o inicio dos tempos
até 2003, precisariamos de 5 bilhGes de gigabytes para armazena-la. Agora, criamos essa mesma quantidade de dados a cada dois
dias.

6. Tudo isso levara ao colapso da atengcdo. Somos cada vez mais incapazes de processar tanta informagdo. Nossa concentracéo
se desvia da mensagem de texto para as principais noticias e dai para o e-mail. A tarefa de examinar essa torrente cada vez mais
ampla em busca das partes realmente importantes, ou apenas relevantes, ja demanda dedicagao integral. Assim, quando os filtros
personalizados oferecem uma ajuda, tendemos a aceita-la.

7. Deixados por conta prépria, os filtros de personalizacdo servem como uma espécie de autopropaganda invisivel, doutrinando-
nos com nossas proprias ideias, amplificando nosso desejo por coisas conhecidas e nos deixando alheios aos perigos ocultos no
territério do desconhecido. Na bolha dos filtros, ha menos espago para os encontros fortuitos que proporcionam novas percepgoes e
aprendizados.

8. A criatividade muitas vezes é aticada pela colisdo de ideias surgidas em disciplinas e culturas diferentes. Por definicdo, um
mundo construido a partir do que é familiar € um mundo no qual ndo temos nada a aprender. Se a personalizagdo for excessiva,
podera nos impedir de entrar em contato com experiéncias e ideias capazes de mudar o modo como pensamos.

9. Das megacidades a nanotecnologia, estamos criando uma sociedade cuja complexidade ultrapassa os limites da compreenséao
individual. Os problemas que enfrentaremos nos préximos vinte anos — escassez de energia, terrorismo, mudanga climatica — tém
uma abrangéncia enorme. Os primeiros entusiastas da internet esperavam que a rede fosse uma nova plataforma para enfrentarmos
esses problemas. Acredito que ainda possa ser.

10. Mas, antes, precisamos entender as forgas que estdo levando a internet em sua diregdo atual, personalizada. Precisamos
entender as forgas econémicas e sociais que movem a personalizagdo, algumas inevitaveis, outras ndo. E precisamos entender o que
tudo isso representa para a politica, a cultura e o futuro. E como a bolha dos filtros distorce a percep¢do do que é importante,
verdadeiro e real, é fundamental torna-la visivel.

(PARISER, Eli. O filtro invisivel: O que a internet esta escondendo de vocé. Trad. Diego Alfaro. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor Ltda,
2012. Edigao digital)

1.  Considere as afirmagdes abaixo.

I. Os filtros de personalizagdo, uma vez que isolam os individuos no universo de suas proprias ideias, sdo incompativeis
com certas premissas basicas da democracia, como a de que & necessario considerar sempre o ponto de vista do outro.

II. Ao concluir o texto, o autor explicita as forgas politicas e sociais que vém contribuindo para o fortalecimento da tendéncia
de personalizar o conteldo acessado pela internet e manifesta o intuito de combaté-las por meio da prépria rede.

III. Um dos motivos para o carater fascinante dos filiros personalizados reside no fato de que, embora atualmente desme-
dida, a personalizagdo aprofunda o contato com nossas proprias experiéncias e ideias, contribuindo assim para que
tiremos proveito da casualidade e do inusitado.

Esta correto o que se afirma APENAS em

(A) IIeIII.

(B) IeIII.
©) I
(D) IeIl.
(E) 1II.
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2. I

a criatividade muitas vezes é aticada pela colisdo de ideias surgidas em disciplinas e culturas diferentes, .= um mundo

construido a partir do que é familiar é um mundo no qual ndo temos nada a aprender. (8° paragrafo)

Sem prejuizo do sentido, preenchem correta e respectivamente as lacunas I e II:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Se, por um lado,— por outro,

Se — assim,
Umavezque - logo,
Conquanto — de modo que
Consoante — desde que

3. No contexto, sem prejuizo da corregdo gramatical e do sentido, o elemento em negrito pode ser substituido pelo que se encontra
entre parénteses em:

(A)

(B)
(©)
(D)
(E)

... estamos criando uma sociedade cuja (da qual) complexidade ultrapassa os limites da compreenséo individual. (9° pa-
ragrafo)

Assim (Porquanto), quando os filtros personalizados oferecem uma ajuda, tendemos a aceita-la. (6° paragrafo)
E como (na medida em que) a bolha dos filtros distorce a percepgdo do que é importante... (Ultimo paragrafo)
... € nos deixando alheios (distantes) aos perigos ocultos no territério do desconhecido. (7° paragrafo)

... hd (existe) boas razées para que os filtros personalizados sejam t&o fascinantes. (5° paragrafo)

4.  Os termos sublinhados tém a mesma fungao sintatica em:

(A)

(B)
(©)

(D)

(E)

A criatividade muitas vezes é aticada pela colisdo de ideias surgidas em disciplinas e culturas diferentes.
O que um dia foi um meio anénimo transformou-se numa ferramenta dedicada a analisar dados pessoais.

A tarefa de examinar essa torrente cada vez mais ampla em busca das partes realmente importantes, ou apenas
relevantes, j& demanda dedicacéo integral.

.. os filtros de personalizagdo servem como uma espécie de autopropaganda invisivel, doutrinando-nos com as nossas
proprias ideias...

Na bolha dos filtros, ha menos espaco para 0s encontros fortuitos que proporcionam novas percepcoes...

5. Foi corretamente transposto para a voz passiva o segmento que se encontra em:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Foram transformados numa ferramenta dedicada a analisar dados pessoais aquilo que era um meio anénimo.
Pensaram que a rede seria uma nova plataforma para que se enfrentasse esses problemas.

Se fosse gravado desde o inicio dos tempos toda a comunicagdo humana, precisariamos de 5 bilhdes de gigabytes.
Sera enfrentado nos préximos vinte anos problemas como escassez de energia, terrorismo, mudanga climatica.
Agora, cria-se essa mesma quantidade de dados a cada dois dias.

6. Considerado o contexto, esta correto o que consta de:

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

Sem que nenhuma outra modificacdo seja feita, 0 segmento Se a personalizagdo for excessiva, podera nos impedir de...
continuara correto substituindo-se o termo “for” por “fosse”.

Exprime nogédo de finalidade o segmento sublinhado em Nossa concentragdo se desvia da mensagem de texto para as
principais noticias.

Os verbos dos segmentos que nos baseemos em fatos compatrtilhados // todos obteremos os mesmos resultados estao
flexionados nos mesmos tempo e modo.

O sinal indicativo de crase deve ser usado caso se substitua o segmento sublinhado pelo que se encontra entre
parénteses em O que um dia foi um meio anbénimo transformou-se numa ferramenta dedicada a analisar dados pessoais
(anadlise de dados pessoais).

Na frase ha boas razbes para que os filtros personalizados sejam tdo fascinantes, o termo que pode ser substituido por “as
quais”.

7.  Esta gramaticalmente correta a redacéo da seguinte frase adaptada do texto:

(A)

(B)
(©)

(D)

(E)

N&o é dificil compreender que, em um mundo construido a partir do que é familiar ndo se tém nada a aprender.
A colisdo de ideias que surgem em disciplinas e culturas diferentes muitas vezes desperta a criatividade.

Demandam tempo e dedicagéo integral encontrar na torrente cada vez maior de informagdes as que sio realmente
relevantes.

E necessario a compreensido dos padrdes econdmicos e sociais — que hem sempre pode ser evitado —, atuando por tras
da tendéncia da personalizagéo da internet.

Alguns dos primeiros entusiastas da internet, acreditaram que a rede pudesse ser uma plataforma diante dos quais os
graves problemas do mundo seriam enfrentados.

TRT15-Conhecimentos Gerais3 3
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Sem que nenhuma outra modificagcdo seja feita na frase, o verbo que pode ser corretamente flexionado em uma forma do
singular esta sublinhado em:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

“Jornalistas cidaddos” iriam reconstruir os meios de comunicagao.

Grande parte das pessoas imaginam que, ao procurar um termo na internet...

Os primeiros entusiastas da internet esperavam que a rede...

.. os filtros de personalizagdo servem como uma espécie de autopropaganda invisivel...

.. ho entanto, estdo nos oferecendo universos distintos e paralelos.

9. O comentario escrito com correcao e légica esta em:
(A) Embora o uso da internet garanta acesso a uma gama interminavel de informacdes, perdem-se muitas delas dentro da
bolha dos filtros de personalizagao.
(B) No inicio da internet, parecia revolucionaria a liberdade de poder estar anénimo, que daria a qualquer pessoa, contudo, a
possibilidade de explorar diferentes personalidades para si mesma.
(C) A medida que o comércio e as leis alcangaram a tecnologia, comegou a diminuir as possibilidades de anonimato: uma
pessoa andnima nao pode ser responsabilizada por suas agoes.
(D) Ainda nédo esta claro — sobretudo porque a maioria, ainda consome mais tempo com as informagdes advindas na imprensa
tradicional — a forma como os fluxos de conteldo personalizados moldam a identidade.
(E) Preveem-se que as tecnologias que favorecem a personalizagdo vao se fortalecer nos proximos anos, ao passo que 0s
sensores que coletam fluxos de dados estardo, cada vez mais, presente no cotidiano.
Regimento Interno do Tribunal Regional do Trabalho da 15% Regido
10. Poderao concorrer a cada cargo de dire¢cao do Tribunal, os
(A) dez Desembargadores mais antigos e elegiveis.
(B) cinco Desembargadores mais antigos e elegiveis.
(C) quinze Desembargadores mais velhos, desde que elegiveis.
(D) seis Desembargadores mais antigos e elegiveis.
(E) doze Desembargadores mais velhos, desde que elegiveis.
11. Considere as seguintes atribuicdes do Orgdo Especial:
I. Determinar as Varas do Trabalho a realizagdo dos atos processuais e das diligéncias necessarias ao esclarecimento dos
feitos sob sua apreciagao.
II. Praticar quaisquer outros atos necessarios ao bom funcionamento da Justica do Trabalho da 152 Regido, assim como
deliberar o que for cabivel, nos casos nao previstos no Regimento Interno do Tribunal.
ITII. Convocar Desembargador para a formagao de quérum, respeitada a ordem de antiguidade.
Mediante resolucdo aprovada pela maioria de seus Desembargadores efetivos, podera o Orgdo Especial delegar, integral ou
parcialmente, ao Presidente do Tribunal ou a qualquer érgéo do Tribunal, o que consta de
(A) IelII,apenas.
(B) IIeIII,apenas.
(C) III,apenas.
(D) I,ITeIII.
(E) I, apenas.
12. Nao se tratando de recurso, o prazo para a correigao parcial & de
(A) quinze dias, a contar da ciéncia do ato ou da omiss&o impugnados, independentemente da qualidade do interessado.
(B) dez dias, a contar da ciéncia do ato ou da omiss&do impugnados; no entanto, dependendo da qualidade do interessado, tal
prazo sera contado em dobro.
(C) cinco dias, a contar da ciéncia do ato ou da omissao impugnados, independentemente da qualidade do interessado.
(D) quinze dias, a contar da ciéncia do ato ou da omissado impugnados; no entanto, dependendo da qualidade do interessado,
tal prazo sera contado em dobro.
(E) dezdias, a contar da ciéncia do ato ou da omiss&o impugnados, independentemente da qualidade do interessado.
4 TRT15-Conhecimentos Gerais®
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13. Considere a seguinte situagéo hipotética: Zeus é Presidente da 22 Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regigo.
Nesse caso, Zeus

(A) dirigira a Camara que integra, e a outra Camara sera dirigida pelo seu componente com mais idade, substituidos nas
auséncias também pelo critério de idade.

(B) néo dirigird a Camara que integra, e a outra Camara sera dirigida pelo seu componente com mais idade, substituido nas
auséncias também pelo critério de idade.

(C) nao dirigira a Camara que integra, e a outra Camara sera dirigida pelo seu componente mais antigo, substituido nas
auséncias também pelo critério de antiguidade.

(D) dirigirda a Camara que integra, e a outra Camara serd dirigida pelo seu componente mais antigo, substituidos nas
auséncias também pelo critério de antiguidade.

(E) dirigira tanto a Camara que integra quanto a outra Camara, haja vista sua condicdo de Presidente da Turma, e sera
substituido, na sua auséncia, pelos componentes mais antigos.

14. Considere a seguinte situagao hipotética: Henrique € Desembargador do Trabalho do Tribunal Regional do Trabalho da 152
Regido, sendo que Ihe compete, dentre outras, a seguinte atribuigdo: “presidir audiéncias de conciliagdo em recursos de revista’.
Tendo em vista a atribuicdo narrada, Henrique exerce o cargo de

(A) Vice-Corregedor Regional do Tribunal.

(B) Presidente do Tribunal.

(C) Vice-Presidente Judicial do Tribunal.

(D) Corregedor Regional do Tribunal.

(E) Vice-Presidente Administrativo do Tribunal.

Nocoes sobre Direito das Pessoas com Deficiéncia
15. Para fins de aplicagéo da Lei n°® 13.146/2015, as barreiras existentes nos edificios publicos ou privados séo barreiras

(A) urbanisticas.

(B) arquitetbnicas.

(C) atitudinais.

(D) materiais imperfeitas.
(E) informais de espago.

16. De acordo com a Lei n® 10.098/2000, o planejamento e a urbanizagdo das vias publicas, dos parques e dos demais espagos de
uso publico deverédo ser concebidos e executados de forma a torna-los acessiveis para todas as pessoas, inclusive para aquelas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. O passeio publico, elemento

(A) facultativo de urbanizagao e parte da via publica, necessariamente segregado e em nivel diferente, destina-se a circulagéo
de pedestres e a implantacdo de mobiliario urbano e de vegetacao.

(B) obrigatério de urbanizagao e parte da via publica, necessariamente segregado e em nivel diferente, destina-se a circulagéo
de pedestres e a implantacdo de mobiliario urbano e de vegetacao.

(C) facultativo de urbanizagdo e ndo integrante da via publica, normalmente segregado e em nivel diferente, destina-se
somente a circulagédo de pedestres e, quando possivel, a implantagdo de mobiliario urbano e de vegetagao.

(D) obrigatério de urbanizagéo e parte da via publica, normalmente segregado e em nivel diferente, destina-se somente a
circulagdo de pedestres e, quando possivel, a implantagao de mobiliario urbano e de vegetagao.

(E) obrigatério de urbanizagdo e ndo integrante da via publica, normalmente segregado e em nivel diferente, destina-se a
circulagdo de pedestres e a implantacdo de mobiliario urbano e de vegetagao.

17. Considere:

I. Ainclusédo, no sistema educacional, da Educagao Especial como modalidade educativa que abranja a educagao precoce,
a pré-escolar, as de 1% e 2° graus, a supletiva, a habilitacéo e reabilitagio profissionais, com curriculos, etapas e exigén-
cias de diplomagéo préprios.

II. A oferta, obrigatéria e gratuita, da Educagéo Especial em estabelecimento publico de ensino.

ITII. O oferecimento obrigatério de programas de Educagédo Especial em unidades hospitalares e congéneres nas quais
estejam internados, por prazo igual ou superior a 2 anos, educandos portadores de deficiéncia.

IV. A matricula facultativa em cursos regulares de estabelecimentos publicos e particulares de pessoas portadoras de defi-
ciéncia capazes de se integrarem no sistema regular de ensino.

De acordo com a Lei n®7.853/1989, ao Poder Publico e seus érgédos cabe assegurar as pessoas portadoras de deficiéncia o
pleno exercicio de seus direitos basicos, inclusive dos direitos a educacgéo, a saude, ao trabalho, ao lazer, a previdéncia social,
ao amparo a infancia e a maternidade, e de outros que, decorrentes da Constituicdo e das leis, propiciem seu bem-estar pes-
soal, social e econdmico.

Para esse fim, os 6rgdos e entidades da Administragao direta e indireta devem dispensar, no dmbito de sua competéncia e
finalidade, aos assuntos objetos da referida Lei, tratamento prioritario e adequado, tendente a viabilizar, sem prejuizo de outras,
as medidas, na area da educagéo, indicadas APENAS em

(A) IelII.
(B) II,IIIelIV.
(C) IIeIv.
(D) I,IITIelIV.
(E) IeIII.

TRT15-Conhecimentos Gerais3 5
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18.

Lei n® 8.112/1990

Apbs regular processo administrativo disciplinar, garantidos ao servidor publico federal investigado o exercicio do contraditério e
da ampla defesa, restaram cabalmente comprovadas a materialidade e a autoria de infragédo disciplinar descrita na portaria inau-
gural, punivel com demiss&o, nos termos da Lei n® 8.112/1990. Sobreveio aos autos informagédo de que o servidor processado,
autor da infragdo, havia se aposentado voluntariamente durante a tramitagdo do processo. A autoridade competente, conforme
estabelece a Lei n® 8.112/1990,

(A) em razdo da precedente aposentadoria, devera aplicar a pena de demiss&o, mitigando-a para suspensao por 90 dias e
determinando sua anotag&o no prontuario do servidor, para resguardo dos direitos da Administracao.

(B) devera aplicar a pena de cassacao de aposentadoria, mas, ato continuo, cancelar seu registro, com efeitos retroativos a
data da passagem para inatividade.

(C) devera declarar a extingdo da punibilidade do servidor, em razdo de sua precedente aposentadoria, exarando sentenca
absolutdria impropria.

(D) devera, em decisao motivada, aplicar ao servidor faltoso a pena de cassagéo de aposentadoria, na hipétese de considerar
que nao estdo presentes os requisitos autorizadores de sua mitigagéo.

(E) podera escolher livremente entre aplicar as penas de adverténcia, suspensao em mitigagdo a penalidade de demissio ou
de cassagao de aposentadoria, justamente em razdo da precedente passagem do servidor para inatividade.

19.

Considere que hipoteticamente a autarquia federal Y entendeu por bem realizar concurso publico para provimento de cargos

publicos vagos previstos em sua estrutura organizacional, estabelecendo no edital que nos trés primeiros anos de exercicio

os investidos nos cargos publicos correlatos ndo perceberiam vencimentos. A previsao estabelecida no edital, nos termos da Lei
o

n-8.112/1990,

(A) é valida, pois, dada a conjuntura econdmica do pais, se faz permitida a prestagédo de servigos federais gratuitos.

(B) ¢ valida, pois durante o estagio probatério, que coincide com os trés primeiros anos de exercicio, os servidores nao per-
cebem vencimentos, mas indenizagao e ajuda de custos.

(C) é nula, pois os cargos publicos sao criados por lei com vencimentos pagos pelos cofres publicos, ndo havendo que se falar
na prestagdo de servigos gratuitos nesta hipétese.

(D) é nula, pois a prestagao de servigos gratuitos a Unido encontra limite temporal de dois anos, no maximo.

(E) é valida, em razéo de se tratar de concurso para provimento de cargo da Administragcao publica federal indireta, hipétese
em que, desde que haja previsdo em edital, é permitida a prestagédo de servigos gratuitos por periodo a ser acordado entre
as partes.

20.

Considere hipoteticamente que Jo&o, servidor publico federal cujo vinculo é regido pela Lei n® 8.112/90, foi promovido na sua
carreira apos 10 anos de efetivo exercicio. Solicitou, ao departamento competente, a contagem de seu tempo de servigo,
passados 5 anos do ato que o promoveu, sem que tenha se afastado do exercicio de quaisquer dos cargos nesse periodo. A
certidao foi expedida na mesma data em que solicitada, apontado que Jodo contava com 5 anos de exercicio no servigo publico
federal. A certidéo

(A) esta incorreta, pois a promogéo nio interrompe o tempo de exercicio, que, tdo somente, é contado no novo cargo a partir
da publicagéo do ato que o promoveu.

(B) esta correta, pois a promogéo suspende o tempo de exercicio, cuja contagem é retomada, com efeitos ex nunc, a partir da
publicacédo do ato de promogéo.

(C) esta incorreta, pois dela deveria ter constado que Jodo contava com 15 anos de servico no cargo para o qual foi pro-
movido, pois, para tanto, o tempo de exercicio decorrido antes da promogao deveria ter sido considerado.

(D) esta correta, pois, apés a promog¢éo, o tempo de servigo é zerado, contando-se apenas o tempo de exercicio decorrido no
novo cargo.

(E) esta incorreta, pois dela deveria ter constado que Jo&do contava com 10 anos de servigo publico federal, pois a lei de
regéncia determina que o tempo transcorrido apds a promogao deve ser desconsiderado.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Atencdo: As questdes de numeros 21 a 25 referem-se ao Conteudo Programatico de Administragéo Publica.

21. E uma caracteristica dominante do tipo de estrutura organizacional denominada Divisional:

(A)

(B)
(©)

(D)

(E)

horizontalizagdo das estruturas, com relativa autonomia de gestdo, porém com centralizagdo da apuragédo de custos e
resultados.

existéncia de 6rgaos ou unidades vinculados a projetos, dotados de independéncia em relagao aos érgaos centrais.
autonomia de unidades, qualificadas como centros de resultado, que apuram lucros ou prejuizos autonomamente.

departamentalizagdo por areas geograficas, visando maior capilaridade, com descentralizagdo de custos e centralizagédo
de apuragao de prejuizos.

departamentalizagao por clientela, com desenvolvimento de projetos autbnomos e 6rgdos cuja existéncia se limita ao
tempo de execucgéo do projeto.

22. Considere que determinada organizagao pretenda adotar, para avaliagdo do desempenho de seus integrantes, metodologia de
avaliacao de facil aplicacdo e que considere, como fator determinante, os aspectos extremos do comportamento e atuagédo dos
avaliados, negativos e positivos. A metodologia adequada para atingir os fins colimados é:

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

Avaliagéo 360°.
Comparagéo binaria.
Escolha forgada.
Incidentes Criticos.

Pesquisa de campo.

23. O Balanced scorecard (BSC) € uma metodologia bastante difundida e utilizada no planejamento estratégico de institui¢bes priva-
das e também publicas. Uma de suas etapas relevantes é a definicdo de miss&o da instituicdo que

(A)
(B)
(©)

(D)

(E)

procura explicar com clareza a razao de existéncia da organizagéo, expressando sua esséncia.
nao se aplica, contudo, as instituigdes publicas, cuja missao institucional esta prevista em lei.
traduz o consenso dos seus membros sobre o futuro almejado pela organizagao, representado pelas metas fixadas.

decorre da avaliagdo dos cenarios, com projegdes de futuros potenciais em relagdo aos quais a organizagao deve se
posicionar.

se aplica as organizagdes publicas, tendo sua correlacdo, no que tange as instituicbes privadas, com a etapa de definicdo
de metas de resultado.

24. A gestédo de processos constitui uma abordagem contemporanea nas organizagdes, no bojo da qual é avaliado o grau de ma-
turidade dos processos internos com base em metodologias consagradas. Nesse diapaséo, de acordo com os conceitos predi-
cados pela Society for Design and Process Science (SDPS), os denominados processos interoperados correspondem

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

aos processos interligados a partir de um unico gestor ou unidade de comando.
aos macroprocessos formados por cadeias de processos intermediarios.

ao nivel indesejado de maturidade, em face do grau de interdependéncia.

as cadeias de valor geradas a partir da interligagao de processos.

ao nivel maximo de maturidade, considerando o grau de minimizag&o de riscos.

25. A aplicagdo da abordagem estrutural para gestéo de conflitos prioriza

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

a adogao de medidas contundentes no episddio de conflito, incluindo o afastamento dos agentes envolvidos.

a intervengéo antes da instalagédo do conflito, atuando sobre condi¢des preexistentes que predispéem a sua ocorréncia.
a intervengéo de uma terceira parte, externa a organizagao, como forma de intermediar o conflito.

o enfrentamento dos aspectos intrinsecos do conflito, de natureza pessoal, ligados ao clima organizacional.

o tratamento dos aspectos extrinsecos ao conflito, como a cultura dominante na organizagao, utilizando-os como elemen-
tos neutralizadores.
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O exame clinico de paciente com 11 anos de idade, sexo feminino, mostra a superficie oclusal dos dentes 15, 25, 35 e 45 com
aspecto de giz. Na entrevista diagnédstica, a paciente relata consumo diario de refrigerantes. A mée da paciente queixa-se da
dificuldade em lidar com os “exageros” da filha, detalhando uma ingestéo de até trés latas de refrigerante ao dia. Os procedimen-
tos para prevencgéo da carie dentéaria

I.

IT.

ITI.

Iv.

privilegiam a aplicagao de selantes oclusais ionoméricos na zona de estagnacao do biofilme dos dentes 15, 25, 35 e 45.

implicam a aplicagao topica de fluoretos, visando a uma agéo local cada vez que o pH bucal cai a niveis criticos apos a
ingestao de refrigerante, garantindo a saturagdo do meio bucal com ions que compdem a fluorapatita.

necessitam de orientagdo individual a paciente, uma vez que ha evidéncias da efetividade de abordar o consumo de reffri-
gerante como um fator comum de risco a carie e a obesidade.

demandam que o profissional ajude a paciente a explorar suas atitudes quanto a saude bucal e descobrir seus valores
quanto a saude, estabelecendo uma negociagdo de objetivos de saude bucal para auxilia-la na redugdo do consumo de
refrigerante.

Esta correto o que consta APENAS de

(A) IIerIVv.
(B) IeIv.
(C) IIerIIl.
(D) TIeIII.
(E) IeII
Atencdo: Para responder as questdes de niumeros 27 a 29, considere as informagdes abaixo.

O cirurgido-dentista credenciado para prestagdo de servigos a uma industria alimenticia efetuou o exame clinico de paciente
com 22 anos de idade, sexo masculino, e verificou a presenca de espessa camada de biofilme bacteriano dental. A remogéo de
indutos prévia a inspecdo dos dentes provoca sangramento gengival. O exame clinico mostra lesées de carie cavitadas nas
superficies proximais dos dentes 11, 21 e 22, com dentina de coloragdo amarronzada e pouco endurecida a curetagem, e lesées de
carie secundaria nos dentes 16, 34, 36, 37, 46 e 47, que apresentam restauragdes Classe II em amalgama. O profissional observou,
na superficie vestibular dos dentes 12 e 13, um aspecto de giz. Na anamnese, o paciente relatou trabalhar na linha de produgédo de
balas e chicletes, ha dois meses.

27. A carie dentaria

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

resulta da resposta dos tecidos dentarios aos agucares presentes nos produtos da fabrica e, apds cessado o estimulo,
apresenta regressao em nivel estrutural.

esta relacionada ao ambiente de trabalho do paciente, constituindo uma doenga ocupacional devido a exposi¢ao constante
ao agucar.

esta associada as precarias condigbes de higiene bucal do paciente, pois € uma doenga induzida pela dieta e pela
presenga de bactérias.

apresenta fraca correlagdo com o sangramento gengival, visto que os processos infecto-inflamatérios dos tecidos duros e
do tecido mole tém agentes etioldgicos distintos.

é determinada pelo cuidado precario dispensado pelo paciente a sua saude bucal, demandando um ciclo restaurador
repetitivo.

28. O plano de tratamento odontoldgico consiste em:

I.

IT.

ITI.

Iv.

V.

restauracdo Classe IITI em resina composta nos dentes 11, 21 e 22.

restauragdo preventiva com iondmero de vidro recoberto com resina composta nos dentes 11, 21 e 22.
restauracdes Classe V em iondmero de vidro nos dentes 12 e 13.

desorganizagéo regular do biofilme, na presencga de fluoretos, dos dentes 12 e 13.

remocgao do material restaurador dos dentes 16, 34, 36, 37, 46 e 47, efetuando a extensdo preventiva das margens do
preparo cavitario para insergao de resina composta.

Esta correto o que consta APENAS de

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

ITeV.
ITeIIT.
IeV.
IITeIV.
IeIV.
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29.

Durante uma auditoria, foi realizada a vistoria inicial, com o objetivo de verificar se o tratamento proposto é compativel com as
necessidades odontolégicas do paciente. O vistoriador condenou as restauragdes Classe IT dos dentes 16, 34, 36, 37, 46 e 47,
por entender que apenas o amalgama pode ser utilizado como material restaurador permanente em dentes posteriores. A
interferéncia do vistoriador sobre a conduta clinica adotada pelo cirurgido-dentista credenciado é

(A) inaceitavel, pois sob o aspecto da relagdo custo-beneficio, outro material restaurador, como o ionémero de vidro, é indica-
do para restauracéo de dentes posteriores.

(B) inadmissivel, pois do ponto de vista técnico, outro material, como a resina composta, pode ser indicado na restauragéo de
dentes posteriores.

(C) reprovavel, pois 0 uso do amalgama vem sendo desestimulado na odontologia, tendo em vista o impacto do descarte do
mercurio para 0 meio ambiente.

(D) louvavel, pois o vistoriador mostra conhecimento amparado em relatos de casos clinicos que apontam o amalgama como
um material com maior durabilidade.

(E) aceitavel, uma vez que o vistoriador fez uma escolha técnica em favor da redugéo de custos representada pela adogao de
um material restaurador com maior resisténcia.

30.

Apds a extragcdo do dente 48, que estava parcialmente retido, paciente com 19 anos de idade, sexo masculino, relata perda da
sensibilidade no lado direito do Iabio inferior e do queixo. Este quadro clinico € compativel com o diagndstico de

(A) alodinia, requerendo o estimulo a recuperagao tecidual por meio de terapia com laser de baixa intensidade.

(B) hipoestesia, cujo efeito pode perdurar por até 24 meses, devendo-se prescrever vitamina B12.

(C) hiperestesia, devendo-se estimular a recuperagéo tecidual por meio de fisioterapia, por um periodo de 6 meses.
(D) parestesia, cuja resolugdo esponténea é esperada e ocorre em um periodo aproximado de 8 semanas.

(E) hipoalgesia, cuja regressao espontanea é aguardada em um periodo aproximado de 12 semanas.

31.

Paciente com 31 anos de idade, sexo feminino, apresenta queixa principal de sensacdo dolorosa moderada, estavel e intermi-
tente na regido da articulagdo temporomandibular (ATM). A dor € induzida ao fechar a boca e é acompanhada de “estalidos” ao
ocluir os dentes firmemente. O exame clinico ndo detecta qualquer causa dental ou bucal para a dor. A identificacdo da ATM
como origem da dor é confirmada se a queixa de dor cessar apds o procedimento anestésico para bloqueio do nervo

(A) auriculotemporal.
(B) alveolar inferior.
(C) infraorbital.

(D) frénico.

(E) vago.

32.

Paciente com 61 anos de idade, sexo feminino, teve os dentes 36 e 37 extraidos por motivo protético, ha cerca de 20 anos. Apos
a instalagcéo da protese total inferior, a paciente referiu severa dor em queimacgéo na regido posterior esquerda. Com a retirada
da protese, a dor cessava. Sucessivos desgastes na protese total foram efetuados, porém, nio resultaram em alivio da dor. O
exame clinico mostra auséncia de lesdGes ou ulceragbes na cavidade bucal da paciente. O exame radiografico ndo mostra
qualquer proeminéncia 6ssea. A injecdo de uma gota de anestésico local na regido dolorida debelou imediatamente a dor a
pressao. Este quadro clinico € compativel com o diagndstico de

(A) neuropatia por compresséo.

(B) odontalgia atipica (dor fantasma).
(C) neuralgia do trigémeo.

(D) neuralgia do glossofaringeo.

(E) neuroma traumatico.

33.

O exame clinico de rotina de paciente com 23 anos de idade, sexo feminino, mostra petéquias no palato mole e uvula. Na
entrevista diagndstica, o profissional pergunta sobre a presenca de algum sintoma ou agravo a saude e a paciente refere uma
“virose”, iniciada ha duas semanas, com febre moderada, fadiga, mal-estar e dor de garganta. Este quadro clinico € compativel
com as manifestagdes bucais de

(A) sifilis secundaria.

(B) sifilis primaria.

(C) mononucleose infecciosa.
(D) sifilis terciaria.

(E) gonorreia.
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Atencao:

Para responder as questdes de numeros 34 e 35, considere as informacdes abaixo.

Paciente com 27 anos de idade, sexo feminino, relata ter completado 13 semanas de gestacdo. A queixa principal da paciente
€ o sangramento gengival ao escovar os dentes, além de apresentar algumas duvidas sobre a ingestdo de complexos vitaminicos
contendo fluoretos. O exame clinico mostra gengivite na regido dos dentes 31, 32, 33, 41, 42 e 43. A sondagem periodontal ndo
detectou a presenca de bolsas.

34. A abordagem do sangramento gengival consiste em

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

tranquilizar a paciente, pois trata-se de uma condi¢do temporaria decorrente das alteragbes hormonais proprias da gra-
videz, com reversao do quadro inflamatdrio no terceiro trimestre da gestacgéo.

orientar a paciente que o sangramento decorre da inflamagéo gengival, mediada por microrganismos proteoliticos em pre-
senga de biofilme bacteriano dental, cuja remogao deve ser feita por meio de escovagéo dos dentes e uso do fio dental.

alertar a paciente e seus familiares sobre a necessidade de realizar uma intervengdo periodontal para reverter os
processos infecto-inflamatoérios instalados na gengiva, associados positivamente com a prematuridade do parto.

conscientizar a paciente quanto a impossibilidade de tratamento periodontal durante a gestagao, o que eleva a probabilida-
de de que o bebé venha a termo com baixo peso.

comunicar a paciente sobre os riscos de uma dieta rica em agucar, devendo haver um equilibrio no consumo calérico
diante de suas repercussdes sobre o ganho de peso do bebé e sobre como o substrato microbiano acarreta a inflamagao
gengival.

35. A suplementagao de fluoretos no periodo pré-natal é:

I.

IT.

ITT.

Iv.

recomendada no segundo trimestre da gestagéo, visando beneficiar os dentes deciduos da crianga, que iniciam a sua
mineralizagao neste periodo.

contraindicada se a gestante ingere agua fluoretada.

contraindicada sob a forma de complexos vitaminicos que contém calcio, pois o calcio reage com o fluor, reduzindo a
absorcao de ambos, o que traz consequéncias desfavoraveis, pois o calcio € um elemento importante para a gestante.

contraindicada em regides sem fluoretagdo das aguas de abastecimento publico, evitando que esta suplementagdo some-
se a outros métodos topicos, elevando demasiadamente a concentragéo de flior na cavidade bucal.

Esta correto o que consta APENAS de

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

IeIV.

ITelIV.

ITeIIT.

ITeIIl.

IITeIV.

36. Paciente com 16 anos de idade, sexo masculino, esta em tratamento ortoddntico fazendo uso de braquetes de titanio, e tem
indicagédo para a remogao cirdrgica de um dente supranumerario retido localizado entre os dentes 11 e 12. A determinagdo do
acesso cirurgico € embasada em exames por imagem, como a

I.
IT.
ITT.
Iv.
V.

radiografia periapical da regido de incisivos superiores em duas angulagdes diferentes.
radiografia panoramica.

ressonancia magnética.

tomografia computadorizada de feixe em leque em visao oclusal.

tomografia computadorizada de feixe em leque em corte sagital.

Esta correto o que consta APENAS de

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

IITeIV.

ITelIl.

ITeIIT.

IeV.

IVeV.
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Atencdo:  Para responder as questdes de numeros 37 e 38, considere as informacdes abaixo.

Paciente com 49 anos de idade, sexo feminino, apresenta redugdo importante no fluxo salivar apdés iniciar radioterapia em

campo cervicofacial.

37.

A prevencgao de carie dentaria é feita por meio de

I. usode gomas de mascar com baixo teor de sacarose.
II. mastigagdo vagarosa, com preferéncia a carboidratos de consisténcia pastosa.
III. administragdo de saliva artificial contendo ions de calcio, fosfato, sédio, magnésio e potassio e pH entre 6 e 7.
IV. ingestdo de suco de frutas citricas.

V. aplicacédo de gel de fluor-fosfato-acidulado com concentracéo de 1,23% de fluoreto em acido ortofosférico a 0,1 M.

Esta correto o que consta APENAS de

(A) IelIv.
(B) IIeV.
(C) IIer1Iv.
(D) TIeIII.
(E) IIIeV.

38. O uso de sialogogos sistémicos para a prevencdo da xerostomia radioinduzida

(A) tem, nos medicamentos parassimpatomiméticos, os melhores resultados no aumento da produgédo de saliva viscosa e
espumosa, fornecendo protegdo a mucosa oral.

(B) apresenta o efeito de estimulagdo ao sistema exocrino, afetando as glandulas oftalmicas e sudoriparas e o sistema
urinario, entre outros, o que deve ser informado a paciente.

(C) apresenta aumento na produgio de saliva aquosa quando da escolha de medicamentos simpatomiméticos, o que promove
a capacidade tampao da saliva.

(D) produz alguns efeitos adversos, como a hipertensao arterial, como resposta ao cloreto de betanecol, o que deve ser consi-
derado antes de sua prescrigao.

(E) apresenta efeitos colaterais, como colicas abdominais, cefaleia e tremor com maior intensidade ao administrar o cloridrato
de betanecol na forma de comprimidos.

39. Paciente com 36 anos de idade, sexo feminino, é professora do Ensino Médio, leciona em trés escolas € queixa-se de estresse
decorrente das condigdes de trabalho e de dores de cabega regulares, ao final da tarde. A abordagem médica nio identificou
problemas sistémicos e a paciente busca no tratamento odontolégico uma resposta as suas dores. Na anamnese, a paciente
relata sensibilidade elevada ao pentear o cabelo e refere “torcicolos” frequentes. No exame clinico, a palpagédo dos musculos do
pescoco e ombro detectou algumas areas hipersensiveis ao toque.

Nesse caso, considere as assertivas abaixo.

I. O tratamento dos musculos mastigatérios, por meio do uso de plano de mordida posterior, € eficaz no alivio da dor da
paciente

PORQUE

II. os pontos-gatilho presentes nos musculos cervicoespinhais sdo a origem do problema, ao provocar co-contragdo e
consequente sensibilidade local nos musculos da mastigagao.

Estabelecendo uma relagado entre as assergdes acima,

(A) as duas assergdes sao proposi¢des verdadeiras, mas a segunda ndo € uma justificativa correta da primeira.
(B) a primeira assergao € uma proposi¢ao verdadeira, e a segunda, uma proposic¢ao falsa.

(C) as duas assergdes sao proposicdes verdadeiras, e a segunda é uma justificativa correta da primeira.

(D) a primeira asser¢do € uma proposicao falsa, e a segunda, uma proposi¢édo verdadeira.

(E) tanto a primeira quanto a segunda asserg¢des sédo proposi¢des falsas.
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Atencdo: Para responder as questdes de numeros 40 a 42, considere as informagdes abaixo.

O exame clinico de paciente com 12 anos de idade, sexo feminino, mostrou fratura dos dentes 21 e 22, avulséo do dente 11 e
abraséo no labio superior. A mde da paciente mostrava-se trémula e relatou que a paciente escorregou e caiu, cerca de 30 minutos
antes, sem oferecer detalhamentos sobre o ocorrido. O cirurgido-dentista solicitou a mde que aguardasse fora da sala clinica e
conduziu a entrevista diagnostica com a paciente de forma cuidadosa e acolhedora, a fim de coletar informa¢cbées sobre as

circunstancias causadoras dos traumatismos apresentados pela paciente. Em seguida, iniciou o atendimento de urgéncia.

40. O atendimento imediato a paciente consiste em

I. exame radiografico para avaliar a extensao e caracteristicas das fraturas dentarias, bem como das condigbes dsseas da
regido antero-superior.

II. irrigacdo abundante dos labios e tecidos moles com soro fisiologico para favorecer a limpeza e remogéo de corpos
estranhos.

ITII. confecgdo de sutura festonada no labio superior, permitindo tracionamento homogéneo do tecido e menor aciumulo de
residuos.

IV. biopulpectomia nos dentes 21 e 22, visando evitar a reabsorgao radicular.
V. profilaxia do tétano, por meio de vacina de reforgo.

VI. orientagdo para uma dieta inicialmente liquida, progredindo para a pastosa e a sélida, evitando morder alimentos rigidos
com 0s incisivos.

VII. reimplante do dente 11, tendo em vista o comprometimento da vascularizagéo periodontal e pulpar.
VIII. contengéo rigida dos fragmentos 6sseos fraturados, visando reduzir a possibilidade de anquilose.

A sequéncia indicada de procedimentos corretos esta em

(A) II,I,VIIeVI.

(B) I,II,IIIelIV.

(C) I,VII,VIIIelV.

(D) I,IV,VIIeVI.

(E) II,VII,IIIeV.

41. No exame radiografico para a complementacéo do diagnéstico clinico, o cirurgido-dentista devera dedicar atencao
(A) ao grau de fechamento apical radicular do dente 22, para a definicdo de eventual tratamento pulpar.
(B) a presenga de fratura coronaria complicada, com envolvimento de esmalte e dentina no dente 21.
(C) a existéncia de fratura coronaria descomplicada, quando nao ha envolvimento de fratura na raiz do dente 22.
(D) a presencga de complicagbes decorrentes do trauma, como reabsorgéo apical no dente 22.

(E) a dimensao da cadmara pulpar do dente 21, cujas caracteristicas anatdmicas favorecem o sucesso do capeamento pulpar.

42. A consideracao do relato de violéncias sofridas pela crianga, no &mbito familiar, aliada aos achados clinicos e radiograficos,
requer do cirurgido-dentista a:

I. atitude de estender o cuidado aos pais da crianga, promovendo orientagbes sobre as necessidades de saude bucal
peculiares & paciente, atendo-se aos limites de sua atuacéo profissional previstos no Cédigo de Etica Odontoldgico.

II. avaliagdo minuciosa do quadro clinico baseada em elementos objetivos, visando a um diagnédstico conclusivo sobre uma
possivel violéncia contra a crianga, antes de oferecer uma denuncia judicial ndo fundamentada.

III. analise ponderada do quadro clinico, subsidiada por informagdes fornecidas pela paciente, que permitam aventar a
possibilidade de maus-tratos contra a crianga, situacdo que devera ser comunicada aos 6rgéos competentes.

IV. comunicagao obrigatéria da suspeita de maus-tratos contra a crianga ao Conselho Tutelar do Municipio.
Esta correto o que consta APENAS de

(A) IeII

(B) IIerIv.

(C) IIerIII.

(D) IeIII.

(E) IIIelIVv.
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43. O exame clinico de paciente com 28 anos de idade, sexo feminino, mostra que houve fratura na regido mésio-oclusal de res-
tauracdo em resina composta no dente 35, com a perda do fragmento. O exame radiografico mostra auséncia de cérie. O pron-
tuario registra que foi realizada uma restauracdo Classe II MOD em resina composta microparticulada no dente 35, ha
cinco anos. O procedimento clinico indicado &

(A) remocédo total da restauragdo em resina composta microparticulada e substituicdo por resina micro-hibrida com baixo
modulo de elasticidade, que apresenta menor deformacgao frente as tensdes mastigatérias.

(B) aplicacdo de acido fluoridrico a 9,5% e tratamento da restauragdo remanescente com silano, visando restabelecer uma
nova unido quimica entre as particulas inorganicas e a matriz organica da resina reparadora.

(C) confecgdo de retengdes macromecanicas e inser¢do de resina composta com objetivo de preenchimento do espago
deixado pelo fragmento fraturado da restauragéo.

(D) asperizacéo da resina composta remanescente com ponta diamantada, limpeza com acido fosforico a 37% por 30 segun-
dos e aplicagao de uma camada de resina de baixa viscosidade entre a resina antiga e a resina reparadora.

(E) remocéo total da restauragdo em resina composta microparticulada e substituicdo por amalgama, que é mais resistente
aos esforgos mastigatoérios requeridos pelo dente 35.

Atencdo: Para responder as questdes de nimeros 44 a 47, considere as informagdes abaixo.

Na realizagdo de pericia odontolégica mediante solicitagao judiciaria, paciente com 31 anos de idade, sexo feminino, relata ter
se submetido a um implante osseointegrado apos fratura vertical no dente 21, ha cerca de um ano. A queixa principal da paciente é a
“movimentacdo do implante”, impedindo-a de mastigar ou conversar. A paciente refere sucessivas tentativas de contato com o
profissional que efetuou este tratamento, sem éxito, culminando com a via judicial. Na anamnese, a paciente refere fumar “até dois
macgos de cigarro por semana”. O exame clinico mostra calculo dental supragengival na area lingual inferior e biofilme bacteriano
dental espesso nas faces vestibulares e linguais dos dentes presentes. Observa-se mobilidade do elemento 21 nos sentidos horizontal
e vertical e supuragdo ao redor do implante. Na sondagem periodontal, foi empregada uma forga leve, suficiente para detectar uma
profundidade de 8 mm ao redor do implante. O exame radiografico mostra perda éssea radiogréfica de cerca de 4 mm.

44. Este quadro clinico € compativel com o diagndstico de

(A) periodontite ulcerativa necrosante aguda, infeccdo caracterizada pela necrose das gengivas, ligamento periodontal e osso
alveolar, associada ao acumulo de biofilme.

(B) mucosite peri-implantar, inflamacgéo tecidual apds trauma oclusal, que mostra a baixa eficacia do encapsulamento da leséo
associada ao biofilme bacteriano.

(C) peri-implantite, lesdo que envolve o tecido conjuntivo e o osso alveolar, associada ao acumulo de biofiime bacteriano e
habito de fumar.

(D) pericoronarite, infecgdo periodontal causada por bactérias aerdbias que colonizam o sulco gengival, podendo resultar no
fracasso do implante.

(E) celulite infecciosa, lesdo que apresenta uma colegdo circunscrita de pus, evoluindo para infecgdo aguda que atinge os
tecidos ao redor do implante.

45. Aresolugao deste caso clinico sera feita por meio da remogao do implante e a instalagdo de prétese

(A) adesiva direta como tratamento temporario.
(B) adesiva direta como tratamento definitivo.

(C) parcial fixa como tratamento temporario.

(D) parcial removivel como tratamento temporario.
(E) parcial removivel como tratamento definitivo.

46. A atuagéao do perito louvado

(A) contempla a intermediag&o entre a paciente e o profissional, oferecendo subsidio técnico-cientifico para a identificacdo da
parte responsavel pelo insucesso clinico.

(B) abrange a identificagdo dos nexos causais envolvidos no insucesso clinico, a busca de solugdes para a reabilitagdo da
paciente e a apresentagdo de denuncia contra o profissional.

(C) restringe-se a elaborar o parecer técnico detalhado com a verificagdo de exames clinicos e radiograficos e entrega-lo a
autoridade judiciaria.

(D) limita-se a apresentar a autoridade judiciaria um parecer conclusivo sobre o caso clinico, estipulando um valor indenizato-
rio a ser pago a parte ofendida.

(E) consiste em identificar as necessidades e interesses de cada um, buscando o empoderamento das partes por meio da
educacgao para a solugéo do conflito.
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47. Um desfecho judicial para a insatisfacdo da paciente motivada pelo insucesso do tratamento odontoldgico

I.

IT.

ITT.

Iv.

é evitado com o desenvolvimento do vinculo resultante das agbes do acolhimento, desenvolvendo ag¢des centradas na
paciente, considerada em sua integralidade biopsicossocial.

¢é limitado em seu alcance ao considerar a culpabilizagéo da paciente por nao realizar procedimentos de higiene bucal que
contribuiriam para evitar o fracasso na osseointegragédo do implante.

representa uma conquista da cidadania plena e a manutencdo da dignidade da pessoa humana, que se materializa
mediante o direito de acesso a Justiga.

demonstra que a atualizagdo cientifica e a aplicagdo da melhor técnica profissional sdo suficientes, ainda que se respeite
a autonomia e a responsabilidade individual.

Esta correto o que consta APENAS de

(A) IIIelIv.
(B) IeIv.
(C) IrerIII
(D) IIelIv.
(E) IeIII.
Atencdo: Para responder as questdes de numeros 48 a 50, considere as informagdes abaixo.

Durante a realizacdo de abertura coronaria para biopulpectomia do dente 25, o cirurgido-dentista (CD) executava o trabalho
com apoio direto do auxiliar de saude bucal (ASB) junto a cadeira odontolégica, quando o telefone tocou e o ASB foi atender a ligagéo,
anotando o recado destinado ao CD. Uma segunda interrupgdo ocorreu no momento do isolamento absoluto do campo operatério,
quando um paciente chegou ao consultério e o ASB foi recepciona-lo.

48. A assepsia dos canais radiculares do dente 25 é

(A)

(B)

(©)

(D)

(E)

garantida pelo uso de luvas estéreis pelo CD e pela irrigagdo abundante com solugdo de hipoclorito de sodio a 2,5%
durante a instrumentacgao.

colocada em risco pelo manuseio de objetos externos ao campo operatério sem uma posterior substituicdo das luvas de
procedimento pelo ASB.

assegurada pelo isolamento absoluto, que deve ser realizado a quatro maos, sem a necessidade de substituicdo das luvas
do ASB, que nao teve contato com o material contaminado proveniente dos canais radiculares.

efetuada por meio de remogao da polpa inflamada com extirpa-nervos e irrigagdo abundante com solugao de hipoclorito de
sédio a 2,5%, em trabalho a quatro maos.

colocada sob questionamento pelo uso de lengol de borracha n&o estéril, que pode ser contaminado por fragmentos da
polpa inflamada durante a abertura coronaria.

49. A aplicagcéo do Maslach Burnout Inventory em cirurgides-dentistas tem detectado respostas como exaustdo emocional, descren-
¢a e baixa realizagao profissional, decorrentes de exposi¢do prolongada a riscos no ambiente de trabalho. No CD, a interrupcéo
do fluxo de trabalho odontolégico

(A)
(B)
(©)

(D)
(E)

acarreta estresse emocional como resposta aos riscos bioldgicos representados pelas expectativas e ansiedades do paciente.

é compensada pela resiliéncia, uma caracteristica do profissional multitarefa que antecipa alguns atos clinicos para nao
atrasar o atendimento.

gera fadiga fisica, uma vez que o CD tem a incumbéncia de executar as agdes diretas que seriam de responsabilidade do ASB.
produz fadiga mental e desgaste fisico cada vez que uma atividade precisa ser retomada apds algum tempo de espera.

resulta em ansiedade como resposta emocional aos riscos fisicos presentes no consultério, como a ma organizagdo do
ambiente de trabalho.

50. Na gestao do trabalho odontoldgico, a superacao de situagdes cotidianas que afetam o conforto dos pacientes e a produtividade
do CD é possibilitada pela:

I.
IT.

ITT.

Iv.

delegacao de acgdes diretas de menor complexidade técnica para execugéo pelo ASB.

realizacdo da fungéo de preparador e instrumentador pelo ASB, delegando as atividades de recepgcédo, agendamento e
dispensa do paciente a secretaria do consultério.

definicdo das atividades de preparo da bandeja e da mesa clinica, bem como da instrumentagéo, pelo ASB, enquanto o
CD executa as agdes indiretas simultaneas.

antecipagdo de movimentos do CD pelo ASB durante a instrumentagédo, quando o ASB devera realizar a retragédo de
labios e bochechas e transferir pontas ativas, instrumentos e materiais.

Esta correto o que consta APENAS de

(A)
(B)
(©)
(D)
(E)

IeIl.
ITeIIT.
IelIV.
IeIII.
ITelIV.
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Atencdo: Para responder as questdes de numeros 51 e 52, considere as informagdes abaixo.

Paciente com 52 anos de idade, sexo masculino, refere ser portador de prétese valvar cardiaca. Relata tratamento endodéntico
e protético no dente 22, realizado ha cerca de dois anos. O exame clinico mostra a condi¢cdo satisfatéria da coroa protética do
dente 22. O exame radiografico mostra que o dente 22 foi tratado endodonticamente e apresenta uma lesdo radiolticida persistente na
area periapical. O pino intrarradicular metélico mostra adaptagéo satisfatéria.

51. O quadro sistémico do paciente requer a profilaxia da endocardite infecciosa por meio de

(A) clindamicina 2 g, por via oral, 24 horas antes do procedimento clinico.

(B) amoxicilina 2 g, por via oral, uma hora antes do procedimento clinico.

(C) cefalexina 500 mg, por via oral, duas horas antes do procedimento clinico.
(D) claritromicina 500 mg, por via oral, 12 horas antes do procedimento clinico.
(E) azitromicina 2 g, por via oral, 30 minutos antes do procedimento clinico.

52. O tratamento consiste em

(A) cirurgia perirradicular, uma vez que o retratamento endoddntico ndo cirdrgico do dente 22 acarretaria a perda da reabili-
tacao, elevando os custos do tratamento.

(B) retratamento endoddntico do dente 22, devido ao risco de fratura radicular envolvido em uma abordagem cirargica.

(C) extragao do dente 22 e implante unitario, devido a necessidade de remover tecido de granulagdo na regido periapical por
meio de curetagem.

(D) proservagéao radiografica da regido do dente 22, com retornos periddicos semestrais, uma vez que a lesdo é assintomatica.

(E) extracdo do dente 22, raspagem do ligamento periodontal com objetivo de remover o tecido perirradicular infectado e
reimplante intencional.

Atencdo: Para responder as questdes de nimeros 53 a 55, considere as informagdes abaixo.

Paciente com 18 anos de idade, sexo masculino, refere ter asma brénquica extrinseca e utilizar predinisolona como medicagdo
frente a esta afecgdo. O paciente relata ter “alergia” a alimentos como frutas secas e vinho. O exame clinico mostra restauragdo
Classe II MOD em resina composta e presenga de carie secundaria no dente 46. O exame radiografico revela acentuada curvatura
distal da raiz mesial. Ha indicagéo para a extragdo do dente 46 e reabilitagdo por meio de implante 6sseo integrado.

53. O procedimento cirurgico é precedido de anestesia local por meio de bloqueio regional com

(A) lidocaina a 3%, tendo como vasoconstritor a norepinefrina a 1:50.000.
(B) articaina a 4%, tendo como vasoconstritor a epinefrina a 1:100.000.
(C) mepivacaina a 2%, tendo como vasoconstritor a corbadrina a 1:20.000.
(D) prilocaina a 3%, tendo como vasoconstritor a felipressina a 0,03 Ul/ml.
(E) lidocaina a 2%, tendo como vasoconstritor a fenilefrina a 1:2.500.

54. O procedimento cirurgico para remoc¢éo do dente 46 deve ser realizado por meio de

(A) clivagem, que constitui uma técnica cirdrgica fechada que tem por objetivo a fragmentagédo do dente e sua remogao sem
danos as paredes alveolares.

(B) extragao vertical unitaria atraumatica, que constitui uma técnica cirirgica fechada e favorece a insergao imediata de um im-
plante osseointegrado.

(C) alveolectomia parcial, que promove desgaste por escalonamento do tecido alveolar, possibilitando uma melhor cicatrizagéo.

(D) ostectomia, que promove a remogao de segmentos corticais para 0 acesso cirurgico, evitando o uso de forga excessiva du-
rante o procedimento.

(E) odontosseccédo, que consiste em uma técnica conservadora em relagédo ao tecido 6sseo, prevenindo fraturas no esqueleto
alveolar.

55. A analgesia preventiva é obtida por meio da prescrigédo de

(A) diclofenaco potassico 50 mg, sendo a primeira dose administrada antes do inicio da cirurgia, seguida pelas doses de
manuteng¢ao a cada 8 horas, por 3 dias.

(B) dipirona soédica 1 mg, administrando a primeira dose ao final da cirurgia, seguida pelas doses de manuteng¢édo a cada
4 horas, por 2 dias.

(C) ibuprofeno 600 mg, administrando a primeira dose ao final da cirurgia, seguida pelas doses de manutencdo a cada
8 horas, por 7 dias.

(D) betametasona 60 gotas, administrando a primeira dose antes da lesado tecidual e manuteng&o no pés-operatério imediato a
cada 24 horas, por 5 dias.

(E) paracetamol 40 gotas, sendo a primeira dose administrada antes do inicio da cirurgia, seguida pelas doses de manutengao
a cada 6 horas, por 3 dias.
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Atencdo:  Para responder as questdes de numeros 56 e 57 considere as informagdes abaixo.

Paciente com 44 anos de idade, sexo masculino, apresenta queixa principal relacionada com o aspecto da gengiva na regido
do dente 36, que deixa o “0sso & mostra”, sem dor ou sangramento. O exame clinico mostra recesséo gengival na regido vestibular do
dente 36 e a sondagem periodontal revela bolsa de 10 mm na regido mesial e de 9 mm na regido distal desse dente. A sondagem da
regido inter-radicular por acesso vestibular mostra perda horizontal de tecido de suporte atingindo a largura total do dente 36. A
resposta aos testes térmicos aplicados no dente 36 é positiva. O exame radiografico mostra perda éssea horizontal na altura do tergo
apical e defeito inter-radicular no dente 36.

56. Este quadro clinico é compativel com o diagnodstico de

(A) lesao de furca Grau I.

(B) lesado de furca Grau I1I.

(C) lesado defurca Grau II1I.

(D) trauma oclusal.

(E) lesado endodéntica e periodontal combinadas.

57. O tratamento consiste em

(A) raspagem e alisamento radicular, que apresenta como vantagem ser um procedimento conservador visando restabelecer a
anatomia gengival normal das areas em intimo contato com os tecidos duros.

(B) hemisecgao radicular, que apresenta a vantagem de seccionar o complexo radicular mantendo todas as raizes do
dente 36, aumentando a retengéo para o preparo protético.

(C) odontoplastia, que tem a vantagem de remover uma ampla por¢éo de substancia da coroa e da raiz do dente 36, visando
eliminar os excessos causadores da leso.

(D) tunelizagédo do dente 36, que apresenta a vantagem de proteger o dente, reduzindo o risco de desenvolvimento de carie
nas superficies radiculares submetidas a este procedimento.

(E) apicectomia com obturagéo retrégrada, que apresenta como vantagem promover a cicatrizacdo dos tecidos 6sseos ao
redor do dente 36.

Atencdo: Para responder as questdes de numeros 58 a 60, considere as informagdes abaixo.

Durante a anamnese, paciente com 42 anos de idade, sexo feminino, relata sentir “ansiedade e nervosismo” diante de procedi-
mentos médicos e odontolégicos. A realizagdo da raspagem supragengival, um procedimento de menor complexidade clinica, trans-
corria satisfatoriamente, quando a paciente passou a relatar vertigem e dificuldades visuais. O profissional interrompeu prontamente o
atendimento e observou alteragbes na respiragdo da paciente, que relatou dor abdominal, sensagdo de “boca seca” e sensagéo de
“apertamento” no peito.

58. Este quadro clinico é compativel com o diagndstico de

(A) crise hipertensiva arterial.
(B) acidente vascular cerebral.
(C) sindrome de hiperventilagéo.
(D) crise aguda de asma.

(E) infarto agudo do miocardio.

59. Apéds a identificacdo do agravo, o protocolo de atendimento inclui:

I. colocar a paciente em posicdo supina, orientando-a a respirar dentro de um saco plastico, aumentando o teor de gas
carboénico (CO,) inspirado.

II. acomodar a paciente em posicdo semi-inclinada, fazendo-a respirar ar enriquecido com CO, ao colocar as suas maos em
forma de concha, cobrindo a boca e o nariz.
III. administrar Diazepam 10 mg, por via oral.
IV. administrar oxigénio, em fluxo de 5 L/min.

V. nao administrar oxigénio, pois a oxigenagéo pode produzir vasoconstricao cerebral.

Esta correto o que consta APENAS de

(A) IeV.
(B) IIelIV.
(C) IerIv.
(D) IIeIII.
(E) IIIeV.

60. A prevencao da ocorréncia desta condigdo em futuras consultas odontolégicas é feita por meio da

(A) administragéo de Midazolam 75 mg, 30 minutos antes da intervengéo.

(B) avaliagdo dos sinais vitais antes de cada sessao de atendimento.

(C) adocéo da posicdo de Trendelenburg aos primeiros sinais de mal-estar.
(D) utilizagédo de solugdo anestésica local com felipressina.

(E) orientacdo a paciente para ndo comparecer a consulta em jejum alimentar.
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PROVA DE ESTUDO DE CASO

Instrucoes Gerais:

Conforme Edital publicado, Capitulo 12: 12.3 As Provas Estudos de Caso destinar-se-do a avaliar o dominio técnico do contetdo dos temas abordados, a
coeséo, a coeréncia e a argumentagéo, a experiéncia prévia do candidato e sua adequabilidade quanto as atribuicbes e especialidades de cada cargo. 12.4 Para
a Prova de Estudo de Caso constara de 02 (duas) questoes praticas, sobre a qual o candidato devera apresentar, por escrito, a solugdo relacionada aos
Contetdos Programaticos de Conhecimentos Especificos do Anexo III deste Edital. 12.7 (..) a Prova Estudo de Caso tera carater eliminatério e
classificatorio. Cada uma das questbes sera avaliada na escala de 0 (zero) a 100 (cem) pontos, considerando-se habilitado o candidato que tiver obtido, no
conjunto das duas questbes, média igual ou superior a 50 (cinquenta) pontos. 12.9 Na afericao do critério de corre¢cdo gramatical, por ocasido da avaliagdo do
desempenho na Prova Estudo de Caso (...) deverdo os candidatos valer-se das normas ortograficas em vigor. 12.10 Seréa atribuida nota zero a Prova Estudo
de Caso nos seguintes casos: a) apresentar abordagem incorreta do contetdo solicitado; b) apresentar textos na forma néo articulada verbalmente (apenas com
desenhos, numeros e palavras soltas ou em versos) ou qualquer fragmento do texto escrito fora do local apropriado; c) for assinada fora do local apropriado; d)
apresentar qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a identificagdo do candidato; e) estiver em branco; f) apresentar letra ilegivel e/ou incompreensivel.
12.11 A folha para rascunho no Caderno de Provas é de preenchimento facultativo. Em hipétese alguma o rascunho elaborado pelo candidato seré considerado
na corregdo da Prova Estudo de Caso pela Banca Examinadora.

QUESTAO 1

A anamnese de paciente com 64 anos de idade, sexo masculino, revela histéria social de escolaridade elevada e trabalho na diretoria
financeira de uma industria de alimentos. O paciente relata o habito de fumar “um mago” de cigarros ao dia, desde os 20 anos de
idade, e consumo diario de uisque. A queixa principal do paciente é uma “ferida” no assoalho da boca, notada ha cerca de um més.
Desde entdo, o paciente ndo notou alteragdes de tamanho e forma da lesdo, porém chamou sua atengao a demora na cicatrizagdo. O
exame clinico mostra uma massa exofitica no lado esquerdo do assoalho da boca, de coloragédo branca e vermelha, medindo 5 mm no
maior eixo, com consisténcia endurecida, superficie granular, textura rugosa, contorno irregular e focos de ulceragao.

Tendo por base o caso clinico, atenda, fundamentadamente, ao que se pede:
a. Descreva a sequéncia de procedimentos clinicos para a determinacado do diagnéstico da lesao.

b. Defina o diagnéstico presuntivo da les&o.

(Utilize as linhas abaixo para rascunho)
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QUESTAO 2

Paciente com 18 anos de idade, sexo masculino, é referenciado ao consultério odontolégico pelo Servigo de Urgéncia e Emergéncia
apos sofrer um acidente com sua bicicleta, ocorrido ha cerca de trés horas. As condi¢cbes sistémicas sdo estaveis, o paciente mostra-
se orientado e traz, em um guardanapo de papel, os dois incisivos centrais superiores avulsionados no acidente. Nesse atendimento
de urgéncia, foi efetuado o reimplante dos dentes 11 e 12.

Tendo por base o caso clinico, atenda, fundamentadamente, ao que se pede:
a. Identifique as possiveis consequéncias fisioldégicas ou patoldgicas da avulsdo dos dentes 11 e 12 e posterior reimplante.
b. Explique estas consequéncias fisiolégicas ou patoldgicas.

c. Defina o procedimento clinico para estas consequéncias.

(Utilize as linhas abaixo para rascunho)
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